JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
SINCELEJO - SUCRE
AUTO INTERLOCUTORIO

Sincelejo (Sucre), Octubre treinta y uno (31) de dos mil dieciocho (2018)

ACCION: TUTELA - INCIDENTE DE DESACATO

RADICACION: No. 70-001-33-33-007-2017-00325-00

ACCIONANTE: WILMER VALLE ORTEGA

DEMANDADO: g;:«:olcsl)N - MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL Y
ASUNTO: ABRE INCIDENTE

I. OBJETO A DECIDIR

Corresponde al Juzgado decidir el incidente de desacato promovido por el
senor WILMER VALLE ORTEGA, en conira de la Nacién - Ministerio de Educacién
Nacional y otros, por el incumplimiento de la orden judicial contenida en la
sentencia del 24 de noviembre de 2017, dictada deniro de la accidén de tutela

que precede a este incidente.
Il. ANTECEDENTES

El senior WILMER VALLE ORTEGA presentd accién de tutela en contra de la Nacién
- Ministerio de Educacién Nacional y otros, a fin de que se protegiera su derecho

constitucional de peticion.
El Juzgado, por medio de la sentencia del 24 de noviembre de 2017, resolvid:

“PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de peticién, invocado
mediante apoderado judicial por por el senor WILMER VALLE ORTEGA,
identificado con la cédula No 9.071.950 de Cartagena, de acuerdo a
las consideraciones efectuadas en la parte motiva de esta

providencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la FIDUPREVISORA S.A., para que en el término
de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la nofificacién de
esta providencia, inicie, si aun no lo ha hecho, el tramite que por ley
corresponde a las peticiones presentadas por el senor WILMER VALLE
ORTEGA, el 14 de septiembre de 2015, bajo el No 20150321497572, y la
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radicada el 13 de abril de 2017, remitiendo para efectos de ello, a la
Secretaria De Educacion Del Departamento De Sucre, las peticiones
referidas, para que elabore el respectivo proyecto, de conformidad
con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011.

TERCERO: NEGAR EL AMPARO TUTELAR, incoado por la accionante en
cuanto a los derechos del debido proceso, derecho a la defensa, y
legalidad de la prueba, y a las devoluciones de las cesantias con

intereses por mora.

CUARTO: EXHORTAR a la NACION MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL - FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO - FIDUPREVISORA- SECRETARIA DE EDUCACION DEL
DEPARTAMENTO DE SUCRE, para que respeten los términos establecidos
en la Ley, para dar tradmite a la peticién de liquidacion de la pension
post — morten, solicitada por el senor WILMER VALLE ORTEGA.

QUINTO: EXHORTAR, a la FIDUPREVISORA para que le informe al actor
las gestiones realizadas y el estado en que se encuentra las peticiones

elevadas ante ella”.
IIl. TRAMITE DEL INCIDENTE

El 16 de mayo de 2018, el sefior WILMER VALLE ORTEGA solicitd iniciar incidente
de desacato en contra de la Nacién - Ministerio de Educacién Nacional, la
Secretaria de Educacion del Departamento de Sucre y la Fiduprevisora S.A., por
su incumplimiento a la sentencia 24 de noviembre de 2017 dictada por este

Juzgado.

En virtud de lo anterior, el Juzgado por auto del 24 de mayo de 2018 solicité a la
representante legal de la Fiduprevisora S.A., doctora SANDRA GOMEZ ARIAS, un
informe al que debia acompanar de las pruebas que acreditaran el

cumplimiento de la anterior orden judicial.

La anterior decisidn se notificd a la representante legal de la Fiduprevisora S.A.,
por medio del Oficio No. 1008-2018 del 10 de julio de 2018, enviado al correo

electrénico “notjudiciales@fiduprevisora.com.co”, ese mismo dia.

La Fiduprevisora S.A., en esa oportunidad guardo silencio.

Carrera 16 No. 22-51 Piso 5°
adm07sinc@cendoj.ramajudicial.gov.co
Sincelejo (Sucre)

[ 4



TUTELA - INCIDENTE DE DESACATO
RAD. No. 70-001-33-31-007-2018-00325-00

En virtud de lo anterior, el Juzgado por auto del 25 de julio de 2018 admitio el
incidente de desacato presentado por el sefior WILMER VALLE ORTEGA en contra
de la Nacién - Ministerio de Educacién Nacional, la Secretaria de Educacion del

Departamento de Sucre y la Fiduprevisora S.A.

La Fiduprevisora S.A., el 10 de septiembre de este ano, informé al Juzgado que
dio respuesta a la peticidon del sefior WILMER VALLE ORTEGA.

lll. CONSIDERACIONES

En todo trdmite incidental por incumplimiento de una orden judicial de tutela de
derecho, se deben respetar las garantias del debido proceso y el derecho de

defensa de quien se considera ha incurrido en desacato.

La actividad del juez que decide el desacato, definido por la parte resolutiva se
circunscribe, en primer lugar, a determinar quién debe cumplir la orden, y si
existio o no responsabilidad subjetiva de la persona obligada; en segundo
término, el plazo otorgado para cumplirla; y, finalmente, el alcance de la misma
a objeto de establecer si el destinatario de la orden la ejecutd de forma oportuna

y completa (conducta esperadal).

Ademds, debe recordarse que el frdmite de desacato no tiene como propédsito
sancionar a la persona, sino la de poner fin a la vulneracién de los derechos
fundamentales de quien ha sido protegido con la accidén constitucional, con el

cumplimiento de las érdenes que para tal fin se impusieron.
IV. CASO CONCRETO

En el presente caso, como ya se dijo, el sefior WILMER VALLE ORTEGA, presentd
incidente de desacato en contra de la Nacién - Ministerio de Educacidn
Nacional, la Secretaria de Educacion del Departamento de Sucre y la
Fiduprevisora S.A., por el incumplimiento de la orden judicial contenida en la
sentencia del 24 de noviembre de 2017, en la que se tuteld su derecho de

peticidn, y se ordend lo siguiente:

“ORDENAR ala FIDUPREVISORA S.A., para que en el término de cuarenta
y ocho (48] horas contadas a partir de la notificacidon de esta
providencia, inicie, si aun no lo ha hecho, el trdmite que por ley

corresponde a las petficiones presentadas por el senor WILMER VALLE
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ORTEGA, el 14 de septiembre de 2015, bajo el No 20150321497572, y la
radicada el 13 de abril de 2017, remitiendo para efectos de ello, a la
Secretaria de Educacién del Departamento de Sucre, las peticiones
referidas, para que elabore el respectivo proyecto, de conformidad con
lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011".

Ahora, el sefior WILMER VALLE ORTEGA, de acuerdo con los antecedentes
expuestos en la sentencia del 24 de noviembre de 2017, en la primera peticiéon
presentada el 14 de septiembre de 2015, radicada con el No. 20150321497572,
“solicité ante el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO,
el reconocimiento y pago de las mesadas dejadas de percibir, mesada
adicional (primas) e intereses causados, desde el dia 11 de noviembre de 2014
hasta el 31 de mayo de 2015". Asi mismo, solicité “el pago de las mesadas
correspondientes a los dias del mes de noviembre, diciembre y mesada
adicional (primas) del ano 2014, como también las de los meses de enero,

febrero, marzo, abril y mayo de 2015".

Y en la segunda peticién, presentada el 13 de abril de 2017, solicitd que se
resolviera de fondo la peticidon presentada el 14 de septiembre de 2015,
radicada con el No. 20150321497572.

No obstante, examina la respuesta dada por la Fiduprevisora S.A. a las solicitudes
del sefior WILMER VALLE ORTEGA, se concluye que no hay una congruencia,
dado gque no decide si tiene o no derecho a lo solicitado, y en caso de no tener
competencia para determinarlo, tampoco prueba que dio cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1437, tal como lo ordend el Juzgado en la

sentencia 24 de noviembre de 2017.

En ese orden de ideas, se abrird el incidente de desacato en contra del doctor
WILLIAM EMILIO MARINO ARIZA!, en calidad de Vicepresidente Fondo de
Prestaciones de la Fiduprevisora S.A., dependencia que tiene a su cargo la
Direccién de Afiliaciones y Recaudos, la cual tiene dentro de sus funciones las de
“administrar las actividades de dfiliacién de docentes, registro de novedades,
néminas de personal docente de Entidades Territoriales, cuantificacion de
aportes patronales y de docentes, recaudo, registro e identificacion de ingresos,

desembolso de néminas de pensionados, cesantias, intereses a las cesantias,

rincipales-directivos.html,
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pagos de contratos de servicios en salud y otros del Fondo, seguimiento de
cuotas partes pensidnales por cobrar, relacionadas con el Fidecomiso 1122
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio”. Ademds, es quien

viene ejerciendo la representacion de Fiduprevisora S.A.

lgualmente se abrird en contra de la doctora MARGARITA MARIA ARENAS
MORENQ?, en calidad de Vicepresidente Comercial y de Mercadeo (E) de la
Fiduprevisora S.A., dependencia que tiene a su cargo la Direccion de Mercadeo
y Servicio al Cliente, la cual tiene dentro de sus funciones las de "dirigir y confrolar
el proceso de Servicio al Cliente y Comunicaciones de la fiduciaria, mejorando
continuamente el conocimiento y posicionamiento de la compania a través del
cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el Plan Estratégico,
garantizando la fidelizacién y satisfaccion de los clientes de acuerdo con las
politicas y procedimientos establecidos”. Ademds, es quien dio las respuestas a
las peticiones del sefior WILMER VALLE ORTEGA.

Igualmente, el Juzgado advierte que de manera simultdnea ordenard notificar
a quien haga las veces de Vicepresidente Fondo de Prestaciones vy
Vicepresidente Comercial y de Mercadeo, en el evento de que los doctores
WILLIAM EMILIO MARINO ARIZA y MARGARITA MARIA ARENAS MORENO no se

encuentre ejerciendo esos cargos para entonces, respectivamente.

La presente decisién que se notificard, por medio de oficio que se dirigirdn a los
siguientes  correos  electréonicos:  “servicioalcliente@fiduprevisora.com.co”,

“notjudiciales@fiduprevisora.com.co" y "tutelas_fomag@fiduprevisora.com®.

Lo anterior, dado que en los casos en que no pueda notificarse personalmente
la apertura del incidente de desacato al funcionario responsable del
cumplimiento de la orden impartida en la sentencia de tutela, es dable hacerlo
a la entidad donde se encuentra vinculada la persona, atendiendo el principio
de celeridad que debe caracterizar la accién de tutela, a fin de darle

proteccion inmediata a los derechos amparados.

Al respecto, la Corte Constitucional, Sala Plena, en Auto 236 del 23 de octubre
de 2013, dijo: "En consecuencia, la apertura del incidente de desacato

no debe ser notificada personalmente, pues el juez cuenta con otros medios de

2 |bidem.

Carrera 16 No. 22-51 Piso 5°
adm07sinc@cendoj.ramajudicial.gov.co
Sincelejo (Sucre)



TUTELA - INCIDENTE DE DESACATO
RAD. No. 70-001-33-31-007-2018-00325-00

comunicacion a su alcance que son tan o mas eficaces y expeditos para lograr
el oportuno conocimiento de las actuaciones procesales que la notificacion
personal, con los cuales se respeta el derecho al debido proceso del
demandado y, a su vez, se asegura el cumplimiento de las érdenes de tutela y
se logra la proteccion de la naturaleza de la acciéon de tutela como un

mecanismo de proteccidn urgente”.

Como vemos, no se hace indispensable u obligatorio la notificacién personal del
presente auto al Vicepresidente Fondo de Prestaciones y al Vicepresidente
Comercial y de Mercadeo, respectivamente, de la Fiduprevisora S.A., si se
desconocen sus identificaciones y direcciones para efectos de nofificaciones
judiciales, sin embargo, a fin de garantizar el derecho al debido proceso y de
defensa de esa persona, se oficiard a la doctora SANDRA GOMEZ ARIAS3, en
calidad de Presidente de la Fiduprevisora S.A., a la persona que haga sus veces
para cuando se notifique esta decision, a fin de que certifique al Juzgado lo

siguiente:

(i) El nombre de las personas que se encuentran nombradas en los cargos de
Vicepresidente Fondo de Prestaciones y Vicepresidente Comercial y de

Mercadeo, respectivamente.

(i) La direccién electrénica y de residencia, respectivamente, que aparezcan
reportadas en la hoja de vida de las personas que se encuentran nombradas en
los cargos de Vicepresidente Fondo de Prestaciones y Vicepresidente Comercial

y de Mercadeo.

(iii) Las funciones propias los cargos de Vicepresidente Fondo de Prestaciones y

Vicepresidente Comercial y de Mercadeo, respectivamente.

(iv) El cargo dentro de la Fiduprevisora S.A. que tiene dentro de sus funciones las
de atender las peticiones de los docentes vinculados al Fondo de Prestaciones
Sociales del Magisterio y cualquier otra, indicando su nombre, identificacién y
direccién electrénica y de residencia, respectivamente, que aparezcan

reportadas en la hoja de vida.

El oficio respectivo con destino a la doctora SANDRA GOMEL ARIAS, en calidad

de Presidente de la Fiduprevisora S.A., en atencién al anterior requerimiento, serd

31b.
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enviado igualmente a la direccién de la entidad y los correos electrdnicos

expuestos en parrafos anteriores.
En mérito de lo expuesto, se
RESUELVE:

1°. ABRIR incidente de desacato en contra del Vicepresidente Fondo de
Prestaciones de la Fiduprevisora S.A., doctor WILLIAM EMILIO MARINO ARIZA, y de
la Vicepresidente Comercial y de Mercadeo (E) de la Fiduprevisora S.A., doctora
MARGARITA MARIA ARENAS MORENO, o de las personas que hagan sus veces al

momento de la notificacion de esta decision, respectivamente.

2°. CONCEDER un término de tres (3) dias, al Vicepresidente Fondo de
Prestaciones de la Fiduprevisora S.A., doctor WILLIAM EMILIO MARINO ARIZA, asi
como a la Vicepresidente Comercial y de Mercadeo (E) de la Fiduprevisora S.A.,
doctora MARGARITA MARIA ARENAS MORENO, o a las personas que hagan sus
veces, respectivamente, contados a partir del dia siguiente de la nofificacién de
la presente decisién, para que ejerzan su derecho de contradiccidn y defensaq,
o acredite el cumplimiento de la sentencia del 24 de noviembre de 2017 dictada

por este Juzgado.

3°. NOTIFICAR de la presente decision al Vicepresidente Fondo de Prestaciones
de la Fiduprevisora S.A., doctor WILLIAM EMILIO MARINO ARIZA, asi como a la
Vicepresidente Comercial y de Mercadeo (E) de la Fiduprevisora S.A., doctora
MARGARITA MARIA ARENAS MORENO, o a las personas que hagan sus veces,
respectivamente, a través de oficio dirigido a los siguientes correos electrénicos:
“servicioalcliente@fiduprevisora.com.co”, “notjudiciales@fiduprevisora.com.co"

y “tutelas_fomag@fiduprevisora.com®.

4°. OFICIAR a la doctora SANDRA GOMEZ ARIAS, en calidad de Presidente de la
Fiduprevisora S.A., o quien haga sus veces para cuando esta decisidn se
noftifique, a fin de que allegue al Juzgado a partir de los tres (3) dias siguiente de
recibida la comunicacién, certificados en los que conste (i) el nombre de las
personas que se encuentran nombradas en los cargos de Vicepresidente Fondo
de Prestaciones y Vicepresidente Comercial y de Mercadeo, respectivamente;
(i) la direccién electrénica y de residenciaq, respectivamente, que aparezcan

reportadas en la hoja de vida de las personas que se encuentran nombradas en
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los cargos de Vicepresidente Fondo de Prestaciones y Vicepresidente Comercial
y de Mercadeo; (i) las funciones propias los cargos de Vicepresidente Fondo de
Prestaciones y Vicepresidente Comercial y de Mercadeo, respectivamente; (iv)
el cargo dentro de la Fiduprevisora S.A. que tiene dentro de sus funciones las de
atender las peticiones de los docentes vinculados al Fondo de Prestaciones
Sociales del Magisterio y cualquier otra, indicando su nombre, identificacion y
direccion electrénica y de residencia, respectivamente, que aparezcan

reportadas en la hoja de vida.

Los oficios correspondientes a la doctora SANDRA GOMEIZ ARIAS/Serdn dirigidos

a los correos electrénicos previsiag emretordinartergero de esya sentencia.

MRG
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