
JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
Sincelejo (Sucre)

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

Sincelejo (Sucre), julio cinco (5) de dos nnil dieciocho (2018)

Medio de Control ACCION DE TUTELA

Rodicocion 70-001 -33-33-007-2018-00050-00

Demandante ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ

Demondado NUEVA EPS

Asunto: IMPONE SANCION DE ARRESTO Y MULTA POR

INCUMPLIMIENTO AL FALLO DE TUTELA

I.- ASUNTO A RESOLVER

El Despacho entra a resolver de fondo, el presente incidente de desocoto 

promovido por el senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, identificodo con la 

cedula de ciudadania No 9.038.050, contra la la Doctora IRMA CARDENAS 

GOMEZ, en su calidad de Representante legal en el Departamento de Sucre, 

de LA NUEVA EPS, por desconocer y no cumplir presuntamente el folio de tutela 

de fecha 23 de marzo de 2018.

li.-ANTECEDENTES

Este Despacho Judicial, conocio en primera instancia, la accion de tutela 

promovido por el senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, identificodo con la 

cedula de ciudadania No 9.038.050, contra la NUEVA EPS, la cual fue desatada 

mediante sentencia fechada el 23 de marzo de 2018, ordenando a la Doctora 

IRMA CARDENAS GOMEZ, en calidad de Representante legal en el 

Departamento de Sucre, de LA NUEVA EPS -S, o a quien haga sus veces, que en 

el termino de cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir de la notificacion 

de la sentencia, le siga brindando de manera continue y eficaz un tratamiento 

integral al senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, donde se le suministren 

todos los servicios que se requieran relacionado con su enfermedad, y que le 

sean ordenados por su medico tratante de la entidad, tales como: terapias
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vestibulares para vertigo, tratamientos, examenes medicos, medicamentos, 

citas medicos con especialistas que se requieran y que suministre sin mayores 

dilaciones y demoras, al senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, los 

emolumentos correspondientes a gastos de transporte, viaticos de hospedaje y 

estadia, y demos gastos (cuando se requiera), para que el pueda asi, asistir a 

las citas prioritarias para su control auditivo de HIPOACUSIA NEUROSENSORIAL, 

en la FUNDACION HOSPITALARIA. SAN VICENTE DE PAUL, en la ciudad de 

Medellin, o cuando los requiera y sean asignados fuera de la ciudad de 

Sincelejo, con ocasion a su enfermedad y padecimiento, siempre v cuando 

exista una orden previa de remision en tal sentido, teniendo en cuenta que el

luqgr de residencia del menor es el Municipio de Sinceleio, Sucre, v por tal razon

se debe conceder transporte desde ese luaar v viceversa.

No obstante, el accionante ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, radico 

inicialmente ante la Secretaria de este Despacho, el dia 25 de abril de 2018, 

incidente de desacato contra la entidad prestadora de Salud-Nueva EPS, bajo 

el argumento que aquella no habia dado cumplimiento a la orden emitida por 

este Despacho.

En vista de lo anterior, el Despacho mediante providencia de fecha 26 de abril 

del presente aho, y previo a la admision del incidente, solicito a la entidad 

incidentada rindiera un informe sobre el cumplimiento de los folios tutelares, 

guardando silencio la incidentada respecto al informe solicitado.

Posteriormente, en vista de la falta de prueba que demuestre el cumplimiento 

del folio de tutela, mediante auto de fecha 24 de mayo del 2018 se admitio 

dicho incidente y se ordeno oficiar a la Doctora IRMA CARDENAS GOMEZ 

Gerente Zonal de la NUEVA EPS en Sincelejo, para dentro de los tres (03) dias 

siguientes a su notificacion rindiera un informe y aportara las pruebas que 

pretendan hacer valer para demostrar el cumplimiento a la orden proferida por 

el despacho en la sentencia en comento.

En cumplimiento a lo anterior, la Secretaria de este Despacho notified a la 

incidentada a troves del correo, electrdnico dispuesto por la accionada para 

notificaciones judiciales secretaria.general@nuevaeps.com.co, en el que se le
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inserto la solicitud de apertura del incidente de desacato, el auto que admite 

el incidente y el fallo de tutela proferido el 23 de marzo del 2018, presuntamente 

incumplido, como consta en el expediente.

Con respecto al informe solicitado en el auto que admite el incidente de 

desacato, LA NUEVA EPS, rindio el respective informe, el dia 25 de junio de 2018, 

y en el mismo manifesto entre otras cosas, que la entidad es respetuosa de las 

ordenes judiciales impartidas por los diferentes despachos judiciales a nivel 

nacional y que la entidad en ningun momento se ha negado a suministrar lo 

requerido por el accionante, y que se encuentran en total disposicion de seguir 

cumpliendo con el fallo de tutela

Ast mismo sehala la accionada, que el proceso para radicar una solicitud de 

vidticos debe ser adelantado ante la OAA de la NUEVA EPS a traves de un 

formulario al que los usuarios tien^en acceso, el cual se diligencia consignado la 

fecha y hora de la cita asignada por su medico tratante y que este proceso 

debe realizarse 15 dtas antes de la fecha asignada, y que esfe requerimiento es 

necesario para iniciar los tramites administrafivos y financieros fendientes a 

garanfizar la ubicadon. de los fiquefes y hospedaje con las empresas que 

presfan esos servicios; y que verificando la informacion no se evidencia que el 

usuario no ha radicado solicifud de viaficos.

III.-CONSIDERACIONES

3.1. COMPETENCIA.

El Juzgado Septimo Adminisfrativo Oral del Circuito de Sincelejo, en virtud del 

inciso 2° del articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, es competenfe para decidir 

el presenfe tramite incidental.

3.2. PLANTEAMIENTO JURIDICO.

Atendiendo las posiciones de la parte accionante y accionada, procede el 

Despacho a decanter, si la NUEVA EPS cumplio o no, bajo los criterios objetivos

Carrera 16 No. 22-51 Piso 5° 
adm07sinc@cendoi.ramaiudicial.aov.co

Sincelejo (Sucre)

mailto:adm07sinc@cendoi.ramaiudicial.aov.co


TUTELA (INCIDENTE DE DESACATO 
RAD. 70-001 -33-31 -007-2018-00050-00

y subjetivos, la orden de tutela estipulada en sentencia de primera instancia de 

fecha 23 de marzo de 2018, proferida por este Juzgado.

3,3. Regulaclon Normativa Y Jurisprudencial Del Incidente De Desacato De 

Tutela - Incumplimlento De Tutela Como Causa Eficlente De Sancion - Criterio 

Objetivo Y Subjetivo.

Generalidades Del Incidente De Desacato.

El incidente de desacato, es un mecanismo de creacion legal que precede a 

peticion de la parte interesada, de oficio o por intervencion del Minlsterio 

Publico, el cual tiene como propositd que el juez constitucional, en ejercicio de 

sus potestades logre i) el cumplimiento del fallo de tutela, ii) sancionar por 

desacato al responsable con la imposicion de arresto y multa, debido a la 

desatencion de las ordenes de tutela, mediante las cuales se protegen los 

derechos fundamentales.

Sobre el desacato la H. Corte Constitucional, ha sehalado que "no es ofra cosa 

que el incumplimienfo de uno orden imporfida por un juez y confenida ya sea 

en uno sentencia o en cualquier providencia diefodo en ejercicio de sus 

funciones y con ocasion de trdmite de una accion de tutela"1 y que dicha 

tigura juridica se traduce en una "medida de caracter coercitivo y 

sancionatorio con que cuenta el juez de conocimiento de la tutela para 

sancionar a quien desatienda sus ordenes expedidos para proteger de manera 

efectiva derechos fundamentales"

Ahora bien, El articulo 52 del Decreto Ley 2591 de 1991, sehala "la persona que 

incumpliere una orden de un juez proferido con base en el presente decreto 

incurrira en desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa hasta 

de 20 salarios mfnimos mensuqles, salvo que en este decreto ya se hubiere 

sehalado una consecuencia juridica distinta y sin perjuicio de las sanciones 

penales a que hubiere lugar.". En esa medida, el desacato se considera como 

una medida coercitiva del juez constitucional, en desarrollo de sus facultades

'Sentencia T - 459 de 2003.
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disciplinarias, que impone contra la persona encargada de hacer cumplir una 

orden de tutela, en los eventos donde exista renuencia, negligencia, omision o 

desatencion en el cumplimiento de las disposiciones dirigidas a obtener el 

amparo concreto y efectivo de un derecho fundamental, dentro del plazo 

sehalado por el operador judicial. Por ende, cuando no se acate y cumpla 

oportunamente la proteccion constitucional, el funcionario o persona obligada 

a atender la orden, se ve expuesta a sanciones que afectan tanto su libertad 

como su peculio.

La Corte Constitucional al respecto, ha precisado:

“Ash es cloro que una vez el juez ha encontrado vulnerado o 

amenazado un derecho fundamental, la orden que proflere para 

protegerlo debe ser cumplida pronfa y cabalmente. En esfe sentido, la 

Corte ha reiferado que el derecho a la tutela judicial efectiva y al 

debido proceso, ast como el principio de seguridad jurfdica, obligan a 

quien esfe dirigidq la orden de tutela a cumplirla de manera oporfuna, 

en los ferminos que se hubiere esfablecido por la sentencia que ho 

hecho fransito a cosa juzgada. Sin duda, la vigencia de los derechos 

fundamentales quedarta gravemente comprometida si, frente al 

poderoso rol protector de la accion de amparo, los desfinatarios de las 

ordenes que se impartan pudieren sustraerse a su efectiva ejecucion, sin 

consecuencias. Para ello, el Decreto 2591 de l 991 doto al juez de tutela 

de varios insfrumenfos encaminados a lograr el efectivo cumplimiento 

de la decision adopfdda, dentro de los cuales se destacan las 

faculfades que le atribuye el arftculo 27 de esta norma, conforme al cual 

puede, enfre otras medidas, solicifar la iniciacidn de investigaciones 

disciplinarias contra las autoridades renuenfes.

El mismo precepfo establece que el juez “manfendrd la compefencia 

hasfa que esfe complefamenfe restablecido el derecho o eliminadas 

las causas de la amenaza".
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Otro mecanismo para obfener el cumplimienfo de la orden de fufela, es 

el procedimiento de desacato, del cual frafa el arUculo 52 del antes

cifado Decrefo, aue seaun lo esfablecido par la iurisDrudencia

constitucional, es una sancion a aplicar denfro de las tapes de mulfa y

arresto allf previstos, aue se adoofa al fermino de un incidenfe aue el

demandanfe debe promover al efecfo, cuva Inminencia se esoera aue

obre coma apremio al responsable, para aue proceda al inmediato

cumplimiento de lo ordenado.

La Carte Constitucional ha precisado las diferencias existentes entre el 

desacato y las demas medidas dirigidas al cumplimiento del fallo, 

resaltando aue si bien el procedimiento conducente a lo imaosicion de

esta sancion ciertamente busca hacer cumplir la orden de tutela

pendiente de eiecucion aue. en el evento de ser tardia, no conlleva

aue se deie de aplicar la sancion. Ho reconocido tambien la posibilidad 

de que, a rafz de la aplicacion de alguna de estas medidas que buscan 

hacer efectiva la prevalencia de los derechos fundamentales, se 

generen situaciones que puedan afectar otros derechos de la misma 

naturaleza, particularmente el debido proceso.”

Se advierte que el incidenfe de desacato no es un nuevo escenario donde 

pueda discutirse y debatirse situaciones jundicas no previstos en el proceso de 

tutela, como quiero que este instrumento por imperotivo legal, tiene como 

proposito definir si se cumplio o no con lo ordenado en la sentencia de tutela.

Sumado a lo anterior, se advierte que el solo incumplimiento de la orden judicial 

de tutela, no genera ipso facto las sanciones derivadas del desacato, por el 

contrario, segun la Jurisprudencia constitucional, para definir si ese 

incumplimiento es causa eficiente de sancion, es necesario examiner dicha 

responsabilidad desde una lined objetiva Y subjetiva.

En ese sentido, el incumplimiento desde el punto de vista objetivo, hace 

referencia, a que el fallo no ha sido cumplido en los terminos y plazos 

estipulados en la sentencia, y desde la optica subjetiva, apunta a que la
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disposidon no se ha cumplido debido a la falta de diligenda, renuencia y/o 

negligenda de la persona obligada a cumplir y acatar la orden de tutela.

Es de suma importanda, que la responsabilidad subjetiva este soportada en el 

inddente, ya que se encuentra proscrita la presundon de responsabilidad por 

el solo hecho de incumplir la sentenda, de modo, que el juez constitudonal 

debe examinar el comportamiento inferno del obligado a cumplir la 

disposidon, de lo contrario, no seria procedente entrar a considerar una 

eventual sandon, como quiera que no existe certeza sobre las reales causa de 

incumplimiento.

Al respecto, el maximo organo constitudonal, ha dicho:

"Ahora bien, siendo el inddente de desocafo un mecanismo de 

coercion que fienen a su disposidon los jueces en desarrollo de sus 

facultodes disdpHnarias, el mismo esfd cobijado por los principios del 

derecho sancionador, y especfficamente por las garanfias que este 

otorga al disciplinado. Asf las cosas, en el tramite del desacato siempre 

sera necesario demostrar la responsabilidad subjetiva en el 

incumplimiento..."

3.4.- CASO CONCRETO.

Analizando el caso que nos dcupa como se menciona en parrafos que 

anteceden, el dia 23 de marzo de 2018, se dicto sentenda de tutela dentro del 

radicado de la referenda, brindandose el amparo a los derechos a la salud, 

seguridad social y a la vida en condiciones dignas.

En ese orden, se observe que el fallo de tutela de 23 de marzo de 2018, del cual 

se aduce su incumplimiento, en su parte resolutive se dispuso:

SEGUNDO: ORDENAR la Doctora IRMA CARDENAS GOMEZ, en su calidad 

de Representante legal en el Departamento de Sucre, de LA NUEVA 

EPS -S, o a quien haga sus veces, que en el future y en los sucesivo, le 

siga brindando de manera continue y eficaz un tratamiento integral al
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senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, donde se le suminisfren fodos 

los servicios que se requieran relacionado con su enfermedad, y que le 

seon ordenados por su medico frafanfe de la enfidod, tales como: 

ferapias vesfibulares para vertigo, tratamientos, examenes medicos, 

medicamentos, citas medicos con especialistas que se requieran.

TERCERO: ORDENAR a la Doctora IRMA CARDENAS GOMEZ, en sucalidad 

de Representante legal en el Deportamento de Sucre, de LA NUEVA 

EPS -S, o a quien haga sus veces, que suministre sin mayores dilaciones y 

demoras, al senor ANTONIO MIGUEL NAIZIR GUTIERREZ, los emolumentos 

correspondientes a gastos de transporte, viaticos de hospedoje y 

estadfa, y demos gastos (cuando se requieroj, para que el pueda asf, 

asistir a las citas prioritarias para su control auditivo de HIPOACUSIA 

NEUROSENSORIAL en la FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE 

PAUL, en la ciudad de Medellin, o cuando los requiero y sean asignados 

fuera de la ciudad de Sincelejo, con ocosion a su enfermedad y 

padecimiento, siempre v cuando exista una orden previa de remision en 

tal sentido, teniendo en cuenta aue el luaar de residencia del menor es

el Municipio de Sincelejo, Sucre, v por tal razon se debe conceder

transporte desde ese luaar v viceversa.

Ahora bien revisando el informe presentado por la entidad accionada, observa 

el Despacho, que si bien es voluntad primordial de la NUEVA EPS, cumplir 

cabalmente el fallo de tutela y brindarle a la accionante un servicio optimo 

segun la pertinencia medica y conforme a las normas que regulan el sistema 

de seguridad social en salud, los hechos demuestran lo contrario, toda vez que 

hasta la fecha sigue sin cumplirse el fallo de tutela de fecha 23 de marzo de 

2018, puesto que aun no se ha hecho entrega al actor los gastos de transporte 

infernos y su debida alimentacion en la ciudad de Medellin donde acudio a 

las citas que le fueron programadas en la fundacion hospitalaria San Vicente 

de Paul, donde se hizo una inversion de $ 153.000 pesos y para hacer ese gasto 

tuvo que prestar al interes y asumir con dichos gastos.
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Asf mismo se puede evidenciar en el informe rendido por la NUEVA EPS el 25 de 

junio de 2018, que el usuario no radico solicitud de vidticos ni mucho menos la 

documentacion necesaria para que se autorice el servicio requerido y 

senalado mediante tutela proferida por este despacho.

Asi mismo, no es admisible tres meses despues de proferida la sentencia que la 

NUEVA EPS, solicite requerir al accionante a fin de que proceda a radicar ante 

la oficina de atencion al afiliado de la NUEVA EPS, una solicitud de vidticos, en 

debida forma y dentro del termino legal permitido (ordenes medicas que su 

galeno prescribe y plan de citas correspondientes), para asi generar las 

autorizaciones de servicios medicos y de transportes ordenados por el fallo.

Sumado a lo anterior, la NUEVA.EPS, no ha hecho efectiva la orden de cubriren 

su totalidad con los gastos de transporte interno, alimentacidn y todo lo que 

requiera la dicha enfermedad y mucho menos el reembolso de los ciento 

cincuenta y tres mil pesos ($ 153.000) que tuvo que prestar e invertir el 

accionante para cubrir con los gastos de las citas en la ciudad de Medellin y 

todo lo relacionado con su enfermedad.

Ahora bien, a manera de estudiar la responsabilidad subjetiva de la Doctora 

IRMA CARDENAS GOMEZ, representante legal de la Nueva EPS, Seccional Sucre, 

inicialmente se aclara, que para la suscrita no son de recibo las manifestadones 

de defense realizadas por la NUEVA EPS, quien a la fecha no ha dado 

cumplimiento a la orden dada en el fallo tutelar.

Lo anterior son suficientes razones para que el Despacho considere que existe 

una responsabilidad por renuencia y resistencia de la entidad accionada para 

cumplir con el fallo de tutela de fecha 23 de marzo de 2018, persistiendo en la 

vulneracion de los derechos fundamentales del actor, concluyendose lo 

anterior del examen en la responsabilidad de la accionada desde una linea 

objetiva y subjetiva.

De lo mencionado se concluye, que la NUEVA EPS en cabeza del funcionario 

competente, incumplio con el cometido de amparo, lo que da lugar a que el
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Despacho resuelva sancionar a la Doctora IRMA CARDENAS GOMEZ en su 

calidad de Gerente Zonal de la Nueva EPS.

Por consiguiente, en respuesta al planteamiento jundico propuesto, es que es 

evident© el incumplimiento del fallo de tutela, lo que da lugar a imponer las 

respetivas sanciones dentro de este incident©, un (1) dia de arresto y multa de 

un (1) salario minimo legal mensual vigente, esto, ante la no superacion de la 

vulneracion y no cumplimiento. .

Aclara el Despacho que con relacion a la sancion de arresto que se impondrd, 

no se dispondrd la reclusion de la responsable del desacato en las 

dependencias del C.T.I o de la Policia Nacional, puesto que ello se estana 

contrariando las normas concernientes a los derechos humanos establecidas 

en nuestro ordenamiento juridico.

Ademas, porque si para los sindicados de delitos menores cabe la posibilidad 

de la sustitucion de la medida aseguramiento por la detencion domiciliaria 

disponer de otro sitio para el responsable de un desacato, con ello se estaria 

vulnerando el derecho a la igualdad ddndole un trato mds severe a estos 

ultimos.

RESUELVE:

PRIAAERO: Declarar que la Doctora Doctora IRMA CArDENAS GOMEZ en su 

calidad de Gerente Zonal de la NUEVA EPS de Sincelejo es responsable de 

desacatar la orden que impartio este Despacho en la sentencia de tutela de 

fecha 23 de marzo de 2018.

SEGUNDO: Se le impone a la Doctora IRMA CARDENAS GOMEZ, en su condicion 

Gerente Zonal de la Nueva EPS de Sincelejo, un (1) dia de arresto y multa de un 

(1) salario minimo legal mensual vigente, que debe consigner de su patrimonio 

personal a favor del Consejo SufDeriorde la Judicatura, en la cuenta DTN 3-0070- 

000030-4 del Banco Agrario de Colombia, dentro de los cinco (5) dias siguientes 

a la ejecutoria de esta providencia.
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Para el cumplimiento efectivo de la sancion de arresto, por secretana, librese 

oficio al Senor Comandante de Policia de Sucre, a fin de que disponga la 

vigilancia necesaria en la residencia de la sancionada Doctora IRMA

CARDENAS GOMEZ durante el dia de arrestp ordenado.

La orden anterior se cumplira Una vez se surta la consulta de esta providencia 

y solamente si es confirmada.

TERCERO: EXHORTAR nuevamente a la Doctora IRMA CARDENAS g6mEZ en su 

calidad Gerente Zonal de la Nueva EPS de Sincelejo para que, sin mds 

dilaciones, hagan cumplir la sentencia proferida el 23 de marzo de 2018.

CUARTO: Enviese el expediente al H. Tribunal Contencioso Administrative de 

Sucre para la consulta de esta decision, teX^omo lo dispone el art. 52 del 

Decreto 2591 de 1991.

QUINTO: Notifiquese la presente providencia a las pc 

y eficaz.

dio expedite

jAor
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