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1. La demanda (7. 1-5).
1.1.1. Partes.

Accionante. Amparo de Jesus
064.542.598 de Sincelejo (fl. 3).

Arroyo de M

IHH&
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Acclonada. Administradora Colombiana de

entidad que no contesto la demanda.

1.1.2. Hechos.

El 16 de abril de 2013 la accionante radico an

10NesS—,

Pensiones —Colpensio

rensiones — z,;g!peﬁﬁ@n £5—
Iema: Vulneracion del derecho fundamental de peticién en materia

pensional. No resolucion de los recursos de reposicién y apelacion dentro

te la Gerencia de Colpensiones

la documentacion necesa;ia para el reconocimienio de su

jubilacion o vejez.
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El 31 de julio de 2013 la accionante presentd recurso de repo
0

apelacion contra la citada resolucién.

La entidad accionada, a la fecha no ha resuelto el recurso interp =.ﬁ.a,gtc:)

Solicita la accionante

i,

ue se le tutelen los derechos fundamentales
vuinerados y los que se encuentren en peligro de ser vulnerados por la

#ﬁt!ﬁt:j ﬁ’g:za, O} %Sd
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Ue resueiva de fondo

|

=N consecuencia, que se le ordene a Colpensiones

L2

-

el recurso de reposiciéon y en subsidio el de apelacién, presentado el 31 de
d

julio de 2013 contra la Resolucién No. GNR 089857

1)

el 9 de mayo de 2013.
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. Contestacion de Ia demanda.

La Administradora Colombiana de Pensiones “Colpensiones” no presentd el

informe que se ordend en el auto admisorio (ff. 17—-18), pese a que fue

notificada en debida forma (fl. 19).
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3. intervencion del sefior Procurador

:
o
ae peticion, por no decidirle el recurso de reposicidon y en subsidio el de
H z E =

apelacion, presentados por ella el 31 de julio de 2013 contra la Resolucién

f



No. GNR 039857 del 9 de mayo de 2013, gue le reconocio la pension de

expediente, se afirma que estan demostrados los siguientes enunciados

2 Administradora Colombiana de Pensiones expidido la Resolucion No.
SNR 089857 el 9 de mayo de 2013, por medio de la cual le reconocio a la

55

accionante la pension de vejez (fI. 6—1717). Dicha resolucion se le notificd a la

Ll

accionante el 18 de julio de 2013 (fl. 4).

i 21 4 3 : £ PR mriml o mmmmrlisis mmrm ol {avd 7R
=! 31 de julio de 2013, dentro del termino legai concedido para ello (art. 76

_ey 1437/2011), presentod recurso de 'i"%%i%%i%%?’% y en subsidic apelacion
contra la Resolucion No. GNR 089857 del 9 de mayo de 2013. El mismo dia
]

| demandada informo a la accionante que recibio su solicitud (7/.

2.3. Teniendo en c::as%*“i: 1O ¢ xpuesto se formula como problema juridico:

; La entidad accionada le esta vulnerando a la accionante su derecho
fundamental de peticion, por no decidir el recurso de reposicion y en
subsidio apelacién presentados por ella oportunamente, contra Ia

Resolucion No GNR 089857del 9 de mayo de 20137

"

4. Del Derecho Fundamental de Peticion en materia pensionai.

El derecho de Peticion, esta consagrado como un derecho fundamental en

el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia en los siguientes

términos:
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: Ei‘*”‘l%i} ‘Colpensiones’

[oda ona tiene derecno a presentar peticiones respetuosas a
las E:Eéff(jff&i%ajéﬁ por motivos de interés general o particular y a
“pronta resoiucion (...)"

Del nucieo esencial de ese derecho fundamental ce parte el derecho =
recipir una respuesta de fondo, completa y oportuna de la peticion; por
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1437), esta obligada a responder de fond
Implica la expedicion de un acto administrativo- o a comunicarle

oportunamente dicha respuesta al interesado.

Sobre el termino para decidir las peticiones pensionales la H. Corte

ons
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itucional en la sentencia SU-975 de 2003 hizo las siguientes

ikl

precisiones:

(1) 15 dias habiles para todas 55 soiicitudes en materia pensional -
:255. idas las de reajuste— en cf,;i: era de las siguientes h !QQZ‘ES!S a) que
e/ Interesado haya solicitado informacién sobre el tramite o los

procedimientos relativos a la pen 'i:s N, b) que la autoridad publica requiera
para resolver sobre una p&; 10n de reconocimiento, religuidacion o
reajuste un término mayor a los 15 dias, situacion de la cual debera
informar al interesado sefialandole lo gue necesita para resolver, en qué
momento respondera de fondo a la peffc:iar} y por qué no le eg posible
contestar antes, c) que se haya interpuesto un recurso contra la decision
dentro ael tramite administrativo.

(1) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en
materia pensional, contados a partir de la presem‘ac;cm de la peticion, con
fundamento en la aplicacion analégica del articulo 19 del Decreto 656 de
1994 a los casos de peticiones elevadas a Cajanal.

(i) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al
reconocimiento y pago efectivo de las mesadas pensionales, ello a partir
de la 1.!;{}%??{“‘!3 de [a ;=§ v 700 de 2001.

Cualquier desconocimiento injustificado de dichos plazos lega!es en
cualguiera de las hipdtesis sefialadas, acarrea la vulneracion del derecho

fundamental de peticiéon.”
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gulendo su linea, la Corte Constitucional en sentencia T-016 de 2

manifesto:

‘En el caso especifico de que la administracion no tramite o0 ho
resuelva los recursos interpuestos en la via gubemativa, dentro de



los terminos legalmente sefialados, se viuinera el derecno de
peticion. '

E£s a través de este derecho que el administrado puede elevar ante
la autoridad publica una peticion respetucsa, que fiene como
finalidad obtener bien sea [a aclaracion, la modificacion o /a
revocacion de un determmado acto admzmsz‘fsz‘ém y, el hecho de
que ef éfifﬁ?if?f trado pueda acudir ante la jurisdiccion Contencioso
Admir 553‘:"’5 va una vez ve ;?S;f;f el fermino de dos (2) meses
previsto en el articulo 60 C.C.A"., “no exime a la autoridad de
responsabplligad; ni le impide resolver mientras no se naya acudido
ante la jurisdiccion en lo contencioso administrativo’.

ecuencia, cuando una persona ejerce el derecho de
peticion que la ley le reconoce, el hecho de que oS recursos
tengan una reguigf::n:m especifica, no i0s i:fg?ﬁﬁ del principio
constitucional segun el cual, no resoiver a fiempo [0S mismos
vuinera el derecho de peficion.”

En cons

Se tiene entonces que, para la resolucion de los recursos interpuestos
contra las decisiones tomadas en materia pensional, la administracion
cuenta con el {érmino de zi ce (15) dias?, si no responde la solicitud dentro

de ese plazo, le viola el derecho fundamental de peticion a quien interpuso

=ste termino no debe confu PéT%% con el de dos (2) meses consagrado en el

1. 86 de Ia L%? 1437 de 2011 para que se configure el silencio
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administrativo en recursos, vencido el cual, aun sin respuesia, e!
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administrado puede acudir ante los jueces administrativos y la entidac
asumira la responsabilidad de su silencio pero podra resp onder la peticion
hasta tanto se le notifique el auto admisorio de la demanda que se

interponga.

Conclusién - caso concreto.

)

2.

Con base en el analisis préaat@?ig realizado y en los argumentos

constitucionales y legales expuestos, frente al problema juridico planteado
a

.,
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se afirma, que la entidad QEﬁEaﬁﬂad% le esta descon

' ART. 80 CCA-. “Transcurrido un plazo d% dos (2) meses contado a partir de la inferposicion de los recursos de reposicion
0 &ppfa ion sin que se haya notificado decisién expresa sobre ellos. se entendera que la decision es negativa.

“El plazo mencionado se interrumpiré mientras dure la practica de prusbas.
“| = ocurrencia del silencio administrativo negativo previsto en el inciso 1° no exime a la autoridad de responsabilidad; n

impide resolver migntras no se haya acudido ante la jurisdiccion en lo contencioso administrativo.
2 Art. 14, Ley 1437.
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demandante su derecho fundamental de peticion, ya que dentro del termino

(D
D

legal (art. 14 Ley 1437/2011) y hasta la fecha, no le ha notificado la decisién
del recurso de reposicién y en subsidio apelacion que presento el 31 de julio
de 2013, contra la Resolucion No. GNR 089857 del 9 de mayo de 2013

le reconocid una pension mensual vitalicia de vejez.

inalmente, teniendo en cuenta que la resolucion recurrida fue
R F 3 : fsﬁ - £ Sy : i-ft_;j*i & £ 50, =4 P E%E"- '§§=
expedida por Colpensiones, y que los recursos Interpuestos contra ella

fueron presentados de manera directa ante Colpensiones, la orden que se

i i_.‘l-;

dé en esta providencia debera cumplirse dentro del término que aqui se
establezca. de acuerdo con lo establecido el ordinal tercero del Auto 110 de

2013 proferido por la H. Corte Constitucional el 5 de junio de 2013, que dic

“Tercero.- Advertir a los jueces de la Republica que cuando la
accion de tutela se presente por la presunta infraccién del derecho
de peticidon de solicitudes rgjicaws ante Colpensiones o contra
las re %Qiizcmreq de Colpensiones que resuelvan sobre el
reconocimiento de una pension, no se aplicaran las restricciones
excepci malea dispuestas en los numerales primero y segundo de
la parte resolutiva de esta providencia, de modo que se %gui%"‘én
las reglas jurisprudenciales corrientes sobre derecho de peticion,
procedibilidad de la accion de tutela, érdenes de proteccion
constitucional, cumplimiento de la sentencia e imposicion de
sancion por desacato (Supra 43).”
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3. DECISIOl
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En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sexto Administrativo Oral
Sincelejo, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad

de ia ley:

3.1. Le tutela a la sefiora Amparo de Jesus Arroyo de Morales, su derecho

fundamental de peticion.
Administradora Colombiana de Pensiones -

L)

32 |Le ordena a |
.
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Colpensiones—, que en el término de diez (10) dias

Resuelva el recurso de reposicién y en subsidio el de apelacion,
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idos por la demandante el 31 de julio de 2013, contra la
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Demandante: Amparo de Jesus Arroyo de Morales
Demandado: Adminisiradora Celombiana de Pensiones "Colpensionas’

el i H

Resolucion No. GNR 089857 del 9 de mayo de 2013, que le
reconocio una pension de vejez.
i) Le notifique en iegal forma a la demandante la decision del o de [0S

*EJTE,..

reCursos, seguii €i Casu.
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3.3. Notifiquese la presente providencia a las paries por un medio expedito

3.4. Sino es %mpugﬁacﬁa, remitase el expediente a la H. Corte Constitucional

1

para su eventual revision (Decreto 2591/91 art. 31 inciso 2).




