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Distrito Judicial Administrativo de Sucre
Juzgado Sexto Administrativo Oral de Sincelejo

Sincelejo, veinticuatro (24) de julio de dos mil trece (2013)

Referencia: Accion de Tutela
Radicado No.: 700013333006-2013-00177-00
Demandante: Luis Alberto Garcia Suarez
Demandado: Secretaria de Salud Departamental y Comfasucre EPS-S.

Tema: Vulneraciéon del derecho fundamental a la_salud por demora en la
entrega de medicamentos no POS-S autorizados por el comité técnico
cientifico de la EPS a paciente que sufre’sindrome de Down y asma

predominantemente alérgica.

1. ANTECEDENTES.
1. 1. La demanda (fls. 1-3).
1.1.1. Partes.

Accionante:-.Luis Alberto Garcia Suéarez, identificado con C.C. No.
92.547.658 de Sincelejo (fl. 21), quien actuo a través de agente oficioso Dr.

Franklin de la Vega Gonzélez, Defensor del Pueblo- Regional Sucre (fl. 22).
Accionada.

- Secretaria de Salud Departamental de Sucre, quien actuo por intermedio
de la Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Gobernacion de Sucre,
Dra. Alma Rosa Ramos Maria (fls. 34-38).
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- Caja de Compensacion Familiar de Sucre COMFASUCRE EPS-S, quien
actu6é a través de Marlin Mejia Rios, Jefe Division de Salud EPS
Comfasucre (fl. 39).

1.1.2. Hechos.

Luis Alberto Garcia Suarez padece de sindrome de Down.

El accionante estad afiliado al régimen subsidiado de salud altravés de

Comfasucre EPS.

Desde hace varios afios viene presentado tos seca, vOomitos de sangre,
nauseas y secreciones bronquiales por lo que ha sido atendido por médicos
alergoblogos, especialmente por el Dr. Octavio Otero, quien le diagnostico el

padecimiento de asma predominantemente alérgica.

El Dr. Octavio Otero el 27 de marzo.de 2013 le formul6é al accionante la
aplicaciéon e ingesta permanente-de-las drogas ACETILCISTEINA SOBRE A
RAZON DE 15 SOBRES + FLUCTICASONA + SALMETEROL AEROSOL
BRONQUIAL a razén de dos'cajas, para disminuir o eliminar las severas crisis

a las que el paciente se ve sometido.

La mama del demandante, se presenté a la EPS para que le autorizaran la
entrega de _estas drogas, pero esa entidad respondié negativamente porque
ellas estan fuera del POS, y porque la Secretaria de Salud de Sucre es la

competente.

La mama del accionante se ha acercado varias oportunidades a dicha
secretaria con la documentacioén correspondiente, pero hasta la fecha no le

han entregado los medicamentos que necesita su hijo.

Como consecuencia de lo anterior, se ha visto en la necesidad de realizar

préstamos a altos intereses, para obtener los medicamentos por sus propios
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medios, situacién que se ha vuelto insostenible, ya que el costo del tratamiento

ascienden a la suma mensual de $330.000 aproximadamente.

El demandante no puede producir ingresos debido a que es discapacitado.

1.1.3. Pretension.

El demandante solicita que se le tutelen sus derechos fundamentales a la
vida digna, el derecho a la salud y a la seguridad social;.como
consecuencia, que se le ordene a la Secretaria de Salud de Sucre, que
autorice de manera eficaz y eficiente la entrega de los siguientes
medicamentos: 15 sobres de ACETILCISTEINA, FLUTICASONA +
SALMETEROL + AEROSOL BRONQUIAL dos cajas: También se pretende
gue se le brinden al accionante en el término de-la distancia, en forma
ininterrumpida los demas tratamientos y medicamentos requeridos de

acuerdo a la prescripcion médica.

1.2. Contestacion de la demanda.
1.2.1. Secretaria de Salud Departamental (fls. 30-32).

Afirmo, que con el objeto de ejecutar un mejor tramite y llevar a cabo una
eficiente entrega‘y control de los medicamentos que por ser no pos son
competencia. del ente territorial, la Secretaria de Salud Departamental ha
venido expidiendo 6rdenes de prestacion de servicio a cada usuario de

acuerdo al servicio solicitado (medicamentos, procedimientos y otros).

Aclard, que las empresas prestadoras de servicios EPS-S cuentan con un
Comité Técnico Cientifico que segun la normativa vigente tiene la funcién de
analizar y aprobar los servicios NO POS requeridos por sus afiliados y

efectuar el respectivo recobro al ente territorial.

Informo, que la Secretaria de Salud departamental ha realizado las
gestiones de manera oportuna para hacer entrega del medicamento
ACETILCISTEINA DE 15 SOBRES, SALMETEROL AEROSOL
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BRONQUIAL al paciente Luis Alberto Garcia Suarez. Le solicita al juzgado
gue conmine al accionante para que se acerque a la Oficina de Auditoria
Médica de la Secretaria de Salud Departamental en el menor tiempo

posible, para que reclame el medicamento solicitado.

1.2.2. Comfasucre EPS-S (fl. 39).

Informé, que su Comité Técnico Cientifico previa reunion y de acuerdo con
la justificacion del médico tratante del usuario, aprobd el suministro del
medicamento Acetilcisteina Sobre, Fluticasona + Salmeterol (Aerosol
Bronquial, el cual no se encuentra contemplado en el anexo técnico # 1 del
Acuerdo 029 de 2011, por lo que corresponde al ente departamental asumir

el suministro mencionado.

Solicitd, que se tenga en cuenta lo enunciado en sentencia T-760 numeral
4.3.4. que expresa, “las EPS en el contexto del régimen subsidiado, tiene la
obligacion de brindar informacion y el acompafiamiento necesario a las
personas, incluso cuando se trata de.servicios de salud que estas requieran

y la entidad no esté obligada a garantizar”.
1.3. Intervencion del sefior Procurador 104 Judicial 1 Administrativo
No conceptud en el presente asunto.

2. CONSIDERACIONES.

2.1. Se .expresa en la demanda, que al accionante se le estan
desconociendo sus derechos fundamentales a la vida digna, a la salud, y el
derecho a la seguridad social, como quiera que el meédico tratante de la
EPS-S a la que se encuentra afiliado y la Secretaria de Salud del
Departamento de Sucre, han demorado la entrega de medicamentos no
incluidos en el plan obligatorio de salud del régimen subsidiado, que le
formuld el médico tratante y que fue aprobada por el comité técnico
cientifico de la EPS-S.
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La Secretaria de Salud del Departamento de Sucre afirmo, que realiz6 el
tramite correspondiente de manera oportuna, y lo requerido por el
accionante se encuentra a su disposicion para que sea retirado en la Oficina

de Auditoria Médica de dicha secretaria.

Por su parte, Comfasucre EPS-S sostuvo, que su comité técnico cientifico
aprobo la entrega del medicamento, por tanto, es competencia de la
Secretaria de Salud de Sucre asumir el suministro del mismo, y por ello-en
estos casos su funcion es brindar informacion y prestar acompafiamiento a

Sus usuarios.

2.2. Se plantea como problema juridico ¢las entidades accionadas le estan
vulnerando al accionante su derecho fundamental a la salud, por demorar la
entrega de medicamentos no POS-S, formulados por el médico tratante de

la EPS-S y autorizados por el comité técnico cientifico de ésta?

2.3. Responsabilidades de las entidades involucradas en la prestacion de

los servicios de salud del régimen-subsidiado.

Al respecto, en la sentencia T-020 de 2013 la H. Corte Constitucional

expuso lo siguiente:

“(...) la Corte Constitucional ha sefalado que las entidades
encargadas de garantizar tal derecho a la poblacién pobre y
vulnerable, estan obligadas a permitir el acceso a los servicios de
salud de todas las personas que lo requieran. En ese sentido, el
articulo 43.2 de la Ley 715 de 2001, sefiala que es competencia de
los departamentos, entre otras: Gestionar la prestacion de los
servicios de salud, de manera oportuna, eficiente y con calidad a la
poblacién pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda, que
resida en su jurisdiccidn, mediante instituciones prestadoras de
servicios de salud publicas o privadas.

De la misma manera, frente al deber de asumir el costo de los
servicios de salud excluidos del plan de beneficios, esta Corporacion
ha sefalado que en armonia con lo establecido en la Ley 100 de
1993 y Ley 715 de 2001 el reembolso de los costos de los servicios
de salud no POS a favor de las EPS, estan a cargo del Fondo de
Solidaridad y Garantia, FOSYGA, cuando tales servicios se
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autorizan dentro del Régimen Contributivo, y a cargo de las
Entidades Territoriales (Departamentos, Municipios y Distritos), en
los casos en que los servicios no POS se reconocen dentro del
Régimen Subsidiado.

Frente a estos deberes la Sala destaca lo sefalado en la
jurisprudencia constitucional, en el sentido de que estos no se
agotan en garantizar que existan instituciones prestadoras del
servicio a las cuales los ciudadanos pueden acudir. Deben
garantizar, a traves de las instituciones prestadoras de salud (IPS)
con las que tengan convenio, el acceso efectivo al servicio de salud
requerido y velar por su adecuada prestacion”.

Ahora bien, especificamente sobre las obligaciones de las EPS-S de
garantizar la prestacion del servicio de salud, en dicha providencia la H.

Corte Constitucional sostuvo:

“Concretamente frente a los deberes de las EPS-S durante la
prestacion de los servicios de salud excluidos del POS, la
jurisprudencia constitucional ha establecido que estas entidades
tienen la obligacién de orientar y acompafar a su afiliado hasta que
se verifigue la efectiva atencion médica.

En este sentido esta Corporacion en sentencia T-797 de 2008,
reiteré el deber de acompafiamiento asi:

“La Corte Constitucional ha establecido una serie de obligaciones de
informacién y coordinacidén en cabeza de las autoridades territoriales
y las EPS-S con el fin de hacer efectivos los derechos
fundamentales de los afiliados al régimen subsidiado de salud y los
vinculados del sistema, de manera que la complejidad reglamentaria
del mismo no constituya una barrera de acceso a los servicios
meédicos requeridos.

..y

Asimismo la Corte Constitucional ha sostenido que en virtud del
deber de garantizar tratamiento especial a las personas pobres y
vulnerables que se encuentran vinculadas al régimen subsidiado de
salud, el Estado no puede oponer limites a la prestacion del servicio
de salud bajo argumentos como las exclusiones del plan de
beneficios, pues ello puede generar la vulneracion del derecho a la
salud. De tal manera, cuando una persona requiere un
procedimiento 0 medicamento que no se encuentra dentro de la
cobertura del plan de beneficios debe ser atendido pero cambia la
modalidad de la prestacion, porque la empresa a la que se
encuentra afiliado no se exonera de la prestacion, sino que puede
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exigir del Estado el reintegro de los gastos en que incurre, 0
demandar que el usuario sea atendido en otra institucion. Lo
anterior, porgue mientras permanezca el usuario afiliado al Sistema
de Seguridad Social en salud la empresa promotora o0 a la
administradora debe velar por su atencion integral, aunque
determinadas acciones y procedimientos no les correspondan
adelantarlos directamente.”

De lo anterior se puede concluir, que tanto los entes territoriales como las
EPS-S, estan obligadas a garantizar la prestacion de los servicios de salud
dentro del régimen subsidiado, incluso cuando el servicio, procedimiento,
medicamento o bien se encuentren por fuera del POS-S. En efecto, los
primeros poniendo los recursos para dicho régimen y velando porque se
preste efectivamente el servicio a través de las EPS-S o IPS con que tengan
convenio; los segundos, acompafando en todo momento a sus afiliados e
incluso prestando el servicio no POS, evento en el que posteriormente
pueden realizar el respectivo recobro a la entidad territorial, esto con la
finalidad de que no recaiga sobre el usuario la carga de dirigirse a la entidad
territorial y esperar a que ésta decida sobre la entrega, como quiera que ello
genera demoras que perjudican el derecho a la salud de quien requiere el
tratamiento médico, y dado que todo tratamiento médico para que sea

eficaz debe aplicarse oportunamente.

2.4. Caso concreto- respuesta al problema juridico planteado.

2.4.1. Analisis probatorio.

Estan.demostrados dentro del expediente los siguientes hechos:

El 27 de marzo de 2013 al sefor Luis Alberto Garcia Suarez su médico

tratante vinculado a la EPS-S Comfasucre le formuld N-Acetilcisteina sobre
200 mg (15 sobres) y Fluticasona + Salmeterol Aerosol Bronquial 25/125
mg. (2 unidades) (fls. 10-12, 17, 19-20).



Referencia: Accion de Tutela
Radicado No.: 700013333006-2013-00177-00
Demandante: Luis Alberto Garcia Suarez
Demandado: Secretaria Departamental de Salud y Comfasucre EPS-S

El médico tratante del accionante, diligencio los formatos “ATENCION AL
AFILIADO-AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS NO POS-S COMITE
TECNICO CIENTIFICO-AUTORIZACIONES MEDICAS NO POS-S”, para
solicitarle a éste que autorizara la entrega de dichos medicamentos (fls. 11-
12, 19-20).

El 9 de abril de 2013 la EPS-S Comfasucre le negd al accionante la
ACETILCISTEINA SOBRE X 200 MG, FLUTICASONA + SALMETEROL
AEROSOL BRONQUIAL 25/125 MG, porgue no se encuentra en el-RPOS-S

(fls. 9, 14). Como alternativa para que el usuario acceda al servicio, se le dio

la de acercarse a la Secretaria de Salud, para que lo oriente.

El 12 de abril de 2013 el Comité Técnico Cientifico de Comfasucre EPS-S,

aprobo la solicitud del médico tratante del accionante, realizada el 9 de abril

de 2013, relacionadas con la entrega del medicamento no POS-S
ACETILCISTEINA SOBRE X 200 MG 15 SOBRES, FLUTICASONA
+SALMETEROL AEROSOL BRONQUIAL 25/125 MG (fls. 6-8, 15-16).

El 17 de abril de 2013 COMFASUCRE mediante los oficios No. 2403 y 2402
remitid al usuario a la Secretaria de Salud de Sucre, informandole lo anterior

y pidiéndole que le entregue los medicamentos mencionados (fls. 5, 13).

Desde el 27 de marzo de 2013 fecha en que el médico tratante de la entidad
le formuld "al “accionante los medicamentos no POS-S requeridos para
garantizarle su derecho a la salud, hasta el 17 de julio de 2013 fecha de
contestacion de la demanda de tutela por parte del Departamento de Sucre
(fl.- 30), ha transcurrido un lapso de 3 meses y 20 dias sin que el
demandante reciba la medicina que necesita para recuperar y mantener su
estado de salud que le permita gozar de una vida digna. De ese lapso, 20
dias emple6 la EPS-S para realizar los tramites que le correspondian, y 3
meses y aun mas porque en el expediente no esta acreditado que el
demandante recibid la medicina, ha tardado el Departamento de Sucre para

cumplir con lo que le competia.
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Se tiene por probado dado que asi lo afirmo la entidad territorial demandada
en la contestacion de la demanda (fl. 31 inciso final), que ésta actualmente
tiene a disposicion del demandante las medicinas formuladas por su médico
tratante, para que las retire de la Oficina de Auditoria Médica de la

Secretaria de Salud Departamental.

2.4.2. Teniendo en cuenta todo lo expuesto se afirma frente al problema
juridico planteado, que en el caso concreto tanto COMFASUCRE (como el
Departamento de Sucre-Secretaria de Educacion Departamental le
desconocieron y estan desconociendo al accionante el derecho fundamental
a la salud y a la vida digna, ya que no le han garantizado la prestacion
efectiva del servicio, pues a pesar de que actualmente-no le estan negando
los medicamentos, tampoco han sido diligentes para que su entrega se
produzca oportunamente, en un caso en que, debid tenerse especial trato,
dado que el accionante es persona de especial proteccion constitucional por
sus limitaciones fisicas (art. 13 inc. final C.P.), porque carece de los
recursos econdmicos para adquirirlos, y dado que los requiere con urgencia
segun concepto de su médico tratante, para recuperar y garantizar su salud

por ende su vida en condiciones dignas.
3. DECISION.

En mérito _de lo expuesto, el Juzgado Sexto Administrativo Oral de
Sincelejo,.administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad

de laley:

3.1. Le tutela al sefior Luis Alberto Garcia Suarez, su derecho fundamental
a la salud y a la vida digna, actualmente vulnerados por las entidades

demandadas.

3.2. Le ordena al Departamento de Sucre- Secretaria de Salud, que dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del presente

fallo, le entregue al accionante los medicamentos: N-Acetilcisteina sobre
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200 mg (15 unidades) y Fluticasona + Salmeterol Aerosol Bronquial 25/125

mg. (2 unidades) para el tratamiento del Asma Alérgica que padece.

3.3. Le ordena al Departamento de Sucre- Secretaria de Salud
Departamental y a COMFASUCRE EPS-S que no incurra en las demoras

gue dieron origen a la demanda.

3.4. Notifiquese la presente providencia a las partes por un medio expedito

y eficaz.

3.5. Si no es impugnada, remitase el expediente a la H. Corte .Constitucional

para su eventual revision (Decreto 2591/91 art. 31 inciso 2).

Mary Rosa Pérez Herrera
Jueza
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