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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura i . .
—————  Consejo Superior de la Judicatura

Repiblicade Colombia 4661 Seccional de la Judicatura de Santander

RESOLUCION No. CSJSAR21-270
19 de agosto de 2021

“Por medio de la cual se resuelve un recurso de reposicion y en subsidio apelacion.”
EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE SANTANDER
En ejercicio de sus facultades legales y, considerando:
ANTECEDENTES:

Que, laLey 270 de 1996 en su titulo Il regula la Carrera Judicial y los procesos de seleccion,
otorgandole al H. Consejo Superior de la Judicatura la competencia de reglamentar de
manera especifica la forma, clase, contenido, alcances y demas aspectos de cada una de
las etapas del proceso de seleccién y del concurso de méritos.

Que, el H. Consejo Superior de la Judicatura, expidio el Acuerdo PCSJA17-10643 de 2017,
a través del cual dispone que los Consejos Seccionales de la Judicatura adelanten los
procesos de seleccién, actos preparatorios, expidan las respectivas convocatorias, de
conformidad con las directrices que se impartan para la provision de los cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios.

Mediante Acuerdos Nos. CSJISAA17-3609, CSJSAA17-3610 de 6 de octubre de 2017 y No.
CSJSAAL17-3611 de 10 de octubre de 2017, el Consejo Seccional de la Judicatura de
Santander, convoco al concurso de méritos destinado a la conformacion de los registros
seccionales de elegibles para los cargos de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados
y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de Bucaramanga y San Gil, y
Administrativo de Santander, los cuales en los términos de la Ley Estatutaria de la
Administracion de Justicia es norma obligatoria y reguladora del proceso de seleccion, por
tanto, de perentorio cumplimiento tanto para la administracion como para los participantes.

Que por Resolucion No. CSJSAR18-269 de 23 de octubre de 2018, se publico el listado de
admitidos y el dia 13 de enero de 2019, fue dado a conocer el instructivo para la
presentaciéon de las pruebas escritas.

Mediante Resolucion No. CSJSAR19-67 de 17 de mayo de 2019, se publicaron los
resultados de las pruebas de conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades,
correspondientes al Concurso de Méritos destinado a la conformacién de los Registros
Seccionales de Elegibles para cargos de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y
Centros de Servicios del Distrito Judicial de Bucaramanga y San Gil, convocado mediante
Acuerdos Nos. CSJSAA17-3609, CSJSAA17-3610 de 6 de octubre de 2017 y No.
CSJSAA17-3611 de 10 de octubre de 2017.

Que el dia 23 de abril de 2020, la Unidad de Administracion de la Carrera Judicial con oficio
No. CJO20-1411, informa que el dia 22 de abril de 2020, fueron recibidos en forma completa
por la Unidad los productos del contrato 132 de 25 de septiembre de 2018, celebrado con
la Universidad Nacional de Colombia-EDURED, consistente en los puntajes de experiencia
y capacitacion adicional de los concursantes que aprobaron las pruebas en la convocatoria
para cargos de empleados de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios. Dicha
informacién fue remitida en formato Excel y carpeta compartida con la documentacion que
aportaron los concursantes en la fecha de inscripcion.

Que mediante Oficio No. CJ0O21-1947 de 19 de mayo de 2021, la Unidad de Administracion
de la Carrera Judicial, informa este Consejo Seccional que la Universidad Nacional de
Colombia-EDURED hizo entrega de los archivos consolidados con las observaciones
presentadas por los Consejos Seccionales y allega archivo Excel con los puntajes que
deben tenerse en cuenta, producto del contrato precitado con ella, correspondientes a
experiencia y capacitacion adicional. Entre otras apreciaciones que puso de presente la
Universidad Nacional de Colombia-EDURED en el oficio de entrega estén:
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“Tal y como fue analizado en el comité celebrado el 7 de mayo, exponemos las
situaciones que han ocasionado las inconsistencias entre lo valorado por Edured y
lo verificado por las seccionales:

“En cuanto a los criterios que se utilizaron para la validacion a cargo de EDURED,
en primer lugar, fueron utilizados los que por orden legal nos imponia la
convocatoria, es decir, todos los documentos técnicos que se elaboraron para iniciar
el proceso, como el Plan Operativo que correspondia al primer entregable del
contrato suscrito con el CSJ y los instructivos objeto de las capacitaciones para los
analistas y supervisores, se disefiaron con base en los criterios autorizados por
ustedes para la convocatoria, posteriormente y resultado de los multiples comités
gque se desarrollaron entre las partes, se realizaron unos ajustes en los mismos que
se aplicaron para tener en cuenta y modificar los que inicialmente se habian
planteado. Los documentos técnicos y las modificaciones que nos fueron solicitadas
en su momento y que fueron aplicadas se encuentran también adjuntas a esta
comunicacion. (...) En relacion con el reporte de traslapo de fechas de experiencia
laboral, la confiabilidad de la data suministrada por nuestra entidad esta garantizada
por un proceso automatico, de acuerdo con la programacion dada a la plataforma,
que impedia la duplicidad en el registro de experiencia laboral, por cuanto los
analistas solo incorporaron las fechas de inicio y fin, y un proceso automatico
revisaba que no hubiera traslapos para el calculo final. El proceso fue revisado y
comprobado varias veces con las seccionales de Bogota y Cundinamarca y los
resultados coincidian.”

Lo anterior como respuesta oficial de la Universidad Nacional de Colombia-EDURED,
respecto de como se realiz6 la verificacion de la documentacién aportada por todos los
concursantes y de qué forma aplicé la metodologia y férmulas respectivas a cada uno, para
los factores de experiencia y capacitacién adicional.

El resultado de la etapa clasificatoria tiene por objeto valorar y cuantificar los diferentes
factores que la componen con los cuales se establecera el orden de clasificacion en el
correspondiente Registro Seccional de Elegibles segun el mérito demostrado por cada
concursante.

Que, mediante Resolucion No. CSJSAR21-116 de 24 de mayo de 2021, por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles para proveer el cargo de Técnico Grado-
11, de carrera Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de
Bucaramanga San Gil y Administrativo de Santander.

Que, el sefior JAIME ALBERTO CENTENO FERREIRA, manifiesta su inconformismo,
respecto a los factores de capacitacion adicional, y resultado de prueba psicotécnica, en
atencion a que no fueron tenidos en cuenta los documentos aportados para la valoraciéon
por parte de la Universidad Nacional de Colombia-EDURED.

EN ORDEN A RESOLVER:

El concurso de méritos se realiza con la finalidad de integrar la Rama Judicial con el
personal idéneo, garantizando los principios constitucionales de los concursos de méritos,
el cual es un proceso a través de la evaluacién de conocimientos, destrezas, aptitud,
experiencia, idoneidad y condiciones de personalidad de los aspirantes a ocupar cargos en
la carrera judicial, se determina su inclusién en el Registro de Elegibles y se fija su ubicacion
en el mismo.

Los Acuerdos de convocatoria, definieron los requisitos de experiencia y capacitacion
adicional, para cada uno de los cargos alli ofertados, de igual forma se establecié como
debian ser presentados, asi como su contenido.

Los requisitos exigidos para el cargo de Técnico Grado-11, son:

e Titulo de formacion tecnolégica en el area de sistemas y
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e Tener un (1) afio de experiencia relacionada.
CAPACITACION ADICIONAL:

Una vez revisada la carpeta del sefior JAIME ALBERTO CENTENO FERREIRA, allegada
por la Unidad de Administracion de Carrera Judicial, se encontré que el concursante aporto
la siguiente documentacion para ser tenida en cuenta en el factor de capacitacion adicional:

1. Titulo Bachiller Académico (Colegio San Luis Gonzaga)

2. Unidades Tecnoldgicas de Santander (Titulo Tecnélogo en Disefio y Administracion

de Sistemas)

Curso Desarrollo Web Con Php-40 Horas (SENA).

Curso Desarrollo de Aplicaciones con Interfaz Grafica, Manejo de eventos clases y

Objetos Java-40 Horas (SENA)

Curso Disefio Web con Macromedia Dreamweaver Mx-40 Horas (SENA)

Curso de Herramientas Informaticas: Macromedia Flash 40 Horas (SENA)

Curso de Paginas Web Con Html y Javascript 40 Horas (SENA)

Curso Variables y Estructuras de control en la programacion orientada a Objetos:

Java 40 Horas (SENA)

Curso de Aspectos Técnicos de las nuevas salas de Audiencia 12 Horas-Union

Temporal Salas de Audiencias Nec2016

10. Capacitacién Sistema de Justicia XXI En Ambiente Web-2dias Consejo Superior de
la Judicatura-Sala Administrativa.

Hw

©ONo O

©

El Consejo Seccional en aplicacién a los Acuerdos de convocatoria, valoro el factor de
capacitacion adicional, de conformidad con las reglas de la misma, asi:

No. | SOPORTE CAPACITACION PUNTAJE ASIGNADO

1 Titulo Bachiller Académico (Colegio San | 0 ( No hace parte de los requisitos)
Luis Gonzaga)

2 Unidades Tecnol6gicas de Santander | 15

(Titulo  Tecndélogo en Disefio vy
Administracién de Sistemas)

3 Curso Desarrollo Web Con Php-40 Horas | 5
(SENA).

4 Curso Desarrollo de Aplicaciones con | 5
Interfaz Gréfica, Manejo de eventos clases
y Objetos Java-40 Horas (SENA)

5 Curso Disefio Web con Macromedia | 5
Dreamweaver Mx-40 Horas (SENA)
6 Curso de Herramientas Informaticas: | 5
Macromedia Flash 40 Horas (SENA)
7 Curso de Paginas Web Con Html y | O (La valoracién por cursos tiene un maximo
Javascript 40 Horas (SENA) de 20 puntos, los cuales ya fueron otorgados)
8 Curso Variables y Estructuras de control | O (La valoracién por cursos tiene un maximo

en la programacién orientada a Objetos: | de 20 puntos, los cuales ya fueron otorgados)
Java 40 Horas (SENA)
9 Curso de Aspectos Técnicos de lasnuevas | 0 (No cuenta con la intensidad horaria
salas de Audiencia 12 Horas-Union | requerida y la valoracion por cursos tiene un
Temporal Salas de Audiencias Nec2016 méaximo de 20 puntos, los cuales ya fueron
otorgados)

10 | Capacitacion Sistema de Justicia XXI En | 0 (No cuenta con la intensidad horaria
Ambiente Web-2dias -Consejo Superior de | requerida y la valoracion por cursos tiene un

la Judicatura-Sala Administrativa. méaximo de 20 puntos, los cuales ya fueron
otorgados)
TOTAL: 35
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Cursos de
Titulo de Diplomados | €apacitacion
estudios de en areas en areas
Nivel del C Postgradosen | p 1.je | Pregradoen ygjacionadas| relacionadas
w;eqflisi?c:go rela::ir:::das a th:?r:.:rIl:ss con el con el cargo
- i ’ cargo.
conelcargo | 29" | econémicas, 9 (40 horas o
administrativas mas)
ylo sociales Maximo 10 | Maximo 20
puntos puntos
Nivel
profesional -
Titulo L Nivel Profesional
profesional o Especializaciones 20 20 puntos
terminacion y
aprobacién de
estudios 10 5
superiores
Nivel técnico — | Maestrias 30 Nivel técnico 15
Preparacion puntos
técnica o
tecnolégica

La formacién y/o capacitacion adicional se debe acreditar mediante la presentacién de copia
del acta de grado o del titulo o titulos de postgrado relacionados con el cargo de aspiracion
o certificacion del ente universitario donde conste que cursé y aprobd todas y cada de las
asignaturas que comprende el pensum académico del post grado y que s6lo se encuentra
pendiente de ceremonia de grado, o del diploma que certifique la realizacion y aprobacion
de cursos de formacion.

Por lo anterior, se observa que en el factor de capacitaciéon adicional del sefior JAIME
ALBERTO CENTENO FERREIRA, se debe asignar un valor de 35 puntos, de conformidad
con la reglamentacién de la convocatoria, por lo que se modificara su puntaje.

RESULTADO DE LA PRUEBA PSICOTECNICA:
1. Exhibicion de la Prueba Psicotécnica.

No es procedente desde la 6rbita técnica que la prueba Psicotécnica pueda ser exhibida a
los aspirantes de la convocatoria. La construccion de las pruebas en esta convocatoria, se
realizo con base en las estructuras que resumen los temas a evaluar, asi como los procesos
psicolégicos y el nimero total de preguntas a incluir dependiendo el nivel del cargo.

La estructura de pruebas fue construida por los grupos de expertos en cada una de las
areas evaluadas en coordinacién con los psicélogos. Este documento que tiene caracter
confidencial reposa en custodia en la Unidad de Carrera Administrativa.

Para obtener la calificacion final en las pruebas escritas se siguieron procedimientos
psicométricos validados y que permitieron comparar el desempefio entre los concursantes.
Es importante resaltar que este modelo no implica solo un conteo de respuestas correctas,
sino que, partiendo de modelos estadisticos confiables, se logra asignar numéricamente un
valor de acuerdo con el desempefio que cada aspirante tiene en una prueba y con relacién
al promedio y la desviacién estandar de la poblacién que aspira al mismo cargo. Este valor
se transformé posteriormente en una escala de calificacién que tiene un maximo de 1.000
puntos y con un puntaje aprobatorio de 800, segun lo establecido en el Acuerdo de
convocatoria.

Los instrumentos construidos permiten evaluar diferencias individuales entre el grupo de
candidatos y que constituyen un soporte técnicamente adecuado para la toma de
decisiones dentro de un proceso de seleccion de personal.
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Desde el punto de vista juridico, no es posible acceder a exhibir la prueba psicotécnica,
dado que en el contrato 164 de 2016, suscrito entre la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial y la Universidad Nacional, no se estipuld ni pacto la realizacion de esta exhibicion,
lo que impide juridicamente a determinar su procedencia en esta convocatoria.

Desde el componente técnico esta prueba, permite realizar una aproximacion a los rasgos
y habilidades laborales y capacidades personales y académicas de los potenciales
seleccionados. Por tal razén, la finalidad de esta prueba no es aprobar o reprobar, de hecho,
dada su naturaleza, esta prueba no tiene respuestas correctas o incorrectas. Ello impide
su exhibicién.

Su esencia, clasificatoria, es determinar un resultado de la capacidad y habilidad de cada
aspirante, frente al cargo que aspira.

2. Sobre metodologia de calificacién o valoraciéon de la prueba.

Frente a la metodologia de valoracién de la prueba psicotécnica, a continuacion, se explica
el proceso realizado para implementar las directrices establecidas en el Acuerdo PCSJAL17
-10643 del 14 de febrero de 2017.

Para obtener la valoracion final de esta prueba, a la luz de su nhaturaleza y obijetivo, se utilizé
metodologia de calificacion de créditos parciales entre 1y 4 puntos, que dio como resultado
el puntaje directo de cada concursante. Posteriormente, en cumplimiento de lo establecido
en los Acuerdos de convocatoria, se transformé a una escala de maximo 200 puntos. Es
importante reiterar que este tipo de pruebas no tiene respuestas correctas o incorrectas,
toda vez que su propésito es identificar conductas, actitudes, motivaciones e intereses
asociados con situaciones que se pueden presentar en diferentes contextos de trabajo.

Asi, para cada pregunta las opciones de respuesta tenian valores asignados entre 1y 4
puntos, en el que 1 correspondia a la respuesta menos favorable y 4 la respuesta mas
favorable. En esa linea el puntaje directo minimo que podia obtener un aspirante que
respondiera todas las preguntas correspondia a 100 puntos y el maximo a 400 puntos. Toda
vez que los Acuerdos de convocatoria definia hasta 200 puntos como puntaje maximo de
esta prueba, el puntaje final directo de cada aspirante se transform6 a una escala de
méaximo 200 puntos.

3. Informacién, parametros y valoracion prueba psicotécnica.

El Acuerdo PCSJA 17 -10643 de 14 de febrero de 2017, expedido por el H. Consejo
Superior de la Judicatura, por medio del cual se dispone que los Consejos Seccionales de
la Judicatura adelanten los procesos de seleccién, actos preparatorios, expidan las
respectivas convocatorias, de conformidad con las directrices que se impartan para la
provision de los cargos de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de
Servicios, establece en el numeral 4.1.1:

“(..)

El disefio, administracion y aplicacién de las pruebas, sera determinado por el
Consejo Superior de la Judicatura, bajo la coordinacién de la Unidad de
Administracion de la Carrera Judicial.”.

Fijando, ademas, que la calificacion o valoracion de las pruebas objeto de esta seleccion,
se haria con escalas estandarizadas. Ahora bien, los instrumentos de evaluacion tienen el
proposito de identificar y medir atributos relacionados con las funciones de los cargos
convocados, de tal forma que permitan la clasificacion de los candidatos en relacion con las
calidades requeridas para el desempefio satisfactorio de las funciones.

La prueba psicotécnica hace parte de los componentes evaluados dentro del concurso de
méritos y tiene como propdésito identificar las conductas, actitudes, motivaciones e intereses
asociados con situaciones que se pueden presentar en diferentes contextos de trabajo. Esta

Carrera 11 No. 34 — 52 piso 5° - Bucaramanga
Centro Administrativo Municipal — Fase 2
consecstd@cendoj.ramajudicial.gov.co icontec

www.ramajudicial.gov.co

SC5780-4-20

©



mailto:consecstd@cendoj.ramajudicial.gov.co

prueba, que tiene cardcter clasificatorio, contiene 100 preguntas constituidas por un
enunciado y cuatro opciones de respuesta; cada enunciado se presenta como una
afirmacion que describe una situacion y distintas alternativas de accion o de decision que
se pueden asumir ante dicha situacion. En este tipo de pruebas, se espera que el evaluado
responda de acuerdo con su forma de actuar cotidiana ante dichas situaciones, teniendo
en cuenta qué tanto coinciden sus acciones con la que se describe en el enunciado.

Las pruebas psicotécnicas buscan identificar las conductas que tipicamente presenta el
evaluado en situaciones de trabajo cotidianas. El aspirante debia responder pensando
principalmente en cdmo actla en situaciones de trabajo, preferiblemente, en las
experiencias recientes en las cuales se hayan presentado las situaciones descritas, y no de
forma general. Finalmente, dada su naturaleza, esta prueba no tiene respuestas correctas
0 incorrectas.

Asi las cosas, y en concordancia con las obligaciones derivadas del contrato 164 de 2016,
la Universidad Nacional de Colombia, tuvo la obligaciéon de valorar la prueba psicotécnica
conforme los parametros establecidos en los Acuerdos de convocatoria, y entregarle al H.
Consejo Superior de la Judicatura la base de resultados.

4. Sobre solicitudes de recalificaciobn o revaloracion, revision manual de
puntaje.

La Universidad Nacional de Colombia-EDURED procedié a recalificar nuevamente la
prueba, comparando las respuestas arrojadas por la lectura éptica, con la revision manual,
y de conformidad con ello ratifica el puntaje entregado al H. Consejo Superior de la
Judicatura, que en su caso corresponde a:

Nombre completo Documento Puntaje
CENTENO FERREIRA JAIME ALBERTO 91.506.019 158,0

5. Procedimiento de lectura éptica

De acuerdo a lo mencionado por la Universidad Nacional-EDURED, en los insumos
entregados a este Consejo Seccional, los procesos de lectura de las hojas de respuesta y
calificacion atendieron los siguientes momentos:

“(...)

» Se leen las hojas de respuestas, para lo cual se utiliza una maquina de Lectura
Optica, previamente calibrada y que ha sido sometida al protocolo definido por la
Direccion Nacional de Admisiones para la realizacion de todos los procesos de
lectura. El protocolo que se sigue incluye la puesta a punto en: Hardware:
verificacion de calibracion de cabezales, de la mecanica del lector, de la adecuada
toma y alineacion del papel, y la verificacion de la captura correcta de informacion y
de la impresion del numero de lectura.

» Software: Se realizan pruebas de sensibilidad, precision y discriminacion y se hace
la verificacion del registro de multimarca y de la ausencia de respuesta.

 Se carga la cadena de respuestas en la maquina de lectura éptica, la cual sé6lo se
carga después de realizada la aplicacion de la prueba. Antes y durante la aplicacion,
dicha cadena esta bajo custodia del equipo que construye la prueba y no del grupo
gue realiza la calificacion.

» Una vez se realiza la lectura de la totalidad de las hojas de respuestas entregadas
por la compafiia de seguridad a la Direccion Nacional de Admisiones, se procede a
verificar y corregir las inconsistencias que pueden generarse con la mala
manipulacion de las hojas de respuestas por parte de los aspirantes, que tiene lugar
cuando alteran la personalizacion de las respectivas hojas de respuestas. Se genera
una lista de credenciales de ausentes a la prueba y de hojas de respuestas no
leidas.

Carrera 11 No. 34 — 52 piso 5° - Bucaramanga
Centro Administrativo Municipal — Fase 2
consecstd@cendoj.ramajudicial.gov.co icontec

www.ramajudicial.gov.co

SC5780-4-20

©



mailto:consecstd@cendoj.ramajudicial.gov.co

 Posteriormente, una vez leidas las hojas de respuestas y depurado el archivo, se
procede a asignar el puntaje a cada respuesta, al comparar la respuesta dada por
cada aspirante en cada una de las preguntas con respecto a la cadena de
respuestas.”

En mérito de lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de Santander,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: REPONER el factor de capacitacion adicional, otorgando como
resultado 35 puntos al sefior JAIME ALBERTO CENTENO FERREIRA, en consecuencia,
de lo anterior modificar la Resolucion CSJSAR21-116 de 24 de mayo de 2021, por medio
de la cual se publica el Registro Seccional de Elegibles para proveer el cargo de Técnico
Grado-11.

ARTICULO SEGUNDO: NO REPONER el resultado de la prueba psicotécnica del sefior
JAIME ALBERTO CENTENO FERREIRA, establecida en la Resolucion CSJSAR21-116
del dia 24 de mayo de 2021, por medio del cual se publica Registro Seccional de Elegibles
para proveer el cargo de secretario de Técnico Grado-11.

ARTICULO TERCERO CONCEDER el Recurso de Apelacion interpuesto subsidiariamente
por el sefior JAIME ALBERTO CENTENO FERREIRA y remitir copia del presente acto y
del recurso presentado, a la Unidad de Administracién de la Carrera Judicial del H. Consejo
Superior de la Judicatura.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR esta providencia, mediante su fijacién, durante el

término de cinco (5) dias habiles, en la secretaria del Consejo Seccional de la Judicatura

de Santander. De igual manera se informara a través de la pagina web de la Rama Judicial.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bucaramanga, a los 19 dias del mes de agosto de 2021.

0 Mo @ ,ﬂ
CARL ERTO MARINFARIZA JORGE FRANCISCO CHACON NAVAS

Presidente icepresidente
Cama/Jfchn/Laob/Naem
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