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“Por medio de la cual se resuelve un recurso de reposicion y se concede el
de apelacién contra los resultados de las pruebas de conocimientos,
competencias, aptitudes y/o habilidades del concurso convocado
mediante Acuerdo CSJHUA17-491 del 6 de octubre de 2017”

EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL HUILA

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas en

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

la Ley 270 de 1996, articulos 101, 164 y 165, el Acuerdo PCSJA17-10643 de 2017,

el Acuerdo CSJHUA17-491 de 2017, y de conformidad con lo aprobado
en sesién ordinaria del 3 de marzo de 2021.

CONSIDERANDO
Antecedentes

Segun constancia de fijacion y desfijacion en la secretaria del Consejo Seccional de
la Judicatura del Huila del 20 al 24 de mayo de 2019, a la sefiora Cindy Lorena
Rodriguez Osorio le fue notificada la Resoluciéon CSJHUR19-138 de 17 de mayo de
2019, mediante la cual se publicaron los resultados de las pruebas de conocimientos,
competencias, aptitudes y/o habilidades, correspondientes al concurso de méritos
destinado a la conformacién de los Registros Seccionales de Elegibles para cargos
de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios del Distrito
Judicial de Neiva, convocado mediante Acuerdo CSJHUA17-491 del 6 de octubre de
2017.

De acuerdo con la citada resolucion, la sefiora Cindy Lorena Rodriguez Osorio no
aprobd la prueba de conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades, pues
obtuvo un puntaje total de 798,39 puntos, para el cargo de Escribiente de Juzgado
Municipal.

El numeral 6.3., del articulo 2° del Acuerdo No. CSJHUA17-491 del 6 de octubre de
2017, mediante el cual se realizé la convocatoria al concurso, sefiala que contra la
resolucion que publica los resultados de la prueba de conocimientos, competencias,
aptitudes y/o habilidades, procederan los recursos de reposicion y de apelacion, que
deberan presentar por escrito los interesados, dentro de los diez (10) dias siguientes
a la desfijacién de la resolucion respectiva y de conformidad con lo establecido en el
articulo 77 del CPACA.

Que la fecha para formular los recursos, de acuerdo a los parametros mencionados,
finaliz6 el 10 de junio de 2019.

La sefiora Cindy Lorena Rodriguez Osorio, mediante escrito radicado en esta
Corporacion el 7 de junio de 2019, formul6 recurso de reposicion y, en subsidio, de
apelacion contra la Resolucion CSJHUR19-138 de 17 de mayo de 2019, pero no
sustenta los motivos de inconformidad y solicitd el acceso y consulta al cuadernillo de
examen, hoja de respuestas y clave de respuestas con el fin de ampliar los
fundamentos del recurso.
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2. Competencia del Consejo Seccional de la Judicatura del Huila

De conformidad con lo establecido en el articulo 74 CPACA, este Consejo Seccional es
competente para conocer del recurso de reposicidén presentado por la sefiora Cindy Lorena
Rodriguez Osorio contra Resolucion CSJHUR19-138 de 17 de mayo de 2019, el cual fue
presentado en tiempo y con el lleno de los requisitos legales previstos en el articulo 77
ibidem.

3.  Sustentacion del recurso después de la exhibicion del cuadernillo

La exhibicién del cuadernillo de preguntas, hoja de respuestas y clave de respuestas se
llevé a cabo el 1° de noviembre de 2020, previa citacion realizada a los concursantes que
la solicitaron incluyendo a la sefiora Cindy Lorena Rodriguez Osorio mediante publicacion
en la pagina Web de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co, de conformidad con lo
previsto en el numeral 6.1.del Acuerdo de la Convocatoria.

Una vez realizada la mencionada exhibicién, el término para sustentar el recurso de
reposicion y en subsidio el de apelacion contra la Resolucion CSJHUR19-138 del 17 de
mayo de 2019 vencio el 17 de noviembre de 2020, fecha en la cual la sefiora Rodriguez
Osorio presento el escrito mediante el cual adicion6 el citado recurso cuestionando las
preguntas 44, 52, 54, 63, 75, 90, al estimar que las claves o respuestas marcadas por ella
son las correctas, sustentando las razones de su afirmacion, por lo que solicita se modifique
el puntaje asignado a las mismas.

4.  Consideraciones del Consejo Seccional de la Judicatura del Huila
4.1. Inconformidad con las respuestas de algunas de las preguntas del examen

Frente al cuestionamiento puntual de las preguntas 44, 52, 54, 63, 75, 90, dado que este
Consejo Seccional no tiene a su cargo el cuidado ni la custodia de las pruebas, se requirio
a la Universidad Nacional, por intermedio de la Unidad de Administracion de la Carrera
Judicial para que atendiera tal reclamacion anexando los escritos del recurrente. Asi pues,
la Universidad Nacional dando respuesta a dicho requerimiento informé lo siguiente:

a. Pregunta 44

“sefiala que “la separacion de poderes es la maxima segun el cual ‘el poder
controla el poder’, la concrecion de dicho anuncio en la constitucion de 1991 se
da a través de

1-(...)

2- division en el tiempo de las elecciones populares

3-prevision de periodos del ejercicio de cargos claros y limitados

4. entrega de funciones penales a la comisién de acusacion del congreso”

Como respuesta indiqué las N° 3y 4 que era la letra C, y la Universidad Nacional
tiene establecido como clave correcta las N° 2 y 3 que es la B.

En el presente caso pueden ser correctas las respuestas N° 2, 3y 4”.

Fundamento Universidad Nacional

“44. La separacion de poderes es la maxima sequn la cual el poder controla al ...
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La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. Constitucién Politica
de Colombia, articulo 261.

“Corte Constitucional, sentencia C-971/04 “La Constitucion de 1991, adopta un
sistema flexible de distribucion de las distintas funciones del poder publico, que se
conjuga con un principio de colaboracion arménica de los diferentes érganos del
Estado y distintos mecanismos de freno y contrapeso entre los poderes. El modelo
por el cual opté el constituyente de 1991 mantiene el criterio conforme al cual, por
virtud del principio de separacion, las funciones necesarias para la realizacion de
los fines del Estado se atribuyen a érganos auténomos e independientes. Sin
embargo, la idea de la separacion estd matizada por los requerimientos
constitucionales de colaboracion arménica y controles reciprocos. En conjunto, la
estructura constitucional descrita responde al modelo de frenos y contrapesos que
tiene el proposito, no solo de obtener mayor efi-ciencia en el desarrollo de las
funciones a través de las cuales el Estado atiende a la satisfaccion de sus fines,
sino, y principalmente, de garantizar una esfera de libertad para las personas, por
efecto de la limitacién del poder que resulta de esa distribucién y articulaciéon de
competencias”.

b. Pregunta 52

“establece que “una tutela presentada en contra de una autoridad del orden
nacional que le correspondié a un juzgado municipal, este lo paso al tribunal del
mismo distrito judicial, y con el decreto 1382 del 2000 el tribunal provoca un
conflicto negativo de competencia, donde dijeron que no era de su competencia.
Para proyectar la solucion:

A (...)

B. (...)

C. en este caso no existe un conflicto de competencia conforme al decreto 2591
de 1991

REFERENCIA: Recurso de reposicion y, en subsidio, apelacién contra la
Resolucion No. RESOLUCION No. CSJHUR19-138 del 17 de mayo de 2019.

D. El decreto 1382 de 2000 al ser reglamentario creo los denominados conflictos
de reparto y en esa medida es posible cuestionar al juez competente”.

Como respuesta indiqué la letra D. y la Universidad Nacional tiene sefialado como
clave
correcta la letra C”.

Fundamento Universidad Nacional

52. El concepto de clausula residual de competencia, previsto en el Cédigo
General del...

“La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. Ley 1564 de 2012
“ARTICULO 15. CLAUSULA GENERAL O RESIDUAL DE COMPETENCIA.
Corresponde a la jurisdiccion ordinaria, el conocimiento de todo asunto que no
esté atribuido expresamente por la ley a otra jurisdiccion.

Corresponde a la jurisdiccion ordinaria en su especialidad civil, el conocimiento de
todo asunto que no esté atribuido expresamente por la ley a otra especialidad
jurisdiccional ordinaria.

Corresponde a los jueces civiles del circuito todo asunto que no esté atribuido
expresamente por la ley a otro juez civil’.
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c. Pregunta 54

‘reza que “La justicia contenciosa administrativa en su funcionamiento debera
respetar el principio de igualdad, lo cual, de acuerdo a la ley 1437 de 2011 significa
que:

A. Todo cambio de jurisprudencia debe ser motivado de forma expresa

B. (...

C.(...)

D. La busqueda de igualdad de beneficio debe guiar su accionar

Como respuesta puse la letra D, y la Universidad Nacional tiene como clave de
respuesta la letra A”.

Fundamento Universidad Nacional
“Son funciones de la Sala Plena del Consejo de...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. Ley 270 de 1996,
articulo 37

d. Pregunta 63

“Un archivo de una entidad publica es el conjunto de documentos producidos por
personas naturales o juridicas durante el ejercicio de sus actividades cotidianas,
cuya utilidad para la ciudadania es:

A. Contar con un espacio adecuado para la organizacion de documentos que
garanticen la recuperacion y la custodia.

B. La defensa de sus derechos, la fiscalizacion de los actos publicos y garantia
de la

transparencia administrativa, que debe existir en todo estado de derecho.

C.(..)

D. (..)”

Yo puse como respuesta la letra A, y la Universidad Nacional tiene como clave de
respuesta la letra B”.

Fundamento Universidad Nacional

“Un_archivo de una entidad publica es el conjunto de documentos producidos
por...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. La respuesta compila
la utilidad que le puede dar la ciudadania a los archivos de entidades publicas.
Archivo General de la Nacion (2008). Breve manual del archivero. Lima, Peru:
Archivo General de la Nacion”.

e. Pregunta 75

‘precisa que “la norma técnica Colombia NTC 3393:1996 establece los requisitos
para elaboracion de cartas comerciales, nombre, cargo, nombre, empresa, esto
debe contener:

A. tratamiento, direccién y ciudad.

B. ciudad, correo electrénico y teléfono

C.(..)

D. (..)”
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Puse como respuesta la letra B y la Universidad Nacional establecié como clave
correcta la letra A.

En este caso se observa que ambas respuestas tanto la opcién de la letra A como
la opcion

de la letra B pueden ser correctas, segun lo consultado en la norma técnica
Colombia NTC 3393:1996.”

Fundamento Universidad Nacional

“La Norma Técnica Colombiana NTC 3393:1996 establece los requisitos para
la...

La Universidad Nacional revisoé la pregunta y ratifica la clave. Para la elaboracién
de cartas se tendra en cuenta la Norma Técnica Colombiana (NTC) numero 3393
para la elaboracion de cartas comerciales’.

f.  Pregunta 90

‘indica que “el acta es un instrumento por excelencia para soportar la mayoria de
los procesos de socializacion discusion, registro de las diferentes actuaciones de
la cotidianidad organizacional. Los siguientes elementos que conforman el acta:
1.encabezado, desarrollo y firma de todos los presentes.

2. fecha, normatividad aplicada y plazo programado de la reunion

3.(..)

4. cuadro de compromisos generados, fecha y hora de la préxima reunién.”
Como respuesta sefialé las respuestas N° 1y 2 que corresponde alaletra A, y la
Universidad Nacional tiene como clave de respuesta correcta las N° 1y 4 que
corresponde a la letra D.

En este asunto se observa que las opciones N° 1, 2 y 4 pueden ser correctas’.

Fundamento Universidad Nacional

“El acta es el instrumento por excelencia para soportar la mayoria de procesos
de...

La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. Se denomina acta al
documento que durante una reunidn es escrito por una persona presente en la
misma, y a través de la cual se registran los temas que han sido tratados, como
asi también los asistentes, conclusiones y acuerdos que han resultado adoptados
luego de dicha reunién’.

4.2. ldoneidad, estructura, relacién de componentes establecidos de las preguntas

De la solicitud de un informe detallado sobre la idoneidad, estructura, relacién de
componentes establecidos, de las preguntas desarrolladas en el examen, la Universidad
Nacional manifesto lo siguiente:

“En relacion con los analisis de datos para aportar validez, se aplicé la técnica
multivariada del Andlisis Factorial sobre la matriz de correlaciones entre items,
para identificar estadisticamente las variables o dimensiones subyacentes
(factores) a la covariacién entre los elementos. La confiabilidad se estim6 a partir
del Alpha de Cronbach, el cual se expresa mediante un coeficiente de correlacion
“r’, que tedricamente significa correlacion del test consigo mismo. Los indices de
confiablidad estuvieron cercanos a 0.8 y esto demuestra un valor positivo en la
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consistencia interna de las pruebas aplicadas. Adicionalmente, los indices de
dificultad estuvieron cercanos al 0,5. Esto quiere decir que la probabilidad de
respuesta estuvo dentro de lo esperado para la poblacion evaluada.

Asi mismo, los indices de discriminacion observados permiten inferir que los
resultados de las pruebas fueron capaces de identificar a los aspirantes con mayor
atributo. Los instrumentos recogieron una muestra del atributo que se pretendia
medir y permitieron la toma de decisiones con relacién al nivel minimo de
capacidades requeridas para continuar en el proceso de seleccion.

Finalmente, la Universidad ratifica la calidad técnica y rigurosidad procedimental
aplicadas durante el proceso de construccién de las pruebas. Este, siguiendo los
protocolos de construccion de items de la Universidad, se realiz6 con un equipo
de docentes y expertos en las diferentes areas del conocimiento requeridas para
este concurso en particular.

La prueba se construyd con base en criterios técnicos sobre los componentes de
medida, temas, contexto, estructura de la pregunta, y tipo de razonamiento o
proceso(s) psicolégico(s) implicitos. Igualmente, los items se construyeron
atendiendo criterios de discriminacion y niveles de dificultad diferenciados para
guardar estricta concordancia con las funciones esenciales de los cargos
convocados.

Durante este proceso se realizaron sesiones de trabajo conjunto en las cuales se
discutieron y validaron las preguntas construidas para conformar el banco
definitivo que se aplico a nivel nacional. Luego de realizar los andlisis estadisticos,
no se encontraron inconsistencias en forma o contenido y el comportamiento
psicométrico arrojo resultados tipicos y esperados para la poblacion evaluada, de
tal forma que no hay evidencia estadistica para suponer que las claves o las
opciones consideradas como validas por parte de la Universidad Nacional, tienen
algun tipo de error en su asignacion”.

4.3. Cantidad de respuestas acertadas

Respecto de su solicitud de informar la cantidad de aciertos o de respuestas correctas
obtenidas en la prueba, de conformidad con la informacion suministrada por la Universidad
Nacional para calificarlas, esta institucion respondio lo siguiente:

“Es importante sefialar que la prueba objeto de este concurso definio, a través del
Acuerdo PCSJA 17 -10643 del 14 de febrero de 2017, las directrices sobre la
metodologia de calificacion. En ese sentido, para obtener la calificacion final en
las pruebas escritas, la Universidad Nacional de Colombia sigue procedimientos
psicométricos validados y que permiten comparar el desempefio entre los
concursantes. Es importante resaltar que este modelo no implica solo un conteo
de respuestas correctas, sino que, partiendo de modelos estadisticos confiables,
se logra asignar numéricamente un valor de acuerdo con el desempefio que cada
aspirante tiene en una prueba y con relacion al promedio y la desviacion estandar
de la poblacion que aspira al mismo cargo. Este valor se transforma
posteriormente en una escala de calificacion que tiene un maximo de 1.000 puntos
y con un puntaje aprobatorio de 800, segun lo establecido en el Acuerdo de
convocatoria.
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Teniendo en cuenta que el puntaje transformado no se obtiene a partir de una
regla de tres y que depende de la dispersién de los resultados o las distancias con
relacion al promedio, la escala refleja el comportamiento de los componentes
evaluados en cada grupo de referencia’.

Sin perjuicio de la explicacién dada por la Universidad Nacional, hay que agregar que
la concursante tuvo la oportunidad de verificar el niUmero de respuestas correctas, con
la hoja de respuestas y claves de respuestas al momento de la exhibicién del
cuadernillo, como se le informo mediante oficio CSJHUOP19-885 de 12 de julio de
20109.

4.4, Revision de los resultados

Finalmente, en cuanto a que se realice nuevamente la calificacion para verificarse que no
se hubiera cometido algun error por la maquina lectora, la Universidad Nacional indicé:

e “Los procesos de lectura de las hojas de respuesta atienden a los siguientes
momentos.

e Se leen las hojas de respuestas, para lo cual se utiliza una maquina de Lectura
Optica, previamente calibrada y que ha sido sometida al protocolo definido por la
Direccion Nacional de Admisiones para la realizacion de todos los procesos de
lectura. El protocolo que se sigue incluye la puesta a punto en:

Hardware: verificacion de calibracion de cabezales, de la mecanica del lector, de
la adecuada toma y alineacién del papel, y la verificacién de la captura correcta
de informacién y de la impresion del numero de lectura.

Software: Se realizan pruebas de sensibilidad, precision y discriminacién y se hace
la verificacion del registro de multimarca y de la ausencia de respuesta. Es
importante aclarar que el diligenciamiento de la hoja de respuestas requiere el
seguimiento de las instrucciones dadas para contestar adecuadamente la prueba,
entre las cuales se incluye el diligenciamiento de la hoja de respuestas con lapiz
de mina negra, sin lo cual, el registro de las respuestas no se consigue.

e Se carga la cadena de respuestas correctas en la maquina de lectura 6ptica, la
cual solo se carga después de realizada la aplicacion de la prueba. Antes y
durante la aplicacion, dicha cadena de respuestas correctas esté bajo custodia del
equipo que construye la prueba y no del grupo que realiza la calificacion.

e Una vez se realiza la lectura de la totalidad de las hojas de respuestas
entregadas por la compafia de seguridad a la Direccién Nacional de Admisiones,
se procede a verificar y corregir las inconsistencias que pueden generarse con la
mala manipulacion de las hojas de respuestas por parte de los aspirantes, que
tiene lugar cuando alteran la personalizacion de las respectivas hojas de
respuestas. Se genera una lista de credenciales de ausentes a la prueba y de
hojas de respuestas no leidas.

¢ A continuacion, una vez leidas las hojas de respuestas y depurado el archivo,
se procede a asignar un punto por cada respuesta correcta, al comparar la
respuesta dada por cada aspirante en cada una de las preguntas con respecto a
la cadena de respuestas correctas.
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¢ Finalmente se pasa la base de lectura al proceso de calificacion disefado de
acuerdo con las directrices establecidas en el Acuerdo PCSJA 17 -10643 del 14
de febrero de 2017’.

Conclusion

En consecuencia, conforme a la respuesta dada por la Universidad Nacional, no hay lugar
a reponer los resultados de calificacion del examen asignados a la sefiora Cindy Lorena
Rodriguez Osorio.

Como quiera que se reunen los requisitos establecidos en el articulo 77 del CPACA, se
concedera el recurso de apelacion interpuesto en forma subsidiaria.

En mérito de lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura del Huila,
RESUELVE

ARTICULO 1. NO REPONER y en consecuencia confirmar el puntaje obtenido en la prueba
conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades por la sefiora Cindy Lorena
Rodriguez Osorio, contenido en la Resolucién No CSJHUR19-138 de 17 de mayo de 2019,
por las razones expuestas en la parte motiva de esta resolucion.

ARTICULO 2. Conceder el recurso de apelacion interpuesto de manera subsidiaria y remitir
copia del presente acto y del recurso presentado, al Consejo Superior de la Judicatura,
Unidad de Administracion de la Carrera Judicial.

ARTICULO 3. La presente resolucién se notificard mediante su fijacion por un término de
cinco (5) dias habiles, en la Secretaria de esta Corporacion, y a titulo informativo se ordena
su publicacion en la pagina web de la Rama Judicial (www.ramajudicial.gov.co), link Carrera
Judicial-Concursos Seccionales- Consejo Seccional de la Judicatura del Huila-
Convocatoria No.4.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Neiva, Huila.

JORGE DUSSAN HITSCHERICH
Presidente

JDH/ERS/LYCT
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