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Informe seguimiento a audiencia publica de rendicion de cuentas
Consejo Seccional Huila
Direccion Seccional/Coordinacion Neiva

Informacion general de la actividad

Actividad Audiencia publica de rendicion de cuentas

Fecha 13/03/2023 Hora 10:30 a.m.

Enlace http://bit.ly/3ZT21j5

Modalidad Virtual Presencial Mixta X

Etapa de planeacion
Temas priorizados por la ciudadania y grupos de valor

[ Avances en modernizacion tecnolégica

I¥ Avances en infraestructura fisica

I¥ Carrera judicial y talento humano

I¥ Fortalecimiento de la oferta judicial

I¥ Justicia cercana al ciudadano y comunicacién
I+ Calidad de la Justicia

[ Medidas anticorrupcion y transparencia

[ Gestion judicial

[ Gestién de \igilancias judiciales administrativas
[ Gestion de recursos y presupuesto

I¥ Tema libre seleccionado
Ejecucidn financiera y presupuestal

Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor

¢Realizd la actualizacion de la caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor?

™ Si " No

Insumos para la estrategia de rendicion de cuentas nacional
¢Presento de cadena de valor (acciones de informacion y didlogo 2023)?

¥ Sj " No
28/02/2023

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Convocatoria
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Fecha inicio convocatoria 13/02/2023
Fecha final convocatoria 10/03/2023

Medios usados para la convocatoria

I+¥ Correo electronico institucional [ Video

[ Sitio Web I Mensajes institucionales
I+ Invitacion [+ Otro

I+ Micrositio

Redes sociales
Describa brevemente las acciones adelantadas en la etapa de convocatoria

Desde el 9 de febrero de 2023 se divulgd una encuesta para permitir a los ciudadanos la participacién
mediante la seleccién de los temas que deseaban conocer respecto de la gestion realizada durante el
periodo 2022, con la posibilidad de que pudiesen realizar preguntas. A partir del 13 de febrero se
realizaron las invitaciones mediante correo electronico a los distintos grupos de valor e igualmente a
través de redes sociales como whatsapp, Facebook e Instagram se dispuso la difusion de imagenes de
apoyo en las que se invitaba a participar de la rendicion de cuentas.

Por otra parte, el informe ejecutivo de rendicion de cuentas fue elaborado y entregado conforme al

cronograma del nivel central el pasado 27 de febrero de 2023 y fue publicado en la pagina web de la
Rama Judicial en el micrositio del Consejo Seccional de la Judicatura del Huila.
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Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones
Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo
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¢Aplicd la encuesta para garantizar un espacio de participacion de la ciudadania en la escogencia de
temas para el proceso de rendicion de cuentas en la vigencia?

" Si " No
9/02/2023

¢Presento y publicd el informe de rendicion de cuentas previa realizacion de la audiencia o espacio de
dialogo?

" Sij " No
27/02/2023

¢Definid un espacio para recibir inquietudes previa realizacion de la audiencia o espacio de dialogo?
{7 Si {7 No

Fecha inicial 9/02/2023
Fecha final 20/02/2023

Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos

El Consejo Seccional de la Judicatura del Huila, consult6 entre 9 y el 20 de febrero de 2023 a los grupos
de valor los temas que querian que fueran tratados en la rendicion de cuentas, enviandoles un enlace para
gue respondieran la encuesta, obteniendo la mayor votacién en los siguientes temas:

a. Avances en modernizacion tecnolégica

b. Carrera Judicial y talento Humano

c. Fortalecimiento de la oferta judicial

d. Justicia cercana al ciudadano y comunicacion
e. Calidad de la justicia

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo
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Indique el mecanismo utilizado para garantizar el didlogo durante el desarrollo de la audiencia o
espacio de dialogo

[ Chat en vivo [ Respuesta a preguntas en tiempo real

[ Intervencion de ciudadano

I¥ Respuesta a preguntas recibidas previamente [ Otro

Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de dialogo

¢Cudntas preguntas recibio antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de dialogo?

24

Fecha limite para responder 31 de marzo de 2023

Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos

Se recibieron 23 preguntas con la encuesta de seleccion de los temas de interés y una pregunta por escrito
gue fue presentada de forma fisica el dia de la rendicién de cuentas. En la audiencia fueron resueltas 13
preguntas e igualmente se responderan por escrito seguin los términos establecidos en el Acuerdo

PCSJA201-11478 de 2020.

Participacion de ciudadanos y grupos de valor
e Total de personas que participaron en la audiencia o espacio de dialogo

Presencial 9 Virtual 205
Total participantes 214
e Grupos de ciudadano o de valor identificados
Servidores Judiciales
Defensoria Regional del Pueblo

INPEC
Universidades

Componente de incentivos y responsabilidad
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Indique las sesiones en las cuales participd al menos un integrante del Consejo Seccional de la
Judicatura o Direccion Seccional de Administracion Judicial

I¥ Sesion lineamientos (Enero 2022)

I¥ Sesion individual lineamientos (febrero 2022)

[ Audiencia rendicién de cuentas Consejo Superior de la Judicatura (Abril 2022)

[ Curso de Lenguaje Claro (Plataforma DNP)

[ Taller de lenguaje claro (14 junio)

I Taller de lenguaje claro para la transformacién digital (29 julio)

[ Conversatorio Internacional Lenguaje Claro: por el derecho a comprender (26 sept)
[ Conferencia Transparencia, rendicion de cuentas e integridad (28 octubre)

[ Taller uso de imagen y comunicacién verbal (5 diciembre)

Evaluacion de la audiencia publica participativa de rendicion de cuentas

Como instrumento de evaluacion de la audiencia de rendicién de cuentas se envié un enlace al chat de la
rendicion de cuentas.

Sin embargo, solo se recibieron 12 respuestas, obteniéndose el siguiente resultado

a. Segun la encuesta se evidencié que los participantes pertenecen al grupo de la Rama Judicial con un
50 % seguido de los abogados con un 33.33%.

b. El 58.33% de los participantes se enteraron de la audiencia de rendicion de cuentas a través de correo
electronico, seguido de redes sociales 33,33% y por medio de una carta de invitacion 8,33%.

c. E1 66.66 % consulto6 el informe de rendicién de cuentas.

d. El 100 % de las personas que llenaron el formulario de asistencia sefialaron que la informacién fue
clara'y respondi6 a sus intereses.

e. Los encuestados respondieron que fue acertada la dinamica en que se llevd a cabo la rendicion de
cuentas teniendo en cuenta los servidores judiciales que intervinieron y se resolvieron algunas preguntas.

Autoevaluacion
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Aspectos para destacar: Se expuso informacion relevante de los temas seleccionados haciendo uso de
leguaje comprensible, ademas de contar con la participacion de Magistrados del Tribunal Superior,
Contencioso Administrativo del Huila y Comision Seccional de Disciplina Judicial.

Buenas practicas: El desarrollo de la audiencia fue mixta, una parte presencial en el auditorio del Palacio
de Justicia “Rodrigo Lara Bonilla” y la otra parte se trasmitié un video pregrabado en donde se
desarrollaron los temas seleccionados, lo cual permite una mayor atencion de los usuarios y genera un
ambiente ameno durante la exposicion de los temas.

Aspectos por mejorar: El Consejo y la Direccion Seccional deben fortalecer mayor participacion de los
distintos grupos de valor.

Evidencias
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Fotografias.

lifesize. ®  Espafiol -

Rendicion de Cuentas N
elva

() Transmitiendo en vivo Hoy a las 10:25 AM COT
69 visualizacion

Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms)
-Formato Excel resultados evaluacion ciudadana (Forms)
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Recomendaciones
Recomendaciones para mejorar el proceso de rendicién de cuentas
La conectividad de internet ocasiono interrupciones en la transmisién de la rendicion de cuentas

Responsable diligenciamiento Jorge Dussan Hitscherich
Correo electronico Consechui@cendoj.ramajudicial.gov.co
Fecha diligenciamiento 17 de marzo de 2023
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