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CIRCULAR CSJBOYC19-61

Fecha: 17 de junio de 2019

Para: JUECES Y MAGISTRADOS DISTRITOS JUDICIALES DE TUNJA

De: Presidencia Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca y Casanare
Asunto: “Informacion de interés general / CANALES AUTORIZADOS PARA LA

RECEPCION DE COMUNICACIONES Y CORRESPONDENCIA EXTERNA
DIGITAL O ELECTRONICA EN ELECTRICARIBE S.A. E.S.P”

Respetados doctores:

Para lo de su competencia se pone en conocimiento la siguiente informacion:

Oficina que solicita
difundir la Dependencia de origen Asunto a difundir
informacidn

Oficio del 13 de mayo de 2019, asunto Canales
autorizados para la recepcién de comunicaciones
y correspondencia externa digital o electrénica

5 5 ; : S.A. E.S.P. de la referencia, suscrito por la Sefiora
Oficina de Enlace | Memorando informativo OAIM19-30 del ANGELA PATRICIA ROJAS COMBARIZA. Agente

Institucional e |23 de maya de 2019 suscito por el e oo e FIECTRICARIBE SA. E:SP. donide
Internacional de | Doctora Maria Claudia Vivas Rojas, informa las cuentas de correo electrénico como
seguimiento Legislativo. | Magistrada Auxiliar.

canales autorizados para la recepcion de
comunicaciones y correspondencia digital y/o
electronica de la Empresa.

Se precisa que esta circular se profiere en desarrollo del articulo 113 de la Constitucion
Politica de Colombia, que establece la colaboracién armoénica entre érganos del estado
para la consecucion de sus fines, en concordancia con el articulo 86 de la ley 270 de 1996
y sin perjuicio de la autonomia que a ellos les asiste conforme a lo previsto en el articulo 5
de las misma ley, a fin de que se allegue lo requerido directamente a la entidades
solicitantes, en caso de estar autorizados legalmente para rendir dicha informacion. No a
esta seccional.

Favor consultar los anexos en el link de Informacién General / Circulares del Consejo
Seccional de la Judicatura de Boyaca y Casanare.

Cordialmente,

www.ramajudicial.gov.co

Calle 19 No.8-11 Tunja - Boyaca., Colombia Tel.: 7-424308 Fax 7425878 ‘ ;
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Oficina de Enlace Institucional
e Internacional y de Seguimiento Legislativo

j Repu:-ijca de Colombia

OAIM19-30 MEMORANDO INFORMATIVO
DE; OFICINA DE ENLACE INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL Y DE
SEGUIMIENTO LEGISLATIVO

PARA: COI'SEJOS SECCIONALES DE LA JUDICATURA - TRIBUNALES Y
JUZGAD‘OS DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

ASUNTO: CANALES AUTORIZADOS PARA LA RECEPCION DE COMUNICACIONES
Y CORRESPONDENCIA ESTERNA DIGITAL O ELECTRONICA EN
ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

FECHA: 23 de mayo de 2019

Para su conocimiento, se remite el oficio del 13 de mayo de 2019, en relacién con el
asunto de la referencia, radicado en esta Corporacion el 20 del mismo mes y afio, suscrito
por la sefiora ANGELA PATRICIA ROJAS COMBARIZA, en su calidad de Agente
Especial de ELECTRICARIBE S.A. ESP. donde informa las cuentas de correo
electronico como canales autorizados para la recepcion de comunicaciones Yy
correspondencia digital y/o electrénica de la Empresa.

Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 5°de la Ley 270 de 1996 y
respetando la autonomia que tienen los Jueces de la Republica, en concordancia con los
articulos 228 y 230 de la Constitucién Politica de Colombia. .

Cordialmente,

WL

MARIA CLAUDIA VIVAS ROJAS
Magistrado Auxiliar

Anexo: Lo anunciado en dos (2) folios

Elaboré: Nancy M. Pérez
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Bogota D.C.

Asunto: Canales autorizados para la recepcion de comunicaciones y correspondencia extea digital o
electrénica en Electricaribe S.A. E.S.P. ) !
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Electricaribe S.A. E.S.?, ha dispuesto las siguientes cuenta§"¥e& torreo electrénico como canales
autorizados para la recepcién de comunicaciones y correspondencias digital y/o electrénica de Ia

Empresa, con el fin de garantizar la recepcién y resolucion de las peticiones de forma oportuna vy
efectiva de conformidad con lo establecido en el articulo 67 del CPACA.

Contacto: Gestion Documental.

Cuenta de correo: correspondencia_electricaribe@electricaribe.co

Alcance: En esta direccion de correo se dara tramite a la informacion relacionada con:
» Correspondencia oficial con caracteristicas del &mpito administrativo.

* Superintendencia de Servicios Publicos Domjciliafios - Direccion; de Entidades Intervenidas y
en Liquidacion. B

Contacto: Gerencia Servicios Juridicos.
Cuenta de correo: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
Alcance: En esta direccidén de correo se dara tramite a la informacién relacionada con:
» Correspondencia oficial ¢on caracteristicas del ambito de gestién juridica.
» Ordenes Judiciales.
» Investigacione de tipo comercial o técnico.
» Notificacion de providencias judiciales.
« Convocatorias para audiencias judiciales y extrajudiciales.
= Actos administrativos expedidos en los procedimie'ntos de ese tipo.
Contacto: Gerencia Servicio al Cliente. ‘
Cuenta de correo: notificacionsspd@electricaribe.co
Alcance: En esta direccidn de correo se dara tramite a la informacién relacionada con:
e Cormrespondencia administrativa en el ambito de debido proceso para atencién de peticiones,
quejas, reclamos y recursos de clientes y usuarics.
e Resolucionés (Queja, Apelacion, Sancion, Reposicién).

Teal] i Consejo Superior de la Judicatura _ -
» Reqt_senm:entos de expedientes. Cdigo: EXPCS)19-3860:
Previos SAP. Fecha: 20-may-2019
i i Hora: 15:55:09
. Dev01u(?,lories - Ex.pedlente.s‘. . . ino: Presidencia Consejo Superior de la Judicatura
e Requerimientos de informacién de tipo comercial g, e: TELLEZ ORDONEZ, JORGE ENRIQUE (RESPOM
No. de Folios: 2
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+ Traslados por competencia. ’
e Notificaciones TE RESUELVO.

Cualquier cuenta de correo electrénico, diferente a las enuncsadas y que figuren dentro de sus
contactos con Electricaribe S.A. E.S.P. le solicitamos sean actuahzadas

Por otro lado, para-la atencion de asuntos exclusivamente relacionados con la prestacion del servicio,

se encuentra la oficina virtual a la cual se puede acéeder a traves de la pagina de internet
www _electricaribe.co, y también en el correo serv:moalchente@eiectncanbe co

Agradecemos la socializacién a cada una de sus dependencias en el orden nacional, departamental y

municipal a fin de normalizar el flujo de documentos y requerimientos que recibe actualmente Iz
Empresa.

Es preciso sefialar que Electricaribe S.A. E.S.P., ante cualquier correspondencia o requerimiento que

se remita a fravés de un canal diferente a los enunciados en esta comunicacién, podra darse por no
notificado de la misma.

S BARIZA

4.

Elabord: Diego Humberto Martin Gémez M
Revisé: Femfin Hernando de la Hoz Torrente

Aprobd: Andrés Mauricio Benavides Bonilla
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28/5/2019 Correo - entradasatun@cendoj.ramajudicial.gov.co Consejo Superior de la Judicatur:

RV: MEMORANDO INFORMATIVO ) ES?&%?%S}E%??EQ'M

Destino: Consejo Secc. Judic. de Boy

Responsable: TORRES MARTINEZ, A
Gladys Arevalo No. de Folios: 5

Password: DAAAS3E2
mar 28/05/2015 958 a.m.

ParaMesa De Entrada Sala Adminisirativa Consejo - Seccional Tunja <entradasatun@cendojramajudicial.gov.cos;

os (164 KB

& I archiv

OAIM19-30.pdf; EXPTSI19-3860.1;

De: Nancy Maria Perez Meneses

Enviado: lunes, 27 de mayo de 2019 5:01 p. m.

Para: Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Antioquia - Seccional Medellin; Secretaria Sala Administrativa Consejo - Seccional Armenia;
Presidencia Sala Administrativa Csj - Seccional Barranquilla; Consejo Seccional Judicatura Sala Administrativa - Cundinamarca - Agua De Dios; Consejo
Seccional Judicatura Sala Administrativa - Bogota - Bogota D.C.; Pamela Ganem Buelvas; Sala Administrativa - Santander - Seccional Bucaramanga;
Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Seccional Cali; Consejo Seccional Judicatura - Bolivar - Cartagena; Consejo Seccional Judicatura - Bolivar -
Cartagena; Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Norte De Santander - Seccional Cucuta; Auxiliar 01 Sala Administrativa - Florencia - Seccional
Neiva; Sala Administrativa Consejo Seccional Ibague; Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Seccional Valledupar; Sala Administrativa Consejo
Seccional - Huila - Seccional Neiva; Sala Administrativa Consejo Seccional - Manizales; consejoa@gmail.com; Maria Ines Blanco Turizo; Sala Administrativa
Consejo Seccional Pereira; Secretaria Sala Administrativa - Seccional Popayan; Sala Administrativa Consejo Seccional Judicatura - Santa Marta; Consejo
Seccional Judicatura Sala Administrativa - Choco - Quibdo; Jaime Arteaga Cespedes; Despacho 01 Sala Administrativa Confsejo Seccional Judicatura - La

Guajira - Riohachg; Gladys Arevalo; Suplantacion 1014; Lorena Gomez Roa; Despacho 01 Sala Administrativa Consejo Secgional Judicatura - La Guajira -
Riohacha; Consejo Seccional Judicatura - Narifio - Pasto

Asunto: MEMORANDC INFORMATIVO

Adjunto remitimos Memorando Informativo junto con su anexo, para su conocimiento y de los cperadores judiciales dentro del 4mbito de su jurisdiccién. Lo
anterior, sin perjuicic de lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 270 de 1996.

Cordial saludo,

OFICINA DE ENLACE INSTITUCIONAL B INTERNACIONAL Y DE SEGUIMIENTO LEGISLATIVG
CONSEJID SUPERIOR DE LA JUDICATURA
EXTENSION 7464

Rama Judicial
Consejo Superior de la fudicatura
Reptiblica de Colombia
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