
Rama judicial
Consefo Superior de la judicatura Consejo Superior de la Judicatura
Republica de Colombia Consejo Seccional de la Judicatura de Atlantico

RESOLUCION No. CSJATR19-375 
2 de mayo de 2019

Por medio de la cual se resuelve queja de Vigiiancia Judicial Administrativa impetrada por 
el Sr. Jorge Ibanez Vega contra el Juzgado Septimo Penal Municipal de Control de 
Garantias de Barranquitla.

Radicado No, 2019 - 00229 Despacho (02)

Sollcitante: Sr. Jorge Ibanez Vega.
Despacho: Juzgado Septimo Penal Municipal de Control de Garantias de Barranquilla. 
Funcionaria (o) Judicial: Dr. Camilo Pardo Torres.
Proceso: 2013-00207.
Magistrada Ponente: Dra. OLGA LUCIA RAMIREZ DELGADO.

El Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico.

En uso de las facultades conferidas en el numeral 6 del Articulo 101 de la Ley 270 de 
1996, Ley Estatutaria de la Administracion de Justicia y el Acuerdo PSAA 8716 de 2011 
de la entonces Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, precede a emitir 
resoluclon dentro de la vigiiancia con radicado 2019 - 00229 con fundamento en lo 
siguiente:

I - RESENA DEL CASO

El presente tramite se inicia en atencion a peticion instaurada por el Sr. Jorge Ibanez 
Vega, quien en su condicion de agente oficioso de la parte accionante dentro del incidente 
de desacato de la tutela distinguida con el radicado 2013 - 00207 el cual se tramita en el 
Juzgado Septimo Penal Municipal de Control de Garantias de Barranquilla, solicito 
Vigiiancia Judicial Administrativa del proceso en referenda, al manifestar que el 03 de 
octubre de 2018, presento incidente de desacato, por la suspension del servicio de 
atencion domiciliaria a la paciente Amparo Vega Garcia con 92 ahos y en un estado de 
indefension total.

Manifiesta que, desde que se presento el mencionado incidente, es decir, hace seis 
meses, hasta el momento de presenter la quejosa, el Juzgado de la referenda no ha 
proferido decision de fondo, maxime que en varies oportunidades se ha acercado al 
Juzgado con el objetivo de impulsar el proceso.

Los hechos manifestados en su escrito de vigiiancia se procederan a transcribir para una 
mayor claridad, asi:

“(...)

JORGE IBANEZ VEGA identificado con C.C. 8691609 de Barranquilla, mayor de 
edad y vecino de esta Ciudad, obrando en mi propio nombre y representacidn y 
actuando como agente oficioso de la seUora AMPARO VEGA GARCIA, formula a 
ustedes la solicitud para que se aplique la medida de vigiiancia judicial al J.
Sdptimo Penal Municipal de la ciudad de Barranquilla por los siguientes:
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Resolucion No. CSJATR19-375 Hoja No. 2

HECHOS

El did 3 de Octubre de 2018, fue radicado un incidente de desacato ante el Juzgado 
S^ptimo Penal Municipal con funciones de control de garantlas, por la suspension del 
servicio de atenciOn domiciliaha a la paciente AMPARO VEGA GARCIA con 92 af)os 
y en un estado de indefensidn total con un cuadro clinico de ACV HemorrOgico 
presentando hemiplejia de lado izquierdo.

Que a la fecha actual no ha habido una decision definitiva sobre este caso por parte 
de este juzgado, a pasar de los cuidados y atenciOn que demanda la paciente,. Han 
transcurrido casi seis meses sin que se tenga claro, porque el Juez en menciOn no 
toma una decision de fondo respecto al cumplimiento de la tutela. Anexo 1

Que es realmente preocupante que habiendo emitido un auto desde dicho despacho 
Judicial, con fecha 23 de Noviembre de 2018, donde se le informa e la EPS que "de 
conformidad con en el decreto 2591 de 1991, para que se apreste a cumplir con el 
fallo de fecha 17/01/2014 en el tOrmino de cuarenta y ocho (48) horas e informe a 
este despacho cuales han sido las razones para no cumplir con el fallo de marras, en 
el que se tutelaron los derechos fundamentates a la seguridad social en salud y vida 
digna de la sehora AMPARO VEGA GARCIA representada por su hijo LUIS 
EDUARDO IBANEZ VEGA en contra de BARRIOS UNIDOS DE QUIBDO EPS,, en el 
que se les ordenO para que dentro del tOrmino de cuarenta y ocho (48) horas 
siguientes a la notificaciOn del fallo proceda a autorizar la prestaciOn del servicio de 
enfermeria domicHiaria en forma permanente veinticuatro (24) horas, por medio de la 
IPS adscrita a la red de prestadores mencionada ti otra de igual calidad", la situacidn 
sitie siendo la misma. Anexo 2

La actitud del juez en dos ocasiones que he tenido la oportunidad de hablar con 61, 
para el caso de la primera fue intentar "llamarme la atencidn", inadmisible, ya que la 
EPS AMBUQ decidid hacer una reunion el dfa 18 de Diciembre 25 dias despuOs de 
emitido el auto para que yo asistiera. Esto indica a las Claras que las EPS no 
solamente no acatan los requerimientos judiciales, sino que hacen lo que se les viene 
en gana. Invitar a una reunion es pretender imponer condiciones cuando previamente 
hablan sido advertidos que debian cumplir con un fallo de tutela que data desde el 
17/01/2014, es ya inaudito si creemos que estamos en un Estado Social de Derecho.

En la segunda ocasiOn fue debido al desespero del suscrito ya que llevo muchos 
meses atendiendo a mi madre, de acercarme al juzgado a fin de saber en que estado 
estaba la diligencia, encontrando al juez, a quiOn procedi a preguntarle acerca del 
caso y me citO para la siguiente semana, es decir, si no hubiese ido a preguntar, 
podian seguir transcurriendo los dias, semanas y no se adelanta ninguna decision al 
respecto. Mientras tanto la paciente se te va deteriorando cada dia mOs, no tiene el 
servicio mOdico para vigilar su condiciOn, se agrava su movilidad al no contar con 
fisioterapia. estO presentando complicaciones en la mandibula por no tener servicio 
de fonoaudiologia y ademOs sin la asistencia fundamental de auxiliares de 
enfermeria.

Le expreso mi temor y preocupaciOn por lo que me ha manifestado el juez y de igual 
manera los escritos que recibido de parte de su despacho. en los siempre se ha 
mostrado a favor de lo que sostiene la EPS e IPS involucradas. Adicionalmente con la 
demora en tomar una decision ha favorecido a la EPS AMBUQ e IPS del caso. Por 
ello deseo que en lo posible se pudiera nombrar un juez ad-hoc, que garantice una 
administraciOn de justicia pronta, transparente, eficaz y eficiente.
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Resolucion No. CSJATR19-375 Hoja No, 3

Ya la Honorable Corte Constitucional se ha pronunciado a trav6s de varias 
sentencias acerca del tiempo sugerido de 10 dias para decidir sobre los incidentes de 
desacato. ”

La solicitud de vigilancia fue recibida en este Consejo Seccional, el 02 de abril de 2019 y 
es necesario proferir decision en atencion a la peticion instaurada.

II -COMPETENCIA

La competencia para adelantar el tramite de vigilancia judicial esta asignada a la Sala 
Administrativa de los Consejos Seccionales de la Judicature en el numeral 6 del articulo 
101 de !a Ley 270 de 1996, Ley Estatutaria de la Administracion de Justicia y conforme al 
articulo 2° del Acuerdo No. PSAA16-10559 del 9 de agosto de 2016, las Salas 
Administrativas de los Consejos Seccionales se denominaran en adelante Consejos 
Seccionales de la Judicature, situacion que no afecta las competencias establecidas con 
anterioridad en la Ley y reglamentos, luego este Consejo Seccional de la Judicatura, es 
competente para emitir la decision conforme al Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, en 
consideracion a que la peticion de vigilancia se refiere al tramite de un expediente cuyo 
conocimiento y etapas procesales adelanta un funcionario judicial, adscrito a la 
circunscripcion territorial que corresponde al Distrito Judicial de Barranquilla. Et articulo 
primero del Acuerdo antes citado que reglamenta la vigilancia judicial administrativa 
determina lo siguiente;

Competencia. De conformidad con el numeral 6° del articulo 101 de la Ley 270 de 
1996, corresponde a la Sala Administrativa de los Consejos Seccionales de la 
Judicatura del pais, ejercer la Vigilancia Judicial Administrativa para que la justicia 
se administre oportuna y eficazmente, y cuidar del normal desempeho de las labores 
de funcionarios y empleados de los despachos judiciales ubicados en el ^mbito de su 
circunscripcidn territorial....

La vigilancia judicial es diferente de la accidn disciplinaria a cargo de las Salas 
Jurisdiccionales Disciplinarias de los Consejos Seccionales de la Judicatura y de la 
facuttad de Control Disciplinario de la Procuraduria General de la Nacidn."

III-TRAMITE

Constituye premisa normative dentro del presente tramite, el Acuerdo PSAA11-8716 del 
2011 expedido por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, 
regiamento de caracter permanente orientado a garantizar que la labor de los funcionarios 
y empleados de la Rama Judicial se ejerza de manera oportuna y eficaz, tramite que bien 
puede iniciarse de oficio o a peticion de la parte que aduzca interes legitimo y debe 
recaer sobre acciones u omisiones especificas en procesos singularmente determinados 
(Articulo tercero del PSAA11-8716)

El procedimiento para adelantar vigilancia administrativa, se describe en el articulo 
segundo del citado Acuerdo, indicando los siguientes pasos:

a) Formulacidn de la solicitud;
b) Reparto;
c) Recopilacidn de la informacion;
d) Apertura. traslado y derecho de defensa;
e) Proyecto de decision;
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Resolucion No. CSJATR19-375 Hoja No. 4

f) Notificacion y recurso;
g) Comunicaciones.

Conforme a lo anterior, en cuanto a la actuacion adelantada en este Consejo Seccional, 
se evidencia que luego de recibir la queja el 02 de abril de 2019, se dispuso repartir la 
respectiva solicitud, correspondiendole su conocimiento y tramite a este Despacho; 
seguidamente se decidio recopilar la informacion mediante auto de 04 de abril de 2019; 
en consecuencia se remitio oficio numero CSJATO19-510, via correo electronico el dia 05 
de abril de 2019, dirigido al Dr. Camilo Pardo Torres, Juez Septimo Penal Municipal de 
Control de Garantias de Barranquilla, solicitando informe juramento sobre la actuacion 
procesal dentro del incidente de desacato de la tutela distinguida con el radicado 2013 - 
00207, poniendo de presente el contenido de la queja.

Dentro del termino concedido por esta Corporacion al Juez Septimo Penal Municipal de 
Control de Garantias de Barranquilla para que presentara sus descargos, el funcionario 
judicial no los allego, razones por las cuales, al no aclararse los motives de la mora 
aducidos por el peticionario, mediante auto de 12 de abril de 2019, se dio apertura al 
tramite de Vigilancia Judicial Administrativa, ordenandosele al Dr. Camilo Pardo Torres, 
Juez Septimo Pena! Municipal de Control de Garantias de Barranquilla, rendir informe por 
escrito y por medio magnetico dentro de los tres dias siguientes a la notificacion del auto 

relacionado en lineas superiores.

Al anterior auto, el titular del Juzgado Septimo Penal Municipal de Control de Garantias 
de Barranquilla, dio respuesta, mediante oficio de 26 de abril de 2019, redbido en la 
secretaria de esta Corporacion el 29 de abril de 2019, en el que argumenta lo siguiente:

“(...) CAMILO PARDO TORRES, en mi calidad de JUEZ SEPTIMO PENAL 
MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS de Barranquilla. 
procedo a dar respuesta a su requerimiento dentro VIGILANCIA JUDICIAL 
ADMINISTRATIVA No 08001-01-11-002-2019- 00929-00, en los siguientes tdrminos:

1. En efecto. en el JUZGADO SEPTIMO PENAL .MUNICIPAL CON FUNCIONES DE 
CONTROL DE GARANTIAS, cursa la acciOn de tutela No 0800140880072013-00207- 
00 siendo accionaste AMPARO VEGA GARCIA a trav^s de agente oficios LUIS 
EDUARDO IBANEZ VEGA -

2.- El 3 de octubre del afio 2016 , se radied por parte del ciudadano JORGE IBANEZ 
VEGA , escrito en el que denuncia a la " sebora ORIANA SIERRA QUINTERO, jefe de 
prestacidn de servicios de la EPS AMBUQ por conducta de propiciar y poner en nesgo 
la salud y/o la integridad de la sebora AMPAROVEGA a trav6s de unas decisiones 
extempordneas y gestiones cuestionables, concomitante con esa situacidn y modalidad 
vinculante tambi^n a la sebores ELENA CARBALLO. jefe de auxHiares de la IPS 
HOSPIGAR y al sebor LACIDES CAMARGO , COORDINADOR DE LA IPS 
SALUDARTE . quienes recibieron autorizacidn para la prestacidn de los servicios . 
demostrando falencias , descuidos y negligencias en la atencidn de la paciente 
AMPARO VEGA GARCIA ,a travds de un servicio incomplete e irregular, en el que se 
ban presentado toda clase de inconvenientes y riesgos , y que a pesar de reiteradas 
quejas y denuncias , no se ban tornado medidas efectivas por parte de la Supersalud y 
de la Secretaria Distrital de Salud para corregir de una vez por todas las 
irregularidades, omisiones y desatenciones que ban conllevado a poner en riesgo la 
vida la paciente..''
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Resoluci6n No. CSJATR19-375 Hoja No. 5

3. - En atencidn a los hechos expuestos al despacho, se procedid a requerir a 
BARRIOS UNIDOS DE QUIBDO EPS mediante el oficio No 3066 de fecha 23 de 
noviembre del afio 2018 con el objeto de que se le diera cumplimiento al fallo de fecha 
17/01 /2014, consistente en la prestacidn del sen/ido de enfermerla domiciliaria de 
forma permanente 24 boras a la sefiora AMPARO VEGA GARCIA (Se aporta oficio No 
3066 de fecha 23 de noviembre del aho 2018)

4. - En su momento y en atencidn a que a pesar de ser requerido el accionado, se 
procedid por parte del suscrito Juez Constitucional a visitar las instalaciones de la EPS 
ASOCIACION MUTUAL BARRIOS UNIDOS DE QUIBDO ubicada en la Calle 79 No 
42F- 73 el dia 19 de diciembre del aho 2018 , con el objeto de indagar sobre la 
respuesta al oficio ya referenciado en pdrrafos anteriores, y se me comunico que si 
dieron respuesta y que la remitieron el dia 14 de diciembre del af)o 2018 mediante el 
envio No 11442225464 de SERVIENTREGA y ademds se me entrego de forma 
personal una adicidn al informe con fecha 19 de diciembre del aho 2018, siendo 
atendido por parte de DARIO PALENCIA MENDOZA — ASESORE JURIDICO de 
AMBUQ. (Se aporta acta de visita a la EPS AMBUQ —adicidn informe de fecha 19 de 
diciembre del aho 2018 y factura de servientrega)

5. - En el informe de la accionada EPS ASOCIACION MUTUAL BARRIOS UNIDOS DE 
QUIBDO, se sehala:

Que siempre se ha garantizado el servicio de enfermen'a a la sehora AMPARO VEGA 
GARCIA . pero que sin embargo " se ha generado y conservado una dificultad entre el 
representante de la paciente ( cuidador primario) sefior JOSRGE IBANEZ VEGA y 
todas las enfermeras enviadas por los prestadores : INTERNACION DOMICILIARA 
BARRAZA IPS (52 enfermeras ha enviado este prestador). HOUSE CARE MEDICAL 
. GRUPO ESTUDIOS BARRANQUILLA, SALUDARTE DOMICILIARIA ( ultimo 
prestador hasta la fecha ) que se circunscriben a temas interpersonales por el abuse 
del derecho por parte del sehor IBANEZ, por el trato inadecuado hacia las 
profesionales que han asistido a prestar el servicio por la falta minima de aseo e 
higiene en la residencia de la paciente y una serie de situaciones irregulares contra el 
personal mddico (violencia interpersonal. verbal, moral,), que interfiere e impide que 
los distintos prestadores logren prestar el servicio en forma ininterrumpida a la 
paciente. ”

Que en su momento, se efectud una reunidn el dia 3 de agosto del aho 2018 en las 
oficinas de EPS AMBUQ para buscar una solucidn a la situacidn irregular con el familiar 
( JORGE IBANEZ VEGA ) se citd a la PERSONERIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA 
( DR WILSON LLANOS } , SUPERINTEDENCIA DE SALUD.

Desarrollada la reunidn, se escuchd al sehor IBANEZ, en relacidn a sus 
inconformidades y se levantd un acta suscribidndose compromises entre las Partes, 
entre ello, el de reactivar el servicio de atencidn domiciliaria desde el 04 de agosto del 
aho 2018 para la sefiora AMPARO VEGA GARCIA.-

6. ’ Al revisar por parte del Juez Constitucional, ese verifica el acta de reunidn de fecha 
3 de agosto el aho 2018 , suscrita por el sehor IBANEZ, aportada por el accionado , 
dste se comprometid en su momento a :

"El sehor Jorge Ibahez se compromete a respetar y contribuir con el cumplimiento de 
los protocolos de atencidn hacia la seflora Amparo Vega , teniendo en cuenta que 
quienes tienen la competencia para dirigir y defmir el proceso de tratamiento es el
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personal asistencial encargado de la atencidn domiciliana , y el plan domiciliaho 
definido para la presente. -El sefior Jorge Ibafiez se compromete a respetar la atencidn 
definida y los consentimientos firmados y adquirido durante la prestacidn del servicio . "

7. - En su informe la accionada AMBUQ. sigue sefialando:

Que la conducta del sedor JORGE IBANEZ ha impedido que se atendida en debida 
forma la sedora AMPARO VEGA GARCIA, ya que precisamente el dia 9 de noviembre 
del ado 2018 el prestador de salud SALUDARTE DOMICILIARIA S.A.S. . notified 
mediante oficio suscrito por JOSE ANGEL MOLINA RODRIGUEZ — Representante 
Legal de SALUDARTE DOMICILIARIA S.A.S , que sigue teniendo inconvenientes cola 
la actitud del familiar ( JORGE IBANEZ), ya que se contactaron a 6 enfermeras , las 
cuales reportaron conocer a la paciente y por problemas con el familiar de la misma, no 
aceptaron tomar las atenciones, Que siguiendo con su labor contactaron a 3 
enfermeras mds y las mismas volvieron a tener problemas con el familiar de la paciente 
Amparo.

-Que se intentd con dos enfermeras recomendadas por el familiar sedor JORGE 
IBANEZ, las auxiliares DANIELA TOVAR Y MARIA LUISA GOMEZ, quienes 
manifiestan que es una constante los problemas con el sedor JORGE IBANEZ.

Asi mismo, infonnan, " En varias ocasiones se ha presentado el sedor JORGE IBANEZ 
« la oficina de SALIUDARTE y en conversaciones con dl se le ha dicho que mejor el 
comportamiento con las auxiliares para que se pueda prestar un bien servicio a la 
paciente . De igual forma se le reitera que dl tiene un compromise fumado en la PES, y 
que actualmente no lo cumple .

Como ultimo recurso el sedor Jorge nos ha colocado a consideracidn una nueva hoja 
de Vida de una enfermera la cual conflicto y nos comentd que hoy 19 de noviembre 
empezaria las atenciones a la paciente, pero no se presento y tampoco responde al 
llamado.

Como vemos ya este inconveniente nos lleva a tomar una decisidn de devolver a la 
paciente ya que no podemos estar constantemente contratando personal para poder 
atender a la sedora AMPARO VEGA GARCIA.

- Con el objeto de continuar con la prestacidn de la atencidn domiciliaria, ya que el 
mismo fue suspendido por la conducta del sedor JORGE IBANEZ a Partir del 9 de 
noviembre del ado 2018 , la EPS-S AMBUQ infomia a esta agenda Judicial ,que 
convoed una nueva reunidn el dia 18 de diciembre del ado 2018 a los entes de control 
SECRETARIA DE SALUD DISTRITAL DE BARRANQUILLA, MINISTERIO PUBLICO
— PRESONERIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA. SUPERSALUD , DEFENSORIA 
DEL PUEBLO . PRESTADORES DE SERVICtOS DE LA RED Y FAMILIAR 
REPRESENTANTE ( CUIDADOR PRIMARIO ) SENOR JORGE IBANEZ VEGA-

8. ' Con fecha 19 de diciembre del ado 2018, se recibe por parte de este despacho , 
informe de EPS-S AMBUQ ESS suscrita por CLARA INES SIERRA — Gerente 
Regional AfIdntico AMBUQ EPS-S , en la que se manifiesta , que a la reunjdn 
convocada , asistieron todos los actores convocados, menos el sedor JORGE IBANEZ 
VEGA y aporta el acta de asistencia coto las respectivas firmas -

9. Teniendo en cuenta , que la accionada AMBUQ EPS, sedala al sedor JORGE 
IBANEZ VEGA como la persona que loa impedido la prestacidn del servicio de
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enfermerfa domiciliaria, el despacho necesitaba verificar tal situacidn . ya que se tenian 
hasta ese punto dos (2) hipdtesis : 1) Que la accionada estaba incumpliendo el fallo de 
tutela y /o 2) Que el cuidador phmario JORGE IBAfJEZ VEGA ha impedido el buena 
prestacidn del sen/icios de enfermeria domiciliaria.

-Con el objeto de verificar las hipdtesis antes planteadas , se procedid a lo solicitado 
por AMBUQ EPS , en el entendido de oficiar a las IPS INTERNACION DOMICILIARIA 
BARRAZA , HOUSE CARE MEDICAL , GRUPO ESTUDIO BARRANQUILLA Y 
SALUDARTE DOMICILIARIA , se procedid a requerir a las mismas mediante auto de 
fecha 29 de enero del ar)o 2019 , coto el objeto de que remitieran toda la 
documentacidn pertinente sobre la atencidn de enfermeria domiciliaria a la sehora 
AMPARO VEGA GARCIA, ya que con esta informacidn se lograda acreditar alguna de 
las dos hipdtesis antes planteadas.- Se aportan oficios petitorios y auto de impulse)

10. Se reciben las respuestas de las IPS requeridas asi:

IPS HOUSE CARE MEDICAL Se reciben 187 folios el dia 6 de febrero del 
afio 2019

Se recibe 762 folios utiles el dia 26 de abril del 
2019

Se aportan oficios
IPS SALUDARTE Se reciben 16 folios
IPS FUNDACION GRUPO ESTUDIO
BARRANQUILLA

No contestd

IPS INTERNACION DOMICILIARIA
BARRAZA

Se recibe informe con CD. Prestacidn del
servicio hasta aoosto del aho 2017

11. Con fecha 19 de marzo del af)o 2019 , el sef)or JORGE IBANEZ VEGA r solicito 
mediante derecho de peticidn , solicito se le absolvieran varies interrogantes, entre 
ellos los motives del porque no se habla tornado una decisidn de fondo y se procedid a 
darle respuesta el dia 23 de marzo del afio 2019 , informdndole la gestidn efectuada 
por el despacho y sehaldndole lo que el accionado AMBUQ EP afirmaba , que era dl 
quien no permitia la prestacidn del servicio domiciliario de enfermeria, y que por lo 
tanto , se procederla abrir el incidente de desacato en los prdximos dias.- ( se aporta 
respuesta de derecho de peticidn)

12. - Atendiendo a que la ultima informacidn de IPS HOUSE CARE MEDICAL, llegd el 
dia 26 de marzo del aho 2019, se procedid a la aperture el incidente de desacato el dIa 
3 de abrit del aho 2019.

-13. Se le notified el incidente de desacato y se le citd a declaracidn Jurada el dia 10 de 
abril del afio 2019, pero no pudo asistir en virtud de que no pudo abrir en su momenta 
el correo electrdnico, solicita una nueva fecha y se le fija fecha para el dia 24 de abril 
del afio 2019 a las 9 de la mahana, surtidndose la declaracidn jurada (se aporta excusa 
de JORGE IBANEZ nueva fecha declaracidn jurada acta de diligencia de declaracidn 
jurada el dio 22 de abril del afio 2019)

14.- Finalmente , se procedid a resolver el incidente de desacato el dia 25 de abril del 
afio 2019, no sancionando a la EPS AMBUQ .- ( Se aporta incidente e desacato de 
fecha 25 de abril del o 2016.-)

15.- Del informe y las pruebas que lo soportan, considera el suscrito Juez 
constitucional, que el despacho a efectuado todas las gestiones correspondientes a 
verificar el cumplimiento del fallo de tutela de fecha 7/01/2014 por parte del accionado
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AMBUQ EPS, que a/ sostenerse dos versiones tanto del accionante como del 
accionado, el despacho ordend practicar pruebas para verificar o infirmar las 
respectivas tesis en el respectivo incidente de desacato.

16,.- Desde ya , presentd excusas por no responder su requerimiento dentro de los tres 
(3) dias , ya que desde el dia 22 de abril del aDo 2019 al 26 de abril del abo 2019, 
adicional a mis funciones legates y constitucionales, estaba ejerciendo las labores de 
JUEZ COORDINADOR (E) del CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES de la ciudad de 
Barranquilla. lo cual exige mds carga laboral, ya que debo atender todos los procesos 
administrativos que me corresponden en tal cargo, y ademds el asunto objeto de 
vigilancia es complejo."

Seguidamente, esta Judicatura, revise los documentos que acompanaron los descargos 
presentados por el Dr. Camilo Pardo Torres, Juez Septimo Penal Municipal de Control 
de Garantias de Barranquilla, constatando la expedicion del auto de 25 de abril de 2019, 
mediante el cual, se profiere decision de fondo dentro del mencionado incidente de 
desacato, actuacion que sera estudiada.

IV - PROBLEMA JURIDICO

Segun lo expuesto, ei problema juridico que se presenta, consiste en determinar si de 
conformidad con los hechos planteados, se cometio falta contra la eficacia de la 
administracion de justicia en el tramite del incidente de desacato de la tutela distinguida 
con el radicado No. 2013 - 00207, que amerite imponer los efectos establecidos en el 
Acuerdo PSAA11-8716 del 2011, expedido por la Sala Administrativa del Consejo 
Superior de la Judicatura.

V - CONSIDERACIONES

Al describir el marco normative de la Vigilancia judicial, es necesario observar que 
constituye normatividad rectora en el presente tramite, el Acuerdo No. PSAA11-8716 de 
2011 expedido la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura y conforme a 
la reglamentacion alii establecida, corresponde a este Consejo emitir decision 
debidamente motivada “sobre si ha habido un desempebo contrario a la administracidn oportuna 
y eficaz de la justicia “en el precise y especifico proceso o actuacion judicial que se trata, asi 
se indica en el articulo septimo del Acuerdo en cita, siguiendo los parametros trazados en 
la Ley Estatutaria de la administracion de justicia, articulo 101 numeral 6, en relacion con 
ei articulo 4 de la misma Ley, siguiendo los lineamientos de! art 228 de la Constitucion 
Nacional.

Segun io anterior, en el ejercicio de la vigilancia Judicial, se resalta en el articulo primero 
del Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, el principio de celeridad, al establecer que 
precisamente su ejercicio tiene por objeto que la justicia se administre de manera 
oportuna y eficaz. Se pretende con ello en consecuencia eliminar retrasos injustificados y 
obtener el ejercicio de una justicia pronta y cumplida en beneficio de quienes acuden en 
calidad de usuarios a los estrados judiciales, para obtener el cumplimiento efectivo del 
deber plasmado en el articulo 4 de la Ley 270 de 1996, Estatutaria de la administracion de 
justicia, modificado por el articulo primero de la Ley 1285 de 2009, segun la cual“/a 
administracidn de justicia debe ser pronta y cumplida y eficaz en la solucidn de fondo de los 
asuntos que se sometan a su conocimiento".
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En este orden de ideas, la vigilancia judicial de caracter administrative hace especial 
enfasis en la necesidad de verificar la "oportunidad y eficacia de la administracion de 
justicia’’, siguiendo los lineamientos constitucionales establecidos en el articulos 228 de la 
Constitucion Politica que expresa:

uArtfculo 228: “La administracidn de Justicia es funcidn publica. Sus decisiones son 
independientes. Las actuaciones ser^n publicas y permanentes con las excepciones 
que establezca la Ley y en ellas prevalecerd el Derecho sustancial. Los tbrminos 
qrocesales se obser/aran con diliaencia v su incumplimiento serd sancionado. Su
funcionamiento ser^ desconcentrado y autdnomo. (Subraya para resaltar la idea)

Ademas, la misma Constitucion da directrices encaminadas a reglar la eficacia de la 
administracion de justicia cuando indica:

Articulo: 257: uCon sujecidn a la ley, el Consejo Superior de la judicature cumplir^ las 
siguientes funciones:

(...) 3. Dictar los reglamentos necesarios para el eficaz funcionamiento de la 
administracidn de Justicia, (...)

De manera consecuente con la directiva anterior, a fin de ampliar el analisis juridico de las 
disposiciones que rige el tramite de vigilancia en referenda, se impone considerar los 
lineamientos establecidos en el articulo 101, numeral 6 de la Ley 270 de 1996, Estatutaria 
de la Administracion de Justicia que senala:

“Las Salas Administrativas de los Consejos Seccionales de la Judicature tendrdn las 
Siguiente funciones:

(...) 6. EJercer la vigilancia judicial para que la justicia se administre oportuna y 
eficazmente y cuidar del normal desempefio de las labores de funcionarios y 
empleados de esta Rama".

La disposicion transcrita, fue reglamentada mediante Acuerdo No. PSAA11-8716 
expedido el 6 de octubre de 2011 por la otrora Sala Administrativa del Consejo Superior 
de la Judicatura, en el cual ademas de propender por la eficacia de la Administracion de 
justicia, de manera expresa se resalta el deber de respetar la independencia judicial como 
principio esencial de la administracion de justicia, siguiendo asi la orientacion 
Constitucional establecida en el articulo 228 de la Carta Fundamental y la directriz 
Estatutaria establecida en la Ley 270 de 1996 en su articulo quinto.

El reglamento de la vigilancia judicial de manera particular indica en el articulo catorce del 
Acuerdo No. PSAA11-8716 de 2011, lo siguiente;

i(lndependencia y Autonomla Judicial. En desarrollo de las actuaciones de 
vigilancia judicial administrativa. los Magistrados de la Sala Administrativa competente 
deberdn respetar la autonomla e independencia de los funcionarios, de tal suerte que 
en ningun caso podran sugerir el sentido en que deben proferir sus decisiones."

El principio de independencia judicial, no solo se resalta en la disposicion transcrita, sino 
que de manera especifica la Circular PSAC 10-53 del 10 de diciembre de 2010 emitida 
por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, indica;

(...) Al analizarse la competencia atribuida en el articulo 101 numeral 6 de la Ley 270
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de 1996 a los Consejos Seccionales, es cfaro que apunta exclusivamente a que se 
adelante un control de t^rminos, en aras de velar por una administracidn de justicia 
oportuna y eficaz, sin que de manera alguna se pueda utilizar este mecanismo para 
ejercer una indebida presidn sobre los funcionarios judiciales, o para influir en el 
sentido de sus decisiones. No podr^n por tanto los Consejos Seccionales- Salas 
Administrativas- indicar o sugerir el sentido de las decisiones Judiciales. la valoracidn 
probatoria, la interpretacidn o apHcacidn de la Ley y en fin nada que restrinja su 
independencia Judicial en el ejercicio de su funcidn Judicial."

Se resalta en la Circular antes citada, lo preceptuado en el articulo 228 de nuestra Carta 
Fundamental, segun el cual se imprime especial proteccion al principio de independencia 
judicial, siguiendo orientacion de Normas Internacionales, entre ellas: la Declaracion 
Universal de Derechos Humanos (art. 10), el Pacto internacional de Derechos Civiles y 
Politicos, (Art.14), La convencion Americana de Derechos Humanos (art. 8.1) y el 
Estatuto del Juez iberoamericano (articulos 1, 2, y 4).

En torno a la eficacia y eficiencia, habra de entenderse siguiendo los lineamientos del 
Sistema Integrado de Gestion de Calidad, el deber de impartir pronta y cumplida justicia, 
mediante la racionalizacion de elementos disponibles y la aplicacion de procedimientos 
legales correspondientes, pretendiendose obtener con elto una reduccion en los niveles 
de atraso, el efectivo cumpiimiento de la gestion judicial y el tramite oportuno de cada 
etapa procesal, dandose un cumpiimiento efectivo a los terminos judiciales.

- DE LAS PRUEBAS APORTADAS POR LAS PARTES:

Al estudiar la solicitud de Vigilancia Judicial Administrative suscrita por el Sr. Jorge Ibanez 
Vega, quien en su condicion de agente oficioso de la parte accionante dentro del proceso 
No. 2013 - 00207 tramitado en ei Juzgado Septimo Penal Municipal de Control de 
Garantias de Barranquilla, aporto las siguientes pruebas;

• Copia simple de oficio No. 3067 de 23 de noviembre de 2018, dirigido al 
quejos, mediante el cual se le informa la decision tomada en el incidente de 
desacato.

• Copia simple de escrito de incidente de desacato radicado el 03 de octubre 
de 2018.

Por otra parte, el Dr. Camilo Pardo Torres, Juez Septimo Penal Municipal de Control de 
Garantias de Barranquilla, al momento de presenter sus descargos, aporto las siguientes 
pruebas:

• Copia simple de auto de 23 de noviembre de 2018, mediante el cual, se 
ordena requerir el cumpiimiento del fallo de tutela de 17 de enero de 2014.

• Copia simple de oficio No. 3067 de 23 de noviembre de 2018, dirigido a la 
EPSAMBUQ.

• Copia simple de acta de visita a la EPS AMBUQ de 19 de diciembre de 
2018.

• Copia simple de factura de Servientrega No. 1144225464.
• Copia simple de informe EPS AMBUQ de 18, 19 de diciembre de 2018 y 21 

de enero de 2019.
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• Copia simple de auto de 10 de enero de 2019, mediante el cual, se ordena a 
la IPS Intemacion Domiciliaria Barraza, House Care Medical, Grupo Estudio 
Barranquilla y Saludarte Domiciliaria, remitir la documentacion sobre la 
atencion de enfermeria domiciliaria.

• Copia simple de los oficios dirigidos a las entidades arriba relacionadas.
• Copia simple de respuesta de la IPS Saludarte.
• Copia simple de respuesta de la IPS Care Medical de 06 de febrero de 2019.
• Copia simple de respuesta a derecho de peticion del quejoso.
• Copia simple de respuesta de la IPS House Care Medical de 26 de marzo de 

2019.
• Copia simple de apertura de incidente de desacato de 03 de abril de 2019.
• Copia simple de citacion de declaracion jurada del quejoso.
• Copia simple de auto de 25 de abril de 2019, mediante el cual, se resuelve 

incidente de desacato, no sancionandolo.
• Copia simple de Resoluciones No. 002 de 20 de febrero de 2019 y No. 004 

de 29 de marzo de 2019, donde aparece que el Juez vinculado, fungio como 
Juez Coordinador entre los dias 22 al 26 de abril de 2019,

DEL CASO CONCRETQ:

Segun lo anterior se precede a emitir consideraciones finales en torno al analisis de la 
queja presentada el pasado 02 de abril de 2019 por el Sr. Jorge Ibanez Vega, quien en su 
condicidn de agente oficioso de la parte accionante dentro del incidente de desacato de la 
tutela distinguida con el radicado 2013 - 00207 el cual se tramita en el Juzgado Septimo 
Penal Municipal de Control de Garantias de Barranquilla, solicito Vigilancia Judicial 
Administrative del proceso en referenda, al manifestar que el 03 de octubre de 2018, 
presento incidente de desacato, por la suspension del servicio de atencion domiciliaria a 
la paciente Amparo Vega Garcia con 92 anos y en un estado de indefension total.

Manifiesta que, desde que se presento el mencionado incidente, es decir, hace seis 
meses, hasta el momento de presenter la quejosa, el Juzgado de la referenda no ha 
proferido decision de fondo, maxime que en varias oportunidades se ha acercado al 
Juzgado con el objetivo de impulsar el proceso.

Sin embargo, con base en lo expuesto en los descargos allegados por parte del Dr. 
Camilo Pardo Torres, Juez Septimo Penal Municipal de Control de Garantias de 
Barranquilla, los cuales se consideran rendidos bajo la gravedad del juramento, manifiesta 
que el 03 de octubre de 2018, el quejoso radico incidente de desacato, aduciendo que las 
accionadas suspendieron la atencion medica de la Sra. Amparo Verga Garcia; que en 
atencion a lo expuesto, se requirio a Barrios Unidos de Quibdo EPS, mediante oficio No. 
3066 de 23 de noviembre de 2018, con el objeto de que diera cumplimiento al fallo de 17 
de enero de 2014, tendiente a la prestacion del servicio de enfermeria domiciliaria 
permanente.

Agrega que, el 19 de diciembre de 2018, procedio a visitar las instalaciones de la EPS 
Asociacion Mutual Barrios Unidos de Quibdo, con el objeto de indagar sobre la respuesta 
al oficio referenciado, y se le comunico que si dieron respuesta al mismo y que la 
remitieron el 14 de ese mes y aho, le entregaron una adicidn al informe relacionado, que 
en dicho informe, se dice, palabras mas, palabras menos, que el accionante ha tenido
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diversas dificultades interpersonales con las enfermeras enviadas a su domiciiio, situacion 
que ha impedido la correcta prestacion del servicio a la paciente.

Sostiene el funcionario que, el 03 de agosto de 2018, sostuvo una reunion en las oficinas 
de la EPS AMBUQ, para buscar solucion a la situacion irregular y se cito a la Personeria 
Distrital de Barranquilla, que en dicha reunion se escucharon las inconformidades del 
quejoso y se levanto un acta suscribiendose compromisos entre las partes, entre ellos, el 
de reactivar el servicio de atencion domiciliaria desde el 04 de agosto de 2018 para la 
beneficiaria.

Arguye que, teniendo en cuenta que la accionada AMBUQ, sehala que el quejoso es la 
persona que ha impedido la prestacion del servicio, el despacho necesitaba verificar tal 
situacion, ya que se tenian en ese punto, dos hipotesis: i) que la accionada estaba 
incumpliendo el fallo de tutela y, ii) que el cuidador primario ha impedido la buena 
prestacion del servicio de enfermeria domiciliaria, es por ello que se oficio mediante auto 
de 29 de enero de 2019, a la IPS Intemacion Domiciliaria Barraza, House Care Medical, 
Grupo de Estudio Barranquilla y Saludarte Domiciliaria, con el objetivo de que remitieran 
toda la documentacion pertinente sobre la atencion de enfermeria domiciliaria, ya que con 
esa informacion se lograria acreditar alguna de las dos hipotesis, posteriormente, se 
recibieron las respuestas a los requerimientos.

Expone que, el 19 de marzo de 2019, el quejoso presento derecho de peticion con el 
objetivo de saber por que no se habia tornado una decision de fondo, solicitud que fue 
evacuada el 23 de marzo del presente aho, manifestandole que la accionada habia 
afirmado que era el quien no permitia la prestacion del servicio domiciliano de enfermeria, 
por lo tanto, se procederia a abrir el incidente de desacato en el proximos dias. Expone 
ademas, que debido a que la ultima informacion de la IPS House Care Medical, llego el 
dia 26 de marzo de 2019, se procedio a la apertura del incidente de desacato el 03 de 

abril de 2019.

Finalmente, dice que se le notified al quejoso sobre la apertura del incidente de desacato 
y se le cito a declaracidn juramentada para el 10 de abril de 2019, la cual no se pudo 
llevar a cabo en virtud de que el Sr. No pudo abrir su correo, razdn por la cual, la misma 
se llevo a cabo el dia 24 de abril del presente aho, resolviendose de fondo el incidente, el 
25 de abril de 2019, no sancionando a la EPS AMBUQ, de lo anterior se inhere que el 
despacho adelantd todas las gestiones para comprobar el cumplimiento del fallo de tutela.

Esta Corporacidn, observa que la inconformidad que origino la queja, radica en la mora 
judicial por parte del Juzgado vinculado en resolver de fondo el incidente de desacato de 
la referenda, maxime que el mismo fue presentado hace seis meses.

Ahora bien, revisadas las pruebas obrantes en el expediente, se concluye que la situacion 
que genero la queja fue normalizada en providencia de 25 de abril de 2019, mediante la 
cual, se resolvio de fondo el incidente de desacato; que el Juzgado vinculado, a pesar de 
la mora. adelanto las gestiones correspondientes para aclarar las situaciones que se 
presentaron en el asunto, razones por las cuales, se estima improcedente imponer los 
efectos serialados en el PSAA11-8716 de 2011 al Dr. Camilo Pardo Torres, Juez 
Septimo Penal Municipal de Control de Garantias de Barranquilla, como se dira en la 
parte resolutiva.
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En consecuencia, y de conformidad con las consideraciones esbozadas en precedencia, 
el Consejo Seccional de la Judicatura de! Atlantico,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: No tmponer los efectos del Acuerdo PSAA11-8716 del 2011, 
expedido por la entonces Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, Dr. 
CamNo Pardo Torres, Juez Septimo Penal Municipal de Control de Garantias de 
Barranquilla, por el tramite del proceso distinguido con el radicado 2013 - 00207, 
conforme a las consideraciones.

ARTICULO SEGUDO: De conformidad con el articulo octavo del Acuerdo No. PSAA11- 
8716 del 6 de octubre de 2011, expedido por el Consejo Superior de la Judicatura, contra 
la presente Resolucion precede el recurso de reposicion ante este mismo Despacho, el 
cual debera interponerlo dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, segun lo 
establecen los articulo 74 a 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: Comunicar al servidor(a) judicial y al quejoso de la vigilancia 
judicial administrativa, por correo electronico o cualquier otro medio eficaz, de acuerdo 
con lo establecido en el articulo 8° del Acuerdo PSAA11-8716 de 2011,

ARTICULO CUARTO: La anterior decision se expide conforme a la ley y al reglamento.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

OLGA LUCIA RAMfREZ DELGADO 
Magistrada Ponente.

ITO VELEZ
Magistrada.
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Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura
Repiibiica de Colombia Consejo Scccional de la Judicatura de Atlintico

CONSTANCIA DE NOTIFICACION Y C0MUNICACI6N RESOLUCION No. CSJATR19-375

Me permito informarle que esta Corporacidn estudio su solicitud de vigilancia judicial administrativa 
imparti6ndole el trdmite respective y con base en la informacidn recaudada se profirid la Resolucidn 
CSJATR19-375 del 2 de mayo del af)o en curso, razdn por la cual se precede a notificar y/o 
comunicar, con fundamento en lo establecido en el articulo 8° del Acuerdo PSAA11-8716, el que a 
su letra reza:

ARTICULO OCTAVO.- Notificacion y Recurso. La decisidn adoptada, 
se notificard al servidor judicial objeto de la vigilancia judicial por correo 
electrdnico o cualquier otro medio eficaz. Si fuere desfavorable, esto es. 
se encontrare una actuacidn inoportuna e ineficaz de la administracidn 
de justicia, la notificacidn deberd hacerse en forma personal. La decisidn 
de las vigilancias judiciales que se hayan iniciado a solicitud de parte, se 
comunicardn por oficio al peticionario.

Contra la decisidn emitida por la Sala Administrativa del Consejo 
Seccional de la Judicatura correspondiente, procederd unicamente el 
recurso de reposicidn.

Segun lo anterior se adjunta la resolucion proferida y se infonma ejecutoria conforme al articulo 76 
del Cddigo Contenclosos Administrative, dentro de los diez (10) dias siguientes.

Cordialmente,

JUAN DAVID MORALES BARBOSA 
Auxiliar judicial
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