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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE JOSE EDUARDO MONZO
RUBIO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021),
surtido el traslado previsto en el articulo 15 del Decreto 806 de 2020 Y,
previa discusion y aprobacion del proyecto presentado, la Sala Séptima
de Decisidn, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES, asi como ef
grado jurisdiccional de consuita a su favor, respecto de las condenas
que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacién el fallo de fecha
05 de abril de 2021, proferido por el Juzgado Treinta y Siete Laboral del
Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

El actor demandé la nulidad y/o ineficacia de traslado del RPM al RAIS
efectuado el 03 de agosto de 1995 a través de PORVENIR S.A., en
consecuencia, se ordene a la AFP trasladar a COLPENSIONES todos
los dineros existentes en la cuenta de ahorro individual, como
cotizaciones, bonos pensionales y sumas adicionales de Ia
aseguradora, con sus respectivos intereses, rendimientos y cuotas o
comisiones de administracion, asi como la diferencia que llegare a
resultar entre lo ahorrado en el RAIS y su equivalencia en el RPM con
cargo al patrimonio de la AFP, la Administradora del RPM debe recibir
las sumas descritas, activar su afiliacion sin solucion de continuidad vy,

actualizar la historia laboral; costas; ultra y extra petita.

Fundamentd sus pedimentos, en sintesis, en que naci6 el 22 de julio de
1958; de 20 de octubre de 1978 a 31 de agosto de 1995 estuvo afiliado
al ISS, cotizando 761.86 semanas; el 03 de agosto de 1995 se trasladé
al RAIS, data en que no fue informado de las consecuencias del
traslado de régimen; no presentd solicitud formal de seleccion del
régimen privado exento de error, fuerza o dolo y con absoluto
conocimiento de sus consecuencias, pues, el asesor de la AFP
diligencié un formulario de vinculacién sin advertirle que con este se
trasladaria de régimen pensional, no le comunicé las ventajas y
desventajas del RPM, le dijo que de no trasladarse a un fondo privado
perderia los aportes pagados al ISS que estaba por liquidarse y, el
Gobierno Nacional no garantizaria el reconocimiento y pago de las
pensiones de los que permanecieran en el ISS, le prometié que su
pension seria reconocida a menor edad que la exigida en el RPM y su

mesada seria superior; ha permanecido afiliado de 03 de agosto de



Repiiblica de Colombia 3

i

Tribunal, .S'uen'or Bogotd EXED. No. 037 2019 00718 01
Sala Laboral Ord, José Monzo Vs. Colpensiones y otra

1995 a la fecha en PORVENIR S.A.; AFP que no le indic6 las ventajas
y beneficios de regresar al RPM, ni le suministré informacion idénea,
suficiente y veraz acerca de las caracteristicas del RAIS, tampoco le
advirtié que el monto de la mesada seria inferior al que devengaria en
el RPM, ni la imposibilidad de regresar a éste régimen en cualquier
tiempo, ni las modalidades de pension; el 19 de julio de 2019
PORVENIR S.A. le entregd proyeccion de la pensién que recibiria al
cumplir 62 afios de edad, $828.116.00, valor inferior al prometido al
momento de la afiliacion por el promotor comercial, de haber
permanecido en el RPM calculando el IBL de los ultimos 10 afios, su
mesada pensional seria de $17267.400.00; el 10 de julio de 2019 solicito
al fondo privade aceptar su traslado al RPM, sin haber obtenido
respuesta al momento de presentar la demanda; el 10 de julio de 2019
radico ante COLPENSIONES derecho de peticion pretendiendo el

traslado de régimen, negado en igual calendada’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al /ibelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de pensiones y cesantias PORVENIR S.A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en cuanto a los hechos acepté el
traslado de régimen, la afiliacion y permanencia en la AFP del
accionante desde 03 de agosto de 1995, el calculo pensional entregado
el 19 de julio de 2019 v, la solicitud de traslado al RPM radicada el 10
de julio de 2019. En su defensa propuso las excepciones de

! Folios 2 a 10,
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prescripcion, prescripcion de la accién de nulidad, cobro de lo no debido

por ausencia de causa e inexistencia de la obligacién y, buena fe?.

La Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
rechazé los pedimentos, respecto a las situaciones facticas acepto la
calendada de nacimiento del actor, la peticion de traslado de fecha 10
de julio de 2019 y, su respuesta negativa en igual data. Presento las
excepciones de error de derecho no vicia el consentimiento,
prescripcién, presuncion de legalidad de los actos administrativos,

cobro de lo no debido, buena fe e, innominada o genérica®,

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard la ineficacia del traslado efectuado
por José Eduardo Monzo Rubio del régimen de prima media con
prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad a
través de la Administradora de Pensiones HORIZONTE, en
consecuencia, declard vélida la afiliacién al RPM; ordené a PORVENIR
S.A. transferir a COLPENSIONES todos los valores contenidos en la
cuenta de ahorro individual del demandante con los rendimientos
financieros; ordend a COLPENSIONES admiitir el traslado de régimen
pensional del actor y aceptar los valores que remita la AFP; declaré no

probadas las excepciones propuestas; sin costas®.

2 Folios 52 a 82.

¥ Folios 134 a 152.

* CD y acta de audiencie, folios 171 a 173, cabe precisar, que en el audio de Ia audiencia el g quo no condend en costas, sin embargo, en
el acta de la audiencia las impuso a PORVENIR.
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RECURSO DE APELACION

inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso
recurso de apelacion, en el gue en resumen expuso, que el traslado del
demandante al RPM afecta el principio de sostenibilidad financiera,
fundado en la prohibicion legal en que se encuentra inmerso el
accionante, sin que éste pueda alegar desconocimiento de la ley; existid
indebida valoracion de la prueba y del andlisis de los medios de
conviccién, al no ponderar el conocimiento previo que tenia el
accionante acompafado de la asesoria del fondo privado, que le
permitié dar un consentimiento informado conforme a la legislacién de
la época, al cumplir los requisitos minimos exigidos; el articulo 112 de
la Ley 100 de 1993 dispone que las personas que cumplan los
requisitos para ser afiliados del RAIS no pueden ser rechazados,
evidenciandose inexistencia de lesidn a los derechos pensionales del
demandante, siendo su Unico motivo de descontento el monto de su
mesada pensional. Subsidiariamente solicitd condenar a PORVENIR

S.A. a pagar los gastos de administracion®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que José Eduardo Monzo
Rubio estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social - ISS de 20 de octubre
de 1978 a 31 de julio de 1995, aportando 761.86 semanas para los
riesgos de invalidez, vejez y muerte a través de varios empleadores; el
30 de julio de 1995, solicitd su traslado al RAIS administrado por

% CD Falio 171.
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HORIZONTE hoy PORVENIR S.A. efectivo a partir de 01 de agosto de
1995; situaciones facticas que se infieren de los formularios de
vinculacién®; las historias laborales expedidas por PROTECCION S.A”7;
el reporte de semanas cotizadas elaborado por COLPENSIONES? y, el
historial de vinculaciones de ASOFONDOS®.

Monzo Rubio naci6 el 22 de julio de 1958, como da cuenta su cédula de

ciudadania’®.

El 10 de julio de 2019, el accionante solicitt a COLPENSIONES su
regreso al RPM'!, negado mediante oficio 2019 _ 9149556 - 19933207
de igual data, arguyendo que no era procedente dar tramite a la
solicitud, por cuanto, la informaciéon consulfada indicaba que se
encontraba a diez afios o menos del requisito de edad para

pensionarse’?.

El 10 de julio 2019, el actor solicité a PORVENIR S.A. su retorno al RPM
por falta de informacién de las implicaciones del cambio de régimen'?,
negado por la AFP a través de oficio del siguiente dia 25, porque, la
asesoria al momento de la vinculacion se brinddé de manera verbal, no
contaban con soporte fisico de ésta, pero capacita a sus asesores

comerciales con el fin de garantizar la debida asesoria a sus clientes al

®Folios 14,15 y 119,

7 Folios 17 a 25y 101 a 117.
¥ Folios 26 a 28,

? Folio 84.

¥ Falio 11.

1t Ealio 12,

2 Falio 13.

3 Folio 16.
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momento de vincularse de manera libre, voluntaria y sin presiones, por

ello, no era posible la desvinculacién y traslado'.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a decidir el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resefiada y, en las alegaciones

recibidas.

NULIDAD DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccién de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestaré

por escrito su eleccion al momento de la vinculacién o del traslado”.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) respuesta de PORVENIR S.A. en que elabord una
simulacion pensional de fecha 19 de julio de 2019, que arrojé una
mesada pensional cotizando 12 meses al afio de $828.116.00 en el RAIS
mientras en el RPM seria de $1°325.100.00, a los 62 afios's; (ii)

“ Folios 122 a 123.
™ Folio 49 a 50.
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certificado de existencia y representacion legal emitido por la Camara de
Comercio de Bogota'®; (iii) relacion histérica de movimientos de
PORVENIR'; (iv) comunicados de prensa'®;, (v) respuesta de la
Superintendencia Financiera de Colombia a consulta de ASOFONDOS
sobre la nulidad de la afiliacién o ineficacia del traslado™ y; (vi) expediente

administrativo?°,

También, se recibié el interrogatorio de parte de José Eduardo Monzo
Rubio?!.

Ahora, en el formulario de afiliacién suscrito por el demandante el 30 de

julio de 1995, se lee??:

‘“Hago constar que la seleccion del régimen de ahorro individual con
solidaridad la he efectuado en forma libre, espontanea y sin presiones.
Manifiesto que he elegido a la Sociedad Administradora de Fondos de
Pensiones y Cesantias Horizonte S.A. para que administre mis aportes
pensionales y que los datos proporcionados en esta solicitud son
verdaderos.”

€ Folio 34 a 38.

7 Fplio 85 a 100,
% Folio 124 a 126,
¥ Folio 127 a 133.
8 £D Folio 157.

*' CD Falio 171 Minuto 00:18:36 Dijo ser bachiller; firma de manera voluntaria el formulario; su mesada pensional en COLPENSIONES
ascenderia a $1'400.000.00; en 2019 empez¢ a indagar sobre su futuro pensional; desconoce los reguisitos para pensionarse en
COLPENSIONES y en PORVENIR, na tuvo asesorfa; no teyd el formulario; permanecid en PORVENIR porque confiaba en lo sefialado por el
asesor gue fue a Ja compania; la exposicion del asesor fue en |z cafeteria, muy corta y no tuvo cantacto con &l; [es expuso que el Seguro
Social se iba a acabar en ese momento; lo que lo motive a suscribir el traslado fue que el 1SS se acabaria y tomd una decisitn rapida
pensando en qué iba a pasar con su pensién; no sabe si tiene mayares beneficios con Porvenir, no ha leido; quiere trasladarse, porque ve
un mejor future para su vejez, con un salario minimo que ofrece Porvenir es muy dificil vivir dos personas, si se encuentra enfermo, en
cama, con un salario minimao, seria muy dificil, en cambio en Colpensiones abtiene una mejor calidad de vida; estd insatisfecho con el valor
que podrfa llegar & recibir en PORVENIR; le hzblaron de los rendimientos financieros; no les solicitaron documentos para la suscripcidn del
formulario, ellos les pidieron los dates, lo llenaron y el solo firmé; le hablaron que sus semanas cotizadas, se representarian en un bono
pensional, la posibilidad de heredar el valor ahorrado; no hizo aportes voluntarios; tenfa una idea de las pensiones por sus Padres; conocié
postariormente que con 1333 semanas pedia pensionarse; un afio antes de la pandemia acudid a las oficinas de PORVENIR, le dijeron que
su mesada pensional le quedaba en $857.000.00; en 2018 solicitd los extractos del fondo privado, en esta visita no recibid una nueva
asesoria.

2 Folio 14 y 119,
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Los medios de conviccién resefiados en precedencia, valorados en
conjunto, no permiten colegir que HORIZONTE S.A. hoy PORVENIR S.A.
haya suministrado informacién clara, precisa y detallada al accionante

sobre las consecuencias de su traslado a un fondo privado, situacién que

configuré omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacién, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacién, deber
definido por la Sala de Casacién Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria?®; destacando ademas, que “ ... el engafio, no solo
se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional, que ha

de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulfe relevante para la toma
de decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad demandada™?.

Es que, recaia en HORIZONTE S.A. hoy PORVENIR S.A. la carga de
demostrar que cumplié su deber de ofrecer al afiliado informacion veraz
y suficiente cuando definia su situacién de permanencia o cambio de
régimen pensional, circunstancia que no alcanza a materializarse en el
examine con la simple afirmacién que los afiliados suscriben de manera
libre y voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por
escrito que aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de
ahorro individual o con la informacién de poder efectuar aportes

(s}, Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 y, reciente pronunciamienta sentencia 68852 de 03 de abril de 20106.
#£5), Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi como reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019.
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voluntarios, pues, le incumbia acreditar que ie explico en detalle las
consecuencias de la vinculacidn a su Administradora, especificamente el
acceso a la prestacién jubilatoria dependiendo del valor del capital
aportado y ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan
e inciden en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes
modalidades pensionales, que sin embargo, con plenc conocimiento de

lo anterior, €l optd por el cambio de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social sefialado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacién de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcién del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
COMoO “a afiliacion se hace libre y voluntaria”, “se ha efectuado libre, esponténea y
sin presiones” u otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacién; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacién de las
ventajas del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1
del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas,
condiciones, acceso y servicios de cada uno de los regimenes
pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con exactitud Ia

I6gica de los sistemas publicos y privados de pensiones, pero, también
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la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los regimenes,

en un lenguaje claro, simple y comprensible®.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la L.ey 100 de 1993,
la reaccién del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previdé de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 jbidem, sea necesario demostrar que el acto
atentd contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue, la declaratoria de ineficacia de traslado del
accionante, en este orden, PORVENIR S.A., debe trasladar a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de José
Eduardo Monzo Rubio, en los términos sefialados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen al afiliado destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez, también debe devolver los
costos cobrados por administracién, ya que, no procedia su descuento,
en tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de los
gastos de administracién con cargo a las utilidades del fondo, recursos

que desde el nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM26,

% (), sentencias STL — 8703 de 14 de octubre de 2020, STL~ 8992 y STL - 9110 de 21 de octubre de 2020
* €5, Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 2020.
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en este orden, atendiendo que la decisidn impugnada se estudia también
en consulta a favor de COLPENSIONES, se adicionara el fallo de primer

grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores y actualizar la historia laboral, en consecuencia, en este tema se

confirmara la decisidon del a quo.

En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado del
accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo la
devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion; de otra parte, la prohibicion de traslado de
régimen cuando faltan menos de 10 afios para alcanzar la edad de
pensién?’, no aplica en el asunto que ocupa la atencién de la Sala, en
que se deja sin efecto el cambio de régimen pensional cuando las AFP
omiten su deber de informacion presentandose un consentimiento no
informado por el afiliado en su vinculacion al RAIS, por ello, se confirmara

la decisién consultada y apelada también en este aspecto.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla

cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion

* Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003.



Repiiblica de Colombia 13

Tribunal Superior Bogotd EXPD. No. 037 2019 00718 01
Sala Laboral Ord. José Monzo Vs. Colpensiones y otra

que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios
de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razén de la profesidon que hayan elegido, pues elio no
eximia a PORVENIR S.A,, de la obligacién de brindar informacién clara,

cierta, comprensible y oportuna

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in tofo, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos
y practicables?, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccién de la
pensién, como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la

ineficacia del traslado de régimen por vuineracion de precisos mandatos

¢S], Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016.
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constitucionales, legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Siendo ello asi, no oper6 el medio exceptivo propuesto, por ello, se
confirmara la decision consultada también en este aspecto. Sin costas

en esta instancia.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia
consultada y apelada, para en su lugar, ORDENAR a PORVENIR S.A.,
trasladar a la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES todos los valores contenidos en la cuenta de ahorro
individual del demandante con los rendimientos financieros, gastos de

administracion y comisiones.

SEGUNDO.- CONFIRMAR el fallo de primera instancia en lo demas, con

arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta decision.

TERCERO.- Sin costas en esta instancia.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARTHA HELENA ROJAS
MORENO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS Y, OLD MUTUAL ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021),
surtido el traslado previsto en el articulo 15 del Decreto 806 de 2020 v,
previa discusidn y aprobacion del proyecto presentado, la Sala Séptima

de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer en grado jurisdiccional de consulta a favor de
COLPENSIONES, revisa la Corporacion el fallo de fecha 26 de marzo
de 2021 proferido por el Juzgado Catorce Laboral del Circuito de
Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demandé la invalidez e ineficacia de su traslado al RAIS a
través de COLFONDOS S.A., en consecuencia, se ordene a las AFP
remitir a COLPENSIONES los valores consignados por aportes y
rendimientos en la cuenta de ahorro individual; la Administradora del

RPM debe aceptar los valores devueltos y; costas.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que naci6 el 26 de
diciembre de 1960; de 11 de marzo de 1992 a la fecha de presentacion
de la demanda ha aportado 1594.71 semanas; de 11 de marzo de 1992
a 30 de abril de 1995 cotiz6 al RPM 158.57 semanas, de 01 de mayo
de 1995 a 31 de abril de 2014 sufragd 975.14 semanas a COLFONDOS
S.A.; de 01 de mayo de 2014 a 31 de abril de 2017 aportd 461 semanas
a OLD MUTUAL; no fue beneficiaria del régimen de transicion; el 01 de
mayo de 1995 se afilié al RAIS administrado por COLFONDOS S.A.,
AFP que no le presentdé una propuesta para efectos de la afiliacion o
cambio de régimen, no le informd de manera clara y completa sobre
calculo, monto de la mesada con la cual se pensionaria, implicaciones,
efectos o consecuencias del cambio de régimen y las variables del
RAIS; durante el traslado de COLFONDOS S.A. a OLD MUTUAL no le
dieron informacién sobre su situacién pensional real, ni respecto de la
proyeccion del valor de sus pension; conforme a la Ley 797 de 2003 su
IBL de los dltimos 10 afios es de $7°183.350.35, esto es, 9.74 SMLMV
para 2017, el valor pensional en el RPM seria de $4°858.197.86
equivalente a 6.59 SMLMV; el pre calculo de la pensién proyectada en
la modalidad de retiro programado por OLD MUTUAL es de
$17962.901.00, representando 2.66 SMLMV: de los valores pensionales

calculados se puede deducir un grave perjuicio en su contra que no fue
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previsto, ni proyectado al explicar las alternativas de su pensién en el
proceso de afiliacion al RAIS; el 03 de noviembre de 2017 radicé
derecho de peticién ante COLFONDOS S.A. con el fin de rescindir el
acto de afiliacion; el 13 de octubre de 2017 peticion6 a OLD MUTUAL
su traslado al RPM, negado mediante oficio N° LC 2930 de 03 de
noviembre de 2017, porque no cumplia el requisito de 15 afios de
cotizacion a 01 de abril de 1994; el 23 de agosto de 2017 solicitd a
COLPENSIONES su afiliacion, ademas requiriera de las AFP el
traslado de sus aportes con rendimientos, negado con oficio N° SEM
2017238026 de 26 de octubre siguiente, sefialando que no presentaba
registros de pago a su nombre realizados por error por el empleador o
por concepto de no vinculados a COLPENSIONES",

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al /ibelo incoatorio, OLD MUTUAL Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias S.A. se opuso a la prosperidad de
las pretensiones, en cuanto a los hechos aceptd la fecha de nacimiento
de la demandante, la data de inicio de cotizaciones en el sistema
general de pensiones, las cotizaciones que realiz6 en las AFP, que no
fue beneficiaria del régimen de transicion vy, la fecha de afiliacion al
RAIS. En su defensa propuso las excepciones de prescripcién, cobro
de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de la obligacion,

buena fe y, genérica?.

! Felios 46 a 55
2 Folios 94 a 108.
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COLFONDOS S.A. Pensiones y Cesantias rechazo los pedimentos,
respecto a las situaciones facticas admitié la fecha de nacimiento de la
demandante, que ésta no era beneficiaria del régimen de transicion v,
el derecho de peticion radicado ante COLFONDOS S.A. Presentd las
excepciones de falta de legitimacion en la causa por pasiva, no existe
prueba de causal de nulidad, prescripcidon de la accién para solicitar la
nulidad del traslado, buena fe, compensacion y pago, saneamiento de
cualquier presunta nulidad de la afiliacion, innominada o genérica,
ausencia de vicios del consentimiento, validez de la afiliacién al régimen
de ahorro individual con solidaridad, obligacion a cargo exclusivamente

de un tercero, nadie puede ir en contra de sus propios actos3.

La Administradora Colombia de Pensiones COLPENSIONES presentd
oposicion a los pedimentos; en cuanto a los supuestos facticos admitid
la fecha de nacimiento de la demandante, que la actora no se beneficio
del régimen de ftransicion, las peticiones presentadas ante
COLFONFDOS S.A., OLD MUTUAL y COLPENSIONES, asi como las
respuestas dadas por las dos Ultimas administradoras. Propuso las
excepciones de inexistencia de la obligacion, error de derecho no vicia

el consentimiento, buena fe, prescripcion e, innominada o genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del traslado que efectud
Martha Elena Rojas Moreno al RAIS administrado por COLFONDOS

® Folios 125 a 145.
% Folios 162 a 176.
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S.A., en consecuencia, ningun efecto juridico surtié el acto de traslado,
por tanto, siempre estuvo afiliada al régimen de prima media, ordend a
OLD MUTUAL Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
S.A., en donde la actora se encuentra vinculada actualmente, trasladar a
COLPENSIONES el saldo total de la cuenta individual de ahorros;
declaré no probadas las excepciones propuestas, dado que no enervaron

las pretensiones e; impuso costas a COLFONDOS S.A°S.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Martha Helena Rojas
Moreno estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 11 de marzo
de 1992 a 28 de abril de 1995, aportando 158.57 semanas para los
riesgos de invalidez, vejez y muerte, a través de varios empleadores; el
03 de abril de la dltima anualidad en cita, solicitd su traslado al RAIS
administrado por COLFONDOS S.A. efectivo a partir de 01 de mayo
siguiente y; el 12 de marzo de 2014 se cambié a OLD MUTUAL con
efectos desde 01 de mayo de esa anualidad; situaciones facticas que se
infieren de las historias laborales expedidas por las AFPS; el reporte de
semanas cotizadas emitido por COLPENSIONES? y, los formularios de

afiliacion®,

Rojas Moreno nacié el 26 de diciembre de 1960, como dan cuenta su

cédula de ciudadania y, registro civil de nacimiento®,

® €Dy acta de audiencia, folios 234 a 235.
S Falios 23 233 y 83 a 89.

" Folio 34.

% Falic 18, 50y 74.

*Folic 3 y 4.
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El 23 de agosto de 2017, la accionante peticion6 a COLPENSIONES el
tramite de la afiliacién al RPM, ademas requiriera a COLFONDOS S.A.
y a OLD MUTUAL el traslado de sus aportes con rendimientos,
obteniendo respuesta mediante oficio SEM 2017238026, en que no se
pronuncié respecto al trasiado sino a una solicitud de correccion de

historia laboral'®.

El 13 de octubre de 2017, la demandante solicité a OLD MUTUAL la
afiliacion y traslado al RPM vy, la trasferencia a COLPENSIONES de los
aportes pensionales con rendimientos, asi como los documentos de la
afiliacion e historia laboral, pedimento resuelto mediante oficio LC -
2930 de 03 de noviembre siguiente, negando lo pretendido bajo el
argumento que firmé el formulario de afiliacion de manera libre y
voluntaria aceptando las condiciones propias del régimen seleccionado,
la administradora fue ajena al tramite de traslado de régimen entre el
ISS y la primera AFP donde se vinculd, la informacion y asesoria
suministrada se realizé6 de conformidad con las normas y condiciones
propias del RAIS, ademas, le faltaban menos de 10 afos para la edad

minima de pension, tampoco hacia parte del régimen de transicion.

El 03 de noviembre de 2017, la actora solicité a COLFONDOS S.A. la
afiliacién y traslado al RPM v, la trasferencia a COLPENSIONES de los
aportes pensionales con rendimientos, asi como los documentos de la
afiliacion e historia laboral, obteniendo respuesta el siguiente dia 21, en
que la AFP indicd que debia solicitar el traslado a OLD MUTUAL, pues,

no se encontraba activa con COLFONDOS, respecto a la asesoria le

9 eolios 21.
" Folios 14 a 18,
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informé que ésta se brinda personalmente a través de los asesores
comerciales y, en su caso particular se suministré6 de manera verbal,
por ello, no contaba con un soporte fisico, siendo el Unico documento
el formulario de afiliacién por ella suscrito, asimismo, la administradora
ha definido que ese tipo de asesorias se brinden a peticién del
interesado, sin que el sistema de informacién registre que haya

requerido con anterioridad este tipo de asesorias'2.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a decidir el asunto
sometido a su consideraciéon, atendiendo el grado jurisdiccional de

consulta y, lo expuesto en las alegaciones recibidas.

NULIDAD DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida vy, (i} el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccién de uno cualguiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado’.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los

siguientes: (i) certificados de existencia y representacion emitidos por la

2 Fplio 12 213 y 58 a 61,
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Superintendencia Financiera de Colombia'®; (ii) proyeccioén pensional
elabora por OLD MUTUAL que arrojé una mesada pensional equivalente
a $1°982.901.00 con una fidelidad a 100%"; (jii) constancia laboral
expedida por el médico Director Harry Johnny Correal del Hospital
Salazar de Villeta - Cundinamarca'®; (iv) constancia laboral suscrita por
el Teniente de Navio Nelson Caballero Tirado, Seccion de Hojas de Vida
de la Armada Nacional'®; (v) liquidador vejez para Ley 797 de 2003,
formula decreciente, de 28 de septiembre de 2017"7; (vi) estado de
cuenta Old Mutual Fondos de Pensiones Obligatorias elaborado el 17 de
abril de 2018'8; (vii) expediente administrativo'®; (viii) certificado de
COLFONDOS en que dio cuenta del tiempo de permanencia de la actora

y los datos del traslado horizontal?® y; (ix) comunicados de prensa?’.

También, se recibio el interrogatorio de parte de Martha Helena Rojas

Moreno?2.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 03 de

abril de 199523 se lee:

BFolios5al1,63a64y90a93
M Folio 22.

5 Folio 38.

15 Falio 39.

1 Folio 40 a 45.

8 Folio 75 a 89.

¥ Eolio 149,

®rolio 117 2 118.

% Folip 120 2 124.

22 (D folio 251, min. 09:07, dijo que tenia 60 afios, era casada, Bacteridloga, su nivel de escolaridad es de postgrado, su vinculacion a OLD
MUTUAL fue voluntaria, la empresa le dijo que era mejor y COLFONDQS no tenia buena rentabilidad; no se acuerda cudles fueron las
condiciones de modo, tiempo y lugar de su afiliacion, pero antes de pensionarse supc que estar en un fondo privado era terrible; firmd el
formulario y la empresa se encargd de los tramites; por su rol en Pfizer no permanecia en la oficina y recursos humanos hizo el tramite,
ellos lo llenaron porgue le tenia confianza a la empresa; no tuvo asesorfa, cuando estuvo cerca de cumplir tos 57 afics que se acerco a una
oficina y les pregunté cudnto le iba a llegar neto; respecto a los requisitos para pensionarse en OLD MUTUAL fue al final que el asesor le
dijo que podia pensionarse, con o sin fa edad; buscé asesoria por otro Jado; una amiga le dijo que empezarcn a salir sentencias para poder
tener una pension justa; el abogado fue el que e informd los requisitos para pensionarse en COLPENSIONES antes no tenia informacion;
no recibié extractos del fondo; no esta pensionada y, no ha solicitado la pension.

“ Falio 119.
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‘Hago constar que la seleccion de régimen de ahorro individual con
solidaridad fa he efectuado en forma libre, espontanea y sin presiones,
manifiesto que he elegido a la compariia Colombiana Administradora de
Pensiones y Cesantias S.A. COLFONDQOS para que administre los aportes
pensionales y que los datos proporcionales en esta solicitud son

verdaderos”.

Pues bien, los medios de conviccion resefiados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que COLFONDOS S.A. haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado a un fondo privado, situacién que

configuré omisién de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omisiéon del deber de
informacidn, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestién
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de

|la jurisdiccion ordinaria??; destacando ademas, que “ ... ef engario, no solo se

traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional, que ha de tener
la iniciativa en proporcionar todo aquello que resuffe relevante para la toma de decision que
se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un traslado de Ia carga de

la prueba del actor a la entidad demandada’®.

Es que, recaia en COLFONDOS S.A. la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente cuando

definia su situacién de permanencia o cambio de régimen pensional,

Cs), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 v, reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de 2015,
#C8, Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi como reciente prenunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019.
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circunstancia que no alcanza a materializarse en el exarnine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculaciéon en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explicd en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacién jubilatoria
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales, que sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opt6 por el cambio

de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamentai a la
seguridad social sefialado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacién que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
Como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria”, “se ha efectuado libre, espontanea y
sin presiones” u otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacién de las

ventajas del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1



Repiiblica de Colombia 11

Tribunal § uen'or Bogotd EXPD. No. 014 2017 00697 01
Sala Laboral Ord. Martha Rojas Moreno Vs, Colpensiones y otros

del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas,
condiciones, acceso y servicios de cada uno de los regimenes
pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con exactitud la
l6gica de los sistemas publicos y privados de pensiones, pero, también
la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los regimenes,

en un lenguaje claro, simple y comprensible?.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrinéd
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993,
la reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto
atento contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue, la declaratoria de ineficacia de traslado de la
accionante, en este orden, OLD MUTUAL debe trasladar a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Rojas
Moreno, en los términos sefialados por el a quo, con los rendimientos
causados, pues, pertenecen a la afiliada destinados a financiar su
eventual prestacion de vejez, también debe devolver los costos cobrados
por administracion, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la

¥ (8), sentencias STL— 8703 de 14 de octubre de 2020, STL - 8992 v STL - 9120 de 21 de cctubre de 2020
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ineficacia del traslado lleva implicita la devolucién de los gastos de
administracion con cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde
el nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM%, en este
orden, atendiendo el grado jurisdiccional de consulta a favor de
COLPENSIONES se adicionara el fallo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
dineros remitidos y actualizar la historia laboral de la demandante, en

consecuencia, en este tema se confirmara la decision del a quo.

Y, si bien, COLFONDOS S.A. en su oportunidad remitid la totalidad de
aportes y rendimientos de Ia cuenta individual de la actora, a la nueva
AFP para la que solicitd su cambio, esta situaciéon no la exime de
devolver los valores cobrados por administracion, pues, atendiendo la
ineficacia de la afiliacion, no procedia el descuento de suma alguna,
en este sentido, también se adicionara la decisién de primer grado,
atendiendo que la sentencia de primera instancia se estudia en
consulta a favor de COLPENSIONES.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion; de otra parte, la prohibicion de traslado de
regimen cuando faltan menos de 10 afios para alcanzar la edad de

pension?, no aplica en el asunto que ocupa la atencién de la Sala, en

%7 C8), Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019y 78667 de 29 de julic de 2020.
* Articuto 13 de la Ley 100 de 1993, modificado per el articulo 2 de la Ley 797 de 2003.
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que se deja sin efecto el cambio de régimen pensional cuando las AFP
omiten su deber de informacion presentandose un consentimiento no
informado por el afiliado en su vinculacion al RAIS, por ello, se confirmara

la decision consultada también en este aspecto.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley vy, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econdémicas, sino, la satisfaccién in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos
y practicables®, por ello, el titular del derecho est4 habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la
pensién, como ocurre en el asunto, en que el convocante pretende la
ineficacia del traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos
constitucionales, legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior
reconocimiento de la prestacién jubilatoria. Siendo ello asi, no operé
el medio exceptivo propuesto respecto a la ineficacia del traslado, por
ello, se confirmard la decisién consultada en este aspecto. Sin costas

en el grado jurisdiccional.

*CSJ, Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016.
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo del fallo consultado, para
en su lugar, ORDENAR a OLD MUTUAL Administradora de Fondo de
Pensiones y Cesantias S.A. donde se encuentra actuaimente la actora,
a trasladar el saldo total de la cuenta individuai de ahorro, los
rendimientos y, los gastos de administraciébn a la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES; a COLFONDOS S.A.
remitir a la Administradora del RPM los costos cobrados por
administracion y, COLPENSIONES debe recibir los dineros enviados y
acreditar las semanas en la historia laboral, como si nunca se hubiera
trasladado, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta

decision.

SEGUNDO.- CONFIRMAR Ia decisidon consultada en lo demas. Sin

costas en el grado jurisdiccional.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

waswa

LILLY YOLANDA VEGA BLANGO

-

LUIS A USTiN_Q/EGA RVA STELL SQUE4 SARMIEN
g;(u; Jeo O_fdh: (9.,
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SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARIA FRANCISCA
ROLDAN GARCIA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021),
surtido el traslado previsto en el articulo 15 del Decreto 806 de 2020y,
previa discusion y aprobacion del proyecto presentado, la Sala Séptima
de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la convocante a juicio, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 15 de junio de 2021, proferido por el
Juzgado Treinta y Ocho Laboral del Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se declare la nulidad de su traslado al
RAIS, en consecuencia, se encuentra afiliada al RPM de 1998 a la
fecha, se ordene a PORVENIR S.A. trasladar a COLPENSIONES los
valores que se encuentran en su cuenta de ahorro individual con
rendimientos causados, AFP que debe cancelar los costos
administrativos que supongan los tramites de las condenas, la
Administradora del RPM debe ajustar su historia laboral: costas; uitra y

extra petifa.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que en julio de 1988 se
afilié al Instituto de Seguro Social y aporté al Sistema General de
Pensiones 113 semanas; en febrero de 2000 se vinculd laboralmente
con la Fundacion Internal de Pedagogia Conceptual Alberto Merani, en
cuyas instalaciones se encontraban los asesores de PORVENIR S.A.
ofreciendo los servicios financieros, uno de ellos le manifesté que si se
afiliaba a la AFP obtendria mayores beneficios en relacién con su
derecho pensional, indicandole que debia firmar un documento de
afiliacion, pero, no le informé los efectos juridicos que implicaba, las
condiciones relacionadas con la afiliacion, el capital minimo para
pensionarse, ni el valor de las mesadas pensionales, en este orden, sin
pleno conocimiento suscribi6 el formulario de afiliacion: de ese
momento a la fecha ha cotizado 949 semanas al RAIS, el cambio de
régimen la afectd, pues, de seguir cotizando hasta los 61 afios de edad
alcanzaria una pension equivalente a un SMLMV, valor
sustancialmente menor al que le corresponderia en el RPM a los 57
anos de edad; el 18 de julio de 2019 solicito a COLPENSIONES

declarar la nulidad del traslado de régimen, gestionar los tramites
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necesarios para que se transfieran los valores de su cuenta de ahorro
individual, ajustara su historia laboral y, la tuviera como afiliada al RPM,

sin que a la fecha haya obtenido respuesta’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en cuanto a los hechos acept6 la calendada de inicio de
cotizaciones de la actora al Sistema General de Pensiones, las
semanas cotizadas en el RAIS y, la peticibn radicada ante la
Administradora del RPM solicitando la nulidad del traslado. En su
defensa propuso las excepciones de inexistencia del derecho y de la
obligacion, error de derecho no vicia el consentimiento, buena fe,
prescripcion, imposibilidad juridica para cumplir las obligaciones

pretendidas e, innominada o genérica2.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. present6 oposicion a los pedimentos y, no admitié la
situacién factica. Presentd las excepciones de prescripcion,
prescripcion de la accion de nulidad, cobro de lo no debido por ausencia

de causa e inexistencia de la obligacién y, buena fe3.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

1 CD falio 2, documento 01CuadernoFisico,
1 CD falio 2, documento 01CuadernoFisico.
3 CD folio 2, documento D1CuadernoFisico.
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El juzgado de conocimiento absolvié a las administradoras convocadas a
juicio de todas y cada una de las pretensiones; dadas las resuitas del
juicio se relevo del estudio de las excepciones propuestas e; impuso

costas a la demandante?.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisién anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que la ley impone
la afiliacion libre y voluntaria; el Estatuto Financiero dispuso que las
entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios la informacion
necesaria para lograr transparencia en las operaciones a realizar,
permitiendoles a traves de elementos de juicio claros y objetivos
escoger las mejores opciones del mercado y tomar decisiones
informadas; los precedentes judiciales han sostenido que no se
satisface el requisito de eleccion libre y voluntaria con la suscripcion de
un formulario pre impreso que no refleja un verdadero conocimiento de
las implicaciones del traslado; en el asunto aplica la carga dinamica de
la prueba, debiendo la AFP demostrar proporciond una debida asesoria
para tomar una decision libre y voluntaria, situacién que no ocurrio:
aunque ha tenido actos de relacionamiento, esto no implica que al
momento de la afiliacién suscribiera el formulario de manera libre y
voluntaria; a su vez la Corte no ha sefialado que [a nulidad sea
improcedente ante cambio de empleador; la AFP no fue diligente
durante la administracion de esta afiliacién y no brindé la informacion

* CD fotio 2, documentas 08ACtaArt7720201105% y 11AudienciaSentencia20210615.
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necesaria como para reiterar 0 no su decision de permanecer en el

régimen®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Maria Francisca Roldan
Garcia estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social de 27 de julio de 1988
a 31 de marzo de 2000, aportando 113 semanas para los riesgos de
invalidez, vejez y muerte, a través de varios empleadores; el 04 de
febrero de la Ultima anualidad en cita, solicité su traslado a PORVENIR
S.A. efectivo a partir de 01 de abril siguiente; situaciones facticas que se
infieren del formulario de vinculacion a la AFP®, Ia historia laboral
emitida por PORVENIR S.A.7, el resumen de historia laboral para bono
pensional®, el bono pensional® y, el historial de vinculaciones de
ASOFONDQS',

Roldan Garcia naci6 el 04 de mayo de 1963, como da cuenta la consulta
de viabilidad de ASOFONDOS"".

El 18 de julio de 2019, la demandante solicit6 a COLPENSIONES la
declaracion de nulidad del traslado del régimen de prima media con

prestacion definida al de ahorro individual con solidaridad v, la ejecucion

%5 CD folio 2, documento 11AudienciaSentencia20210615.
% CD folio 2, documento 01CuadernoFisico.

’ CD falio 2, documento 01CuadernoFisico.

8 €D folic 2, documento 01CuadernoFisico.

% CD folio 2, documenta G1CuadernoFisico.

0 €D folio 2, decumento 01Cuadernofisico.

1t €D folio 2, documento 01CuadernoFisica,
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de los tramites necesarios para hacerla efectiva’?, pedimento negado
el siguiente dia 22, bajo el argumentando que la afiliacion o traslado se
realizd de manera directa y voluntaria ejerciendo el derecho a la libre
eleccion de régimen, conforme a lo establecido en la Ley 100 de 1993,

articulo 13 literal B, siendo improcedente su anulacion™.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en la impugnacion

resefiada y, en las alegaciones recibidas.

NULIDAD DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccién de uno cualquiera

de ellos “es fibre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestard

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del trasfado”,

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de afiliacién correspondiente a la demandante
suscrito por PORVENIR S.A. ™#; (i) simulacién pensional de 28 de junio

2 D folio 2, documento 01CuadernoFisico.
B €D folio 2, documento 02ExpedienteAdministrative
13 €0 folio 2, documento DiCuadernokisico.
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de 2019 que arroj6 una mesada pensional a los 60 afios de edad
equivalente a un SMLMV de $828.116.00 en el RAIS'; (iii) certificados
de existencia y representacion legal emitidos por la Cadmara de Comercio
de Bogota'; (iv) relacion histérica de movimientos de Porvenir'”: (v)
comunicados de prensa'®; (vi) respuesta de la Superintendencia
Financiera de Colombia a peticion de la Vicepresidenta Juridica de
ASOFONDOS de fecha 17 de enero de 2020 vy; (vii) expediente

administrativo?°.

También se recibio el interrogatorio de parte de Maria Francisca Roldan

Garcia?!.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 04 de
febrero de 2000%, se lee:

15 CD folio 2, documento 01CuadernoFisico.
% CD folio 2, documentio 01CuadernoFisico,
7 £D folic 2, documente 01CuadernoFisico.
18 CD folio 2, documento D1CuadernoFisico.
12 CD folio 2, documenta 01CuadernoFisico.
0 CD felio 2, documento 02ExpedienteAdministrativa.

21 CD Falio 2 00:04:35 Dijo gue es Arquitecta y trabajaba para la Universidad Javeriana en |a facuttad de artes; inicio cotizando en el 1S5 en
1988; en el afio 2000 cuando trabajé camo profesora y directora del grupo de nifios en el Instituto Afberto Merani se afilié a PORVENIR,
tos citaran en [a mafiana a todos los profesores nuevos para firmar el contrato y los documentos necesarios para trabajar, les indicaron
que los firmaran répidamente porque empezarian a laborar ese mismo dia, en ese lugar se encontraba un asesor de PORVENIR y les indico
que dentro del paguete de documentos encantrarian el formulario de traslado a PORVENIR, en este tendrian unas ventajas grandes, les
sefiald que se iban a pensionar més rapido y que el IS5 iba a quebrar, ella lo firmé répidamente y salid a cumplir sus labores cemo profesora:
era un oportunidad laboral importante para ella, por fin habia podido conseguir trabajo; al pasar todas las pruebas para ser profesora,
estaba ilusionada con comenzar una vida laboral, poderse pensionar adecuadaments, era un tiempo dificil para los arquitectos por eso
termind en la educacion; estd demandado porque considera que no estuvo informada para temar un decision; contintra cotizando a su
pension; cuando estaba por cumglir los 57 afios acudié 3 PORVENIR consultd ¥y conocid su historia laboral; no sabe cudntas semanas tiene
cotizadas, pero sabe que est4 cerca del nimero requeride; quiere trasladarse porque piensa que es mas estable estar en COLPENSION ES,
la AFP le dijo gue le quedaba mucho tiempo para pensionarse, no alcanza a tener un salaric minimo, ademds requiere una serie de
candiciones que no le parecen adecuadas ni justas; se pensionaria por la garantia de pensi6n minima; ha recibido extractos de la AFP; no
ha realizado aportes voluntarios; ella config 2n el asesor, pere se dio cuenta gue le habian mentido al momento de la consulta para
averiguar por su pension; na conocia los requisitos para pensicnarse en el 1S5; na se acercd al Seguros Social para solicitar informacion;
escuchaba en las noticias que el ISS se iba a acabar y no tenia dinero; pensaba pensionarse a fas 52 o 53 afios que aln estaba joven para
disfrutar la pension; en los periodas en los gue cambio de empleador no averiguo sobre su situacion pensional; no conoce con exactitud
el valor ahorrado en el fondo privado; sabe que en COLPENSIONES lo mas importante son [as semanas; |a asesoria en el afio 2000 durd
mas o menos 5 minutos; no conoce a plenitud las diferencias entre los regimenes.

2CD Folio 2, documento 01 CuaderncFisico.
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‘Hago constar que realizo en forma libre, espontanea y sin presiones fa
escogencia al régimen de ahorro individual, asi como la seleccién de la
Administradora de Fondos de Pensiones y cesantias PORVENIR para que
sea la Unica que administre mis aportes pensionales también declaro que
los datos proporcionados en esta solicitud son verdaderos”,

Pues bien, los medios de conviccion resefiados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A. haya
suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacién que configurd

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestién
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacién Laboral de la Corporacién de cierre de

la jurisdiccion ordinaria?; resaltando ademas, que “..el engario, no solo se

traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional, que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resuite relevante para la toma de
decision que se persigue; de esta manera Ila diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad demandada...”2*.

Es que, recaia en PORVENIR S.A. la carga de demostrar que cumplio su
deber de ofrecer a la afiliada informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,

circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple

3Cs), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 v, reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de 2015,
HCSI, Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi como reciente pronuncismiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019.
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afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explicé en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, el optd por el cambio de

régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social sefialado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacién que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacién de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como “a afiliacién se hace libre y voluntaria”, “se ha efectuado libre, esponténea y
sin presiones”u otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacién de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto

663 de 1993, implica una descripcién de las caracteristicas, condiciones,
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acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la l6gica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer piblica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®,

A su vez, en Sentencia SL1688 — 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacién desinformada es Ia
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previé de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atentd

contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional.

De Io expuesto se sigue, revocar la decisién censurada, para declarar la
ineficacia de traslado de la accionante, en este orden, PORVENIR S.A.
debe ftrasladar a COLPENSIONES todos los valores que se
encuentren en la cuenta individual de Maria Francisca Roldan Garcia
como cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales con
intereses o rendimientos causados, pues, pertenecen a la afiliada
destinados a financiar su eventual prestacién de vejez, también debe
devolver los costos cobrados por administracion, ya que, no procedia

su descuento, en tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la

% £SJ, sentencias STL— 8703 de 14 de octubre de 2020, STL~ 8992 y STL - 9110 de 21 de actubre de 2020.
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devolucion de los gastos de administracion con cargo a las utilidades
del fondo, recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz han

debido ingresar al RPM2.

Por su parte, a la Administradora Colombiana de Pensiones —
COLPENSIONES le corresponde recibir dichos valores y actualizar la

historia laboral del demandante.

4

En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucién de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion; de otra parte, la prohibicién de traslado de
regimen cuando faltan menos de 10 afios para alcanzar la edad de
pension?’, no aplica en el asunto que ocupa la atencion de la Sala, en
que se deja sin efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP
omite su deber de informacién presentandose un consentimiento no

informado por el afiliado en su vinculacién al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzaria

cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion

6 ¢5), Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 2020.
%7 Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de |z Ley 797 de 2003.
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que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacién necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacién que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios
de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en este orden, la
condicién de Arquitecta de la accionante no eximia a PORVENIR S.A.
de la obligacion de brindar informacién clara, cierta, comprensible y

oportuna.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econdmicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos
y practicables®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccién de la
pension, como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende Ia

ineficacia del traslado de régimen por vulneracién de precisos mandatos

(s, Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2018,
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constitucionales, legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior
reconocimiento de ia prestacion jubilatoria.

Siendo ello asi, no operd el medio exceptivo propuesto respecto a la
ineficacia del traslado. Costas de la primera instancia a cargo de
PORVENIR S.A. No se causan en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR la sentencia apelada, para en su lugar,
DECLARAR ineficaz la afiliacion al régimen de ahorro individual con
solidaridad de Maria Francisca Roldan Garcia, efectuada a través de
PORVENIR S.A., con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta

providencia.

SEGUNDO.- ORDENAR a la Sociedad Administradora de Pensiones y
Cesantias PORVENIR S.A. devolver a la Administradora Colombiana de
Pensiones - COLPENSIONES todos los valores que se encuentren en la
cuenta individual de Maria Francisca Roldan Garcia como cotizaciones,
bonos pensionales, sumas adicionales con intereses o rendimientos

causados y, los costos cobrados por administracion.
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TERCERO.- ORDENAR a COLPENSIONES aceptar los valores
remitidos por la AFP, asi como actualizar la historia laboral de
la demandante, una vez reciba la totalidad de los dineros de la cuenta de

ahorro individual.

CUARTO.- DECLARAR no probada la excepcién de prescripcion.

QUINTO.- Costas de la primera instancia a cargo de PORVENIR S.A. No

se causan en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

/ d ’.7
f'O/f] L] —

uufy YOLANDA VEGA BLANCO

LUIS &EﬁSTiN VEGA CARVAJAL L STEL ASQUHZ

! ~
SARMIENT
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE ACTIVOS S.A. CONTRA
COOMEVA EPS S.A.

Bogota D.C., veinticinco (25) de junio de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decisién, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la EPS convocada, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 02 de agosto de 2019, proferido por la
Superintendencia Delegada Para La Funcion Jurisdiccional Y De

Conciliacion’.

' Folios 42 a 47
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ANTECEDENTES

La actora demandd reconocimiento y pago de $2°325.182.00 por
incapacidad de enfermedad general de 17 trabajadores, intereses

moratorios o indexacion y, costas.

Fundament6é sus pedimentos en sintesis, en que suscribi®6 sendos
contratos de trabajo con los sefiores: Zegrith Ballestas Caballero el 02 de
mayo de 2012, Sandra Marcela Agamez Vega el 11 de abril de 2014,
Laura Isabel Velasquez Mestizo el 07 de mayo de esa anualidad, Ferney
Camilo Forero Olaya, Esteban Venancio Vergara Gonzalez y, Gina Luz
Bravo Gutiérrez los dias 15, 16 y 19 de octubre de 2014, respectivamente,
Leydy Laura Corrales Licona y Miriam Margarita Utria Lopez el 01 de
diciembre de 2014, Eliceo Parra Romero y Johana Estela Vega Montiel
los dias 07 y 29 de enero de 2015, respectivamente, Maria José Pérez
Benavides el 09 de febrero siguiente, Luis Alejandro Becerra Gomez y
Adriana Alexandra Gémez Deaza el 01 de abril de ese afo, Ingrid Paola
Gomez Nova y Lady Johana Bernal Palacino los dias 06 y 09 de abril de
2015, respectivamente y, José Leonardo Gonzalez Caicedo el 26 de
mayo siguiente; trabajadores afiliados a COOMEVA EPS, en calidad de
cotizantes dependientes del régimen contributivo del sistema de
seguridad social en salud, empleados que presentaron sendas
incapacidades médicas por enfermedad general de junio a diciembre de
2015; la empresa pago las incapacidades, asi como las cotizaciones de
manera oportuna y completa, sin incurrir en mora; solicitd a la EPS

enjuiciada el pago de incapacidades, pero, se ha negado a cancelarlas?.

?Folios1a8
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CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, COOMEVA EPS S.A. acepto el pago de la
incapacidad de Ferney Camilo Forero Olaya y, se opuso al
reconocimiento de las demas; en cuanto a los hechos acepto6 la afiliacion
de los trabajadores a esa EPS, ademas, aclar6é que habia pagado varias
incapacidades de las reclamadas, encontrandose en tramite de pago la
de Ferney Camilo Forero Olaya, asimismo, la incapacidad de Lady
Johana Bernal Palacino de 14 de noviembre de 2015 esta a cargo del
empleador conforme al Decreto 2943 de 2013 vy, las incapacidades de
Sandra Marcela Agamez Vega y Miriam Margarita Utria Lopez
presentaban mora en el pago de las cotizaciones, por lo que, era
improcedente su reconocimiento. En su defensa propuso las excepciones

de pago parcial, su buena fe y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada Para La Funcion Jurisdiccional Y De
Conciliacion accedié parcialmente a las pretensiones de Activos S.A.;
orden6é a COOMEVA EPS cancelar $107.392.00 — correspondientes a las
incapacidades de Maria José Pérez Benavides causada de 03 a 04 de
noviembre de 2015 y, de Sandra Marcela Agamez Vega generadas de 25
a 26 de septiembre y de 30 de septiembre a 02 de octubre de ese afio -,
con las respectivas actualizaciones monetarias, dentro de los cinco (05)
dias siguientes a la ejecutoria de la providencia; en la parte motiva declaré

probada la excepcion de pago parcial respecto de las incapacidades de

3 CD Folio 39
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Zegrith Ballestas Caballero, José Leonardo Gonzalez Caicedo, Eliceo
Parra Romero, Leidy Laura Corrales Licona, Luis Alejandro Becerra
Gomez, Esteban Venancio Vergara Gonzalez, Johana Estela Vega
Montiel, Adriana Alexandra Gomez Deaza, Ferney Camilo Forero Olaya,
Ingrid Paola Gémez Nova, Laura Isabel Velasquez Mestizo, Rosmary
Patricia Mebarak Corrales, Gina Luz Bravo Gutiérrez y, Maria José Pérez

Benavides por su incapacidad de 22 de octubre de 2015%.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisién anterior, Activos S.A. interpuso recurso de
apelacion, en el que en resumen expuso, que el operador judicial no tuvo
en cuenta la jurisprudencia constitucional sobre las prorrogas de
incapacidad, pues, en el caso de las trabajadoras Sandra Marcela
Agamez Vega y Lady Johana Bernal Palacino procede el pago de las
incapacidades por tratarse de prérrogas equivalentes a $42.957.00 v,
$21.479.00, respectivamente; en cuanto a la incapacidad de la empleada
Miriam Margarita Utria Lopez que asciende a $21.479.00 no se ordend su
reconocimiento, porque, las cotizaciones de julio a octubre de 2015 fueron
efectuadas por fuera del periodo correspondiente, sin embargo, el
Decreto 1670 de 2007 fue concebido para evitar la congestién en el
recaudo de los aportes, entonces, el pago por fuera de las fechas que
prevé no es inoportuno, situacion que no se opone a la configuracion del
derecho a la incapacidad y, solo es inoportuno cuando se efectie por
fuera del periodo a cancelar o mes de recaudo, ademas, si el aportante
no realiza el pago de aportes en los plazos establecidos deberia asumir

las prestaciones econdémicas, empero, si la EPS no ha realizado los

“Folios 42 a 47.
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mecanismos de cobro para lograr su pago, se allana a la mora y, no se
puede negar a cancelar la incapacidad, entonces, le corresponde hacer
requerimientos por escrito, lo cual no ocurrié en el asunto; respecto a los
intereses de mora, los articulos 206 de la Ley 100 de 1993 y 2.1.1.3.
numeral 2° del Decreto 780 de 2016 establecen la obligacion de las EPS
que conforman el régimen contributivo de reconocer el pago de
prestaciones economicas y, los términos para que las entidades
sufraguen las incapacidades, plazos que son perentorios y de obligatorio
cumplimiento para que la EPS sufrague las incapacidades, sin que prevea
excepciones, tampoco requisitos adicionales, en este orden, con la
demanda se aportaron las pruebas de las solicitudes de reembolso
presentadas a COOMEVA EPS y, en el archivo de Excel se anotaron los
radicados de las peticiones realizadas a través de la pagina web de la
enjuiciada, aunque no pudo descargar el cruce de informacion con las
bases del portal, empero, COOMEVA EPS no se pronuncié sobre los
consecutivos en la contestacion del libelo, entonces, acepto su existencia;
por ultimo, considera que las agencias en derecho son inferiores a las que
realmente merece dada la naturaleza, calidad y duracién de la gestion,

asi como la cuantia del proceso®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que los trabajadores relacionados en el cuadro
inserto prestan servicios a ACTIVOS S.A., se encuentran afiliados a
COOMEVA EPS S.A., asegurados que fueron incapacitados en los dias

que se senalan, como dan cuenta los contratos de trabajo aportados®, las

® Folios 54 a 56 y 58 a 66
°CD Folio9y 39
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incapacidades concedidas’, los comprobantes de némina® y, las planillas

de autoliquidacion de aportes de enero de 2014 a junio de 2015°:

N° | TRABAJADOR FECHA DE | INCAPACIDAD
INGRESO INICIO FINALIZA DIAS | CLASE ESTADO DE PAGO
1 SANDRA MARCELA | 11/04/2014 15/09/2015 16/09/2015 | 2 PRORROGA PENDIENTE
AGAMEZ VEGA 25/09/2015 26/09/2015 | 2 PRORROGA RECONOCIDA POR
ELJUEZ
30/09/2015 2/10/2015 3 PRORROGA RECONOCIDA POR
ELJUEZ
5/10/2015 11/10/2015 | 7 INICIO NO SOLICITADA
2 LADY JOHANNA BERNAL | 9/04/2015 14/11/2015 14/11/2015 | 1 PRORROGA PENDIENTE
PALACINO
3 MIRIAM MARGARITA | 1/12/2014 18/11/2015 20/11/2015 | 3 INICIO PENDIENTE
UTRIA LOPEZ 21/01/2016 23/01/2016 | 3 INICIO NO SOLICITADA
15/02/2016 17/02/2016 | 3 PRORROGA NO SOLICITADA
18/02/2016 20/02/2016 | 3 PRORROGA NO SOLICITADA
22/02/2016 2/03/2016 10 PRORROGA NO SOLICITADA
9/03/2016 11/03/2016 | 3 PRORROGA NO SOLICITADA
14/03/2016 23/03/2016 | 10 PRORROGA NO SOLICITADA
4 MARIA  JOSE  PEREZ | 9/02/2015 22/10/2015 22/10/2015 | 1 PRORROGA PAGADA
BENAVIDES 3/11/2015 4/11/2015 2 PRORROGA RECONOCIDA POR
ELJUEZ
5 ZEGRITH BALLESTAS | 2/05/2012 8/10/2015 10/10/2015 | 3 INICIO PAGADA
CABALLERO
6 JOSE LEONARDO | 26/05/2015 30/10/2015 1/11/2015 3 PRORROGA PAGADA
GONZALEZ CAICEDO
Z ELICEO PARRA ROMERO 7/01/2015 16/06/2015 15/07/2015 | 30 INICIO PAGADA
8 LEYDY LAURA CORRALES | 1/12/2014 25/12/2015 8/01/2016 15 INICIO PAGADA
LICONA
9 LuIS ALEJANDRO | 1/04/2015 5/10/2015 7/10/2015 3 PRORROGA PAGADA
BECERRA GOMEZ
10 | ESTEBAN VENANCIO | 16/10/2014 26/09/2015 25/10/2015 | 30 INICIO PAGADA
VERGARA GONZALEZ
11 | ADRIANA  ALEXANDRA | 1/04/2015 9/06/2015 13/06/2015 | 5 INICIO PAGADA
GOMEZ DEAZA
12 | FERNEY CAMIILO FORERO | 15/10/2014 27/06/2015 1/07/2015 5 INICIO PAGADA
OLAYA
13 | INGRID PAOLA GOMEZ | 6/04/2015 29/10/2015 31/10/2015 | 3 INICIO PAGADA
NOVA
14 | LAURA ISABEL | 7/05/2014 26/06/2015 10/07/2015 | 15 INICIO PAGADA
VELASQUEZ MESTIZO
7CD Folio 9y 39.

8CDFolio9y 39.
9CD Folio 9y 39.
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15 | GINA Luz BRAVO | 19/10/2014 19/10/2014 19/10/2014 1 PRORROGA PAGADA
GUTIERREZ
16 | JOHANA ESTELA VEGA | 29/01/2015 6/10/2015 8/10/2015 3 INICIO PAGADA
MONTIEL

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 21 del Decreto 1804 de 1999'°, modificado
por el articulo 9° del Decreto 783 de 2000'", para que proceda el pago de
las prestaciones econdmicas del sistema de seguridad social en salud por
enfermedad general, se debe acreditar que (i) el asegurado cotizd al
sistema de forma ininterrumpida y completa, un periodo minimo de 04
semanas anteriores a la fecha de la prestacion; (ii) el empleador debe
haber cancelado oportunamente por lo menos 04 de los Gltimos 06 meses
anteriores a la fecha de causacion del derecho y no incurrir en mora en el
pago de aportes de cualquiera de sus trabajadores durante el lapso de la

licencia o incapacidad; (iii) el empleador no debe tener deudas pendientes

10.“_Los empleadores o trabajadores independientes, y personas con capacidad de pago, tendrdn derecho a solicitar el reembolso o pago
de la incapacidad por enfermedad general o licencia de maternidad, siempre que al momento de la solicitud y durante la incapacidad o
licencia, se encuentren cumpliendo con las siguientes reglas:

1. Haber cancelado en forma completa sus cotizaciones como Empleador durante el afio anterior a la fecha de solicitud frente
a todos sus trabajadores. Igual regla se aplicard al trabajador independiente, en relacion con los aportes que debe pagar al
Sistema. Los pagos a que alude el presente numeral, deberdn haberse efectuado en forma oportuna por lo menos durante
cuatro (4) meses de los seis (6) meses anteriores a la fecha de causacién del derecho. // Cuando el empleador reporte la
novedad de ingreso del trabajador, o el trabajador independiente ingrese por primera vez al Sistema, el periodo de que trata
el presente numeral se empezard a contar desde tales fechas, siempre y cuando dichos reportes de novedad o ingreso al
Sistema se hayan efectuado en la oportunidad en que asf lo establezcan las disposiciones legales y reglamentarias...

2. No tener deuda pendiente con las Entidades Promotoras de Salud o Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por
concepto de reembolsos que deba efectuar a dichas entidades, y conforme a las disposiciones vigentes sobre restriccién de
acceso a los servicios asistenciales en caso de mora. // Conforme a la disposicién contenida en el numeral 1 del presente
articulo, serdn de cargo del Empleador el valor de las licencias por enfermedad general o maternidad a que tengan derecho
sus trabajadores, en los eventos en que no proceda el reembolso de las mismas por parte de la EPS, o en el evento en que
dicho empleador incurra en mora, durante el periodo que dure la licencia, en el pago de las cotizaciones correspondientes a
cualquiera de sus trabajadores frente al sistema...

3. Haber suministrado informacién veraz dentro de los documentos de afiliacion y de autoliquidacién de aportes al Sistema.

4. No haber omitido su deber de cumplir con las reglas sobre periodos minimos para ejercer el derecho a la movilidad durante
los dos afios anteriores a la exigencia del derecho.”.

11" . para acceder a las prestaciones econdmicas generadas ... los trabajadores dependientes e independientes deberdn haber cotizado, un minimo

de cuatro (4) semanas en forma ininterrumpida y completa, sin perjuicio de las normas previstas para el reconocimiento de prestaciones
economicas, conforme las reglas de control a la evasién”,
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con las EPS o IPS por reembolsos; (iv) el empleador debe haber
entregado informacion veraz al momento de su afiliacion y autoliquidacion
de aportes y; (v) cumplir los requisitos de movilidad en cuanto a la

cotizacion de seguridad social.

A su vez, con arreglo al articulo 8° de la Ley 828 de 2003, la EPS puede
requerir informaciéon a los empleadores sobre la documentaciéon que
necesite para verificar la veracidad de sus aportes o la acreditacion de la
calidad de beneficiario, en caso que no se entregue dentro de los 30 dias
siguientes, se suspendera temporalmente de los servicios del sistema de
salud al usuario respecto del cual no se entregd la documentacion, lapso
en que el empleador debera sufragar directamente la atencién en salud

del afiliado cotizante, si la causa de la suspensién es imputable a aquel.

En punto al tema de la finalidad de la prestacion econémica por
incapacidad, la Doctrina Constitucional ha explicado que busca asegurar
al trabajador un ingreso durante el periodo de convalecencia,
permitiéndole asumir su proceso de recuperacion en los términos y
condiciones médicamente diagnosticados, particularmente por la especial
proteccion a que tiene derecho en vista de su situacion de debilidad
manifiesta, ademas de garantizarle su derecho al minimo vital, ofreciendo
la satisfaccion de las necesidades basicas de él y su grupo familiar
econoémicamente dependiente, mientras se reintegra a la actividad

laboral'?.

2 Corte Constitucional, Sentencia T- 334 de 14 de mayo de 2009
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En el examine, atendiendo la impugnacion presentada por Activos S.A.,
se analizara si cumplio el pago de los aportes durante por lo menos 04 de
los 06 meses anteriores a la calenda de la incapacidad de Miriam

Margarita Nutria Lopez':

MIRIAM MARGARITA NUTRIA LOPEZ

INCAPACIDADES: 18 a 20 de noviembre de 20154

MES FECHA DE PAGO'® DIAS
COTIZADO COTIZADOS
Mayo 05/05/2014 30
Junio 02/06/2014 30
Julio 22/07/2015 9
Julio 27/11/2015 21
Agosto 27/11/2015 30
Septiembre | 27/11/2015 30
Octubre 27/11/2015 30

La informacién del cuadro inserto, permite colegir que Activos S.A. no
sufragé de manera oportuna los aportes a salud de su trabajadora Utria
Lopez, pues, con arreglo al articulo 2° del Decreto 1670 de 2007, el
empleador puede cancelarlos hasta el segundo dia habil del mes cotizado
al contar con menos de 200 empleados y su NIT terminar en 156, pues,
cancel6 de manera incompleta el mes de julio y, estuvo en mora el pago
de los meses agosto a octubre de 2015, sufragando los aportes hasta 27
de noviembre de 2015, es decir, no los pago en el mes de cotizacion

correspondiente, ni en el dia establecido por la normatividad vigente.

En este orden, la sociedad demandante se hallaba en mora por los

aportes a salud de Miriam Margarita Utria Lopez al momento de su

B Folios30a36y131a171
" Folio 53 a 58

> Folios 153 a 156

® Folios 9 a 23
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incapacidad. Siendo ello asi, ACTIVOS S.A. incumplié los dos primeros
requisitos mencionados, surgiendo improcedente el pago de la prestacién

economica, en este aspecto se confirmara la sentencia impugnada.

De otra parte, en los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013,
que modifico el paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el
pago de los dos (2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de
origen comun, corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del
Decreto 019 de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres
(3) al dia ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras
de Salud, quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del

empleador.

A su vez, el articulo 13 de la Resolucion 2266 de 1998, establecio que “se

entiende por prorroga de incapacidad, la que se expide con posterioridad a la inicial,
por la misma enfermedad o lesién, o por otra que tenga relacion directa con ésta, asi

se trate de codigo diferente y siempre y cuando entre una y otra no haya una

interrupcion mayor a treinta dias (30) dias calendario”.

Atendiendo los preceptos en cita y, las incapacidades aportadas de las
trabajadoras Sandra Marcela Agamez Vega y Lady Johanna Bernal
Palacino’’, en que los médicos tratantes anotaron que si se trataban de
prérrogas de las incapacidades iniciales, correspondia a COOMEVA EPS
sufragar los dias adicionales a los dos (02) primeros dias por enfermedad
general, surgiendo procedente el reembolso solicitado. Efectuadas las
operaciones aritméticas, se obtuvo $64.436.00, valor que se sumara a la

condena impuesta por el juzgador de primer grado - $107.392.00 -

7CD folio9y 39
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arrojando un total de $171.828.00, en este sentido, se modificara el

numeral tercero del fallo apelado.

INTERESES MORATORIOS

Con arreglo al articulo 24 del Decreto 4023 de 2011 “E/ pago de estas
prestaciones economicas al aportante, sera realizado directamente por la EPS y
EOC, a través de reconocimiento directo o transferencia electrénica en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la autorizacion de la prestacion
econémica por parte de la EPS o EOC. La revisién y liquidacién de las
solicitudes de reconocimiento de prestaciones econémicas se efectuara
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la solicitud del aportante.
En todo caso, para la autorizacién y pago de las prestaciones econémicas, las EPS
y las EOC deberan verificar la cotizacion al Régimen Contributivo del SGSSS,
efectuada por el aportante o beneficiario de las mismas. Parégrafo 1. La EPS o la
EOC que no cumpla con el plazo definido para el tramite y pago de las prestaciones

economicas, debera realizar el reconocimiento y pago de intereses moratorios al

aportante, de acuerdo con lo definido en el articulo 4 del Decreto 1261 de 2002”.

El precepto en cita permite colegir que el resefiado resarcimiento se
causa por la mora en el pago de las prestaciones, a partir del dia sexto
(6°) habil de autorizacion de la incapacidad por enfermedad general,
empero, es necesario que el aportante presente solicitud de
reconocimiento de la prestacion econémica para que la EPS revise y
liquide su otorgamiento, requisito que se encuentra en concordancia con
lo dispuesto en el articulo 121 del Decreto 19 de 2012 que exige al

empleador efectuar los tramites de reconocimiento de incapacidades.
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En este orden, para que procediera el pago del sefalado resarcimiento
era necesario que ACTIVOS S.A. acreditara que solicitd el
reconocimiento de las incapacidades de sus trabajadoras, sin embargo,
revisado el expediente no obra medio de conviccidon que demuestre que
se reclamé el reembolso a la EPS enjuiciada, tampoco aparece que
enunciara los radicados de solicitud en la demanda, ni que allegara
documento Excel con dicha informacion, por ello, se confirmara la

sentencia censurada en este aspecto.

Finalmente, respecto al valor de las agencias en derecho, cabe precisar,
que el juzgador de primer grado no impuso condena en costas, por ende,
tampoco agencias en derecho, en este orden, surge inviable algun

pronunciamiento sobre el particular. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- MODIFICAR el numeral tercero de la decision de La
Superintendencia Delegada Para La Funcién Jurisdiccional Y De
Conciliacion, para en su lugar, ORDENAR a COOMEVA EPS S.A. pagar
a ACTIVOS S.A. $171.828.00, con las respectivas actualizaciones
monetarias, dentro de los cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de

esta providencia, con arreglo a lo expresado en la parte motiva.



Repiiblica de Colombia 13

Tribunal Superior Bogotd EXPD. No. 2020 00007 01
Sala Laboral Sumanrio de Activos S_A. Vs. Coomeva EPS S.A.

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la decisién impugnada.

TERCERO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

1227 /0 / a L 4 59
LILLY \7(ANDA VEGA BLANCO/) o

LUIS GUSTINCﬁGACARVAJAL L CYS )(K??&LEZ ARMIENTO
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE SANDRA MARIA
GUTIERREZ JARAMILLO CONTRA ASEOS COLOMBIANOS
ASEOCOLBA S.A., INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO ~ IDU,
DELLANA SOCORRO, MARIA BERENICE Y JULIO MARIO TAFUR
ATIQUE, YURY VASILEFF SOTO, REINALDO AMIN MERLANO Y
MARLENE ROSALBA POLANIA PINA. LLAMADA EN GARANTIA
ASEGURADORA SOLIDARIA COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021),
surtido el traslado previsto en el articulo 15 del Decreto 806 de 2020 v,
previa discusion y aprobacion del proyecto presentado, la Sala Séptima

de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA
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Al conocer la apelacion interpuesta por ASEOCOLBA S.A., revisa la
Corporacién el fallo de fecha 12 de febrero de 2020, proferido por el
Juzgado Doce Laboral del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demando la existencia de un contrato de trabajo por obra o labor
contratada con ASEOCOLBA S.A., en consecuencia, se condene a los
enjuiciados a pagar solidariamente la indemnizacién plena y ordinaria de

perjuicios, materiales y dafios morales, indexacion y, costas.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que el 01 de junio de 2012
suscribié contrato por obra o labor contratada con ASEOCOLBA S A,
calenda desde la que presté labores de aseo al IDU, cumpliendo horario
y 6rdenes tanto de la empleadora como de la beneficiaria; el 04 de mayo
de 2013 fue obligada con sus compaiieras de trabajo a despegar unos
tapetes con thinner; orden impartida por el funcionario del IDU, Doctor Jair
de Jesus Galvis, Subdirector Técnico de Recursos Fisicos, quien
especificamente les indicé que tenian que hacer la limpieza o mejor
remover el pegante bdxer con que estaban pegados los tapetes con
thinner, tanto la Supervisora de ASEOCOLBA S.A. como ella le
advirtieron al sefior Galvis que no trabajaban con ese producto, porque,
la empresa se los habia prohibido y por ser un elemento o sustancia
peligrosa e inflamable, sin embargo, él indicé que se hacia responsable,
forzandolas y obligandolas a que tenian que hacerlo con thinner por ser

mas rapido y efectivo; al poco tiempo de estar desarrollando esa labor, se
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presenté un bombazo y una conflagracién por el uso del thinner, pues,
cayo una chispa eléctrica al manipular una aspiradora, resultando herida
y quemada con otfras 07 companeras; ingreso al Hospital Simon Bolivar
con quemaduras de segundo grado profundo y superficie en el pabellon
auricular izquierdo, antebrazos y piernas, asi como superficial en su cara,
extension de 10%; contindla en tratamiento médico y requiere cirugia
plastica, pues, las quemaduras la afectan de 10% a 19%; la cicatrizacion
ha sido lenta y le quedaran secuelas pemmanentes fisica vy
psicolégicamente, lo que le ha generado angustias, pesadumbres,
soledad, afeccion y, dolores internos; su salario es el minimo legal
mensual vigente; la empleadora no la habia afiliado a seguridad social;
ASEQOCOLBA S.A. y la beneficiaria fueron imprudentes y negligentes,
existid omisién en proteccién y seguridad laboral'.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al /ibelo incoatorio, el Instituto de Desarrollo Urbano —
IDU se opuso a la prosperidad de las peticiones, en cuanto a los hechos
aceptd el ingreso de la demandante al Hospital Simén Bolivar,
aclarando que se remitia a la literalidad de la historia clinica. En su
defensa propuso las excepciones de inexistencia de la solidaridad
deprecada por la parte actora, falta de legitimacion en la causa por
pasiva, inexigibilidad al IDU de la indemnizacién establecida en el
articulo 216 del CST, cobro de lo no debido y, genéricaZ.

lFollos2a3.
? Folios 50 a 79.
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Aseos Colombianos ASEOCOLBA S.A. rechazd los pedimentos de la
demanda, en cuanto a las situaciones facticas admitié la prestacion de
servicios al cliente IDU, que la demandante cumplia ¢rdenes y horario
impuesto por ASEQCOLBA S.A., pero, no por el IDU, el resultado de
heridas o quemaduras de la actora y ofras 07 trabajadoras, aclarando
que la empresa no ordend esa actividad, que tenia prohibido el uso del
thinner y, el salario devengado. Presenté las excepciones de
inexistencia de la obligacién de reparar plena y ordinariamente los

perjuicios por lucro cesante y dafios morales y, su buena fe3.

Maria Berenice y Dellana Tafur Atique, Yury Vasileff Soto, Marlene
Rosalba Polania Pifia y, Reinaldo Amin Merlano se opusieron a la
prosperidad de las peticiones, en cuanto a los hechos dijeron no
constarle. En su defensa propusieron las excepciones de inexistencia
de solidaridad, falta de legitimacion en la causa por pasiva e,
inexigibilidad de pago de la indemnizacion establecida en el articulo 216
del CST*.

Mediante auto de 22 de septiembre de 2016, se aceptd el lamamiento en
garantia que propuso el IDU respectio de la Aseguradora Solidaria de
Colombia Entidad Cooperativa®.

? Folios 318 a 327.
1Folios 479 a 484, 490 a 495, 514 8 519, 527 a 532y, 535 a 540.
5 Folio 463.
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La Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa al contestar
el llamamiento rechazé las pretensiones, en cuanto a los hechos admitio
la suscripcién del contrato de prestacion de servicios IDU - 013 — 2012
con ASEQCOLBA S.A. v, la constitucion de dos pdlizas por ésta sociedad
a favor del IDU. Como excepciones propuso de inexistencia de obligacion
de la aseguradora solidaria, porque el objeto demandado no se encuentra
amparado en la pdliza de responsabilidad civil extracontractual
994000003702 — falta de legitimacion en la causa por pasiva -,
inexistencia de obligacion de la aseguradora en la péliza de cumplimiento
320 — 47 - 99400004947, porque los hechos que constituyen
responsabilidad patronal no corresponden a la ejecucion del Contrato IDU
013 — 2012 amparado por la mencionada poéliza y por inexistencia de la
solidaridad patronal sefialada por el articulo 34 del CST, prescripcion de
las acciones derivadas del contrato de seguro, la responsabilidad de la
aseguradora llega hasta el limite del valor asegurado, inexistencia de
responsabilidad patronal por culpa exclusiva del trabajador e, inexistencia

de la obligacién de la aseguradora®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declars la existencia de culpa patronal de
ASEQOCOLBA S.A. frente a la trabajadora Sandra Maria Gutiérrez
Jaramillo; conden6 a ASEOCOLBA S.A. a pagar a la demandante lucro
cesante consolidado y futuro y, dafio a la vida en relacion, sumas que se

deben indexar al momento del pago y, costas; absolvié a la sociedad

% Folios 550 a 563.
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mencionada de las demas stplicas; absolvié a los demas enjuiciados y a
la llamada en garantia; declaré no probadas las excepciones propuestas
por ASEOCOLBA’.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, ASEOCOLBA S.A. interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que se deben
revocar los numerales 1, 2 y 3, asi como las agencias en derecho, pues,
la empresa como verdadero empleador de la demandante realizé todas
las actividades y actuaciones para protegerla de los riesgos laborales
que asumi6 con las actividades para las que fue vinculada y que ésta
desemperiaba en las instalaciones del IDU, como dan cuenta las
pruebas aportadas, ahora, si bien la Supervisora manifestd que Julio
Mario Tafur Tatique fue la persona que autorizd la realizacion de esa
actividad adicional por el IDU, pues, no era una obligacién contractual,
la compafiia no puede controvertir esta afirmacion, ni defenderse, dado
el fallecimiento del mencionado sefior, en este orden, revisadas las
pruebas aportadas no existe argumento para que ASEOCOLBA sea
condenada a pagar semejante suma de dinero por situaciones ajenas a
su voluntad y por un imprevisto, pese a haber efectuado las
capacitaciones a Gutiérrez Jaramillo sobre el uso de quimicos y las
prohibiciones de utilizar quimicos no autorizados, situaciones aceptadas
por la demandante en su interrogatorio de parte y en la presentacion de

la demanda®.

7D v Acta de Audiencia Folios 858 v 671,
B LD folio 658.
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso que Sandra Maria Gutiérrez
Jaramillo laboro para Aseos Colombianos ASEOCOLBA S.A., mediante
contrato de trabajo, vigente de 01 de junio de 2012 a 29 de agosto de
agosto de 2013, en el cargo de Oficios Varios, con un salario mensual
equivalente al minimo legal mensual vigente, situaciones facticas que
se infieren de la hoja de vida®, las constancias de afiliacion expedidas
por CRUZ BLANCA EPS'°, BBVA Horizonte Pensiones y Cesantias''y,
ARL SURA"?, el formulario de vinculacion a CRUZ BLANCA EPS'?, los
comprobantes de dotacion entregada de 01 de junio de 2012, 01 de
febrero y 05 de noviembre de 2013, la historia laboral expedida por
ARL SURA"™ vy, el formato unico para calificacion de pérdida de

capacidad laboral'®.

El 31 de mayo de 2012, el Instituto de Desarrollo Urbano — IDU y Aseos
Colombianos ASEQCOLBA S.A. suscribieron contrato de prestacion de
servicios, bajo el esquema de proveeduria integral — outsourcing -, cuyo

objeto fue “en virtud del presente contrato EL. CONTRATISTA se compromete para
con el IDU a prestar precios unitarios fijos y a monto agotable el SERVICIO DE
ASEO Y CAFETERIA PARA LAS SEDES DEL IDU, BAJO EL ESQUEMA DE
PROVEEDURIA INTEGRAL (OUTSOURCING), de acuerdo con ia descripcion,

? Folic 328 a 336.
¢ Folio 337,

1 Folios 339 y 445,
12 Follo 340,

3 Folip 338,

* Folio 341,

% Folios 622 2 623,
1 Folios 629 a 635,
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especificaciones y demas condiciones establecidas en los estudios y documentos
previos, el pliego de condiciones, efaborados por el IDU y la propuesta presentada

por el CONTRATISTA el 25 de abril de 2012, los cuales hacen parte integral del

presente contrato*!’.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a decidir el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en fa impugnacion

resefiada y, en las alegaciones recibidas.

CULPA DEL EMPLEADOR EN LA OCURRENCIA DE ACCIDENTE
DE TRABAJO

Con arreglo al articulo 216 del CST, cuando exista culpa suficiente
comprobada del empleador en la ocurrencia de accidente de trabajo o
enfermedad laboral, esta obligado a cubrir la indemnizacion total y

ordinaria de perjuicios.

En punto al tema de la indemnizacion plena de perjuicios, la
Corporacién de cierre de la jurisdiccion ordinaria ha adoctrinado que tal
resarcimiento tiene una naturaleza subjetiva, de modo que, su
establecimiento amerita, ademas de la demostracion del dafio a la
integridad o a la salud del trabajador con ocasiéon o como consecuencia
de la labor ejecutada, la prueba del incumplimiento del empleador a los

1? Folios 80 a 109, 352 a 366 y 390 a 436.
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deberes de proteccién y seguridad en los términos del articulo 56 del

CST, que de modo general le corresponden’.

Bajo este entendimiento, el articulo 216 mencionado contiene la
obligacion del empleador de reconocer una indemnizacion plena de
perjuicios al trabajador que ha sufrido un accidente de trabajo o
enfermedad laboral, si existe culpa suficiente de aquel, por accion u
omisién. Se exige entonces (i) un requisito objetivo: accidente de trabajo

o enfermedad laboral y, (ii) uno subjetivo cualificado: culpa suficiente.

Asi, con apoyo en el precedente reseiiado, el solo incumplimiento en la
diligencia del cuidado ordinario o mediano genera la responsabilidad del
empleador y su obligacién de indemnizar los perjuicios acaecidos al

trabajador.

En adicion a lo anterior, la Sala se remite a los términos del articulo 3
de la Ley 1562 de 2012, sobre accidente de trabajo’®.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes (i) certificado de existencia y representacion legal de
ASEOCOLBA S.A.2 (ii) manual del cargo de Oficios Varios, recibido

18 5J, Sala Laboral, Sentencia 22656 de 30 de junio de 2005.
12 “E¢ accidente dg trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzea en el trabajador
una lesién orgdnica, una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte”.

2 Follos 12 a 15 v 485 a 489,



10
Repiibtica de Colimbia

TFribunal Superior Bogotd EXPD. No. 012 2015 00810 03
Salx Laboral Ord. Sandra Maria Gutiérrez Jaramillo Vs. Aseocolba S.A. y otros

por la convocante, documento que no tiene data®; (iii) registro de
entrenamiento e induccion firmado por la demandante, documento que
carece de fecha, en el que se indica que le describieron las actividades
a realizar, la induccién de elementos de proteccién personal, andlisis de
seguridad en el trabajo e, induccién en el manejo de productos
quimicos, entre otros??; (iv) registros de capacitaciones brindadas a la
actora: de 01 de junio de 2012 para la induccion del contrato de trabajo
y presentacién de deberes y responsabilidades®, del siguiente dia 20,
para manejo de maquinaria®®, de 17 de julio de 2012 para prevencion
de accidentes y enfermedades profesionales?, de 21 de agosto de esa
anualidad, sobre prevencion de caidas®, de 18 de septiembre de 2012
referente a identificacion de tareas y de peligros®’, de 16 de octubre de
ese afio, sobre el uso y manejo de sustancias quimicas?®, de 10 de
enero de 2013 respecto a accidentalidad laboral del afio anterior®®, de
05 de febrero siguiente, sobre importancia, funciones Yy
responsabilidades del comité del COPASO¥® y, de 02 de abril de 2013
relativo al cuidado de la columna y prevencién de accidentes®; (v)
comunicacion de 30 de agosto de 2012, en que el Jefe de Salud
Ocupacional de ASEOCOLBA S.A. informa al IDU la relacion de
productos enviados para cumplir sus actividades como ambientador,
blanqueador, cera emulsionada, creolina, desengrasante, jabén liquido,

removedor de cera, silicona, Varsol, entre otros, sin que aparezca el

1 Falip 346.

2 Rally 342 y 347,
#Follo 441.
 Folio 389.

5 Folios 343 a 344,
5 Eplio 442.

¥ Folig 137 2 139.
8 Folio 345,

# Folios 349 y 443.
0 Eqlic 440.

* Folios 348 y 444,
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thinner®?; (v) reportes de novedades disciplinarias de 17 de enero de
2013, en que la Supervisora Maria Esperanza Diaz Sierra hace un
llamado de atencién a Yaqueline Torres Sisa y a Angélica Romero por
trabajar con liquidos no autorizados por el IDU y la empresa,
recordandole que es una falta grave®; (vi) recibidos de dotacion y
elementos de sequridad de 01 de febrero de esa anualidad, segun los
cuales a la convocante Je entregaron gorra, pafioleta, pantalén, camisa
y zapatos®*; (vii) registros de mantenimiento correctivo de maquinarias
o equipo y reporte de novedades, porque las brilladoras no prendian,
reparaciones de microsw o la linea de alimentacion, ya que, estaban
directas, revisién de cables de corriente y clavijas, de 26 de octubre y
01 de noviembre de 2012, 15 de febrero y, 22 a 25 de mayo de 2013%;
(viii) escrito de 17 de febrero de 2013, en que Yaqueline Torres Sisa
manifestd que la Supervisora Esperanza Diaz la llevo a hablar con el
doctor Jair Galvis, porque, el dia anterior habia utilizado y manipulado
Varsol y thinner, pues, el doctor Jair dijo que él se hacia responsable de
lo que pasara con el uso del thinner, ya que, se iban a hacer las brigadas
de tapete y para este tipo de trabajo era necesario la utilizacion de ese
quimico®; (ix) seis fotografias de la demandante en que se ven las
quemaduras que sufrié en sus piernas, brazos, cara y o0ido®’; (x)
comunicacion de la ARL SURA dirigida al juzgado de conocimiento,
comunicando que verificados los sistemas de informacién encontr6 que
Sandra Maria Gutiérrez Jaramillo sufrié un accidente de trabajo el 04 de

mayo de 2013, que se reportd asi “siendo las 8:40 am, la funcionaria del

contrato del IDU se encontraba realizando una brigada de aseo manipulando

22 palip 350.

¥ Follos 17 y 18,

* Follo 341

% Folios 367 a 388.
* Folio 21.

7 Fplios 26 a 27.
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quimico (Thinner) y al momento de estar realizando la fabor se genero un incendio
en el 4rea de ejecucion lesionandola en cabeza, miembros superiores e inferiores”,
atendida inicialmente por urgencias en Clinica Nueva y remitida al
Hospital Simén Bolivar con diagnéstico de quemaduras en cara,
antebrazos grado 1 — Il con 10% de compromiso de supertficie corporal,
por lo que, requirié manejo hospitalario y se le dio egreso el siguiente
dia 31, continué con manejo médico ambulatorio, el 15 de julio de esa
anualidad, le expidieron recomendaciones médico laborales y, se
ordend su reintegro, ademas, la ARL indicd que determind pérdida de
capacidad laboral de 6.50%, cancelando la indemnizacion por
incapacidad permanente parcial el 14 de agosto de 2015%; (xi) consulta
de pago de incapacidades que dan cuenta que Gutiérrez Jaramillo
estuvo incapacitada de 05 de mayo a 15 de julio de 20133%; (xii) informe
de 08 de mayo de ese afio, elaborado por Jhon David Rodriguez Angel
manifestando que participé en las brigadas de levantamiento de tapetes
ordenado por el Doctor Jair y Supervisado por la Jefe Esperanza Diaz,
brigadas en las que se trabaj6 con thinner suministrado por el IDU,
(xiii) escrito de 08 de mayo de 2013, en que Luz Alba Vacca asevero
que fue a la empresa y habldé con el jefe de salud ocupacional don
Carlos, porque le parecia el colmo que él estuviera de acuerdo con la
ARL para la manipulacion del thinner, él llamé a Esperanza Diaz,
después, le respondié que esa brigada estaba autorizada por la ARL*;
(xiv) memorando de 08 de mayo siguiente, emitido por el Subdirector
General de Gestion Corporativa y el Director Técnico Administrativo y
Financiero del IDU, para la Directora Técnica de Gestién Contractual del

IDU, comunicando que el 04 de mayo de ese afio, se habia presentado

 Folios 614 a 624,
¥ Folios 625 a 626.
" Folio 12,
41 gglio 22,
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un conato de incendio en el piso 6 del edificio de la calle 20, donde
estaban desarrollando funciones las operarias encargadas del aseo,
dejando lesionadas a 08 operarias de la empresa ASEOCOLBA S.A.,
por solicitud del personal de las brigadas de emergencia se
transportaron de inmediato a 02 de ellas al Hospital Simén Bolivar y a
las otras al Hospital San Ignacio®?; (xv) comunicacién de 09 de mayo de
2013 enviada por Maria Esperanza Diaz Sierra, en calidad de
Supervisora de ASEOCOLBA S.A., a Julio Mario Tafur, Gerente de esta
empresa para correrle traslado del oficio enviado por el IDU, con el
objeto de cumplir el conducto regular de las diligencias pertinentes con
ocasion del incidente ocurrido el 04 de mayo de ese afio®; (xvi)
memorando del siguiente dia 21, expedido por el Subdirector Técnico
de Recursos Fisicos para el Director Técnico de Recursos Fisicos del
IDU, informando que el incidente tuvo ocurrencia por una actividad que
es imperativa para mantener la condicién ambiental y favorable de las
instalaciones como es el retiro de los tapetes*; (xvii) diligencia de
descargos de Maria Esperanza Diaz Sierra, surtida el dia 30 de los

referidos mes y afio, en que se anotd “se evidencia segin comunicado de
reporte de faitas fechado el dia 30 de MAYO de 2013 por JAIR DE JESUS GALVIS,
Subdirector Técnico de Recursos Fisicos del IDU, el cual manifiesta los siguientes
hechos: a. El dfa 04 de mayo de 2013 se presenté un incendio ocasionado por una
chispa de Ia toma corriente y dado que existian gases emanados por la utilizacion
de un disolvente como el thinner, se produjo un incendio que le ocasiono lesiones a
8 trabajadores; sin embargo, expresa que el sefior en cuestion no entrego el
mencionado disolvente, expresa que los insumos de aseo y cafeteria se solicitan a

través de un formato prestablecido y lo autoriza el sefior Jair Galvis”, Diaz Sierra,

en calidad de Supervisora de ASEOCOLBA relaté que “por el incidente del

“? £oliv 110.
* Falio 16,
# [olips 111 3 114,
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04 de mayo de 2013, por un trabajo que se realizé ordenado por el sefior Jair Galvis,
subdirector de recursos fisicos, como es el retiro del pegante béxer aplicado en el
piso. Para lo cual se utilizé un disolvente como es el thinner para el retiro de dicho
pegante, este disolvente fue suministrado por el érea de recursos fisicos, area de
mantenimiento, entregado por el sefior Julio Rodriguez, el thinner se lo entregé a la
sefiora Sandra Gutiérrez para realizar la remocién del mencionado quimico. //
Siendo aproximadamente las 8 y 30 de la mafiana, se encontraban 8 operarios que
se organizaron para realizar dicha aclividad, cuando en una de las tomas eléctricas
sali¢ una chispa eléctrica y dado que habia vapor por el thinner se produjo una

explosion ocasionando un conato de incendio y lesionandoc a las 8 comparieras”,
también se le hicieron las siguientes preguntas: “PREGUNTADO: Ei

supervisor del contrato del IDU, Doctor Jair Galvis, sefialé a traves de memorando
fechado 05 de junio de 2013, que jamas autorizé bajo su propia responsabilidad ef
producto (thinner) para el lavado de la oficina donde ocurrié el accidente, ;qué tiene
que decir al respecto? CONTESTO: El dice que no, pero entonces de donde se saco
el thinner, la empresa no lo entrega, las operarias ni yo lo compramos, entonces
cémo aparecié en el IDU si é1 dice que no lo entregd. Porque él le dice a la operaria
Yagquelin (sic) Torres que éf se hace responsable de la utilizacion con ese producto,
yo tengo lestigo que él entregb. PREGUNTADQ: Sirvase decir de manera clara
quién autoriz la brigada de Aseo en el lugar donde ocurrié el accidente laboral.
CONTESTO: El doctor Jair Galvis, me lo notificé verbalmente. PREGUNTADO: Diga
usted si esta actividad esta contemplada dentro de las obligaciones. CONTESTO:
No. PREGUNTADO: Entonces porque (sic) lo realizaron. CONTESTO: Porgue
estabamos trabajando bajo presion por lievar bien el contrato, ya que a cada rato
nos decia que enfrabamos en licitacién y nos podfamos quedar con ese contrato.
Asi mismo nos darfa 1 dia de compensacion por realizar este trabajo.
PREGUNTADOQ. Manifieste usted quien fue la persona que entregé el producto
thinner a las operarias. CONTESTQ: E! sefior Julio Rodriguez, operario de
mantenimiento del IDU, PREGUNTADO. ;Diga usted si conoce los productos que
la empresa Aseocolba contratista estaba obligada a entregar en la sede del DU,
para el servicio de aseo? CONTESTO: Si sefior. PREGUNTADO. ;Cuéles son?
CONTESTO: Removedor de cera, jabon multiuso, hipoclonito, jabén de manos, cera
polimérica, sellador, desengrasante, detergente en polvo, creolina. PREGUNTADO.
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Diga usted, si conocia los productos que se utilizaban regularmente en la actividad
de Aseo, porque (sic) aceptd que las operarias encargadas de la limpieza utilizaran
el producto thinner, muy a pesar de que se le habfa realizado capacitacién sobre los
productos utilizados en las instalaciones del IDU. CONTESTO: porque fue muy
constante la presién que realfizaba el sefior Jair y él manifesté que éI se
responsabilizaba de los hechos, de hecho algunas operarias le manifestaron que la
supervisora les habia llamado fa atencion por usar Varsol, entonces por qué iban a
laborar con thinner. PREGUNTADQ. Le comunicé esta empleada sobre lo peligroso
de trabajar con el thinner. CONTESTO: Si. PREGUNTADQO, Porque (sic) no le
transmitio a su superior inmediato 0 a la gerencia de servicios esta situacion.
CONTESTO: Yo le manifesté al sefior Carlos y 6l me dijo que era peligroso que
habia que comentarie a la sefiora vicloria nuesira asesora en riesgos, y ella nos dijo

que debfamos realizar pautas de descansos por 10 minutes...”; (xviii) solicitud
de 06 de junio de 2013, en que la actora peticioné al Ministerio de
Trabajo que verificara si su empleadora y el IDU cumplian las normas
de caracter laboral y el sistema de gestion de calidad, seguridad y salud
en el trabajo*®; (xix) peticion de autorizacidén de prestacion de servicios
de 11 de junio siguiente, en que el Hospital Simoén Bolivar solicité a la
ARL SURA autorizacién de consulta de control o seguimiento por
medicina especializada de la paciente Sandra Maria Gutiérrez Jaramillo
cuyo diagnéstico era quemaduras que afectan de 10% a 19% de la
superficie, requiriendo atencién del servicio como prioritario por
accidente de trabajo*’; (xx) plan de accién generado por la ARL SURA
debido al accidente de trabajo de 20 de junio de 2013, como eran: enviar
comunicacion a la empresa usuaria para que solicitara la entrega formal
anticipada al prestador del servicio de la informaciéon completa y previa
a la ejecucion de alguna actividad de alto riesgo, asi como para que no

impartiera instrucciones directas a los operarios para la ejecuciéon de

“ Folios 23325,
8 Fplios 10 a 11.
* Falip 28,
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tareas diferentes a las contratadas; reforzar a todo el personal sobre la
importancia y cumplimiento en el uso obligatorio de las sustancias
quimicas autorizadas por la empresa, retroalimentacion con los
supervisores sobre el suministro de productos quimicos, estado de las
maquinas, entre otros*®; (xxi) oficio de 20 de junio de 2013, en que el
Jefe de Salud Ocupacional de ASEOCOLBA S.A. solicité al IDU la
entrega formal anticipada de la informacién completa y previa a la
ejecucion de alguna actividad de alto riesgo*?; (xxii} concepto de la ARL
SURA sobre el accidente de trabajo de 03 de julio de esa anualidad, que
concluyé que revisada la investigacion realizada por la empresa, la ARL
encontrd que el diligenciamiento del formato estaba acorde y completo,
asimismo, que cumplian los criterios técnicos en seguridad y salud del
trabajo, sin embargo, sugeria asumir el plan de accién enviado®®; (xxiii)
citacion a audiencia en el proceso sancionatorio a la Representante
Legal de ASEOCOLBA S.A. por el IDU, de 25 de septiembre de 2013,
con la finalidad de determinar el posible incumplimiento del contrato
suscrito por las partes®; (xxiv) Resolucién 3179 de 16 de diciembre de
2013, en que el IDU declaré6 que ASEOCOLBA S.A. incumplié las
obligaciones del contrato de prestacion de servicios como la entrega de
elementos de proteccion y seguridad de todas las personas vinculadas
a la prestacién del servicio, entre otras, por ello, hizo efectiva la clausula
penal por $83522.412.00°; (xxv) Acto Administrativo 327 de 27 de
enero de 2014, mediante el que el IDU modificd el valor de la clausula
penal a $12°654.911.00°3; (xxvi) oficio de 10 de agosto de 2015, en que
la ARL SURA notificé a Sandra Maria Gutiérrez Jaramillo que se habia

* Folios 140 a 141.
I Folio 351,

% Folios 437 a 439.
1 Folios 1152321,
2 Folios 122 2 131.
% Folios 132 a 136.
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determinado PCL de 6.50%, por ello, le reconocia una indemnizacién
equivalente a $1°701.021.00%; (xxvii) dictamen de 19 de diciembre de
2019 expedido por la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de
Bogota y Cundinamarca, que calificé la patologia de quemaduras que
afectan del 10% al 19% de la superficie del cuerpo, con PCL de 18.48%,
estructurada el 04 de mayo de 2013% y; (xxviii) registro civil de
defuncidn de Julio Mario Tafur Atique, sefntalando que fallecio el 21 de
marzo de 20165,

Se recibieron los interrogatorios de parte del Representante Legal de
ASEOCOLBA S.A.%7 y de la demandante®, asi como los testimonios de

* Falios 625 a 635.

5 Falios 647 a B51.

* Falio 513.

57 CD Folio 608, min. 13:23, dijo que la empresa cumple con todos 1os estandares de seguridad ocupacional, estaba prohibido el uso del
thinner para limpiar tapetes, al expediente fue anexada el documento con los insumas autorizados, en el que na aparece ¢l Hifaner,
tampoco aparece en la propuesta de la licitacidn; no sabe, ni le consta si algin directivo de ASEOCOLBA dio la orden para trabafar y
manipular el thinger; cvanda ocurrié el conato de incendio, las operarias y la supervisora manifestaran gue Jair funcianaric del IDU dio la
orden, incluso al preguntarles por qué usaron ese products, ellas decian que lo habia ordenado lair bajo su responsabilidad; la supervisora
no peticiono a |a directiva de ASEQCOLBA para realizar |3 actividad.

5 CD Folio 608, min. 19:00, trabajé para el IDU directamente durante un tlempo, luego, através de otras empresas como lo fug ASEQCOLBA;
prestaba sus servicios en el IDU de la calle 20, el incendio ocurrid en esas oficinas en el piso sexto, donde estaban removiendo el pegante
gue quedd después de haber quitade el tapete, entonees, lo rermovian con thinser v ka mdgquina que se usaba para lavar el piso; ASECCOLBA
las tenfa prohibido el yso del thinner, sin embargo, Hevaban seis meses haciendo ese trabajo en todaos 05 pisos del edificio, fue la orden de
Ia supervisora Esperanza Diaz, ademis, les hacian reuniones y les decian que debian tener al cliente satisfecho, incluso la actora se dirigié
a hablar con ¢l Gerente don fullo Marie para contarle el trabajo gue estaban haciendo con el liquide inflamable v &l lzmé a la ARL ¥ le dijo
que la labor se podla hacer; la Supervisora les decia lo que tenian que hacer y cémo lo debian hacer; nunca le hicieron llamado de atencién
por utilizar ese producto, mucho antes Gnicamente por trabajar con varsol; de hicieron capacitaciones para los liquidos inflamables como
el Varsol o el removedor, pero, no para el thinner; tenfan elementos de proteccién para el uso de los otros liquidos, pere, no para el thinner;
las capacitaciones eran dadas por ASEOCOLBA, a través del jefe de salud ocupacional Carlos Fajardo; cuande empezaron a trabajar con el
thinner se empezaran a enfermar, les empezaron a darun sabado de descanso; las drdenes siempre se las dio Esperanza Diaz la supenvisora,
quien recibia [as instrucciones de dan Jair, quien vie que el removedar no estaba haciendo efecto v dio 13 idea de que lo hicleran con
thinner, entonces, un sefior de mantenimiento llevd el cufiete del thinner; no vie documento que estuviera autorizando el uso del thinner,
pero, el dia anterior estaba el sefior Alberto, quien era el supervisor de supervisores de ASEQCOLBA y &l dic |a orden, &l estaba ahiy ellas
le manifestaron que no iban a seguir trabajanda con el producto y él dijo que el trabajo se tenfa gue hacer; desconace si hicieran
investigaciones disciplinarias por el usa de ese gulmice.



18
Repiiblica de Colombia

Tribunal Superior Bogotd EXPED, No. 012 2015 00810 03
Sala Laboral Ornd. Sandra Maria Gutiérrez Jaramiflo Vs. Asescolba S.2. y otros

Maria Esperanza Diaz Sierra®®, Nidia Margarita Moreno Castiblanco
(tachada de sospecha por el IDU )¥ y, Carlos Eduardo Fajardo®'.

Cabe precisar, que los testimonios de Maria Esperanza Diaz Sierra y,
Nidia Margarita Moreno Castiblanco se caracterizaron por ser
coherentes y claros, sin que evidencien contradiccién o parcialidad,
entonces, ofrecen a la Sala credibilidad, en tanto, expresaron las
circunstancias facticas que conocian y les constaban respecto del
objeto de litigio.

* CD Folio 608, min, 13:23, que era la Supervisora de ASEOCOLBA de los edificios de las calles 20 y 22, es decir, |2 jefe inmedlata de la
accionante; manifestd que la directriz de usar thinner fue dada par tair, el Interventor del contrato, pese a que esas instrucciones no
estaban en las especificaciones del contrato, ademds, ella le comunicé al sefior Carlos Fajardo, el SIS0 de |a empresa ASEQCOLBA y le
informa que les estaban pidiendo retirar los tapetes de tres pisos y le manifesté que no era posible porque ella le dijo a las operartas y ellas
le indicaron que no estaban de acuerdo, ademas, que las habian regaiiada por usar Varsol, entonces, Fajardo les indico que la orden se
hacia o se hacia e, incluso llamd a la ARL v les dijo tenemos gue hacerlo; con tres de ellas, incluyendo la demandante, se dirigieron a hablar
con Jair y €l |es dijo que era un trabajo suave, adeinas, gue les iba a diz de descanso remunerado e incluso que &) respondfa; por su parte,
la actora fue a hablar con Sulio Tafur, élilamé a la ARL SURA y coneluyé que tenian que hacerio; la orden de trabajar con thinner fue tanta
del IDU como del sefior Tafur y de Fajardo; al principio empezaron a quitar el pegante con o5 productos de ASEQCOLBA, perc, como
quedaban reslduos les entregaron thinmer; la injerencia de Jair fue de ponto porgue iban a empezar Iz licitacién y no querian que la empresa
cediera el contrato; |a capacitacion de liquidos inflamables fue global y superficial, no fue especifica, tampoco les manifestaron usted
puede hacer esto ¢ lo otro, también les dieron capacitacion de manejo de méguinas; ASEOCOLBA entregaba la dotacion, botas, tapabocas,
eferentos que eran de la labor cotidiana, no para el uso de ese gulmico, incluso varias operarias se enfermaron, pues, ies daba migrafia,
situaciones informadas al jefe de salud ocupacional Carlos Fajardo; no le llamd la atencidn a la actora por el uso de elementos inflamables;
€l accidente oeurrié cuando las operarias estaban maguinando y el cable de fa toma generd una chispa; la actividad de limpieza de tapetes
se hacia cada oche dfas, luego, decidieron guitarlos y empezd el praceso fuerte con el thimner; el produsto fue entregade diractamente a
la accionante por el sefior del mantenimientg.

% C33Folio 608, min. 13:23, depusoque labora para ASEQCOLBA y prestd sus servicios para el IDU durante 11 meses; ellas no se encargabian
de remover el tapete, pero, si de limpiar después de gue los guitaran, limpiaban con removedor v thinner, el primer producto I dio ta
empresa y el segundo 1o entrego el IDU, estaban obligadas a trabajar con los elementos que daba ASEOCOLBA, pero, fug orden de los
supervisores de hacer las brigadas de aseo con ese qufmico, especificamente del interventar del contrato Jair Galvis; Nevaban en esas
brigadas seis meses y se programaban cada 08 o 15 dfas; cuando dieron la orden de usar thinner como a la accionante y Yacqueline ya les
habian colocado memorandos por usar varsol fueran a hablar con don Julio Maric, &l llamd a Verénica de Ja ARL, cuando colgé dijo que las
brigadas estaban autarizadas; se gastaban un cufete o galén de thinner para remover esos tapetes; la deponente era la encargada de
manejar la maquing, salieron a hacer 1a pausa activa de 10 minutos, cuando regresd y prendid fa maquina, salio una chispa, luego, se vieron
en llamas y hubo una especie de explosion, se cerrd la puerta y se quedaron encerradas quedaron 08 lesionadas y 01 psicolégicamente; en
una reunian |a testigo pensaba gue al mezclarse los dos guimicos removeder y thinner, s2 iba a asfixiar, pero, como estaban a punto de
hacer la licitacidn las brigadas se hacian; |a sefiora Esperanza solo les dijo que esa era la orden que habian dado, especificamente don Jair,
ademds, del sefior Alberte, el Supervisor de la zona quien fue un dia antes del accidente, las reunié v dic Ja orden también; no recibieran
la capacitacidn del uso del thinrer ; cumpiian un horario de 06:00 a.m. 8 02:00 p.m. y de 12:00 m, a 08:00 p.m., el horario era contralado
por Esperanza ¥ a veces por la convocante, quien era la lider del punto,

1 CD Folio 658, min, §:00, [abord para ASEOCOLEBA de 2012 a 2014, como el Jefe de Salud Ocupacional; depuso gue la accionante se
encargaba de hacer servicios genarales y cafateria, prestaba sus servicios en el IDU; el 04 de mayo de 2013 se enteré del accidente de
trabajo de la actora via telefonica alrededor de las 08:00 a.m. 0 09:00 a.m.; |a orden de realizar el levantamienta de tapetes fue dada por
el interventor del contrata Jair Galvis; la empresa no tenfa dentro de sus productos el thinner, ese producte fue entregado por una persona
del contratista; no estaba el levantamiento de tapetes dantro del contrato comercial; la empresa hacia inducciones al momento del ingreso
¥ capacitaciones como ias de trabajo seguro v de identificacion de riesgos, también sobre el manejo de quimicos que estuva acompafado
por la ARL; desconacia que la ARL hubiese autorizado el uso dal thinner; tampoco estaba enterado que |as operarias usaban este praducto:
no recuerda en que sede trabalaba la actora, el accidente ocurrio cree que en la décima con sexta; se enterd del uso del thinner después
del accidente y con el informe de los bamberos, asi como con fa investigacion gue se hizo a rafz de ello.
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Pues bien, los medios de conviccidn y piezas procesales resefiados en
precedencia, valorados en conjunto, permiten colegir que el 04 de mayo
de 2013 Sandra Maria Gutiérrez Jaramillo sufrié un accidente de trabajo
que le ocasiond quemaduras que afectan de 10% a 19% la superficie
del cuerpo, por ello, estuvo incapacitada de 05 de mayo a 15 de julio de
2013, in suceso que le genero pérdida de capacidad laboral de 18.48%,
situaciones facticas que se coligen de la comunicacion de la ARL
SURAS2, las fotografias de las quemaduras de la demandante®, la
consulta de pago de incapacidades®, el memorando de 08 de mayo de
20139, |a diligencia de descargos de Maria Esperanza Diaz Sierra®, |a
solicitud de autorizacion de prestacion de servicios de 11 de junio
siguiente, del Hospital Simén Bolivar®’, el concepto de la ARL SURA de
03 de julio de esa anualidad® y, el dictamen de 19 de diciembre de 2019
expedido por la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y

Cundinamarca®®.

Medios de persuasion que permiten concluir que el sefalado
accidente laboral ocurrié con culpa suficiente comprobada de la
empleadora, en tanto, no tuvo diligencia y cuidado en su deber de
prevencion y proteccion de Gutiérrez Jaramillo al no prevenir,
identificar y evaluar los riesgos potenciales de su labor con la

manipulaciéon de thinner y, permitir que la contratista impartiera

2 Folios 614 a 621,
& Folios 26 a 27.

& Folios 625 a B26.
5 Falio 110.

% Falios 23 a 25.

&7 Falio 28.

% Folios 437 2 439,
“ Folio 513.
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instrucciones directas a los operarios, tampoco retroalimentd a los
supervisores sobre el suministro de productos quimicos, como da
cuenta el formato de investigacion y, el plan de accion de la ARL
SURA'®.

Y, si bien la enjuiciada arguyé que no emitié la orden del uso y
manipulacion de! thinner, sustancia quimica que estaba prohibida,
tales aseveraciones fueron infirmadas con los testimonios de Maria
Esperanza Diaz Sierra’, quien depuso que en principio la instruccién
fue del interventor del contrato o funcionario del IDU Jair Galvis, sin
embargo, esa orden fue avalada por el Jefe de Seguridad
Ocupacional de ASEQCOLBA Carlos Fajardo y, por el Gerente de la
empresa Julio Tafur, quien concluyé que tenian que hacer esa
actividad, que ademas, la labor esfaba autorizada por la ARL,
asimismo, la deponente Nidia Margarita Morenc Castiblanco
manifesté que la accionante y Yacqueline fueron a hablar con Julio
Mario, quien llamo a la ARL y les indicoé que las brigadas estaban
autorizadas’ y, en la diligencia de descargos Diaz Sierra indico que
Verénica - encargada de la ARL — simplemente dijo que debian hacer
pausas activas de 10 minutos, circunstancias reiteradas en el

escrito de 08 de mayo de 2013 elaborado por Luz Alba Vacca™.

' folios 140 2 141,

1D Folio 608, min, 13:23.
7 CD Folio 608, min. 13:23.
** Folios 23 a 25.

 Falio 22,
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En este orden, la empleadora si autorizd a Sandra Maria Gutiérrez
Jaramillo usar y manipular thinner para quitar los residuos de pegante
que dejaba la extraccion de los tapetes, sin evaluar los posibles riesgos
y peligros de utilizar este producto quimico, tampoco verificd como se
iba a ejecutar la labor, ni lo que implicaba su uso constante con la

maquina brilladora que ocasiond el incendio.

Y si bien la empleadora brindd capacitaciones, estas no fueron
suficientes, pues, la deponente Maria Esperanza Diaz indicoé que eran
superficiales y generales, tampoco se refirieron en concreto al producto

quimico thinner.

En punto al tema de |a obligacién de seguridad del trabajador, la Corte
Suprema de justicia ha explicado, que en virtud de dicha obligacién se

reviste al empleador y a su delegado de plenas facultades para “cumplir

y hacer cumplir las disposiciones», «ordenar las medidas de control necesarias» y
«adoptar las medidas necesarias para la prevencion y control de los riesgos

profesionales™® y, no se extingue por la simple circunstancia de que éste
acredite haber suministrado al trabajador una recomendacién en torno
a cuales son las medidas de proteccidn y el deber de acatamiento de
las mismas, mucho menos por haber brindado una capacitacién, sino
que va mas alla, al punto que se convierte en un imperativo suyo el
exigir el cumplimiento de las normas de seguridad en el desarrollo de
la labor, y de ser el caso, prohibir o suspender la ejecucion de los

trabajos hasta tanto no se adopten las medidas correctivas, 0 como lo

5 Articule 12 de la Resolucidn 2413 de 1979,
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sefiala el Convenio 167 de la OIT «interrumpir las actividades» que
comprometan la seguridad de los operarios. Todo lo anterior en el
entendido que en la organizacion del trabajo debe prevalecer la vida y

la seguridad de los trabajadores sobre otras consideraciones’®.

Bajo este entendimiento, ASEOCOLBA S.A. tenfa la responsabilidad de
mantener la salud de los trabajadores en forma eficiente, acogiendo las
medidas necesarias para prevenir accidentes de trabajo, sin embargo,
incumplié sus obligaciones de proteger la vida y salud de sus
trabajadores, con arreglo a la Resolucion 2400 de 1979. En este orden,
existi6 culpa suficiente comprobada de Ila empleadora, en
consecuencia, se confirmara la sentencia apelada. Sin costas en la

alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de ia Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR Ila sentencia apelada, con arreglo a lo
expuesto en la parte motiva de esta providencia.

7 (CS), Saka Laboral, sentencia SL161032 de 05 de noviembre de 2014,
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SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

. ke ] j;/qﬂ*)}/’

LILLY Y@SLANDA VEGA BLANCO _/

J@ .
I
USTIN VEGA GARVAJAL TELLX YASQUEY SARMIEN

LUIS




Republica de Colombia

Tribunal Superior Bogotd
Salz Caboral EXPD. No. 2021 00551 01

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE RUBIELA URUETA OROZCO
CONTRA SALUD TOTAL EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decision, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacién interpuesta por SALUD TOTAL EPS S.A., revisa
la Corporacion el fallo de fecha 28 de octubre de 2019, proferido por la
Superintendencia Delegada para la Funciéon Jurisdiccional y de

Conciliaciéon’.

! Folios 143 a 154.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se ordene a SALUD TOTAL EPS pagar
$17°241.133.00 por incapacidad de 20 dias, examenes y, procedimientos

médicos.

Fundamenté sus pedimentos en sintesis, en que a finales de mayo de
2017, sintié6 una distencién abdominal, a la que no presté atencion; el 08
de junio siguiente, fue al Ginecdlogo de confianza para control de
citologia, quien le practicdé una ecografia transvaginal y sugirid una
ecografia abdominal, pues, presentaba liquido intraabdominal, lo cual no
era normal; el 09 de junio de ese afio, se hizo la ecografia abdominal y
regresO con los resultados, su médico le sugirid que fuera a medicina
interna; en igual calenda fue donde el Doctor Miguel Olmos Oyola,
internista, quien le diagnosticd ascitis en estudio y procedid a solicitarle
examenes de laboratorio y un tac abdominal, que confirmé el diagnéstico
y granulomas calcificados en higado y bazo; el especialista sugirid como
plan de tratamiento valoracion para cirugia laparoscopia diagnostica, Rx
de torax, endoscopia y colonoscopia; el 13 de junio de 2017, fue a
Ambulatorios Ltda. IPS para valoracién por cirugia general, alli le
confirmaron la patologia y detectaron herpes zéster, que se debia tratar
antes de la intervencion, le formulé aciclovir oral y en unglento,
furosemida y espiro lactona; decidié continuar el proceso con SALUD
TOTAL EPS, donde manifesté toda su situacion, le dijeron que debia
iniciar por consulta medicina general para cumplir el conducto regular,
logré cita para 15 de junio de 2017, en que confirmaron el diagnostico
siendo remitida a medicina internista; fue asignada hasta 14 de agosto de
ese ano, pese a que reiterd su situacién a la funcionaria; el 20 de junio de

2017, decidié ir a médico internista particular, quien le ordend realizar el
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perfil inmunolégico y le sugirid que la cirugia se la realizaran en Bogota,
ciudad en la que contaban con alta tecnologia y una atencién integral; al
dia siguiente, se practicd el perfil inmunolégico y se fue de manera
particular para Bogota; el 27 de junio de 2017, fue atendida por el médico
internista especialista en cirugia laparoscopia de la Fundacién Clinica
Shaio que ordend la valoracién hepatologica, TAC de abdomen con
contraste, doppler de porta y suprahepaticas; el 30 de junio siguiente, con
los resultados de los examenes mencionados, le ordenaron radiologia
intervencionista para paracentesis y toma de muestra para bloque celular
y ecografia transvaginal; el 06 de julio de esa anualidad, se realiz6 el
primer examen; el siguiente dia 18, acudi6 a cita de hepatologia, en la
que conceptuaron que es pacientes con ascitis de causa a determinar, los
resultados de los estudios fueron negativos para malignidad, sugirieron
laparoscopia diagnostica mas biopsia de peritoneo como estudio
complementario; el dia 21 de los referidos mes y afio, le hicieron la
laparoscopia, la biopsia y, la consulta de pre anestésica, otorgando
incapacidad por 10 dias; de 30 de julio a 03 de agosto de 2017, salieron
los resultados de los analisis diagnosticando infiltracion por
adenocarcinoma mal diferenciado metastasico; le ordenaron un pet scan
y estudio inmunohistoquimica para definir origen primario de tumor; el 03
de agosto de 2017, regresé a Monteria e inmediatamente fue al Instituto
Médico de Alta Tecnologia Oncomédica - IMAT, canceld cita de manera
particular, pues, en la EPS la agenda estaba disponible hasta un mes
después, pese a la urgencia de la intervencién; el galeno del IMAT le
ordend histerectomia, omentectomia, metastasectomia de noédulos de
pared abdominal de manera prioritaria; el 05 de agosto de 2017 fue
intervenida quirtirgicamente con 10 dias de incapacidad; el 17 de agosto
siguiente, radicé solicitud a SALUD TOTAL EPS para reembolso de los
gastos médicos realizados y de las incapacidades otorgadas, rechazados
con oficios de igual calenda y de 11 y 25 de septiembre de 2017; el 25 de
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agosto de ese afio, inicid ciclos de quimioterapia sin autorizacion inicial
de fa EPS por tratarse de un estado avanzado, ademas, que el IMAT
hacia parte de la red de prestadoras de la enjuiciada, por ello, le fue

autorizada con posterioridad?.

CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, SALUD TOTAL EPS S.A. se opuso a las
pretensiones y solicité su absolucién, pues, ha venido prestado los
servicios de manera oportuna y eficiente, la activa acudi6 a consultas de
médicos particulares de confianza y al tener presente que tenia que
realizar estudios médicos adicionales, decidié acudir a la EPS para su
autorizacion, sin embargo, debia ser previamente valorada por medicina
general, siendo remitida al médico especialista, en que la EPS puede
tener conocimiento de la patologia padecida por la paciente y remitirla a
un especialista para empezar con el tratamiento que considere necesario,
cita que se le otorgd para el 14 de agosto de 2017, en tanto, era la
consulta mas proxima de acuerdo a la disponibilidad y demanda,
entonces, no hubo omisiéon alguna por SALUD TOTAL EPS S.A, ni
negacion de prestar el servicio, asimismo, la situacion presentada por
Urueta Orozco no era una urgencia, fue ella quien voluntariamente decidio
acudir a una cita particular, fue su libre albedrio de escogencia de los
servicios medios que le generaron dichos costos, tampoco procede el
reembolso porque fueron reclamados de manera extemporanea, ademas,
de reconocerle los servicios que libremente escogid se estaria incurriendo
en una indebida destinacion de recursos publicos. No propuso

excepciones®.

2Folios2a7.
* Folios 117 a 125.
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DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacién accediod a la pretension de la demandante, ordend a SALUD
TOTAL EPS S.A. pagar a la accionante $17°670.582.00, dentro de los

cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de la providencia®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, SALUD TOTAL EPS S.A. interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que se le otorgo la
cita con el médico internista mas préxima de acuerdo a la disponibilidad y
demanda que para el momento presentaba la especialidad solicitada, por
consiguiente, Urueta Orozco decidié por medio de sus propios recursos
asistir a consultas particulares e incluso se desplazd a la ciudad de
Bogotd, entonces, si bien no habia agenda disponible para los dias
siguientes a los gque la afiliada tramité la remision, no puede predicarse
omisién de la entidad, debido a que nunca se le negé el procedimiento,
asimismo, la situacion de la demandante no era una urgencia, tampoco
existe un tiempo reglamentario para la asignacién de citas especializadas,
en este orden, la actora hizo uso del principio de libre escogencia al
seleccionar un médico especialista y una institucion prestadora de salud
diferente a los ofrecidos por la EPS, ya que, debid esperar la valoracién
del especialista y el procedimiento en general de las autorizaciones de los
procedimientos médicos, por ello, se le respetd la decision a la usuaria y

su libre albedrio de escoger los servicios médicos que le generaron dichos

*Folios 143 2 154,
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costos; igualmente, conforme al articulo 14 de la Resolucion 5261 de
1994, la EPS no puede reembolsar los servicios no autorizados o
realizados por profesionales, personal o instituciones no contratadas o
adscritas; de otra parte, el reclamo de reembolso es extemporaneo debié
presentarse dentro de los 15 dias siguientes al alta del paciente, ademas,

se afectarian los recursos publicos®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

En los términos del articulo 41 de la Ley 1122 de 2007, modificado por el
articulo 126 de la Ley 1438 de 2011, los usuarios del sistema de
seguridad social en salud pueden solicitar mediante proceso verbal

sumario el “reconocimiento econémico de los gastos en que haya incurrido el

afiliado por concepto de atencion de urgencias en caso de ser atendido en una IPS
que no tenga contrato con la respectiva EPS cuando haya sido autorizado
expresamente por la EPS para una atencién especifica y en caso de incapacidad,

imposibilidad, negativa injustificada o negligencia demostrada de la Entidad

Promotora de Salud para cubrir las obligaciones para con sus usuarios”.

Con arreglo al precepto en cita, cuando se pretende el reembolso de
gastos en que haya incurrido un afiliado por atencion medica, estos deben
corresponder a “urgencias” y a “atencién de urgencias”, definidas por los
articulos 9° y 10° de la Resolucién 5261 de 1994 del Manual de
Actividades, Intervenciones y Procedimientos del Plan Obligatorio de
Salud en el Sistema General de Seguridad Social en Salud:

° Folios 159 a 162.
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“URGENCIA. Es la alteracién de la integridad fisica, funcional y/o

psiquica por cualquier causa con diversos grados de severidad, que
comprometen la vida o funcionalidad de la persona y que requiere de la
proteccion inmediata de servicios de salud, a fin de conservar la vida y
prevenir consecuencias criticas presentes o futuras.

“ATENCION DE URGENCIAS. La atencion de urgencias comprende la
organizacién de recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros
de un proceso de cuidados de salud indispensables e inmediafos a
personas que presentan una urgencia. Todas las entidades o
establecimientos publicos o privados, que presten servicios de consuita
de urgencias, atenderan obligatoriamente estos casos en su fase inicial
atin sin convenio o autorizacion de la E.P.S. respectiva ¢ atin en el caso
de personas no afiliados al sistema.

“ as urgencias se atenderan en cualquier parte del territorio nacional sin
que para ello sea necesario autorizacién previa de la E.P.S. 0 remision,
como tampoco el pago de cuotas moderadoras. La I.P.S. que presta el
servicio recibiréd de la E.P.S. el pago correspondiente con base en las
tarifas pactadas o con las establecidas para el S.0.A.T. En todo caso es
el médico quien define esta condicién y cuando el paciente utilice estos
servicios sin ser una urgencia debera pagar el valor total de la atencion.

()

En este orden, corresponde a la Sala establecer (i) si las afecciones
padecidas por Urueta configuraron una “urgencia”, (ii) si los gastos cuyo
reembolso reclama se ajustan al concepto “atencién de urgencias”y, (iii) si

existié incapacidad, imposibilidad, negativa injustificada o, negligencia.

Cabe sefialar, que la "integridad fisica, funcional y/o psiquica”, referida por el
articulo 9° de la Resolucidn 5261 de 1994, debe entenderse
sencillamente, como un estado de salud en estandares de normalidad,
bajo este entendimiento se concluye, que cualquier variacion negativa de
dicha condicién, respecto de la cual resulte previsible la afectacion de la
vida o funcionalidad de la persona, sin importar el grado de severidad,
constituye un suceso equiparable a una “urgencia”, susceptible de atencion

inmediata y seguimiento por la EPS a la cual se encuentre afiliado.
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A su vez, los articulos 6 y 8 de la Ley 1751 de 2015, disponen que el
derecho fundamental a la salud comporta los principios de continuidad®
y oportunidad’ y, que el derecho a la salud se debe garantizar de

manera integral®.

Por su parte, la Doctrina Constitucional ha explicado que las personas
con sospecha o que padecen cancer u otras enfermedades
catastréficas tienen derecho a una atencion integral en salud que
incluya la prestacion de todos los servicios, tratamientos,
medicamentos, intervenciones quirlrgicas, practicas de rehabilitacion
examenes de diagndstico y cualquier otro servicio necesario para el
restablecimiento de la salud fisica, adicionalmente, ha dicho que el
cancer es una enfermedad que por su gravedad y complejidad requiere
un tratamiento continuo que no puede sujetarse a dilaciones
injustificadas, ni prestarse de forma incompleta, por ello, la
integralidad y la oportunidad en la prestacion del servicio de salud en
estos casos cobra mayor relevancia y se debe cumplir de forma
reforzada, por ello, la demora injustificada en el suministro de insumos
médicos, programacién de un procedimiento quirtirgico o tratamiento
puede implicar un deterioro de la salud del paciente, generar nuevas
patologias y una grave vulneraciéon de los derechos a la salud,

integridad personal y vida digna®.

6 Las personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera continua. Una vez la provisién de un servicio ha sido iniciada,
este no podré ser interrumpida por razones administrativas o econdmicas.

7 La prestacion de |os servicios y tecnclogias de salud deben proveerse sin dilaciones.

% |_os servicios y tecnologias de salud deberan ser suministrados de manera completa para prevenir, paliar o curar Ja enfermedad, con
independencia del origen de la enfermedad o condicién de salud, del sistema de provision, cubrimiento o financiacién definide por el
legislador. No podra fragmentarse la respansabilidad en la prestacién de un servicio de salud especifico en desmedro de la salud del
usuario.

9 Corte Constitucional, Sentencia T- 387 de 21 de septiembre de 2018.
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En este sentido, en la historia clinica emitida por el Médico Internista
Miguel Andrés Olmos Olaya de 09 de junio de 2017, se anot6 que la
actora tenia una distension abdominal desde hacia 15 dias, siendo
diagnosticada con ascitis en estudio, ordenando como plan una
valoracidon por cirugia, laparoscopia diagnostica y RX de torax,
endoscopia y colonoscopia'®; asimismo, en la historia clinica de
SALUD TOTAL EPS S.A. del siguiente dia 15, cuando la demandante
fue atendida por consulta de medicina general, reitera el diagnéstico y,
ordend cita con medina interna'!, otorgada para el 14 de agosto
siguiente’2. Por su parte, en la epicrisis de la Clinica Shaio de 21 de
julio de 2017, Urueta Orozco fue diagnosticada con infiltracion por
adenocarcinoma mal diferenciado metastasico, lesion presente en
peritoneo parietal y epiplon'®, a su vez, la historia clinica Instituto
Meédico de Alta Tecnologia determind que la accionante padecia de

tumor maligno del ovario™.

En este sentido, con arreglo al articulo 9° de la Resolucion 5261 de
1994, surge evidente que la patologia de Rubiela Urueta Orozco
correspondia a una urgencia, pues, su diagnostico de ascitis permite
inferir que su salud no estaba en los estandares de normalidad, por
ello, requeria una atencién integral y oportuna para determinar si esta
patologia implicaba un tumor maligno, entonces, cualquier retraso en
los examenes, diagnostico y tratamiento generaria una afectacién de
su vida, en tanto, existia el riesgo que su patologia se agravara,

incluso le podia generar nuevas enfermedades.

Wiglios 8a9.

1 Folios 20 3 22.
2 Eglips 19y 23.
3 folios 65 a 66.
¥ rolios 88 a 94.
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Asimismo, el Profesional Médico adscrito a la Superintendencia
Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacién emitio
concepto técnico, en que sefialé “en este caso, se evidencia
INOPORTUNIDAD en la atencién que ameritaba con prontitud aclarar el

diagnéstico y definir el manejo; teniendo en cuenta que el diagnoéstico
oportuno es un elemento esencial e indispensable para lograr controlar el
riesgo de avance de la patologia de base, que correspondia a un

Adenocarcinoma mal diferenciado metastasico...”5.

Siendo ello asi, los examenes o pruebas de laboratorio, consultas
médicas y procedimientos directamente relacionados con el
diagnodstico y tratamiento de la demandante correspondieron a una
atencion de urgencia que requeria un proceso de cuidados de salud
indispensable e inmediato, sin que se pudiera dilatar con el simple
otorgamiento de una cita con medicina interna para dos meses
después o, con la afirmacion que la ley no dispone un término para
otorgarla, pues, se ponia en riesgo la salud y vida de la accionante,
demostrandose incapacidad de reaccion de la EPS para brindarle una
atencién oportuna y urgente, en este sentido, la Sala encuentra
procedente el reembolso de los gastos en que incurrio la promotora

del litigio.

En este orden, SALUD TOTAL EPS tenia la obligaciéon de prestar los
servicios que requirid Ureta Orozco para determinar el origen de su
patologia — colonoscopia, ecografias, tomografias, pruebas de

antigenos y de laboratorio, laparoscopia y biopsia -, asi como el

15 Folip 141.
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tratamiento con cirugia de histerectomia y omentectomia’®, sin que
se requiriera autorizacién previa de la EPS, en tanto, conocid del
diagnéstico inicial de la paciente el 15 de junio de 20177, pero, no
asumi6 las medidas necesarias para brindarle la atencion integral y
oportuna que la afiliada requeria, surgiendo procedente el reembolso

de los gastos en que incurrid la convocante.

De lo expuesto se sigue, confirmar la decisién de la Superintendencia
Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion en este
aspecto.

Cabe precisar, que la solicitud de reembolso no fue extemporanea,
pues, el proceso de diagndstico y tratamiento de Rubiela Urueta
Orozco finalizé el 06 de agosto de 20178 y, la solicitud de reembolso
fue presentada el siguiente dia 17'°, esto es, dentro del término de 15
dias establecido en el articulo 14 de la Resolucién 5261 de 1994. Sin

costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de

la Republica y por autoridad de la ley,

15 Folios 14, 26, 29, 36, 38, 43, 57, 69, 72, 76, 80, 82, 83, 85y 87.
17 Folips 208 21.

18 Folins 88 a 94.

2 Folio 95.
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RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decision de la Superintendencia Delegada
para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion, con arreglo a lo

expresado en la parte motiva.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

( //7,,,

LILLY Y NDA VEGA BLANC@

@ L Q. % 4
LUIS AGUSTIN VEGAICARVAJAL LICY ST ASQU SARMIEN
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SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
DESPOJADAS - UAEGRTD CONTRA MEDIMAS EPS S.AS. Y
CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magisfrada Sustanciadora en asocio de
los demas integrantes de la Sala de Decisidén, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacién interpuesta por CAFESALUD EPS S.A. y la
demandante, revisa la Corporacion el fallo de fecha 04 de mayo de
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2020, proferido por la Superintendencia Delegada para la Funcion

Jurisdiccional y de Conciliacién’.

ANTECEDENTES

La actora demandd para que se ordene a CAFESALUD EPS pagar
$6°280.260.00 como licencia de maternidad de Sandra Milena Ribero
Anaya causada de 27 de maro a 29 de julio de 2017 e, intereses
moratorios generados de 30 de marzo de 2017 a la calenda de pago

efectivo.

Fundamenté sus pedimentos en sintesis, en que Sandra Milena Ribero
Anaya esta vinculada a la UAEGRTD, de manera provisional, grado 20;
funcionaria que ha estado vinculada a CAFESALUD EPS, interregno en
el que la unidad realiz6 los aportes correspondientes al sistema de
seguridad social en salud con buen comportamiento de pago; a la
servidora le fue otorgada licencia de materidad de 27 de marzo a 29 de
julio de 2017; la asignacion basica mensual de Ribero Anaya era de
$1'677.482.00 al momento del otorgamiento de la licencia; la entidad
accionante canceld a la funcionaria el valor total de la prestacion
econdmica equivalente a $6280.260.00 en la ndmina de los meses de
abril a agosto; el 30 de marzo de 2017, solicitd a la EPS el reembolso de
la licencia de maternidad, negado por la EPS bajo el argumento que el
mes al que corresponde el autorizador no esta vigente para pago
tnicamente podia solicitar los autorizadores correspondientes a meses

vencidos?.

! Folios 97 2 100.
2Folios1a2.
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CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, CAFESALUD EPS S.A. rechaz¢ los pedimentos,
pues, reconociod, liquido y, pagd parcialmente la licencia de maternidad de
Sandra Milena Ribero Anaya, adicionalmente, la demandante no allego
documento que acreditara que canceld las prestaciones economicas
solicitadas, requisito indispensable para poder solicitar el reembolso; en
cuanto a los hechos admitié la licencia maternidad otorgada v, la solicitud
presentada. En su defensa propuso las excepciones de licencia de
maternidad reconocida, liquidada y pagada parcialmente, no existe

prueba del pago realizado por la UAEGRTD y, genérica’.

MEDIMAS EPS S.A.S. se opuso a las pretensiones de la demanda, dijo
no constarle los hechos, pues, no tiene la obligacién de reconocer y pagar
las licencias de maternidad causadas con anterioridad al inicio de sus
operaciones, las cuales se encuentran a cargo de CAFESALUD EPS,
adicionalmente, la Resolucién 2426 de 19 de julio de 2017 no estipuld
esas funciones, por lo que, coadyuva la solicitud de la parte actora para
que se ordene a CAFESALUD reconocer y sufragar la licencia de
maternidad. En su defensa propuso la excepcion de falta de legitimacion

en la causa por pasiva®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

3 CD Folio 107.
4 CD Folia 107.
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La Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacion absolvio a MEDIMAS EPS S.A.S.; accedié parcialmente a
las pretensiones de la demandante, ordenando a CAFESALUD EPS S.A.
pagar a la unidad accionante $6°280.260.00, dentro de los cinco (05) dias
siguientes a la ejecutoria de la providencia e, intereses moratorios
liquidados desde 04 de abril de 2017 hasta la calenda de pago efectivo,
el cual debera realizarse dentro de los cinco (05) dias siguientes a la

ejecutoria de la providencia®.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, la demandante y CAFESALUD EPS

S.A. interpusieron sendos recursos de apelacion®.

La unidad convocante en resumen expuso, que se debe imponer condena
contra MEDIMAS EPS, pues, es solidariamente responsable con
CAFESALUD EPS, en tanto, conforme a la Resolucion 2426 de 19 de
julio de 2017, aquella EPS tenia la calidad de cesionario y, recibid los
activos, pasivos y contratos de prestacion de servicios de salud desde
19 de julio de ese afio, calenda en que ya habia pagado a Ribero Anaya
la totalidad de la licencia, en este orden, existia un negocio juridico de
cesion de activos y pasivos entre CAFESALUD y MEDIMAS en el marco
de la solicitud de aprobacion del plan de reorganizacion institucional,
por ello, atendiendo la temporalidad del acto administrativo
mencionado, MEDIMAS EPS se encuentra en la obligaciéon de pagar
$4°535.744.00, ya que, recibid6 un pago parcial de $1°744.516.00,

* Folios 97 a 100.
8 CD folio 107.
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teniendo en cuenta que para la época de los hechos ya asumia los
activos y pasivos de CAFESALUD EPS, asimismo, la jurisprudencia de
la Corte Constitucional y del Tribunal Administrativo de Cundinamarca,
dispusieron medidas cautelares, concluyendo que corresponde a
MEDIMAS EPS la satisfaccion plena de todas las obligaciones que se
recibieron de CAFESALUD EPS, a saber, citas, autorizaciones de
servicio, entrega de medicamentos, pago de incapacidades vy
cumplimiento de las acciones de tutela, igualmente, si se absuelve a
MEDIMAS EPS generaria vulneraciéon de derechos de la demandante

al limitar de manera injustificada a los sujetos pasivos.

CAFESALUD EPS en suma arguyo, que canceld parcialmente la licencia
de maternidad de Ribero Anaya, en tanto, pagd $1744.516.00 con
factura ILM45370 el 28 de julio de 2017 por la plataforma SEBRA vy, €l
valor restante se encontraba pendiente de pago, ademas, con Resolucion
007112 de 22 de julio de 2019 se ordend la liquidacién de CAFESALUD
EPS S.A., proceso que inicid el 05 de agosto de 2019, por elio, la
acreencia debera ser radicada por la entidad demandante en el proceso

liquidatorio en el formato correspondiente.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que la servidora Sandra Milena Ribero Anaya
presta sus servicios a la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas — UAEGRTD desde 17 de julio de
2012, siendo su cargo actual Ejecutivo Grado 20, recibiendo una
remuneracion basica de $1°677.482.00; funcionaria que estuvo afiliada a
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CAFESALUD EPS S.A. hasta 31 de julio de 2017, asegurada a la que se
le otorgd una licencia de maternidad por el lapso comprendido entre 27
de marzo y 29 de julio de 2017, situaciones facticas de las que dan cuenta
la certificacion expedida por el Coordinador del Grupo de Gestion de
Talento y Desarrollo Humano de la UAEGRTD, la licencia de maternidad
concedida®, el comprobante de némina de abril a agosto de 20179, las

planillas de autoliquidacién de aportes’® y, la epicrisis de la actora'’.

El 30 de marzo de 2017, la entidad demandante solicité a CAFESALUD
EPS el pago de la prestacion econdmica de Ribero Anaya equivalente a
$6°280.260.00, negada con comunicacion de 18 de mayo siguiente’?. El
30 de agosto de 2017, la unidad accionante nuevamente peticioné a
CAFESALUD EPS el reembolso de la licencia de maternidad’.

Mediante Resolucion 2426 de 19 de julio de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud aprobé el plan de reorganizacién institucional
presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la creacion de una
nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.A.S., que asumié la prestacién
de los servicios de salud a partir de 01 de agosto de ese afo, calenda

desde que la funcionaria fue vinculada a ésta EPS™.

Con proveido de 26 de octubre de 2017, el Tribunal Administrativo de

Cundinamarca — Seccion Primera — Subseccion A decreté medidas

7 Folio 23

& Folio 7.

¢ Folios 24 a 28.
 Folios 15 a 22,
1 Folios 8a 11.
12 Falio 13.

3 Falio 6.

1 Falios 15 & 22.
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cautelares de urgencia dentro del medio de control de proteccion de los
derechos e intereses colectivos, ordenando a la sociedad MEDIMAS EPS
asumir las medidas necesarias tendientes a asegurar el cumplimiento de
la prestacion del servicio de salud en relacibn con las citas y
autorizaciones médicas emitidas por CAFESALUD EPS, efectuar el pago
de las incapacidades reconocidas por ésta entidad, entregar
medicamentos ordenados por CAFESALUD EPS, dar cumplimiento a los
fallos de tutela, entre otras'®; medidas cautelares levantadas con auto de
10 de abril de 2019'.

REEMBOLSO DE LICENCIA DE MATERNIDAD

En los términos de los articulos 28 del Decreto 806 de 1998, 3° numeral
2° del Decreto 047 de 2000 y 78 del Decreto 2353 de 2015, la licencia
de maternidad es un beneficio que otorga el Sistema General de
Seguridad Social en Salud a las afiliadas cotizantes del régimen
contributivo, frente al cual, en el caso de las trabajadoras dependientes,
el empleador conserva la obligacién de adelantar en forma directa el
tramite correspondiente y, eventualmente, asumir su reconocimiento
unicamente cuando cotice un periodo inferior al de gestacion en curso,

presente mora o evada el pago de los aportes.

Con arreglo a los preceptos en cita, la responsabilidad del empleador
en el reconocimiento de la licencia de maternidad consiste en cumplir a

cabalidad con las obligaciones a su cargo.

5 CD Folio 107,
% Tomado de la web; httpss:/fwww.consejodeestado.gov.co/wp-content/uploads/2019/05/IntervenMedimas.paf
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En el examine, a la servidora Sandra Milena Ribero Anaya le fue
otorgada licencia de maternidad por 126 dias, de 27 de marzo a 29
de julio de 2017, asi se colige de la licencia de maternidad concedida’”
y, las planillas de autoliquidacion de aportes's, situaciones facticas que
no fueron objeto de reproche por CAFESALUD EPS.

Respecto al pago de las licencias de maternidad, CAFESALUD EPS
asevero que sufragd parcialmente la prestacion econdémica a través de
transferencia electrénica por $1744.516.00, como da cuenta la
relacion de pagos'?, asi también lo acept6 la entidad demandante en

su escrito de impugnacion?.

Siendo ello asi, CAFESALUD EPS S.A. sufragd parciaimente la
prestacion econémica de Ribero Anaya, quedando pendiente un saldo
de $4°535.744.00, en consecuencia, se modificara la decisidén apelada

en este aspecto.

RESPONSABILIDAD DE MEDIMAS EPS

Conforme la Resolucion 2426 de 19 de julo de 2017, la
Superintendencia Nacional de Salud aprobé el plan de reorganizacion
institucional presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la
creacibn de una nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.AS.,

Y Folio 7.

18 Folios 15 a 22.
# CD folio 107.
* CD folio 107.
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ademas, se aprobd la cesién de activos, contratos asociados a la
prestacion de servicios de salud y, la cesion total de los afiliados.

Asimismo, la nueva entidad asumié la prestacién de los servicios de

salud a partir de 01 de agosto de ese afo.

En este orden, la licencia de maternidad de la funcionaria se gener6
antes de entrar en funcionamiento MEDIMAS EPS S.A.S. — de 27 de
marzo a 29 de julio de 2017 -, siendo obligacién de CAFESALUD
efectuar el pago. Adicionalmente, el acto administrativo en cita no
dispuso el traslado de las obligaciones de reconocimiento y pago de
las prestaciones econdmicas causadas con anterioridad a 01 de agosto
de 2017.

lgualmente, con proveido de 26 de octubre de 2017, el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca — Seccién Primera — Subseccion A
decretd medidas cautelares de urgencia dentro del medio de control de
protecciéon de los derechos e intereses colectivos, ordenando a la
sociedad MEDIMAS EPS asumir las medidas necesarias tendientes a
asegurar el cumplimiento de la prestacion del servicio de salud en
relacion con las citas y autorizaciones médicas emitidas por
CAFESALUD EPS, efectuar el pago de las incapacidades reconocidas
por ésta entidad?’, pero, no hizo referencia alguna sobre la licencia de
maternidad, aunado a que dichas medidas cautelares fueron
levantadas con auto de 10 de abril de 2019%.

* CD Folio 107.
22 Tomado de la web; httpss://www.consejodeestado.gov.co/wp-content/uploads/2019/05/IntervenMedimas. pdf
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En este orden, MEDIMAS EPS no tiene obligacidn de sufragar la
prestacidon econdémica reclamada, por ello, se confirmara la decision

impugnada.

Finalmente, la unidad demandante cuenta con la facultad de acudir al
proceso de liquidacion de CAFESALUD EPS S.A., pues, el Agente
Liquidador de la entidad puede atender el pasivo cierto no reclamado
sefialando la prelacidén de créditos con arreglo a la ley, tema que no fue

objeto de discusion en el presente asunto. Sin costas en la alzada.

En merito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de

la Republica y por autoridad de |a ley,

RESUELVE

PRIMERO.- MODIFICAR el numeral tercero de la decision de la
Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacion, para en su lugar, ORDENAR a CAFESALUD EPS S.A.
pagar a la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucién
de Tierras Despojadas — UAEGRTD $4°535.744.00, dentro de los
cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de esta providencia, con

arreglo a lo expresado en la parte motiva.
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SEGUNDO.- CONFIRMAR la sentencia apelada en lo demas. Sin costas
en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

— /
/ -/

} .

/ r oLy )t:‘ /,lr] 4 \,‘/
LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

5 .

- @ RENIY
LUIS AGUSTIN VEGA CARVAJAL VAS@Z SARMIENTO
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Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE GIOVANNA FILAURI MORA
CONTRA MEDIMAS EPS S.A.S. Y CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decisidn, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por CAFESALUD EPS S.A., revisa
la Corporacion el fallo de fecha 10 de febrero de 2020, proferido por la
Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion’.

! Folios 84 a 86.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se ordene a CAFESALUD EPS o a
MEDIMAS EPS pagar $3°500.000.00 como licencia de maternidad por 04

semanas.

Fundamento sus pedimentos en sintesis, en que el 23 de noviembre de
2016 fue a urgencias en la Clinica El Country, a través de su prepagada
Seguros Bolivar S.A., pues, rompid fuente aunque su bebé no estaba a
término, le faltaban 04 semanas para nacer; siendo atendida le
practicaron cesarea y nacid su bebé; el hospital le dio la correspondiente
incapacidad que radicé ante CAFESALUD EPS el 30 de marzo de 2017,
tramite que se demoré 05 dias habiles; la prestacion econémica fue
liqguidada, el 12 de abril de ese afio, presentd a la EPS los documentos
faltantes; la enjuiciada aprobd el pago con factura ILM420608 en gque
anoté que la cancelaria dentro de 20 dias habiles, que nunca se efectuo;
el 25 de mayo de 2017 llamé a la EPS, siendo atendida por Diana Ramos,
quien le indicé que estaba en tramite y no le podian dar mas informacion
sobre el tema; en igual calenda se dirigi6 al punto de atencion de la calle
116, donde le dijeron que el revisor contable no la habia revisado, por lo
gue, debia enviar un correo electronico interno y el tramite se demoraba
08 dias; el 06 de junio siguiente, llamo a la accionada, siendo atendida
por Paola Sanchez quien le manifestoé que no ha salido nada; el siguiente
dia 13, presentd derecho de peticiéon ante la Superintendencia Nacional
de Salud para que se agilizara el pago; el dia 28 de los referidos mes y
afo, le sufragaron ia licencia de maternidad, pero, faltaron 04 semanas;
el 13 de julio de esa anualidad solicité el pago a CAFESALUD EPS; la
entidad paso a ser MEDIMAS EPS, sin embargo, fue a los diferentes
puntos de CAFESALUD, sin obtener informacién; el 29 de agosto de
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2017, reiter6 a ésta EPS el pago adicional, sin obtener respuesta; el 04
de octubre siguiente, fue al punto de atencidn vy, le dijeron que no habia

notificacion de su caso?.

CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, CAFESALUD EPS S.A. rechazé los pedimentos,
pues, reconocid, liquido y, pagod la licencia de maternidad de Giovanna
Filauri Mora; no se refiri6 a los hechos de manera especifica. En su
defensa propuso las excepciones de licencia de maternidad reconocida,
liquidada y pagada, prestacién econdémica que no se registra en el
sistema y no cumple requisitos legales para la solicitud y, genérica?®.

MEDIMAS EPS S.A.S. se opuso a las pretensiones de la demanda, dijo
no constarle los hechos, pues, no tiene la obligacion de reconocer y pagar
las licencias de maternidad causadas con anterioridad al inicio de sus
operaciones, las cuales se encuentran a cargo de CAFESALUD EPS,
adicionalmente, coadyuva la solicitud de la parte actora para que se
ordene a CAFESALUD reconocer y sufragar la licencia de maternidad; en
cuanto a las sttuaciones facticas dijo que no le constaban. En su defensa

propuso la excepcion de falta de legitimacion en la causa por pasiva®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

2Folios 1 a 4.
3 Folios 71a 72.
* Folios 77 a 79.
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La Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacién absolvic a MEDIMAS EPS S.AS.; accedio a las
pretensiones ordenando a CAFESALUD EPS S.A. pagar a la accionante
$2°278.465.00 con las actualizaciones monetarias correspondientes,

dentro de los cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de la providencia®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, CAFESALUD EPS S.A. interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que no se cumplen
los requisitos para la licencia de maternidad con partos prematuros, en
tanto, la demandante no allegé certificado expedido por el médico tratante
identificando la diferencia entre la edad gestacional y el nacimiento a
téermino; igualmente, la prestacion econémica de Filauri Mora fue debida
y totalmente pagada por $12°405.202.00, a través de cinco autorizaciones
agrupadas en la factura ILM420608; tampoco se registra la solicitud por
la diferencia de la prestacion econémica de $3°500.000.00, por ello,
solicité se revoque la sentencia impugnada vy, en su lugar, negar las

pretensiones®,

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

En los terminos del articulo 236 numera 5° del CST, modificado por el
articulo 1° de la Ley 1468 de 2011:

5 Folios 84 a 86.
& Folios 94 2 95.
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“5. La licencia de matemidad para madres de nifios prematuros, tendré en
cuenta la diferencia entre la fecha gestacional y el nacimiento a término, las
cuales seran sumadas a las 14 semanas que se establecen en la presente ley

PARAGRAFO 3o. Para efecto de la aplicacion del numeral 5 del presente
articulo, se debera anexar al certificado de nacido vivo y la certificacion
expedida por el médico tratante en la cual se identifique diferencia entre la
edad gestacional y el nacimiento a término, con el fin de determinar en cuantas

semanas se debe ampliar la licencia de maternidad.”.

El precepto en cita permite colegir, que para acceder a la licencia de
maternidad para madres de nifos prematuros es imperativo anexar el
certificado de nacido vivo y la constancia del médico tratante que
identifique la diferencia entre la edad gestacional y el nacimiento a

término.

En punto al tema de la extensidén de la licencia de maternidad para
partos prematuros, la Doctrina Constitucional ha explicado que dicha
licencia se otorga como medida preventiva, ya que, los bebés que nacen
antes que finalice su proceso de gestaciéon tienen mayor riesgo de
quebrantos en su salud, adicionalmente, el precepto en cita - 1° de la
Ley 1468 de 2011 - no restringe el otorgamiento de la prestacion a las
madres de neonatos que nacieron antes de la semana 37, sino que
destaca la imposibilidad de establecer una semana fija y generalizada
para determinar quién es prematuro, por lo que, se debe analizar cada
caso en concreto, siendo el especialista quien determine la fecha
probable de parto, calenda que sera decisiva para el otorgamiento

de la licencia de maternidad’.

" Corte Constitucional, Sentencia T — 646 de 23 de agosto de 2012.
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Bajo este entendimiento, atendiendo que Giovanna Filauri Mora dio a
luz a su hijo, el 24 de noviembre de 2016 cuando contaba con 36
semanas de gestacién por ruptura de fuente prematura, situaciones
facticas que se coligen de la historia clinica®, el registro civil de
nacimiento de Federico Cardona Fitauri® y, el certificado de nacido
vivo'®, le fue concedida licencia de maternidad por 98 dias, de 24 de
noviembre de 2016 a 01 de marzo de 2017, prestacion cancelada por
CAFESALUD EPS en cuantia de $12°405.203.00, como lo acepté la
actora en su solicitud'?, ratificada con la relacién de pagos por

transferencia®s.

Ahora, respecto al reconocimiento adicional de la licencia de maternidad
pretendida, Filauri Mora no aportd la certificaciéon del médico tratante
que identifique la fecha probable de parto, documento exigido por la ley
para determinar la diferencia entre la edad gestacional y el nacimiento
a término, sin que se pueda establecer una semana fija y generalizada

para determinar quién es prematuro.

De lo expuesto se sigue, que al no poder establecer la diferencia entre
la edad gestacional y la fecha probable de parto, calenda decisiva para
el otorgamiento de la licencia de maternidad reclamada, no se superan
los condicionamientos establecidos por el articulo 236 numera 5° del
CST, modificado por el articulo 1° de la Ley 1468 de 2011, en este
orden, se revocara la sentencia apelada, para en su lugar, absolver a
CAFESALUD EPS. Sin costas en la alzada.

8 Falios 16 a 29.

? Folio 10

W Folio 7.

U Folios 15y 32 a 36,
12 Foligs 1 a 4.

¥ Folio 73.
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En merito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de

la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR la decisién de la Superintendencia Delegada
para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion, para en su lugar,
ABSOLVER a CAFESALUD EPS S.A., con arreglo a lo expresado en la

parte motiva.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

/ | )

! /
e / "e — S R ¥

2L

LILL\yYOLANDA VEGA BLANCO S

LUIS A UST[N VEGA CAR AJAL W Z SARMIENTO
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SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
- DIAN CONTRA MEDIMAS EPS S.A.S. Y CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de
los demas integrantes de la Sala de Decisidn, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la DIAN, revisa la Corporacion
el fallo de fecha 04 de mayo de 2020, proferido por la Superintendencia

Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacién’.

! Folios 40 a 44.
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ANTECEDENTES

La actora demandé reconocimiento y pago de $203.574.00

correspondientes a incapacidad general e, intereses moratorios.

Fundamento sus pedimentos en sintesis, en que el servidor publico Oscar
Enrique Salvera Varona le presta servicios desde 26 de marzo de 1996,
siendo su Ultimo cargo Analista IV Cédigo 204 Grado 04 en la Division de
Gestidbn de Fiscalizacibn — Direccion Seccional de Aduanas de
Barranquilla — Nivel Local, afiliado a CAFESALUD EPS desde abril de
2016, funcionario que utilizo los servicios médicos y generé una licencia
de enfermedad general por 10 dias - 29 de abril a 08 de mayo de 2016 -,
por ello, con Resolucion 00895 de 13 de junio de ese afio, la entidad
reconocid la licencia generada a favor de Salvera Varona, cancelada en
la nomina del siguiente julio, por valor de $722.667.00 mientras que
CAFESALUD EPS sufragéo $519.093.00, sin que a la fecha haya
cancelado la diferencia de la prestacion econdomica, adeudando
$203.574.00; el 30 de enero de 2018 reclamé a la prestadora de servicios
demandada, el reembolso de la incapacidad?.

CONTESTACION DE LA PETICION

Al responder fa solicitud, MEDIMAS EPS S.AS. se opuso a las
pretensiones, dijo no constarle los hechos, pues, no tiene la obligacion de
reconocer y pagar los compromisos causados con anterioridad al inicio

de sus operaciones, las cuales se encuentran a cargo de CAFESALUD

2 Folios La 2.
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EPS, adicionalmente, la Resolucion 2426 de 19 de julio de 2017 no
estipulé esas funciones, por ende, coadyuva la solicitud de la parte actora
para que se ordene a CAFESALUD reconocer y sufragar la incapacidad.
En su defensa propuso la excepcion de falta de legitimacion en la causa

por pasiva®.

CAFESALUD EPS S.A. rechazé los pedimentos, pues, la prestacion
econdmica fue reconocida, liquidada y cancelada el 23 de septiembre de
2016 por $378.744.00; no se pronunci6 sobre los hechos. En su defensa
propuso las excepciones de carencia de objeto por hecho superado v,

genérica*.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacion absolvio a MEDIMAS EPS S.AS. y no accedié a las
pretensiones de la entidad demandante contra CAFESALUD EPS S.AS.

RECURSO DE APELACION

inconforme con la decision anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacién, en el que en resumen expuso, que no esta

reclamando el valor total de la incapacidad sino la diferencia entre lo

3 CD Folio 61.
* CD Folio 61.
5 Folios 40 3 44.
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pagado por ella y lo reembolsado por CAFESALUD EPS, equivalente a
$203.574.00; solicité analizar las documentales aportadas que acreditan
el IBC con que se realizaron los aportes, en tanto, establecen el
cumplimiento oportuno de los pagos periodo a periodo de cada
empleado, asi como la notificacién de los salarios reconocidos y sobre los
que se efectuaron aportes a la EPS; el concepto de salario no solo esta

constituido por la asignacién basica, sino que incluye otros rubros®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que el servidor publico Oscar Enrique Salvera
Varona presta servicios como Analista IV en la Divisidon de Gestidn de
Fiscalizacién — Direccién Seccional de Aduanas de Barranquilla - Nivel
Local, funcionario que estuvo afiliado a CAFESALUD EPS S.A. hasta 31
de julio de 2017, incapacitado por 15 dias de 29 de abril a 08 de mayo de
2016, por enfermedad general, por lo que, el 31 de julio de ese afio, la
DIAN le cancelo $722.667.00, a su vez, CAFESALUD EPS reembolsé
$519.093.00; situaciones facticas que se coligen de la incapacidad
concedida por la EPS enjuiciada’, la Resolucién 001265 de 04 de mayo
de 20158, la certificacion de prestacion de servicios expedida por la
DIAN®, los comprobantes de némina'®, las planillas de autoliquidacién de

aportes’ vy, la solicitud presentada por la demandante'?,

€ Folios 53 a 54,
7 Folio 17.

% Folio 6.

° Folio 25.

® Folios 26 y 38.
1 Folios 24 y 39.
Y Folios 1a 2.
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El 02 de febrero de 2018, la DIAN solicité a CAFESALUD EPS el pago de
la diferencia de la prestacion econdédmica de Salvera Varona, equivalente
a $203.574.00'3,

Mediante Resolucién 2426 de 19 de julio de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud aprobd el plan de reorganizacion institucional
presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la creacion de una
nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.A.S., que asumio la prestacion
de los servicios de salud a partir de 01 de agosto de ese afio, calenda

desde la que Salvera Varona fue vinculado a ésta EPS™.

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013 que modifico el
paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,
quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que el servidor publico
Oscar Enrique Salvera Varona fue incapacitado por diez (10) dias, de 29
de abril a 08 de mayo de 2016"°, correspondia a CAFESALUD EPS

13 Folins 18 2 23.
 Folios 59 a 60.
15 Falio 17.
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asumir el pago de 08 dias de licencia por enfermedad general,
equivalentes al 66.67% del salario base de liquidacién del funcionario o
ingreso base de cotizacion, que corresponde al salario basico y a los

factores salariales sefialados en el articulo 1 del Decreto 1158 de 1994.

En el sub judice, revisada la planilla de autoliquidacién de aportes, el
ingreso base de liquidacién de Salvera Varona para el periodo de
cotizacion de abril de 2016 fue de $2°943.000.00'¢, sin que se acreditara
que recibid otros factores salariales para ese ciclo; cabe precisar, que el
ingreso de $4°065.000.00 que adujo la entidad demandante fue reportado
como IBC en el ciclo de cotizacion de marzo de 2016, no para el mes de

abril en que se gener?d la incapacidad.

Efectuadas las operaciones aritméticas, los ocho (08) dias del subsidio
por incapacidad temporal corresponden a $523.259.23, suma a cargo de
CAFESALUD EPS S.A., quien canceld $519.093.00, por lo que, se obtuvo
una diferencia de $4.166.23, valor que la convocada debe reembolsar a
favor de la DIAN, en este sentido, se revocara la sentencia impugnada,
para imponer condena por la diferencia adeudada. Sin costas en la

alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

% Folios 24 y 39,
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PRIMERO.- REVOCAR la decision de la Superintendencia Delegada
para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacidon y, en su lugar,
CONDENAR a CAFESALUD EPS S.A. a pagar a la entidad demandante

$4.166.23 como diferencia generada por la incapacidad de Oscar Enrique
Salvera Varona, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta

providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Q)

" "‘3 4y Ny ) /
LILLY ;OLANDA VEGA BLANCO

(-D 6 & g )
LUIS AGUSTIN VEGA RVAJAL Y STE ASQ SARMIENTO
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SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
- DIAN CONTRA ALIANSALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decision, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la DIAN, revisa la Corporacion
el fallo de fecha 10 de febrero de 2020, proferido por Ia
Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de

Congiliacién’.

! Folios 39 a 43.
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ANTECEDENTES

La actora demanddé reconocimiento y pago de $346.906.00
correspondientes a diferencia por incapacidad general e, intereses

moratorios.

Fundamentd sus pedimentos en sintesis, en que el servidor publico Juan
Carlos Oviedo Avendario le presta servicios desde 24 de mayo de 1994,
siendo su ultimo cargo Gestor Il Cédigo 302 Grado 02 en la Division de
Gestion de la Operaciébn Aduanera G.T.l. Zona Franca, dfiliado a
ALIANSALUD EPS, quien utilizé los servicios médicos y generé una
licencia de enfermedad general de 15 dias, de 06 a 20 de junio de 2014,
por ello, con Resolucion 0917 de 17 de abril de 2015, la DIAN le reconocio
la licencia generada, cancelada en la ndmina del siguiente junio por
$1°347.378.00, mientras que ALIANSALUD EPS solo pagd
$1°000.472.00, sin que haya sufragado la diferencia de la prestacion
econdmica, adeudando $346.906.00; el 17 de agosto de 2016 reclamé a
la prestadora de servicios demandada el reembolso de la sefialada

diferencia por incapacidad, pero, no ha sido cancelada?.

CONTESTACION A LA PETICION

ALIANSALUD EPS S.A.S. no present6 contestacion alguna®,

*Folios 1a2.
? Folo 40.
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DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funciéon Jurisdiccional y de
Conciliacién no accedio a las pretensiones de la entidad demandante®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisién anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacién, en el que en resumen expuso, que revisada la
solicitud y las planillas de autoliquidacion de aportes acreditan que el IBC
del funcionario era de $4°664.000.00 no $2°609.390.00, por ello, procede
el pago de $346.906.00, también proceden los intereses moratorios, en
tanto, la prestacion econémica no fue cancelada dentro del término legal
establecido por el articulo 4 del Decreto 1281 de 2002°.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que el servidor pablico Juan Carlos Oviedo
Avendafio presta servicios como Gestor Il en el Grupo Interno de Trabajo
Zona Franca de la Division de Gestion de la Operacion Aduanera —
Direccién Seccional de Aduanas de Bogota — Nivel Local, funcionario
afiliado a ALIANSALUD EPS S.A., incapacitado por 15 dias de 06 a 20 de
junio de 2014, debido a enfermedad general, por ello, el 30 de junio de
2015, la DIAN le cancel6 $1°347.378.00, por su parte, ALIANSALUD EPS

4 Folios 39 a 43.
5 Folios 70 2 73.
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reembolsé $1°000.472.00; situaciones facticas que se coligen de la
incapacidad concedida por la EPS enjuiciada®, la Resolucién 000917 de
17 de abril de 20157, la certificacién de prestacion de servicios expedida
por la DIAN® los comprobantes de némina®, las planillas de
autoliquidacion de aportes'® y, el soporte de informacién de pagos™.

El 18 de agosto de 2016, la entidad demandante solicité a ALIANSALUD
EPS el pago de la prestacion econdmica de Oviedo Avendafio,
equivalente a $346.906.00"2,

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013, que modifico el
paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,

quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo el servidor publico Juan

Carlos Oviedo Avendanio fue incapacitado por quince (15) dias, de 06 a

folios 17y 18.

7 Folio 18.

& Falio 20.

? Folios 26, 37 v 38.
9 Folio 27

! Falio 28.

12 Folios 21 a 25.



Repitblica de Colombia 5

?‘Q '—"E"f%; ﬂ

i y _ﬁ.’ﬁ

Tribunal Superior Bogotd EXED, No. 2021 00583 01
Safa Laboral Sumario de DIAN Vs. Aliansalud TES

20 de junio de 20143, correspondia a ALIANSALUD EPS el pago de 13
dias de licencia por enfermedad general, entidad a la que el servidor

estaba afiliado al momento en que surgio la prestacién econdmica.

Prestacidén econdmica equivalente al 66.67% del salario base de
liquidacién del funcionario o ingreso base de cotizacién que corresponde
al salario basico y a los factores salariales establecidos en el articulo 1 del
Decreto 1158 de 1994.

Al sub judice se aportaron: (i) la planilla de autoliquidacién de aportes, en
cuyos términos el ingreso base de liquidacion de Oviedo Avendario para
el periodo de cotizacion de mayo de 2014 fue de $4°664.000.00, sin que
aparezca el valor aportado para junio siguiente'®; (i) comprobante de
némina de junio de 2014, en que se advierte que el funcicnario devengé
un salario basico de $2°000.532.00, asi como $152.214.00 por recargo

nocturno y, $652.348.00 por trabajo ordinario dominical y festivo'®.

En este orden, conforme al articulo 1 del Decreto 1158 de 1994, el salario

base de liquidacién del funcionario equivalia a $2°805.094.00.

Efectuadas las operaciones aritméticas, los trece (13) dias del subsidio
por incapacidad temporal correspondian a $810.279.00, suma a cargo de
ALIANSALUD EPS, quien canceld $1°000.472.00, por lo que, no existe

3 Folios 17 a 18.
Y Folio 27,
13 Folic 37.
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diferencia alguna a favor de la convocante, en este sentido, se confirmara

la sentencia impugnada. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decisién de la Superintendencia Delegada
para la Funciéon Jurisdiccional y de Conciliaciéon, con arreglo a lo
expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

(0L

(24
LILLY )/OLANDA VEGA BLANCO

Py e
LUIS AGUSTIN VEGA ARVAJAL L STEL ASQ Z SARMIENTO
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Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
- DIAN CONTRA MEDIMAS EPS S.A.S. Y, CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decision, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por CAFESALUD EPS, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 08 de noviembre de 2019, proferido por la
Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de

Conciliacion’.

T Folios 61 a 64.



Repiiblica de Colombia 2

Tribunal Superior Bogotd EXPD, No. 2021 00285 01
Safa Laboral Sumario de DIAN Vs, Medimas EPS

ANTECEDENTES

La actora demand6 reconocimiento y pago de $1°109.667.00
correspondiente a incapacidad general e, intereses moratorios.

Fundamenté sus pedimentos en sintesis, en que el servidor publico
Néstor Humberto Lopez Guzman le presta servicios desde 15 de marzo
de 1983, siendo su ultimo cargo Gestor Il Codigo 302 Grado 02 en la
Coordinacién de la Dinamica de los Procesos — Subdireccion de Gestion
Organizacional — Nivel Central, afiliado a CAFESALUD EPS desde 2014,
funcionario que utilizé los servicios médicos y genero una licencia de
enfermedad general por 15 dias, de 07 a 21 de diciembre de 2014; con
Resolucién 1265 de 04 de mayo de 2015, la entidad reconocié la licencia
por enfermedad generada a favor de Lépez Guzman, cancelada en la
némina del mes siguiente; la EPS enjuiciada adeuda $1°109.667.00; el 28
de abril de 2017, reclamé a la prestadora de servicios demandada el

reembolso de la incapacidad?.

CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, MEDIMAS EPS S.A.S. se opuso a las
pretensiones, dijo no constarle los hechos, pues, no tiene la obligacién de
reconocer y pagar compromisos causados con anterioridad al inicio de
sus operaciones, los cuales se encuentran a cargo de CAFESALUD EPS,
adicionalmente, la Resolucion 2426 de 19 de julio de 2017 no estipuld
esas funciones, por lo que, coadyuva la solicitud de la parte actora para

?Folios 1a 2.
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que se ordene a CAFESALUD reconocer y sufragar la incapacidad. En su
defensa propuso la excepcién de falta de legitimacion en la causa por

pasiva®.

CAFESALUD EPS S.A. rechazé los pedimentos, pues, la prestacion
econdomica se encuentra parcialmente pagada; no se pronuncié sobre los
hechos. En su defensa propuso las excepciones de incapacidades
aprobadas y pagadas, prescripcion de las incapacidades y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacidn accedid a las pretensiones de la DIAN; ordend a
CAFESALUD EPS pagar a la convocante a juicio $753.861.00, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la ejecutoria de la providencia e, intereses
moratorios liquidados de 02 de junio a 01 de agosto de 2017, alatasa de

interés moratorio establecida para los tributos administrados por la DIANS.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisién anterior, CAFESALUD EPS S.A. interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que hizo un pago
parcial por $207.348.00 correspondiente al periodo de 12 a 14 de

3 Folios 44 a 46.
4 Folios 50 a 51.
® Folios 61 a 64.
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diciembre de 2014, liguidado con la autorizacion 431254712 incluido en
las incapacidades de la factura ILM168034 por $12°031.368.00, que se
envid para pago el 14 de abril de 2015, efectuado con transferencia
electronica de $25°385.255.00 el siguiente dia 22; adicionalmente, con
Resolucién 007112 de 22 de julio de 2019 se ordend la liquidacion de
CAFESALUD EPS S.A,, proceso que inicié el 05 de agosto de 2019, por
ello, la acreencia debera ser radicada por la entidad demandante en el
proceso liquidatorio con el formato correspondiente; tampoco proceden
los intereses moratorios, pues, existid fuerza mayor que genera la
exoneracion de esta sancion, como fue la liquidacién forzosa de la
entidad, situacion aceptada por la jurisprudencia, en consecuencia, se

debe revocar la decision impugnada®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que el servidor publico Néstor Humberto Lopez
Guzman presta servicios como Gestor il en el Grupo Interno de Trabajo
de la Coordinacion de la Dinamica de los Procesos — Subdireccion de
Gestién de Procesos y Competencias Laborales - Direccion de Gestion
Organizacional — Nivel Central, funcionario que estuvo afiliado a
CAFESALUD EPS S.A. hasta 31 de julio de 2017, asegurado
incapacitado por 15 dias, de 07 a 21 de diciembre de 2014, debido a
enfermedad general, equivalentes a $1°109.667.00, suma que el 31 de
julio de 2015 sufragé la DIAN; situaciones facticas que se coligen de la
incapacidad concedida por la EPS enjuiciada’, la Resolucion 001265 de

04 de mayo de 20158, la certificacion de prestacion de servicios expedida

€ Falios 70 a 73.
7 Folio 70
8 Folio 6.
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por la DIAN®, los comprobantes de némina’® y, las planillas de

autoliquidacion de aportes!,

El 05 de mayo de 2017, la DIAN solicité a CAFESALUD EPS el pago de
la prestacidn econOmica de Lépez Guzman, equivalente a
$1°109.667.00"2,

Mediante Resolucidon 2426 de 19 de julio de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud aprobd el plan de reorganizacién institucional
presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la creaciéon de una
nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.A.S., que asumio la prestacion
de los servicios de salud a partir de 01 de agosto de ese afo, calenda

desde la que el servidor fue vinculado a ésta EPS'3,

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013, que modificé el
paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,

quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

9 Folio 4.

©Folios 5y 44 a 45,

1 Folios 8, 34 a 40y 55 a 58.
2 Folios 9 a 14.

B Folios 59 = 60.
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Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que el servidor publico
Néstor Humberto Lopez Guzman fue incapacitado por quince (15) dias,
de 07 a 21 de diciembre de 2014', correspondia a CAFESALUD EPS el
pago de 13 dias de licencia por enfermedad general, entidad a la que el
servidor estaba afiiado al momento en que surgid la prestacion

economica.

Ahora, CAFESALUD EPS aseveré en su impugnacién que sufrago
parcialmente la prestacibn econémica a través de una trasferencia
electrénica, sin embargo, no aportdé medio de conviccion que acreditara
dicha afirmacién, siendo ello asi, no se establecio el pago de la prestacioén
econdmica, en este orden, se confirmara la sentencia apelada en este

aspecto.

INTERESES MORATORIOS

Con arreglo al articulo 24 del Decreto 4023 de 2011 “El pago de estas
prestaciones econdmicas al aportante, seré realizado directamente por la EPS y
EOC, a través de reconocimiento directo o transferencia electrénica en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la autorizacion de la prestacion
econdmica por parte de la EPS o EOC. La revisiéon y liquidaciéon de las
solicitudes de reconocimiento de prestaciones econdémicas se efectuara
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la solicitud del aportante.
En todo caso, para la autorizacion y pago de las prestaciones econdémicas, las EPS
y las EOC deberan verificar la cotizacion al Régimen Contributivo del SGSSS,
efectuada por el aportante o beneficiario de las mismas. Paragrafo 1. La EPS o la
EOC que no cumpla con el plazo definido para el tramite y pago de las prestaciones

¥ rplio 7,
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economicas, debera realizar el reconocimiento y pago de intereses moratorios al

aportante, de acuerdo con lo definido en el articulo 4 del Decreto 1261 de 2002".

El precepto en cita permite colegir que el resefiado resarcimiento se
causa por la mora en el pago de las prestaciones, a partir del dia sexto
habil de autorizacién de la incapacidad, empero, es necesario que el
aportante presente solicitud de reconocimiento de la prestacion
econdmica para que la EPS revise y liquide su otorgamiento en un
término de 15 dias habiles, requisito que se encuentra en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 121 del Decreto 19 de 2012 que exige al
empleador efectuar los tramites de reconocimiento de incapacidades,

adicionalmente, no establece excepciones su pago.

En este orden, para la viabilidad del sefalado resarcimiento era necesario
que la entidad demandante acreditara que hizo la solicitud de
reconocimiento de la licencia por enfermedad general de su funcionario,

como en efecto lo hizo, el 05 de mayo de 201775,

Siendo ello asi, proceden los intereses moratorios peticionados y, aunque
la entidad adujo que tenia sus cuentas embargadas esta situacion no la
exime de la responsabilidad de su pago, en tanto, tenia conocimiento de
la obligacion a su cargo previo a la medida cautelar decretada por la
Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucion 007172 de 22
de julio de 2019, en consecuencia, se confirmara el fallo impugnado en

este aspecto.

* Folio 9 a 14.
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Finalmente, en cuanto al proceso de liquidaciéon, se advierte que la
entidad demandante habia solicitado el pago de la prestacion
economica el 05 de mayo de 201778, por ende, la reclamé previo a iniciar
el proceso liquidatorio, ademas, la DIAN cuenta con la facultad de acudir
al proceso de liquidacion de CAFESALUD EPS S.A., pues, el Agente
Liquidador de la entidad puede atender el pasivo cierto no reclamado
sefialando la prelacion de créditos con arreglo a la ley. Sin costas en la

alzada.

En meérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decision de la Superintendencia Delegada
para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion, con arreglo a lo

expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

* Folios 9 2 14.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
- DIAN CONTRA MEDIMAS EPS S.A.S. Y CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decisién, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la DIAN, revisa la Corporacién
el fallo de fecha 28 de febrero de 2020, proferido por la
Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de

Conciliacion’.

! Folios 40 a 43,
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ANTECEDENTES

La actora demanddé reconocimienfo y pago de $120.556.00

correspondientes a incapacidad general e, intereses moratorios.

Fundamentd sus pedimentos en sintesis, en que la servidora publica
Betty Lucia Bohorquez Valencia le presta servicios desde 18 de diciembre
de 2002, siendo su ultimo cargo Gestor || Codigo 302 Grado 02 en la
Coordinacion de Infraestructura Tecnoldgica de la Subdireccion de
Gestidon de Tecnologia de Informacion y Telecomunicaciones, afiliada a
CAFESALUD EPS desde febrero de 2015, quien utilizd los servicios
médicos y generd una licencia de enfermedad general por 01 dia, 20 de
febrero de 2015; con Resolucién 4370 de 14 de mayo de ese afio, la
entidad reconocié la licencia por enfermedad a favor de Bohoérquez
Valencia, cancelada en la ndmina de 31 de agosto de 2015; la enjuiciada
adeuda $120.556.00; CAFESALUD EPS no ha cancelado la prestacion
economica; el 28 de abril de 2016, reclamoé a la prestadora de servicios

demandada el reembolso de la incapacidad?.

CONTESTACION DE LA PETICION

Al responder la solicitud, CAFESALUD EPS S.A. rechazé los pedimentos,
pues, la prestacién econémica se encuentra liquidada y aprobada para
pago; no se pronuncié sobre los hechos. En su defensa propuso las

excepciones de incapacidades a cargo de MEDIMAS EPS y, genérica®.

2rolios 1a 2.
3 CD Folio 39.
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MEDIMAS EPS S.A.S. no contesté la solicitud?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacion accedi6 a las pretensiones interpuestas por la DIAN: ordend
a CAFESALUD EPS pagar a la DIAN $89.311.00 e, intereses moratorios
liqguidados de 05 de mayo a 31 de julio de 2017, equivalentes a $6.575.00,
pagos que debera realizar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la

ejecutoria de la providencia®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decisidn anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacién, en el que en resumen expuso, que se tuvo en
cuenta el soporte de nébmina de enero de 2015, no el anotado en la planilla
de aportes, por ende, el valor es diferente, pues, el ingreso base de
cotizacion de Betty Lucia Bohérquez Valencia para febrero de ese afio
fue de $57184.000.00, valor sobre el que la entidad cancelé la licencia por
enfermedad de $120.556.00, con independencia del salario que
devengaba al momento de pago, entonces, solicité analizar las
documentales aportadas que acreditan el IBC con que realizaron los
aportes, en tanto, establecen el cumplimiento oportuno de los pagos
periodo a periodo de cada empleado, asi como la notificacion de los

salarios reconocidos y sobre los que se efectuaron los aportes a fa EPS,

* Folio 41.
5 Folios 40 a 43.
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en adicidn a lo anterior, el concepto de salario no solo esta constituido por

la asignacion basica, sino que incluye otros rubros®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que la servidora publica Betty Lucia Bohorquez
Valencia presta servicios como Gestor Il en la Coordinacién de
Infraestructura Tecnologica de la Subdireccion de Gestidn de Tecnologia
de Informacién y Telecomunicaciones - Direccion de Gestion
Organizacional — Nivel Central, funcionaria que estuvo afilliada a
CAFESALUD EPS S.A. hasta 31 de julio de 2017, incapacitada por 02
dias de 18 a 19 de febrero de 2015, debido a enfermedad general,
prorrogada por 01 dia, 20 de febrero siguiente, incapacidad equivalente a
$120.556.00, suma sufragada por la convocante el 31 de agosto de 2015;
situaciones facticas que se coligen de la incapacidad concedida por la
EPS enjuiciada’, la Resolucion 004370 de 14 de mayo de 20158, la
certificacion de prestacion de servicios expedida por la DIAN®, el

comprobante de némina'? y, las planillas de autoliquidacién de aportes'!.

El 03 de abril de 2017, la entidad demandante solicité a CAFESALUD
EPS el pago de la prestacibn economica de Bohérquez Valencia,
equivalente a $120.556.00'2.

€ Folios 47 a 49.

7 Folio 3.

# Folio 5.

? Folio 23.

O Fglip 22.

" Folios 21, 34 a 40 y 55 a 58.
2 Folios 24 a 30.
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Mediante Resolucion 2426 de 19 de julio de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud aprobd el plan de reorganizacion institucional
presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la creacion de una
nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.A.S., que asumi6 la prestacion
de los servicios de salud a partir de 01 de agosto de ese afio.

Con proveido de 26 de octubre de 2017, el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca —~ Seccién Primera — Subseccion A decret6 medidas
cautelares de urgencia dentro del medio de control de proteccién de los
derechos e intereses colectivos, ordenando a la sociedad MEDIMAS EPS
adoptar las medidas necesarias tendientes a asegurar el cumplimiento de
la prestacion del servicio de salud en relaciébn con las citas y
autorizaciones medicas emitidas por CAFESALUD EPS, efectuar el pago
de las incapacidades reconocidas por ésta entidad, entregar
medicamentos ordenados por CAFESALUD EPS vy, dar cumplimiento a
los fallos de tutela, entre otras'®; medidas cautelares levantadas con auto
de 10 de abril de 2019,

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013, que modifico el
paragrafo 1° del articuio 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019

de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia

2 Tamado de Ja web; httpss://www.consejodeastado.gov.co/wp-content/uploads/2019/05/IntervenMedimas.pdf
“ Tomado de Ia weh; httpss://www.consejodeestado.gov.co/wp-content/uploads/2019/05/IntervenMedimas.pdf
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ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,

quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

A su vez, el articulo 13 de la Resolucién 2266 de 1998, establecio que “se
entiende por prorroga de incapacidad, la que se expide con posterioridad a la inicial,
por la misma enfermedad o lesién, o por otra que tenga relacion directa con ésta, asi
se frate de cdédigo diferente y siempre y cuando entre una y ofra no haya una

interrupcioén mayor a treinta dias (30) dfas calendario”.

Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que la servidora ptblica
Betty Lucia Bohérquez Valencia fue incapacitada inicialmente por dos
(02) dias, de 18 a 19 de febrero de 2015, por rinofaringitis viral, licencia
por enfermedad general prorrogada por un dia (01) el 20 de febrero
siguiente, segin orden expedida por EMERMEDICA™, la segunda
incapacidad correspondia a una prorroga, pues, se tratd del mismo
diagndstico y no existié interrupcion superior a un mes entre la licencia
inicial y la segunda, correspondiendo a la EPS enjuiciada sufragar el
ultimo dia, equivalente al 66.67% del salario base de liquidacion de la
funcionaria o ingreso base de cotizacién que corresponde al salario
basico y a los factores salariales establecidos en el articulo 1 del Decreto
1158 de 1994.

En el sub judice, revisada la planilla de autoliquidacion de aportes, el
ingreso base de liquidacion de Bohérguez Valencia para el periodo de
cotizacién de febrero de 2015 fue de $3°840.000.00'¢, sin que se

acreditara que recibié otros factores salariales para ese ciclo; cabe

 Folio 3.
18 Folip 26.
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precisar, que el ingreso de $5°184.000.00 que adujo la entidad
demandante fue reportado como IBC para el ciclo de cotizacion de enero

de 2015, no para el mes de febrero en que se generd la incapacidad.

Efectuadas las operaciones aritméticas, el dia del subsidio por
incapacidad temporal corresponde a $85.337.60, suma inferior a la
obtenida por el operador judicial de primer grado - $89.311.00 -, sin
embargo, no se modificara atendiendo el principio de no reformatio in
pejus, pues, se haria mas gravosa la situacion del apelante unico. Sin

costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decision de la Superintendencia Delegada
para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacién, con arreglo a lo

expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
- DIAN CONTRA MEDIMAS EPS S.A.S. Y, CAFESALUD EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decision, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la DIAN y CAFESALUD EPS,
revisa la Corporacion el fallo de fecha 28 de febrero de 2020, proferido
por la Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de
Conciliacion'.

! Folios 55 a 58.
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ANTECEDENTES

La actora demandd reconocimiento y pago de $120.556.00

correspondientes a incapacidad general e, intereses moratorios.

Fundamenté sus pedimentos en sintesis, en que la servidora publica Lina
Carmona Rincén le presta servicios desde 01 de noviembre de 2012,
siendo su ultimo cargo Gestor Il Codigo 302 Grado 02 en el Grupo Interno
de Trabajo de Importaciones de la Divisiébn de Gestidén de la Operacion
Aduanera de la Direccién Seccional de Cali, afiliada a CAFESALUD EPS
para el mes de diciembre de 2015, funcionaria que utilizé los servicios
médicos y genero una licencia de enfermedad general por 03 dias, de 22
a 24 de diciembre de ese aiio; con Resolucion 194 de 22 de enero de
2016, la entidad reconocid la licencia por enfermedad generada a favor
de Carmona Rincdn, cancelada en la némina de agosto de 2015 (sic); los
recursos econdomicos de la Direccion son de caracter publico, que han

sido negados e impagados sin justificacion alguna?.

CONTESTACION DE LA PETICION

Al responder la solicitud, MEDIMAS EPS S.A.S. se opuso a las
pretensiones de la demanda, manifesté que coadyuva la solicitud de la
parte actora para que se ordene a CAFESALUD reconocer y sufragar la
incapacidad; en cuanto a los hechos, los acepté en su totalidad, excepto

que los recursos econémicos de la entidad son de caracter publico. En su

2Folios 1a 2.
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defensa propuso la excepcion de falta de legitimacién en la causa por

pasivas.

CAFESALUD EPS S.A. rechazé los pedimentos, pues, la prestacion
econdémica se encuentra cancelada; no se pronuncié sobre los hechos.
En su defensa propuso las excepciones de pago total de la obligacion,
pago de la licencia que debera estar conforme a lo dispuesto en el manual

tarifario SOAT y, genérica*.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion accedié parcialmente a las pretensiones interpuestas por la
DIAN; ordené a CAFESALUD EPS pagar a la DIAN $6.372.00, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la ejecutoria de la providencia e, intereses
moratorios liquidados de 05 de mayo a 31 de julio de 2017, equivalentes
a $6.575.00, pagos que debera realizar dentro de los cinco (5) dias

siguientes a la ejecutoria de la providencia®.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decisidon anterior, la DIAN y CAFESALUD EPS

interpusieron sendos recursos de apslacién®.

3 Folios 42 a 44.
* Folios 47 a 48.
? Folios 55 a 58.
& Folios 64 a 66y 70 2 73.
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La convocante a juicio en resumen expuso, que el valor autorizado por el
operador judicial de primer grado $6.372.00 es inferior al reclamado
equivalente a $37.617.00, en tanto, tuvo en cuenta el salario o asignacién
basica de la funcionaria en los meses de noviembre y diciembre de 2015
$4°018.786.00, omitiendo que en noviembre recibié la bonificacion por
servicios prestados que hace parte de los factores salariales de la
funcionaria y, en las planillas de aportes a salud se puede evidenciar su
cotizacion, por ello, el IBL correcto fue $5°425.36100 que arrojé una
incapacidad de $120.562.00, la prestacion econémica se debe
contabilizar con todos los factores salariales, conforme a los articulos 9
del Decreto 770 de 1975 y 39 de la Resolucidon 2266 de 1998, en este
orden, la licencia por enfermedad general de Carmona Rincén equivale a
$120.556.00, CAFESALUD EPS sufragd $82.939.00, quedando una
diferencia de $37.617.00, en consecuencia, solicité modificar la decision

de primer grado, asi como el valor de los intereses moratorios’.

CAFESALUD EPS S.A. en suma arguyd, que no proceden los intereses
moratorios, pues, existié fuerza mayor que genera la exoneracion de esta
sancion, como fue la liquidacion forzosa de la entidad, situacién aceptada
por la jurisprudencia, en consecuencia, solicitd se revoque la decision
impugnada en este sentido, ademas, con Resolucion 007112 de 22 de
julio de 2019 se ordend la liquidacion de CAFESALUD EPS S.A., proceso
que inicié el 05 de agosto de 2019, por ello, la acreencia debera ser
radicada por la entidad demandante en el proceso liquidatorio con el

formato correspondiente®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

” Folios 64 a 66.
8 Folios 70 8 73.
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No fue objeto de reproche que la servidora puablica Lina Carmona Rincon
presta servicios como Gestor Il en el Grupo Interno de Trabajo de
Importaciones — Divisidbn de Gestidén de la Operacion Aduanera —
Direccidn Seccional de Aduanas de Cali — Nivel Local, funcionaria que
estuvo afiliada a CAFESALUD EPS S.A. hasta 31 de julio de 2017,
asegurada que fue incapacitada por 03 dias, de 22 a 24 de diciembre de
2015 debido a enfermedad general, por ello, el 29 de febrero de 2016, la
DIAN cancel6é $120.556.00, por su parte, CAFESALUD EPS reembols6
$82.939.00 en septiembre de 2019, situaciones facticas que se coligen
de la incapacidad concedida por la EPS enjuiciada®, la Resolucion 0194
de 22 de enero de 2016, la certificacion de prestacion de servicios
expedida por la DIAN"', los comprobantes de némina'?, las planillas de
autoliquidacion de aportes'® y, el correo electrénico enviado por la

Coordinadora de Seguridad Social de la entidad demandante,

El 31 de marzo de 2017, la DIAN solicitd a CAFESALUD EPS el pago de
la prestacion econdémica de Carmona Rincdn, equivalente a
$120.556.00'5.

Mediante Resolucion 2426 de 19 de julio de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud aprobd el plan de reorganizacion institucional
presentado por CAFESALUD EPS, consistente en la creacion de una
nueva entidad llamada MEDIMAS EPS S.A.S., gue asumié la prestacion

de los servicios de salud a partir de 01 de agosto de ese aio.

9 Folio 6.

¥ Eolip 8.

1 Folig 9.

12 Folips 11, 52 a 53 y 67 a 68.
2 Folios 10y 69.

4 Folio 50.

¥ Folios 12 a 18.
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REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013, que modifico el
paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,

quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que la servidora publica
Lina Carmona Rincén fue incapacitada por tres (03) dias, de 22 a 24 de
diciembre de 2015, correspondia a CAFESALUD EPS el pago de 01 dia
de licencia por enfermedad general, entidad a la que la servidora estaba
afiliado al momento en que surgié la prestacion econdémica.

Prestacion econdmica equivalente al 66.67% del salario base de
liquidaciébn de la funcionaria o0 ingreso base de cotizacidon que
corresponde al salario basico y a los factores salariales establecidos en
el articulo 1 del Decreto 1158 de 1994.

En el sub judice, revisada la planilla de autoliquidacion de aportes, el
ingreso base de liquidacibn de Carmona Rincon para el periodo de
cotizacion de diciembre de 2015 fue de $4°019.000.00", sin que se
acreditara que recibié otros factores salariales para ese ciclo; cabe

16 Folio 6.
7 Folio 69,
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precisar, que el ingreso de $5425.000.00 que adujo la entidad
demandante fue reportado como IBC para el ciclo de cotizacion de
noviembre de ese afio, mes en que se incluyo la bonificacién de servicios
prestados'®, no para el mes de diciembre en que se generd la

incapacidad.

Efectuadas las operaciones aritmeéticas, el dia del subsidio por
incapacidad temporal corresponde a $89.302.18, suma a cargo de
CAFESALUD EPS S.A., quien cancelo $82.939.00, por lo que, se obtuvo
una diferencia de $6.363.18, valor que la convocada debe reembolsar a
favor de la DIAN, empero, esta suma es inferior a la obtenida por el
operador judicial de primer grado - $6.575.00 -, sin embargo, no se
modificara atendiendo el principio de no reformatio in pejus, pues, se

haria mas gravosa la situacion del apelante unico en este tema.

INTERESES MORATORIOS

Con arreglo al articulo 24 del Decreto 4023 de 2011 “El pago de estas
prestaciones econémicas al aportante, serd realizado directamente por la EPS y
EOC, a través de reconocimiento directo o transferencia electronica en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la autorizacién de la prestacion
econdémica por parte de la EPS o EOC. La revision y liquidacion de las
solicitudes de reconocimiento de prestaciones economicas se efectuara
dentro de los quince (15} dias habiles siguientes a la solicitud del aportante.
En todo caso, para la autorizacion y pago de las prestaciones econémicas, las EPS
y las EOC deberan verificar la cotizacién al Régimen Contributivo del SGSSS,
efectuada por el aportante o beneficiario de las mismas. Parégrafo 1. La EPS o la

EOC que no cumpla con el plazo definido para el irémite y pago de las prestaciones

¥ Eglio 67.
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econémicas, deberg realizar el reconocimiento y pago de intereses moratorios al

aportante, de acuerdo con lo definido en el articulo 4 del Decreto 1261 de 2002,

El precepto en cita permite colegir que el resefiado resarcimiento se
causa por la mora en el pago de las prestaciones, a partir del dia sexto
habil de autorizacion de la incapacidad, empero, es necesario que el
aportante presente solicitud de reconocimiento de la prestacion
econdémica para que la EPS revise y liquide su otorgamiento en un
término de 15 dias habiles, requisito que se encuentra en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 121 del Decreto 19 de 2012 que exige al
empleador efectuar los tramites de reconocimiento de incapacidades,

adicionalmente, no establece excepciones para su pago.

En este orden, para la viabilidad del sefialado resarcimiento era necesario
que la entidad demandante acreditara que hizo la solicitud de
reconocimiento de la licencia por enfermedad general de su funcionaria,

como en efecto lo hizo, el 31 de marzo de 2017

Siendo ello asi, proceden los intereses moratorios peticionados y, aunque
la entidad demandada adujo que tenia sus cuentas embargadas esta
situaciéon no la exime de la responsabilidad del pago, en tanto, tenia
conocimiento de la obligacién a su cargo previo a la medida cautelar
decretada por la Superintendencia Nacional de Salud mediante
Resolucion 007172 de 22 de julio de 2019, en consecuencia, se
confirmara el fallo impugnado en este aspecto.

3 Folios 12 a 18.
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Finalmente, en cuanto al proceso de liquidacion, se advierte que la
entidad demandante habia solicitado el pago de la prestacion
economica el 31 de marzo de 20172, por lo que, reclamé la prestacion
econoémica previo a iniciar el proceso liquidatorio, ademas, la DIAN
cuenta con la facultad de acudir al proceso de liquidacion de
CAFESALUD EPS S.A,, pues, el Agente Liquidador de la entidad puede
atender el pasivo cierto no reclamado sefialando la prelacion de créditos

con arreglo a la ley. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decisién de la Superintendencia Delegada
para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliaciéon, con arreglo a lo

expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

2 Folios 12 a 18.
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Sala Laboral EXPD. No. 2021 00934 01

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
— DIAN CONTRA NUEVA EPS S.A.

Bogota D.C., treinta (30) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 30 numeral 1°
del Decreto 2462 de 2013, la Magistrada Sustanciadora en asocio de

los demas integrantes de la Sala de Decisidn, emite la siguiente,

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacién interpuesta por la DIAN, revisa la Corporacion
el fallo de fecha 07 de julio de 2020, proferido por la Superintendencia

Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Congciliacién’.

! Folios 55 a 57.
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ANTECEDENTES

La actora demandé reconocimiento y pago de $95.698.00
correspondientes a incapacidad general e, intereses moratorios.

Fundamento sus pedimentos en sintesis, en que el servidor publico Flavio
Enrique Vidal Diaz le presta servicios desde 26 de febrero de 1996, su
ultimo cargo es Analista | Codigo 201 Grado 01 en el G. |. T. de
Persuasiva Il de la Division de Gestion de Cobranzas — Direccion
Seccional de Impuestos de Bogota, afiliado a la NUEVA EPS para marzo
de 2014, funcionario que utiliz6 los servicios médicos y gener¢ licencia de
enfermedad general por 08 dias — 18 a 25 de marzo de ese afio -; con
Resolucion 1753 de 09 de mayo de 2014, la entidad reconocié la licencia
por enfermedad generada a favor de Vidal Diaz, cancelada en la némina
del siguiente junio por valor de $353.333.00 mientras que la NUEVA EPS
sufragd $257.635.00, sin que a la fecha haya cancelado la diferencia de
la prestacién econémica, adeudando $95.298.007.

CONTESTACION A LA PETICION
La NUEVA EPS S.A.S. no contestd la solicitud?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

2 Folios 1 2 4 y CD folio 54.
3 Folip 55.
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La Superintendencia Delegada para la Funciéon Jurisdiccional y de
Conciliacién negé las pretensiones de la entidad demandante®,

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacién, en el que en resumen expuso, que el operador
judicial de primera instancia no estudié la solicitud de pago de la
incapacidad sino que analizd una reliquidacidon de la prestacion
econdmica que no se planted; tampoco tuvo en cuenta el IBC de febrero
de 2014 que fue de $2°650.000.00 solo el sueldo de junio de ese aho
equivalente a $1°570.426.00, sin atender que la incapacidad se causoé en
marzo de esa anualidad, entonces, calculada la prestacién econdmica
con el IBC equivale a $353.333.00, descontando lo sufragado por la EPS
$257.635.00, se obtiene una diferencia de $95.698.00, en consecuencia,
solicité se revoque la providencia, para en su lugar, ordenar el pago de la

incapacidad cancelada a Vidal Diaz®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

No fue objeto de reproche que el servidor publico Flavio Enrique Vidal
Diaz presta servicios como Analista | en el Grupo Interno de Trabajo de
Persuasiva Il — Divisién de Gestion de Cobranzas — Direccién Seccional
de Impuestos de Bogota — Nivel Local, funcionario afiliado a la NUEVA
EPS S.A. que fue incapacitado por 08 dias de 18 a 23 de marzo de 2014

4 Folios 55 a 57.
® Folios 63 a 65.
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por enfermedad general, por lo que, el 30 de junio siguiente, la
convocante le cancelé $343.200.00, a su vez, la NUEVA EPS reembolso
$257.635.00; situaciones facticas que se coligen de la incapacidad
concedida por la EPS enjuiciada®, la Resolucién 1753 de 09 de mayo de
20147, la certificacion de prestacién de servicios expedida por la DIAN?,
el comprobante de nomina de junio de 2014° y, las planillas de

autoliquidacion de aportes'®.

Los dias 22 de julio de 2014 y 16 de noviembre de 2016, la DIAN solicito
a la EPS enjuiciada el pago de la prestaciéon econémica de Vidal Diaz,
cuya diferencia equivalia a $85.565.00"".

REEMBOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013, que modifico el
paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de 1999, el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) estan a cargo de las Entidades Promotoras de Salud,

quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del empleador.

8 Folios 25, 27 vy 28,

’ Folio 8.

# Folie 10.

? Eglio 30.

@ Folio 32.

* Folios 33 a 35y 36 a 39.
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Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que el servidor publico
Flavio Enrique Vidal Diaz fue incapacitado por ocho (08) dias, 18 a 23 de
marzo de 20142, correspondia a la NUEVA EPS el pago de 06 dias de

licencia por enfermedad general, entidad a la que aquel se encontraba

afiliado para cuando se genero la prestacidon econdmica.

Prestacion econdmica equivalente al 66.67% del salario base de
liquidacion del funcionario o ingreso base de cotizacién que corresponde
al salario béasico y a los factores salariales sefialados en el articulo 1 del
Decreto 1158 de 1994.

En el sub judice, revisada la planilla de autoliquidacion de aportes, el
ingreso base de liquidacion de Vidal Diaz para el periodo de cotizacion de
marzo de 2014 fue de $1°963.000.00", sin que se acreditara que recibi6
otros factores salariales para ese ciclo; cabe precisar, que el ingreso de
$2°574.000.00 que adujo la entidad demandante fue reportado como IBC
para el ciclo de cotizacién de febrero de ese afio, no para el mes de marzo

en que se generod la incapacidad.

Efectuadas las operaciones aritméticas, los seis (06) dias del subsidio por
incapacidad temporal corresponde a $261.746.42, suma a cargo de la
NUEVA EPS, quien canceld $257.635.00, por lo que, se obtuvo una
diferencia de $4.072.16, valor que la convocada debe reembolsar a favor
de la DIAN, en este sentido, se revocara la sentencia impugnada, para

imponer condena por la diferencia adeudada. Sin costas en la alzada.

12 Fplios 25, 27 v 28.
13 Fglig 32.
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la

Reptiblica y por autoridad de la ley,
RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR la decisiéon de la Superintendencia Delegada
para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion y, en su lugar,
CONDENAR a la NUEVA EPS S.A. a pagar a la entidad demandante
$4.072.16 como diferencia generada por la incapacidad de Flavio Enrique
Vidal Diaz, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta

providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

_J (v/aﬂ/

LILLY 9OLANDA VEGA BLAN o

LUIS AGUSTIN VEGA C RVAJAL STEL ASQUE SARMIENT



