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Partes: HERNAN QUINTERO CARDONA contra
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES, AFP PROTECCION S.A. y AFP COLFONDOS
S.A.
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Bogota D. C., trece (13) de octubre de dos mil veinte (2020}.

SENTENCIA

En obedecimiento al auto de fecha 7 de octubre de 2020,
dictado por el H. Magistrado Luis Benedicto Herrera Diaz y
para cumplir con la sentencia de tutela, que es el objeto del
incidente de desacato en los términos expresados en la C-092-
1997 y reiterados en la SU-034-2018, se procede a dictar
sentencia; bajo las premisas expuestas en la decision de tutela
n°® 59412 promovida por el senior Hernan Quintero Cardona, ya
que las expuestas para dar cumplimiento a la decision de tutela

proferida en fallo del 8 de julio de 2020 y que tenian apoyo en la
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autonomia judicial y una carga argumentativa diferente, fueron
desestimadas para proceder a la apertura del incidente de

desacato solicitado por el accionante.
ANTECEDENTES

El demandante sefior HERNAN QUINTERO CARDONA.,
pretende que se declare la ineficacia del traslado efectuado al
régimen de ahorro individual mediante la afiliacidon que realizo
inicialmente a la AFP COLFONDOS S.A. y posteriormente a
PROTECCION S.A, con fundamento en que no le suministraron
una informacion completa v comprensible, omitiendo los riesgos
que debia asumir, asi como las desventajas de vincularse a un

‘ Fondo Privado. Adicionalmente solicité que se declare que es
beneficiario del régimen de transicion previsto en el Articulo 36
‘ de la Ley 100 de 1993 y, que como consecuencia de la anterior
declaracion, se condene a PROTECCION S.A. a trasladar los
aportes cotizados en el RAIS a COLPENSIONES, entidad esta
ultima que debera recibir los aportes y a registrarlo como su
afiiado sin solucién de continuidad. Finalmente, solicitdé se
condene a COLPENSIONES, reconocer y pagar pension de
vejez, en los términos de la Ley 100 de 1993 aplicando los

beneficios del régimen de transicion.

Sustentd sus pretensiones, en sintesis, en que se afilio al
INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES, el 10 de mayo de 1979;
que para la fecha en que se trasladé al RAIS, habia cotizado
494,43 semanas; que el 14 de septiembre de 2000, se afili6 a
COLFONDOS S.A., y que ésta omitié informarle que el valor de
su mesada pensional seria inferior a la que recibiria en el ISS

hoy Colpensiones; que luego se trasladé a la AFP PROTECCION
2
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S.A. a la que se encuentra actualmente afiliado; que solicitoé a
COLPENSIONES, aceptar su traslado al RPM y, que ésta
peticién fue negada por no contar con 15 anos de servicios a la

entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993 (folios 4-20).
1. CONTESTACION DE LA DEMANDA

La demandada COLPENSIONES, contestd la demanda como se
observa a folios 88-98, mediante la cual se opone a las
pretensiones formuladas en su contra, por considerar que el
demandante, no cumple con los requisitos establecidos en la
sentencia SU-062 de 2012, como quiera que no contaba con 15
afnos de servicios o de cotizaciones a 1° de abril de 1994.
Ademas aseguré la afiliacion que realizo el actor al RAIS, fue
libre y voluntaria, sin dejar observaciones sobre
constreniimientos o presiones indebidas. Propuso las
excepciones de inexistencia del derecho reclamado,
prescripcion, caducidad, inexistencia de causal de nulidad y

saneamiento de la nulidad alegada.

COLFONDOS S.A., al contestar la demanda, se opuso a las
pretensiones formuladas por el demandante, indicando que
carecen de fundamento factico y juridico, pues no se aportan
elementos probatorios que permitan demostrar que la
vinculacién a la AFP, fue efectuada bajo algin vicio del
consentimiento, por el contrario, indica que con el formulario de
vinculacién se acredita que dicho acto se efectué de manera
libre y con consentimiento expreso, tal como lo exige el articulo
11 del Decreto 692 de 1994. Propuso como excepciones de
fondo las de inexistencia de la obligacién, prescripcién, no se

presentan los presupuestos legales y jurisprudenciales para ser
3
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merecedor de un traslado al régimen solidario de prima media
con prestacidon definida, falta de legitimacion en la causa por
pasiva, buena fe, validez de la afiliacion al régimen de ahorro
individual con solidaridad, compensacion y pago, obligacion a
cargo exclusivamente de un tercero y nadie puede ir en contra

de sus propios actos (folios 133-162).

PROTECCION S.A., de igual forma se opuso a las pretensiones
del actor, al indicar que éste se encuentra validamente afiliado
al RAIS, e inclusive considera que el hecho de cambio de
administradora, reiteraba su decisiobn de pertenecer en el
mismo. Propuso las excepciones de prescripcion, cobro de lo no
debido por ausencia de causa e inexistencia de la obligacion,

buena fe y compensacion (folios 174-182).

Finalmente, PORVENIR S.A., indicé que no se opone ni acepta
las pretensiones de la demanda, puesto que quienes deben
pronunciarse sobre estas son COLFONDOS SA. vy
PROTECCION S.A. Propuso las excepciones de prescripcion,
falta de causa para pedir e inexistencia de las obligaciones
demandadas, buena fe, prescripciébn de las obligaciones
laborales de tracto sucesivo, enriquecimiento sin causa (folios
207-213).

II. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Con sentencia del 26 de febrero de 2019, el Juzgado Séptimo

Laboral del Circuito de Bogota, D.C., resolvio:
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“PRIMERO: Declarar la ineficacia de la afiliacion y traslado
realizado por el Sefior HERNAN QUINTERO CARDONA del Régimen
de Prima Media al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad
contenida en el formulario No. 7531464 de fecha 14 de septiembre
de 2000 tramitado por COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS.

SEGUNDO: Ordenar a la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A. a trasladar «a
COLPENSIONES la totalidad de los valores de la cuenta de ahorro
individual de la que es titular el Sefior HERNAN QUINTERO
CARDONA, dineros que deben incluir los rendimientos que se
hubieren generado hasta que se haga efectivo dicho traslado al
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida administrado por
COLPENSIONES.

TERCERO: Ordenar a COLPENSIONES a recibir sin solucién de
continuidad como adfiliado al Régimen de Prima Media con
Prestacién Definida al Serior HERNAN QUINTERO CARDONA, desde
su afiliacién de fecha 10 de mayo de 1979 junto con el saldo de la
cuenta de ahorro individual y una vez hecho esto, reconozca, liquide
Yy pague la pensién de vejez, conforme los lineamientos del Articulo
33 de la Ley 100 de 1993 modificado por el articulo 9 de la Ley 797
de 2003 a partir del dia 28 de febrero de 2016 fecha en la que
cumplié la edad, reconociendo el respectivo retroactivo, para su
liguidacion deberd tenerse en cuenta lo reglado en el articulo 21 y
34 de la Ley 100 de 1993.

CUARTO: Se declaran no probadas las excepciones presentadas
por la Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES y
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS y ADMINISTRADORA
DE FONDOQOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A.

QUINTO: No se accede a las restantes pretensiones de la demanda.
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SEXTO: Se declara la nulidad de los traslados que hiciere el
demandante dentro del RAIS con los restantes fondos privados

demandados.

SEPTIMO: Se condena en costas a los fondos demandados y a
favor de la sefiora demandante. Las agencias en derecho se tasan
en la suma de 2 SMLMV al momento del pago, a cargo de cada uno

de los fondos.

OCTAVO: REMITASE EN CONSULTA?” (Folio 300}.

III. RECURSO DE APELACION

La apoderada de la demandada COLPENSIONES, interpuso
recurso de apelacién, en el que solicité se revoque la sentencia
de primera instancia, al considerar que el accionante escogio
libremente el fondo al que queria estar afiliado, de acuerdo a lo
previsto en el Art. 13 Literal b} de la Ley 100 de 1993. Sefald
también, que la voluntad del demandante se entendid
expresada con la firma plasmada en la solicitud escrita de
afiliacion a la AFP y, que existia la obligacion de anexar la
informaciéon suministrada al formulario de afiliacion, razon por
la cual no se podia exigir a los fondos una obligacion que a la
fecha del traslado no existia. Finalmente, en cuanto al
reconocimiento de la pension de vejez, indicé que la facultad
ultra y extra petita no es absoluta, por lo que no podia conceder

una pensién que no habia sido reclamada a Colpensiones.

La demandada PORVENIR S.A., apelé el numeral referente a
la condena por costas procesales, al considerar que no existio
oposicion de su parte frente a las pretensiones invocadas en el

escrito de demanda.
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IV. CONSIDERACIONES

De conformidad con lo consagrado en el articulo 66* y 69
del Cédigo Procesal de Trabajo y de la Seguridad Social, la Sala
estudiara si resulta procedente declarar la ineficacia de la
afiliacion del demandante del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad, y si en caso de prosperar resultan atendibles la
solicitudes de volver al RPM administrado por COLPENSIONES
S.A. y las demas condenas solicitadas, bajo los argumentos
expuestos por la Sala de Casacion Laboral en la sentencia de

tutela que favorecié al accionante.

Previo a dar solucién al cuestionamiento planteado, conviene
precisar que el argumento de la H. Sala de Casacién Laboral,
para amparar los derechos fundamentales del hoy demandante

en la sentencia de tutela que promoviera, expuso:

“‘Bajo estas someras consideraciones viene concluir sin
dubitacién alguna gue hubo un apartamiento inconsulto e
injustificado por parte del juez plural de las nociones
fijadas en el precedente jurisprudencial de esta Sala de
Casacion Laboral sobre el tema debatido, érgano al gue
valga recordar la Constitucion Politica le asigné, entre
otras, la funcién de unificar la jurisprudencia en los

asuntos del trabajo y la seguridad social.”

Luego entonces, tenemos que el Alto Tribunal de Cierre de la
Jurisdiccion ordinaria Laboral en las sentencias SL1421-

2019, SL1452-2019, SL1688-2019 y SL1689-2019, establecio
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el alcance deldeber de informaciéna cargo de las
Administradoras de Fondos de Pensiones, previendo la
procedencia de la ineficacia del traslado de régimen pensional,
cuando se demuestre su inobservancia en aquellos casos donde
el afiliado pretende recuperar el régimen de Prima Media para

acceder al reconocimiento de la prestacion.

Al respecto, resulta pertinente traer apartes de las sentencias

citadas, que frente al tema del consentimiento informado

expresan:

“Seguin se pudo advertir del anterior recuento, las AFP, desde su
creacién, tenian el deber de brindar informacién a los afiliados o
usuarios del sistema pensional a fin de que estos pudiesen adoptar
una decisién consciente y realmente libre sobre su futuro pensional.
Desde luego que con el transcurrir del tiempo, el grado de
intensidad de esta exigencia cambié para acumular mds
obligaciones, pasando de un deber de informacién necesaria al de
asesoria y buen consejo, y finalmente al de doble asesoria. Lo
anterior es relevante, pues implica la necesidad, por parte de los
Jueces, de evaluar el cumplimiento del deber de informacion de
acuerdo con el momento histérico en que debia cumplirse, pero sin
perder de vista que este desde un inicio ha existido.

Por ello, en el caso bajo examen le asiste razén a la recurrente,
dado que el Tribunal, al concentrarse exclusivamente en la validez
formal del formulario de afiliacién, omitié indagar, segtin las normas
vigentes a 1995, fecha del traslado, si la administradora dio
efectivo cumplimiento al deber de brindar informacién suficiente,
objetiva y clara sobre las consecuencias del traslado.

2. El simple consentimiento vertido en el formulario de
afiliacion es insuficiente — Necesidad de un consentimiento
informado

Para el Tribunal basta la suscripcién del formulario de afiliacién, y
ademds, que el documento no sea tachado de falso, para darle
plena validez al traslado.

La Sala considera desacertada esta tesis, en la medida que la firma
del formulario, al igual que las afirmaciones consignadas en los
formatos preimpresos de los fondos de pensiones, tales como «la
afiliacion se hace libre y voluntarias, «se ha efectuado libre,
espontdnea y sin presiones» u otro tipo de leyendas de este tipo o
aseveraciones, no son suficientes para dar por demostrado el deber




Proceso Rad. n.® 007-2017-00259-01
Hernan Quintero Cardona
Vs, Colpensiones v otro

de informacion. A lo sumo, acreditan un consentimiento, pero no
informado.

Sobre el particular, en la sentencia SL19447-2017 la Sala explicé:

Por demds las implicaciones de la asimetria en la
informacion, determinante para advertir sobre la validez o no
de la escogencia del régimen pensional, no solo estaba
contemplada con la severidad del articulo 13 atrds indicado,
sino ademds el Estatuto Financiero de la época, para
controlarla, imponia, en los articulos 97 y siguientes que las
administradoras, entre ellas las de pensiones, debian obrar
no solo conforme a la ley, sino soportadas en los principios de
buena fe vy de servicio a los intereses sociales» en las que se
sancionaba que no se diera informacion relevante, e incluso
se indicaba que «Las entidades vigiladas deben suministrar a
los usuarios de los servicios que prestan la informacion
necesaria para lograr la mayor transparencia en las
operaciones gue realicen, de suerte que les permita, a través
de elementos de juicio claros y objetivos, escoger las mejores
opciones del mercadon.

Ese mismo compendio normativo, en su precepto 98 indica
que al ser, entre otras las AFP entidades que desarrollan
actividades de interés publico, deben emplear la debida
diligencia en la prestaciéon de los servicios, y que en la
celebracion de las operaciones propias de su objeto dichas
instituciones deberdn abstenerse de convertir clausulas que
por su cardcter exorbitante puedan afectar el equilibrio del
contrato o dar lugar a un abuso de posicion dominante», es
decir, no se trataba unicamente de completar un
Jormato, ni adherirse a una clausula genérica, sino de
haber tenido los elementos de juicio suficientes para
advertir la trascendencia de la decision adoptada,
tanto en el cambio de prima media al de ahorro
individual con solidaridad, encontrandose o no la
persona en transicion, aspecto que soslayo el juzgador
al definir la controversia, pues hallo suficiente una
firma en un formulario [...].

De esta manera, el acto juridico de cambio de régimen debe estar
precedido de una ilustracién al trabajador o usuario, como minimo,
acerca de las caracteristicas, condiciones, acceso, ventajas Yy
desventajas de cada uno de los regimenes pensionales, asi como de
los riesgos y consecuencias del traslado.

En este orden de ideas de la linea jurisprudencial trazada por
la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
citada en la sentencia de tutela que amparo a la accionante

destaca lo siguiente:
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1. Que la informacion debe contener tanto los aspectos
favorables, como los desfavorables del cambio de régimen,
informando las proyecciones pensioné_les v el capital
necesario para poder obtener una pension minima,
llegando incluso a desanimar al posible afiliado si se
llegare a comprobar que el cambio de régimen le perjudica,
la cual debe comprender todas las etapas del proceso,
desde la antesala de la afiliacion hasta la determinacion de

las condiciones para el disfrute pensional.

2. Que el consentimiento informado no se prueba con la

simple firma del formulario de afiliacién.

3. Que la carga de la prueba estid a cargo de los fondos,
quienes deben allegar todos los documentos y pruebas que
demuestren la informacion clara y veraz brindada al

afiliado..

4, Que el traslado del Régimen de Prima Media con
prestacién definida al de Ahorro Individual, no se
convalida por los traslados de administradoras dentro de

este ultimo régimen.

5. Que no es necesario que el afiliado demuestre estar en
transicién, o tener un derecho consolidado para solicitar la

ineficacia del traslado o afiliacion.

En el presente asunto, tenemos que €l 14 de septiembre de
2000, el demandante, suscribié formulario de afiliacion al RAIS,

administrado por COLFONDOS S.A. Asi mismo el 08 de marzo
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de 2002, se vinculé a Horizonte y desde el 31 de mayo de 2007,

se encuentra afiliado a Proteccién (folio 163, 199, 217.

Asi las cosas, tenemos que si bien obran los formularios de
afiliacion a las distintas administradoras de pensiones, ello no
resulta suficiente, segin los precedentes jurisprudenciales
citados, para entender que las administradoras, suministraron
al posible afiliado una minima informacién acerca de las
caracteristicas, condiciones, acceso, ventajas y desventajas de
cada uno de los regimenes pensionales, asi como de los riesgos y

consecuencias del traslado.

Las anteriores consideraciones a juicio de la Sala de Casacion
Laboral, resultan suficiente para declarar la INEFICACIA DEL
TRASLADO que realizo el demandante de COLPENSIONES a la
AFP COLFONDOS S.A., el 14 de SEPTIEMBRE DE 2000, y en
consecuencia se CONFIRMARA en este aspecto la sentencia de

primera instancia.

Ahora, frente al derecho pensional, habrad de revocarse la
decisién, para ordenar a COLPENSIONES, proceda a su estudio,
pero solo una vez cuente con los aportes que traslade el Fondo
Privado de pensiones, atendiendo para su liquidacion lo
dispuesto en el articulo 21 y 34 de la Ley 100 de 1993, segun se

eXpuso.

Finalmente, frente al tema recurrido por PORVENIR S.A.,
referente a las costas procesales, basta decir, que el articulo
365 del Codigo General del Proceso, aplicable en materia
laboral, por remisién analdgica del articulo 145 del C.P.T Y SS,

establece que se condena en costas a la parte vencida en el

11
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proceso, por ende se considera que dicha condena, no se
encuentra supeditada al hecho de si el sujeto que resulté
vencido en juicio, actiio o no de buena fe, a disquisiciones
intrinsecas o meras subjetividades, su imposicion obedece a
criterios objetivos y solo se circunscribe al resultado del

proceso.

Atendiendo lo expuesto, la condena en costas que impuso el
operador juridico de primera instancia se torna procedente, al

cefiirse al contexto normativo que las regula.

COSTAS.
Sin costas en esta instancia.

En meérito de lo expuesto, la Sala Segunda de Decisién
Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Bogota, D. C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR EL NUMERAL TERCERO de 1la
sentencia proferida el 26 de febrero de 2019, por el Juzgado
Séptimo Laboral del Circuito de Bogota, en el entendido que
COLPENSIONES, debera proceder al estudio del derecho
pensional, una vez cuente con los aportes que traslade el Fondo
Privado de pensiones PROTECCION S.A., atendiendo para su
liquidacion lo dispuesto en el articulo 21 y 34 de la Ley 100 de
1993, segun se expuso.

12 |
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SEGUNDO: CONFIRMAR EN LO DEMAS LA SENTENCIA
RECURRIDA y CONSULTADA.

TERCERO: Sin costas en esta instancia,

Esta decision se notificara por edicto.

Los Magistrados,

MARCELIANO CHAVEZ AVILA

Ultima hoja del proceso Proceso Rad. n.° 007-2017-00259-01, promovido por
Hernan Quintero Cardona contra Colpensiones y otro (revoca sentencia-
cumplimiento de fallo de tutela)
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LORENZO TORRES RUSSY
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PROCESO ORDINARIO PROMOVIDO POR BEATRIZ HELENA
NIETO LEZAMA contra ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES COLPENSIONES y la AFP PORVENIR S.A.

RADICADO: 11001 3105 004 2018 00374 01

Bogota D. C., trece (13) de octubre de dos mil veinte (2020).

SENTENCIA

En obedecimiento al auto de fecha 7 de octubre de 2020,
dictado por el H. Magistrado Gerardo Botero Zuluaga y para
cumplir con la sentencia de tutela, que es el objeto del incidente
de desacato en los términos expresados en la C-092-1997 y
reiterados en la SU-034-2018, se procede a dictar sentencia;
bajo las premisas expuestas en la decision de tutela 59.352
promovida por la seiiora BEATRIZ HELENA PRIETO NIETO, ya
que las expuestas para dar cumplimiento a la decision de tutela,
proferida en fallo del 15 de julio de 2020, y que tenian apoyo en

la autonomia judicial y una carga argumentativa diferente,
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fueron desestimadas para proceder a la apertura del incidente

de desacato solicitado por la accionante.

I. ANTECEDENTES

La demandante Beatriz Helena Nieto Lezama, pretende que
se declare la nulidad del traslado de régimen pensional
efectuado el 10 de febrero del afio 2000, del Régimen de prima
Media al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad. Como
consecuencia de la anterior declaracion, solicita se condene a
Porvenir S.A. a realizar el traslado de todos los valores
depositados en su cuenta de ahorro individual, incluido el de los
bonos pensionales, frutos e intereses a la Administradora
Colombiana de Pensiones Colpensiones, y se condene a esta

ultima entidad a registrarlo como su afiliado.

Sustentd sus pretensiones, en sintesis, en que nacio el 26
de diciembre de 1963; que cotizé al ISS con empleadores
privados de forma ininterrumpida desde el 26 de septiembre de
1985, hasta el 29 de febrero de 2000, realizando un total de 538
semanas. Asimismo, narra que estando vinculada al Colegio
Congregacion Hermanas de la Caridad de Santa Maria, unos
asesores de la AFP Porvenir S.A. visitaron las instalaciones del
colegio, le ofrecieron la afiliacién al régimen de ahorro
individual, afirmando que el monto de su pension seria mas alto
en el régimen de ahorro individual con solidaridad que en el
prima media al que pertenecia hasta el momento. Indicé que a
causa de enganos se indujo a un error que vicio su

consentimiento, por falta de informacién veraz y oportuna por
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parte de Porvenir S.A., lo que la llevo a suscribir el contrato N.°

0370758 de solicitud para vinculaciéon en pensiones.

Finalmente indica que en el afio 2008, solicitd ante
Colpensiones y Porvenir S.A. el traslado al régimen de prima
media, pero que las entidades lo negaron en razon a que por su
edad se encontraba dentro de las limitaciones establecidas en la

Ley 797 de 2003 (folios 2-14).

II. CONTESTACION DE LA DEMANDA

La demandada COLPENSIONES, a través de su apoderado
judicial, dio contestacién a la demanda como se observa a folios
55 a 67, mediante la cual se opuso a las pretensiones
formuladas por la demandante, al considerar que la
jurisprudencia ha establecido que la eleccion del fondo de
pensiones, es una decision libre y voluntaria de cada persona,
ademas de que la ley establece que al afiliado que le falten 10
anos o menos para cumplir la edad requerida para acceder al
reconocimiento de la pensioén, no podia trasladarse de régimen.
Propuso como excepciones de mérito las de: carencia de titulo
para pedir, prescripcién, improcedencia de intereses moratorios

e indexacion y compensacion.

Por su parte, Porvenir S.A., fundamenté su oposici(‘)n, en
sintesis, en que la afiliacién de la demandante fue realizada de
manera libre y espontanea, que no se hizo en contra de una
prohibicion legal, que por el contrario se dio cumplimiento a

todos los lineamientos legales establecidos para la perfeccion del
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acto juridico de afiliacibn. Propuso las excepciones de
prescripcion, falta de causa para pedir e inexistencia de las
obligaciones demandadas, buena fe, prescripcion de Ilas
obligaciones laborales de tracto sucesivo y enriquecimiento sin

causa (folios 81-87).

III. DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Con sentencia del 4 de julio de 2019, el Juzgado Cuarto
Laboral del Circuito de Bogota, D.C., resolvio:

“PRIMERO: DECLARAR LA NULIDAD DE LA AFILIACION
que hiciere la demandante Beatriz Elena Nieto Lopez al
RAIS que en su caso administra PORVENIR S.A., para
tenerla como validamente afiliada a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES.

SEGUNDQ: CONDENAR a PORVENIR S.A. a trasladar a
COLPENSIONES el saldo existente en la cuenta de ahorro
individual de la demandante con sus correspondientes
rendimientos.

TERCERO: ORDENAR a COLPENSIONES a aceptar el
traslado de la demandante al régimen de prima media
con prestacion definida.

CUARTO: CONDENAR en costas a PORVENIR S.A., se fija
como agencias en derecho la suma de un salario minimo.

QUINTO: Se ordena le envio del expediente en el grado
jurisdiccional de consulta en favor de Colpensiones al
Tribunal Superior de Bogotd, Sala Laboral.” (Folio 114).
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A solicitud de parte, la Juez corrige el nombre de la
demandante y en su lugar concede las pretensiones de la

demanda, en favor de Beatriz Elena Nieto Lezama.

IV. RECURSO DE APELACION

El apoderado de la demandada PORVENIR S.A., interpuso el
recurso de apelacion, con el objeto de que se revoque la
sentencia de primera instancia, con fundamento en sintesis, en
que los supuestos facticos del proceso son diferentes a los que
se han estudiado en la jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia, para determinar la nulidad e ineficacia del traslado.
Indica que en primer término los jueces de la repuiblica estan
sometidos al imperio de la Ley, y la jurisprudencia es un criterio
auxiliar, lo cual desconocié la Juez de Primera Instancia, que
dejo de lado las normas y analizdé la jurisprudencia como una
fuente principal, dejando de lado la prohibicion legal del Articulo
2 de la Ley 797 de 2003. Agregd que para el afio 2000, la prueba
del consentimiento del afiliado era la suscripcién del formulario
de afiliacién y, que para este caso ademas se habia acreditado
con la prueba testimonial, la asesoria recibida por el grupo de
trabajadores de la institucion educativa, ademas que en el
interrogatorio de parte se aceptd por la actora, que después de
resolverse sus dudas se suscribié el documento de afiliacién.
Para terminar solicito la reconsideracion de la aplicaciéon de la

prescripcion.,
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Manifesté que no puede realizarse una inversién de la carga
dinamica de la prueba, porque se estaria poniendo a su

representada en desigualdad procesal y probatoria.
V. CONSIDERACIONES

De conformidad con lo consagrado en el articulo 66% y 69
del Codigo Procesal de Trabajo y de la Seguridad Social, la Sala
estudiara si resulta procedente declarar la nulidad de la
afiliacién del demandante del régimen de ahorro individual con
solidaridad, y si en caso de prosperar resultan atendibles la
solicitudes de volver al RPM administrado por COLPENSIONES
S.A. y las demas condenas solicitadas, bajo los argumentos
expuestos por la Sala de Casacién Laboral en la sentencia de |

tutela que favorecié a la accionante.

Previo a dar soluciéon al cuestionamiento planteado,
conviene precisar que el argumento de la H. Sala de Casacion
Laboral, para amparar los derechos fundamentales del hoy

demandante en la sentencia de tutela que promoviera, expuso:

“De acuerdo a la linea jurisprudencial fijada por esta Sala en

innumerables sentencias, es claro que el Tribunal Superior del
Distrito judicial de Bogotd ~ Sala Laboral, incurrié en los yerros que
le endilga la accionante, los cuales se constituyen en una via de
hecho, ante el defecto sustantivo, por desconocimiento del
precedente jurisprudencial, el que se configura scuando el
funcionario judicial se aparta de las sentencias emitidas por los
tribunales de cierre (precedente vertical) o los dictados por ellos
mismos (precedente horizontal) al momento de resolver asuntos
gue presentan una situacién fdactica similar a los decididos en

aquellas providencias, sin exponer las razones juridicas que
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Justifique el cambio de jurisprudencia.», ver sentencia CC T-102-

2014.”

Luego entonces, tenemos que el Alto Tribunal de Cierre de
la Jurisdiccién ordinaria Laboral en las sentencias SL1421-
2019, SL1452-2019, SL1688-2019 y SL1689-2019, establecié el

alcance del deber de informacién a cargo de las Administradoras

de Fondos de Pensiones, previendo la procedencia de
la ineficacia del traslado de régimen pensional, cuando se
demuestre su inobservancia en aquellos casos donde el afiliado
pretende recuperar el régimen de Prima Media para acceder al

reconocimiento de la prestacion.

Al respecto, resulta pertinente traer apartes de las
sentencias citadas, que frente al tema del consentimiento

informado expresan:

“Segun se pudo advertir del anterior recuento, las AFP, desde su
creacién, tenian el deber de brindar informacién a los afiliados o
usuarios del sistema pensional a fin de que estos pudiesen adoptar
una decisién consciente y realmente libre sobre su futuro pensional.
Desde luego que con el transcurrir del tiempo, el grado de intensidad
de esta exigencia cambié para acumular mds obligaciones, pasando
de un deber de informacién necesaria al de asesoria y buen consejo,
Y finalmente al de doble asesoria. Lo anterior es relevante, pues
implica la necesidad, por parte de los jueces, de evaluar el
cumplimiento del deber de informacién de acuerdo con el momento
histérico en que debia cumplirse, pero sin perder de vista que este
desde un inicio ha existido.

Por ello, en el caso bajo examen le asiste razén a la recurrente, dado
que el Tribunal, al concentrarse exclusivamente en la validez formal
del formulario de afiliacién, omiti6 indagar, segun las normas
vigentes a 1995, fecha del traslado, sila administradora dio efectivo
cumplimiento al deber de brindar informacién suficiente, objetiva y
clara sobre las consecuencias del traslado.

2. El simple consentimiento vertido en el formulario de
afiliacion es insuficiente - Necesidad de un consentimiento
informado
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Para el Tribunal basta la suscripcién del formulario de afiliacion, y
ademds, que el documento no sea tachado de falso, para darle
plena validez ol traslado.

La Sala considera desacertada esta tesis, en la medida que la firma
del formulario, al igual que las afirmaciones consignadas en los
formatos preimpresos de los fondos de pensiones, tales como a
afiliacion se hace libre y voluntaria», «se ha efectuado libre,
espontdnea y sin presiones» u otro tipo de leyendas de este tipo o
aseveraciones, no son suficientes para dar por demostrado el deber
de informacion. A lo sumo, acreditan un consentimiento, peroc no
informado.

Sobre el particular, en la sentencia SL19447-2017 la Sala explicé:

Por demadas las implicaciones de la asimetria en la informacion,
determinante para advertir sobre la validez o no de la
escogencia del régimen pensional, no solo estaba
contemplada con la severidad del articulo 13 atrds indicado,
sino ademas el Estatuto Financiero de la época, para
controlarla, imponia, en los articulos 97 y siguientes que las
administradoras, entre ellas las de pensiones, debian obrar
no solo conforme a la ley, sino soportadas en los principios de
buena fe vy de servicio a los intereses sociales» en las que se
sancionaba que no se diera informacion relevante, e incluso
se indicaba que +Las entidades vigiladas deben suministrar a
los usuarios de los servicios que prestan la informacion
necesaria para lograr la mayor transparencia en las
operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través
de elementos de juicio claros y objetivos, escoger las mejores
opciones del mercados.

Ese mismo compendio normativo, en su precepto 98 indica
que al ser, entre otras las AFP entidades que desarrollan
actividades de interés publico, deben emplear la debida
diligencia en la prestacion de los servicios, y que ven la
celebracién de las operaciones propias de su objeto dichas
instituciones deberan abstenerse de convertir clausulas que
por su cardcter exorbitante puedan afectar el equilibrio del
contrato o dar lugar a un abuso de posicién dominantes, es
decir, no se trataba unicamente de completar un
formato, ni adherirse a una clausula genérica, sino de
haber tenido los elementos de juicio suficientes para
advertir la trascendencia de la decision adoptada,
tanto en el cambio de prima media al de ahorro
individual con solidaridad, encontrandose o no la
persona en transicién, aspecto que soslayé el juzgador
al definir la controversia, pues halld suficiente una
firma en un formulario [...].

De esta manera, el acto juridico de cambio de régimen debe estar
precedido de una ilustracion al trabajador o usuario, como minimo,
acerca de las caracteristicas, condiciones, acceso, ventajas Yy



Proceso Rad. n.® 201800374 01
Beatriz Helena Nieto Lezama
Vs. Colpensiones y Porvenir S.A.

desventajas de cada uno de los regimenes pensionales, asi como de
los riesgos Y consecuencias del traslado.

En este orden de ideas, la linea jurisprudencial trazada por
la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
citada en la sentencia de tutela que amparo a la accionante

destaca lo siguiente:

1. Que la informacion debe contener tanto los aspectos
favorables, como los desfavorables del cambio de régimen,
informando las proyecciones pensionales y el capital
necesario para poder obtener una pension minima,
llegando incluso a desanimar al posible afiliado si se llegare
a comprobar que el cambio de régimen le perjudica, la cual
debe comprender todas las etapas del proceso, desde la
antesala de la afiliacion hasta la determinaciéon de las

condiciones para el disfrute pensional.

2. Que el consentimiento informado no se prueba con la

simple firma del formulario de afiliacion.

3. Que la carga de la prueba del consentimiento esta a cargo
de los fondos, quienes deben allegar todos los documentos
y pruebas que demuestren la informacién clara y veraz
brindada al afiliado.

4, Que el traslado del Régimen de Prima Media con
prestacién definida al de Ahorro Individual, no se convalida
por los traslados de administradoras dentro de este ultimo

régimen.
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5. Que no es necesario que el afiliado demuestre estar en
transicién, o tener un derecho consolidado para solicitar la -

ineficacia del traslado o afiliacién.

En el presente asunto, tenemos que el 10 de febrero de
2.000, la demandante suscribié formulario de afiliacion a

PORVENIR S.A. documento que obra a folio 20 del plenario.

Asi las cosas, pese a que obra el formulario de afiliacion a
PORVENIR S.A., el mismo no resulta suficiente, segun los
precedentes jurisprudenciales citados, para entender que las
administradoras, suministraron al posible afiliado una minima
informacién acerca de las caracteristicas, condiciones, acceso,
ventajas y desventajas de cada uno de los regimenes pensionales,
asi como de los riesgos y consecuencias del traslado, sin que obre
dentro del plenario otro documento que dé cuenta del

cumplimiento de este presupuesto.

Las anteriores consideraciones a juicio de la Sala de
Casacidon Laboral, resultan suficientes para declarar 1la
INEFICACIA DEL TRASLADO que realizé el demandante de
COLPENSIONES a la AFP PORVENIR S.A., el 10 de FEBRERO
DE 2000, vy en consecuencia se CONFIRMARA la sentencia de

primera instancia.
COSTAS.
Sin costas en esta instancia.

En mérito de lo expuesto, la Sala Segunda de Decision
Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
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Bogotd, D. C., administrando justicia en nombre de la

Repiblica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida el 04 de julio de
2019, por el Juzgado Cuarto Laboral del Circuito de Bogota,

segun se expuso.

SEGUNDO: Sin costas en esta instancia,

Esta decisién se notificara por edicto.

Los Magistrados,

MARCELIANO CHAVEZ AVILA

Uitima hoja del! proceso Proceso Rad. n.® 004-2018-00374-01, promovido por
Beatriz Helena Nieto Lezama conira Colpensiones y otro (confirma sentencia-
cumplimiento de fallo de tutela)
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