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D E M A N D A N T E : C L A R A PAULINA TRIANA S O L A N O 
D E M A N D A D O : i L . i- i i' S I O : 5! 

A F P P O R V E N I R S A 
i C A P E L A C I O N DEMANDANTE 

I R - : : : L R R !! PÜ: :¡ E L , : i 
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E l T r i b u n a l S u p e r i o r d e Bogotá p o r c o n d u c t o d e l a S a l a L a b o r a l , d e s a t a e l r e c u r s o 
d e apelación i n t e r p u e s t o p o r l a p a r t e d e m a n d a n t e e n c o n t r a d e l a s e n t e n c i a 
p r o f e r i d a p o r e l J u z g a d o 38° L a b o r a l d e l C i r c u i t o d e Bogotá e l día 2 4 d e e n e r o d e 
2 0 2 0 , e n atención a l o d i s p u e s t o e n e l Artículo 1 5 d e l D e c r e t o L e g i s l a t i v o 8 0 6 d e l 4 
d e J u n i o d e 2 0 2 0 . 

L o s a p o d e r a d o s d e l a p a r t e d e m a n d a n t e ( f o l i o s 1 6 4 a 1 6 7 ) , a s i c o m o d e C o l p e n s i o n e s ( f o l i o 
2 0 4 a 2 0 5 ) y P o r v e n i r S a ( f l . 1 6 9 a 1 7 3 - 1 9 4 a 2 0 1 ) p r e s e n t a r o n a l e g a c i o n e s p o r e s c r i t o , 
según l o o r d e n a d o e n a u t o d e l 7 d e j u l i o d e 2 0 2 0 . p o r l o q u e s e p r o c e d e a d e c i d i r d e f o n d o , 
c o n f o r m e l o s s i g u i e n t e s : 

A N T E C E D E N T E S 

E l ( l a ) señor(a) C L A R A PAULINA TRIANA S O L A N O instauró d e m a n d a o r d i n a r i a 
l a b o r a l c o n t r a l a A D M I N I S T R A D O R A C O L O M B I A N A D E P E N S I O N E S -
C O L P E N S I O N E S y A F P P O R V E N I R S A , d e b i d a m e n t e s u s t e n t a d a c o m o a p a r e c e a 
f o l i o s 4 c o n e l o b j e t o d e o b t e n e r s e n t e n c i a c o n d e n a t o r i a a s u f a v o r p o r l o s s i g u i e n t e s 
c o n c e p t o s : 

Declarativas: 

- Q u e l a d e m a n d a n t e f u e i n d u c i d a a e r r o r g r a v e p o r p a r t e d e l a A F P 
P O R V E N I R S A , a l h a b e r o m i t i d o información c o m p l e t a , v e r a z e i m p a r c i a l 

i 



s o b r e l o s b e n e f i c i o s , i n c o n v e n i e n t e s , c o n s e c u e n c i a s y e f e c t o s r e l a c i o n a d o s 
c o n l a decisión d e s u t r a s l a d o a l régimen d e a h o r r o i n d i v i d u a l 

- Q u e s e d e c l a r e i n e f i c a z l a afil iación d e l a d e m a n d a n t e a l a A F P P O R V E N I R 
S A . 

- Q u e s e d e c l a r e v i g e n t e l a afiliación d e l a d e m a n d a n t e a l régimen d e p r i m a 
m e d i a a d m i n i s t r a d o p o r C O L P E N S I O N E S , s i n solución d e c o n t i n u i d a d . 

C o n d e n a s : 

- A l a A F P P O R V E N I R S A a c o m u n i c a r a C O L P E N S I O N E S l a i n e f i c a c i a d e l a 
afil iación a e s e f o n d o d e l a d e m a n d a n t e . 

- A l a A F P P O R V E N I R S A a t r a s l a d a r a C O L P E N S I O N E S l a t o t a l i d a d d e l o s 
a p o r t e s c a n c e l a d o s d e s d e n o v i e m b r e d e 1 9 9 6 , p o r l a i n d e b i d a afil iación d e 
l a d e m a n d a n t e . 

- A l a A F P P O R V E N I R S A a i n c l u i r d e n t r o d e l v a l o r d e l o s a p o r t e s e l 1 0 0 % d e 
l o s a p o r t e s e f e c t i v a m e n t e c a n c e l a d o s p o r l a i n d e b i d a afil iación, c o n l o s 
r e n d i m i e n t o s q u e p o r e l l o s s e h a n g e n e r a d o . 

- A A F P P O R V E N I R S A a t r a s l a d a r a C O L P E N S I O N E S l a h i s t o r i a l a b o r a l d e 
l a d e m a n d a n t e , p o r e l t i e m p o q u e h a v e n i d o c o t i z a n d o a l m i s m o . 

- C o s t a s p r o c e s a l e s . 

C o n t e s t a r o n l a d e m a n d a : C O L P E N S I O N E S ( f l s . 5 6 a 8 2 ) y P O R V E N I R S A ( f l s . 1 0 1 
a 1 3 2 ) , d e a c u e r d o a l a u t o v i s i b l e a f o l i o 1 3 4 . S e o p o n e n a l a s p r e t e n s i o n e s d e l ( a ) 
d e m a n d a n t e y p r o p o n e n e x c e p c i o n e s d e mérito. 

S E N T E N C I A P R I M E R A INSTANCIA 

E l J U Z G A D O 38° L A B O R A L D E L C I R C U I T O D E BOGOTÁ e n s e n t e n c i a d e l 2 4 d e 
e n e r o d e 2 0 2 0 , Absolvió a l a A F P P o r v e n i r S A y a l a A d m i n i s t r a d o r a C o l o m b i a n a 
d e P e n s i o n e s - C o l p e n s i o n e s d e t o d a s y c a d a u n a d e l a s p r e t e n s i o n e s f o r m u l a d a s 
p o r l a d e m a n d a n t e C L A R A P A U L I N A T R I A N A S O L A N O . D a d a s l a s r e s u l t a s d e l 
j u i c i o , e l D e s p a c h o s e relevó d e l e s t u d i o d e l a s p r o p u e s t a s . C o s t a s a c a r g o d e l a 
p a r t e d e m a n d a n t e , i n c l u y e n d o c o m o a g e n c i a s e n d e r e c h o l a s u m a d e $ 5 0 0 . 0 0 0 . 

R E C U R S O D E APELACIÓN 

L a parte demandante apeló e l f a l l o d e p r i m e r a i n s t a n c i a , s o l i c i t a n d o s e r e v o q u e e l 
m i s m o , t e n i e n d o e n c u e n t a q u e e l t r a s l a d o d e régimen p e n s i o n a l n o p u e d e m i r a r s e 
c o m o u n s i m p l e c o n t r a t o d e adición, p u e s l a L e y e s t a b l e c e u n a s o b l i g a c i o n e s 
específ icas p a r a l a s A F P p a r a l a asesoría e n l a información q u e l e d e b e n b r i n d a r 
l a s p e r s o n a s a l m o m e n t o d e l a afi l iación, p u e s n o e s c i e r t o , q u e s o l o e n l a a c t u a l i d a d 
e x i s t e l a obl igación d e l a s a d m i n i s t r a d o r e s d e p e n s i o n e s , p u e s e l D e c r e t o 7 2 0 d e 
1 9 9 4 y a establecía l a s o b l i g a c i o n e s q u e d e b e n c u m p l i r , t a n t o l o s a f i l i a d o s , c o m o l a s 
a d m i n i s t r a d o r e s d e p e n s i o n e s , y l e s e s t a b l e c e l a c a r g a d e b r i n d a r u n a asesoría 
c o m p l e t a y d e t a l l a d a s o b r e l a s v e n t a j a s y d e s v e n t a j a s d e e s t a r o n o a f i l i a d o a 
d e t e r m i n a d o régimen. Así p u e s , quedó a c r e d i t a d o q u e e l a s e s o r s e dirigió a c a d a 
p u e s t o d e t r a b a j o , a c a d a compañero d e t r a b a j o p a r a p e d i r l e u n a información y 
r e c e p c i o n a r l a f i r m a d e l f o r m u l a r i o , s i n d a r l e s m a y o r información, aprovechándose 
d e l a situación q u e e n s u m o m e n t o e s t a b a a t r a v e s a n d o e l I S S , q u e d a n d o a c r e d i t a d o 
q u e n o s e l e b r i n d o l a s u f i c i e n t e información d e cómo s e conformaría l a c u e n t a d e 



a h o r r o i n d i v i d u a l d e l a d e m a n d a n t e , o p e r a n d o l a c a r g a dinámica d e l a p r u e b a , 
q u e d a n d o a c a r g o d e P o r v e n i r a c r e d i t a r q u e brindó l a información, q u e e n r e a l i d a d 
n o logró p r o b a r e n e l p l e n a r i o . 

C o n m i r a s a l a definición d e l r e c u r s o d e apelación, l a Corporación s o l o tendrá e n 
c u e n t a y s e ocupará d e l o s a s p e c t o s d e l a s e n t e n c i a q u e p a r a e l r e c u r r e n t e l e 
mereció r e p r o c h e , d e c o n f o r m i d a d c o n e l p r i n c i p i o d e consonancia e s t a b l e c i d o e n 
e l artículo 6 6 A d e l C P L y d e l a S . S . , y l a s s i g u i e n t e s 

C O N S I D E R A C I O N E S D E O R D E N F Á C T I C O Y J U R I D I C O : 

E l p r o b l e m a jurídico s e c e n t r a e n d e t e r m i n a r : 1 . S i e s p r o c e d e n t e l a n u l i d a d o 
i n e f i c a c i a d e l a afiliación o t r a s l a d o a l régimen d e a h o r r o i n d i v i d u a l c o n s o l i d a r i d a d 
a d m i n i s t r a d o p o r l a A F P P O R V E N I R S A e f e c t u a d o p o r e l ( l a ) señor ( a ) C L A R A 

i , R A " Ü !: D L A N C e dís 0 8 d e o c t u b r e d i ' I 9 6 o o n ífectívidad a p a r t i i 
d e l 1° d e d i c i e m b r e d e 1 9 9 6 ; 2 - . E n c a s o a f i r m a t i v o , sí t i e n e d e r e c h o a q u e e l A F P 
P o r v e n i r S A d e v u e l v a l a t o t a l i d a d d e a p o r t e s y a d e h a l a s e f e c t u a d o s a l f o n d o 
p r i v a d o , a C o l p e n s i o n e s , y c o n s e c u e n c i a l m e n t e continúe a f i l i a d a a l R P M . 

E n t a l s e n t i d o , l o p r i m e r o q u e a d v i e r t e l a S a l a e s q u e n o s e e n c u e n t r a e n discusión 
d e n t r o d e ! p r o c e s o q u e él ( l a ) d e m a n d a n t e p r o v e n i e n t e d e l régimen d e p r i m a m e d i a 
c o n prestación d e f i n i d a a d m i n i s t r a d o p o r C o l p e n s i o n e s , solicitó t r a s l a d a r s e a l a A F P 
P O R V E N I R S A , e l 0 8 d e o c t u b r e d e 1 9 9 6 , c o n e f e c t i v i d a d a p a r t i r d e l 1 d e d i c i e m b r e 
d e 1 9 9 6 ( f l s . 1 1 2 ) . 

A h o r a , p a r a r e s o l v e r e l p r e s e n t e a s u n t o , e s n e c e s a r i o d e j a r p l a s m a d a s l a s s i g u i e n t e s 
p r e c i s i o n e s a s a b e r : 

1 - L a línea j u r i s p r u d e n c i a l v i g e n t e d e n u e s t r o T r i b u n a l d e C i e r r e , e s t o e s l a S a l a d e 
Casación L a b o r a l d e l a C o r t e S u p r e m a d e J u s t i c i a , e n s u función c o n s t i t u c i o n a l d e 
u n i f i c a r l a j u r i s p r u d e n c i a n a c i o n a l , h a f i j a d o u n a s e r i e d e p a u t a s , a l a s c u a l e s 

. n o s , y. j u r ;,; : : s . , o i o : : c h : i Í Í Í M Í O ' r ' ¡: n i , ¡ene tí i r n o s l o s o p e r a d o r e s 
j u d i c i a l e s d e t r i b u n a l e s y j u z g a d o s , a n o s e r q u e p o d a m o s a p a r t a r n o s d e l p r e c e d e n t e 
c o n r a z o n e s válidas, t a n t o e n l o jurídico c o m o e n l o j u r i s p r u d e n c i a l , q u e s u s t e n t e n 
n u e s t r o r e c h a z o a l p r e c e d e n t e . 

C l a r a y a b u n d a n t e e s l a línea j u r i s p r u d e n c i a l , q u e s e e s t a b l e c e a p a r t i r d e l a 
s e n t e n c i a h i t o c o n Radicación 3 1 9 8 9 d e l 9 d e s e p t i e m b r e d e 2 0 0 8 , c o m p l e m e n t a d a 
e n s e n t e n c i a c o n Radicación 3 3 3 1 4 d e l a m i s m a d a t a , e s t a b l e c i e n d o 
d o c t r i n a r i a m e n t e l a p o s i b i l i d a d d e a n u l a r o d e c l a r a r i n e f i c a z l a afil iación o t r a s l a d o 
a l R A I S , c u a n d o n o s e d e m o s t r a b a , l a s u f i c i e n t e información a l a f i l i a d o l e g o , o e l 
c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o , e x i g i e n d o l a c a r g a d e l a p r u e b a a l o s f o n d o s , d e m a n e r a 
q u e l o s a s e s o r e s debían i n f o r m a r c l a r a y v e r a z m e n t e l a s v e n t a j a s y d e s v e n t a j a s a 
l o s p o s i b l e s a f i l i a d o s , y q u e t u v i e r a n i n c i d e n c i a e n u n d e r e c h o f u n d a m e n t a l c o m o e l 
d e l a s p e n s i o n e s . E s t a línea s e c o n t i n u o c o n l a s e n t e n c i a R a d i c a d o 3 3 0 9 3 d e 
n o v i e m b r e 2 2 d e 2 0 1 1 d o n d e s e complementó e n e l s e n t i d o d e l a obligación q u e 
t i e n e n l o s f o n d o s d e p e n s i o n e s d e c u m p l i r c o n l o n o r m a d o e n e l d e c r e t o 6 5 6 d e 
1 9 9 4 artículos 1 4 y 1 5 , s i n p e r j u i c i o d e l a obligación d e b r i n d a r información 
s u f i c i e n t e , a m p l i a y o p o r t u n a a s u s a f i l i a d o s c o m o l o o r d e n a e l artículo 10° d e l 
d e c r e t o 7 2 0 d e a b r i l 6 d e 1 9 9 4 . P o s t e r i o r m e n t e m e d i a n t e s e n t e n c i a R a d i c a d o 4 6 2 9 2 
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d e s e p t i e m b r e 3 d e 2 0 1 4 l a línea j u r i s p r u d e n c i a l estableció q u e n o p u e d e argüirse 
q u e e x i s t e u n a manifestación l i b r e y v o l u n t a r i a , c u a n d o l a s p e r s o n a s d e s c o n o c e n 
s o b r e l a i n c i d e n c i a q u e a q u e l l a p u e d a t e n e r f r e n t e a s u s d e r e c h o s p r e s t a c i o n e s , n i 
p u e d e e s t i m a r s e s a t i s f e c h o t a l r e q u i s i t o c o n u n a s i m p l e expresión genérica; e s d e c i r 
q u e e l s i m p l e f o r m u l a r i o d e afiliación n o e r a p r u e b a s u f i c i e n t e d e l c o n s e n t i m i e n t o 
i n f o r m a d o q u e debía t e n e r e l a f i l i a d o p a r a q u e f u e r a v a l i d o s u t r a s l a d o . 

2 - Línea j u r i s p r u d e n c i a l q u e h a e v o l u c i o n a d o , p e r o s i e m p r e e n f o r m a p r o g r e s i v a a 
f a v o r d e l o s d e r e c h o s mínimos f u n d a m e n t a l e s d e l o s a f i l i a d o s , q u i e n e s s o n l a p a r t e 
débil d e l a relación, y m e r e c e n e s p e c i a l protección, e s p e c i a l m e n t e f r e n t e a 
c o n g l o m e r a d o s f i n a n c i e r o s q u e t i e n e n e l p o d e r económico y jurídico s u f i c i e n t e p a r a 
c o n o c e r l a s i n c i d e n c i a s s o b r e l o s d e r e c h o s pensiónales d e l o s a f i l i a d o s q u e s e 
podrían v e r a f e c t a d o s p o r u n c a m b i o d e régimen, q u e c l a r a m e n t e l e s p e r j u d i c a . Así 
l o h a e s t a b l e c i d o e n s e n t e n c i a s S L 1 7 5 9 5 - 2 0 1 7 R a d . 4 6 2 9 2 d e o c t u b r e 1 8 d e 2 0 1 7 , 
S L 1 9 4 4 7 - 2 0 1 7 R a d . 4 7 1 2 5 d e s e p t i e m b r e 2 7 d e 2 0 1 7 , S L 4 9 6 4 - 2 0 1 8 R a d . 5 4 8 1 4 d e 
n o v i e m b r e 1 4 d e 2 0 1 8 ; y más r e c i e n t e m e n t e s e confirmó p l e n a m e n t e e l m a r c o 
c o n d i c i o n a l p a r a d e c l a r a r l a i n e f i c a c i a d e l a s a f i l i a c i o n e s o t r a s l a d o s d e l R P M a l 
R A I S m e d i a n t e l a expedición d e l a s S e n t e n c i a s S L 1 4 5 2 - 2 0 1 9 R a d . 6 8 8 5 2 d e a b r i l 
3 / 1 9 , S L 1 4 2 1 - 2 0 1 9 R a d . 5 6 1 7 4 d e a b r i l 1 0 / 1 9 , S L 1 6 8 8 - 2 0 1 9 R a d . 6 8 8 3 8 d e m a y o 
8 / 1 9 , S L 1 6 8 9 - 2 0 1 9 R a d . 6 5 7 9 1 d e m a y o 8 / 1 9 . 

3- F i n a l m e n t e , h a d e t r a e r a colación u n a d e l a s m a s d e 1 9 s e n t e n c i a s d e t u t e l a 
e m a n a d a s p o r n u e s t r o órgano d e c i e r r e , e n t r e o t r a s R a d . 5 7 1 5 8 d e l 1 5 d e a b r i l d e 
2 0 2 0 , e n c a s o s s i m i l a r e s a l q u e h o y n o s o c u p a , e n d o n d e s e resaltó e l 
d e s c o n o c i m i e n t o d e l p r e c e d e n t e e s t a b l e c i d o p o r e l máximo T r i b u n a l , y p o r d i c h a vía 
l e s i o n a b a d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s a l a S e g u r i d a d S o c i a l , a l mínimo v i t a l y a l a 
i g u a l d a d , d e s a t e n d i e n d o l o s p r o n u n c i a m i e n t o s q u e l a H . C o r t e h a p r o f e r i d o e n c a s o s 
q u e g u a r d a n i d e n t i d a d táctica c o n l a d e m a n d a n t e , y e n s u l u g a r exhortó a l a S a l a 
L a b o r a l d e éste T r i b u n a l p a r a q u e s e a c a t e e l p r e c e d e n t e j u d i c i a l e m a n a d o p o r e l 
órgano d e c i e r r e , y d e c o n s i d e r a r i m p e r i o s o s e p a r a r s e d e él, c u m p l a d e m a n e r a 
r i g u r o s a e l d e b e r d e t r a n s p a r e n c i a y c a r g a a r g u m e n t a t i v a s u f i c i e n t e . 

S e dejó e s t a b l e c i d o a m a n e r a d e conclusión, y c o m o j u r i s p r u d e n c i a a p l i c a b l e e n 
f o r m a o b l i g a t o r i a p o r l o s o p e r a d o r e s j u d i c i a l e s l o s i g u i e n t e : 

1 - Q u e e l d e b e r d e información p a r a e l c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o d e l o s p o s i b l e s 
a f i l i a d o s , está e s t a b l e c i d o e n ía l e y a c a r g o d e l o s f o n d o s p r i v a d o s , y d e b e 
d e m o s t r a r s e e n e l p r o c e s o c o n l o s d o c u m e n t o s y demás p r u e b a s q u e d e b e n 
r e p o s a r e n l o s a r c h i v o s d e l f o n d o . 

2 - Q u e l a información d e b e c o n t e n e r t a n t o l o s a s p e c t o s f a v o r a b l e s , c o m o l o s 
d e s f a v o r a b l e s d e l c a m b i o d e régimen, i n f o r m a n d o l a s p r o y e c c i o n e s 
pensiónales y e l c a p i t a l n e c e s a r i o p a r a p o d e r o b t e n e r u n a pensión mínima, 
l l e g a n d o i n c l u s o a d e s a n i m a r a l p o s i b l e a f i l i a d o s i s e l l e g a r e a c o m p r o b a r q u e 
e l c a m b i o d e régimen l e p e r j u d i c a , l a c u a l debe comprender todas las etapas 
del proceso, desde la antesala de la afiliación hasta la determinación de las 
condiciones para el disfrute pensional. 

3 - Q u e e l c o n s e n t i m i e n t o i n f o r m a d o n o s e p r u e b a c o n l a s i m p l e f i r m a d e l 
f o r m u l a r i o d e afil iación. 

4 - Q u e l a c a r g a d e l a p r u e b a está a c a r g o d e l o s f o n d o s , q u i e n e s d e b e n a l l e g a r 
t o d o s l o s d o c u m e n t o s y p r u e b a s q u e d e m u e s t r e n l a información c l a r a y v e r a z 



b r i n d a d a a l a f i l i a d o , p u e s e s t e últ imo e s l a p a r t e débil d e l a relación 
c o n t r a c t u a l . 

5 - Q u e l a actuación v i c i a d a d e t r a s l a d o d e l régimen d e p r i m a m e d i a c o n 
prestación d e f i n i d a a l d e a h o r r o i n d i v i d u a l , n o s e c o n v a l i d a p o r l o s t r a s l a d o s 
d e a d m i n i s t r a d o r a s d e n t r o d e e s t e último régimen. 

6 - Q u e e l d e r e c h o a s o l i c i t a r l a i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o o afil iación n o p r e s c r i b e , 
s i e n d o s o l o s u s c e p t i b l e s d e prescripción l a s e v e n t u a l e s m e s a d a s . 

7 - Q u e n o e s n e c e s a r i o q u e e l a f i l i a d o d e m u e s t r e e s t a r e n transición, o e s t a r a d 
p o r t a s d e c a u s a r e l d e r e c h o , o t e n e r u n d e r e c h o c o n s o l i d a d o p a r a s o l i c i t a r l a 
i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o o afil iación. 

E n e l c a s o p r e s e n t e l o s f o n d o s d e m a n d a d o s e n l a contestación d e l a d e m a n d a 
C O L P E N S I O N E S ( f l s . 5 6 a 8 2 ) y P O R V E N I R S A ( f l s . 1 0 1 a 1 3 2 ) . C o l p e n s i o n e s : 
aportó e x p e d i e n t e a d m i n i s t r a t i v o e h i s t o r i a l a b o r a l d e l a d e m a n d a n t e , P o r v e n i r S A : 
f o r m a t o d e afi l iación, h i s t o r i a d e v i n c u l a c i o n e s d e l S I A F P , sábana d e b o n o 
p e n s i o n a l , h i s t o r i a l a b o r a l , c o m u n i c a d o s d e p r e n s a . 

E s d e c i r q u e l o s f o n d o s d e m a n d a d o s n o a l l e g a n n i n g u n a p r u e b a q u e p u e d a 
d e t e r m i n a r l a s u f i c i e n t e información b r i n d a d a e l día 0 8 d e o c t u b r e d e 1 9 9 6 , f e c h a 
d e l t r a s l a d o d e régimen, t a l e s c o m o e l c a p i t a l q u e necesitaría p a r a p o d e r o b t e n e r 
u n a pensión mínima, l a obligación d e e f e c t u a r a p o r t e s c u a n t i o s o s y e x t r a o r d i n a r i o s 
e n d i n e r o p a r a p o d e r t e n e r e l c a p i t a l s u f i c i e n t e p a r a o b t e n e r l a pensión, l a 
proyección d e l a m e s a d a a p e r c i b i r p o r e l ( l a ) l a d e m a n d a n t e t a n t o e n e l R A I S c o m o 
e n e l régimen d e p r i m a m e d i a , p r o y e c c i o n e s q u e e s t a b a o b l i g a d o n o s o l o 
j u r i s p r u d e n c i a l m e n t e a a l l e g a r , s i n o p o r m a n d a t o l e g a l , según l o e s t a b l e c e l a l e y 
1 0 0 / 9 3 e n c u a n t o r e g u l a e l R A I S , e s p e c i a l m e n t e e l m o n t o d e l b o n o p e n s i o n a l y l a 
pensión d e v e j e z d e r e f e r e n c i a , c o n f o r m e l o n o r m a d o e n l o s artículos 1 1 3 a 1 1 7 , y 
s u s d e c r e t o s r e g l a m e n t a r i o s : 7 2 0 / 9 4 a r t . 1 0 , d e c r e t o 1 2 2 9 / 9 4 a r t s . 4 y 5 . 

S o l o a f i r m a n e n l a contestación d e l a d e m a n d a , q u e e l a s e s o r c o m e r c i a l b r i n d o t o d a 
l a información n e c e s a r i a , p e r o n o d i c e n quién e r a e l a s e s o r , allí e n e l f o r m u l a r i o 
a p a r e c e e l n o m b r e d e A l e j a n d r a C a s t r o ( f l . 1 1 1 ) , n o a l l e g a n s u h o j a d e v i d a , p a r a 
v e r i f i c a r q u e formación p r o f e s i o n a l tenía p a r a b r i n d a r d i c h a asesoría, n i s i q u i e r a l o 
c i t a n c o m o t e s t i g o , p a r a así c o r r o b o r a r l a s u p u e s t a información b r i n d a d a ; 
encontrándonos a n t e l a a u s e n c i a t o t a l d e m e d i o s p r o b a t o r i o s q u e d e m u e s t r e n l a 
asesoría e x i g i d a , l o q u e h a c e v i a b l e a c c e d e r a l a s s u p l i c a s d e l a d e m a n d a . 

E n e s t e o r d e n , s e h a c e p r e c i s o d e s t a c a r q u e l a información u orientación d e q u e 
t r a t a l a c i t a d a n o r m a podía s e r a c r e d i t a d a a través d e c u a l q u i e r m e d i o p r o b a t o r i o 
q u e o t o r g u e a l j u e z c e r t e z a d e l c u m p l i m i e n t o d e l a s o b l i g a c i o n e s d e b u e n a f e , c o m o 
l a t r a n s p a r e n c i a , l a v i g i l a n c i a y e l d e b e r d e información, n o n e c e s a r i a m e n t e c o n l a s 
h e r r a m i e n t a s f i n a n c i e r a s a l a s q u e r e f i e r e n l a L e y 1 7 4 8 d e 2 0 1 4 y e l D e c r e t o 2 0 7 1 
d e 2 0 1 5 . 

D e o t r a p a r t e , l a afiliación a c u a l q u i e r a d e l o s regímenes, o e l t r a s l a d o d e régimen 
o afiliación d e l R P M a l R A I S n o p u e d e e q u i p a r a r s e a l a suscripción d e u n c o n t r a t o 
d e carácter c i v i l , c o m e r c i a l o d e c u e n t a d e a h o r r o d e l S i s t e m a F i n a n c i e r o , s e t r a t a , 
d e u n o s d e b e r e s - d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s e i r r e n u n c i a b l e s , c o n s a g r a d o s e n l o s 
artículos 4 8 y 5 3 d e l a C a r t a Política, i m p r e s c r i p t i b l e s además, p o r l o q u e c u a l q u i e r 
n o r m a q u e c o n t r a d i g a d i c h o s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s , habrá d e t e n e r s e p o r n o 
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e s c r i t a , m e n o s aún e x i g i r l e l a c a r g a d e l a p r u e b a a l a p a r t e d e m a n d a n t e , c u a n d o 
e s t a m o s a n t e d e r e c h o s i r r e n u n c i a b l e s d e r a n g o c o n s t i t u c i o n a l , y a l o s q u e a c c e d e n 
t o d o s l o s t r a b a j a d o r e s p o r o r d e n C o n s t i t u c i o n a l y L e g a l , t r a y e n d o a colación 
i g u a l m e n t e e l D e c r e t o 7 2 0 d e 1 9 9 4 y l a J u r i s p r u d e n c i a c i t a d a e n p r e c e d e n c i a . 

E s t e d e r e c h o - d e b e r , está p l e n a m e n t e r e g u l a d o p o r l a l e y 1 0 0 / 9 3 e n s u s artículos 
1 3 , 2 7 1 y 2 7 2 , e s t a b l e c i e n d o s u o b l i g a t o r i e d a d y demás características, 
e s t a b l e c i e n d o c l a r a m e n t e q u e c u a n d o s e v i o l e n l a s garantías pensiónales d e l o s 
a f i l i a d o s , l a afiliación q u e d a r a s i n e f e c t o , c o m o ocurrió e n e s t e c a s o . 

P o r o t r o l a d o , d e c o n f o r m i d a d c o n l a L e y 1 0 0 / 1 9 9 3 d e b i e r o n s e r l a s a d m i n i s t r a d o r a s 
q u i e n e s a c r e d i t e n l a asesoría q u e debió d a r l e e n e l m o m e n t o d e l t r a s l a d o d e 
régimen, q u e d e b e c o n t e n e r t o d o s l o s a s p e c t o s q u e p u d i e r a n a c a e c e r , y p r o y e c t a r l e 
l a m e s a d a q u e recibiría, e n c u a l q u i e r a d e l o s d o s regímenes, l o c u a l n o h i z o P o r v e n i r 
S A . 

D e i g u a l m a n e r a C o l p e n s i o n e s , n o s u f r e ningún t i p o d e d e t r i m e n t o , p u e s a l 
d e c l a r a r s e l a n u l i d a d o i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o , recibirá l o s a p o r t e s y s u s 
r e n d i m i e n t o s , i n c l u s o l o s g a s t o s d e administración, l o c u a l , p o r e l c o n t r a r i o f a v o r e c e 
a l f o n d o público, p u e s s e podrán a c r e c e n t a r l o s r e c u r s o s p a r a f i n a n c i a r l a s 
p e n s i o n e s d e q u i e n e s o b t e n g a n e l d e r e c h o a l a s m i s m a s . 

B a j o l a s a n t e r i o r e s c o n s i d e r a c i o n e s , conllevará a R E V O C A R l a s e n t e n c i a p r o f e r i d a 
e n p r i m e r a i n s t a n c i a , p a r a e n s u l u g a r D E C L A R A R L A NULIDAD O INEF ICACIA 
D E L T R A S L A D O q u e realizó E L ( L A ) D E M A N D A N T E d e l e x t i n t o I S S h o y 
C O L P E N S I O N E S a l a A F P P O R V E N I R S A e l 0 8 d e o c t u b r e d e 1 9 9 6 , y e n 
c o n s e c u e n c i a c o n d e n a r a P o r v e n i r S A a l a devolución a l a A D M I N I S T R A D O R A 
C O L O M B I A N A D E P E N S I O N E S - C O L P E N S I O N E S d e t o d o s l o s v a l o r e s q u e 
h u b i e r e r e c i b i d o c o n m o t i v o d e l a afil iación d e l d e m a n d a n t e , c o m o c o t i z a c i o n e s , 
b o n o s pensiónales, s u m a s a d i c i o n a l e s d e l a a s e g u r a d o r a , c o n t o d o s s u s f r u t o s , 
i n t e r e s e s y c o n l o s r e n d i m i e n t o s q u e s e h u b i e r e n c a u s a d o , s i n l u g a r a d e s c u e n t o 
a l g u n o , o d e t e r i o r o s s u f r i d o s p o r e l b i e n a d m i n i s t r a d o , c o m o l o s o n l a s m e r m a s 
s u f r i d a s e n e l c a p i t a l d e s t i n a d o a l a f inanciación d e l a pensión d e v e j e z , i n c l u s o p o r 
l o s g a s t o s d e administración e n q u e h u b i e r e i n c u r r i d o ; y ordenar a l a 
A D M I N I S T R A D O R A C O L O M B I A N A D E P E N S I O N E S - C O L P E N S I O N E S a aceptar 
d i c h o s v a l o r e s , o r d e n a n d o i g u a l m e n t e l a afiliación d e l d e m a n d a n t e e n e l régimen d e 
p r i m a m e d i a c o n prestación d e f i n i d a . 

E X C E P C I O N D E P R E S C R I P C I O N : 

E n l o q u e r e s p e c t a a l a excepción d e prescripción, e s p r e c i s o señalar, q u e l a S a l a 
d e Casación L a b o r a l d e l a C o r t e S u p r e m a d e J u s t i c i a , e n s e n t e n c i a s r e f e r i d a s e n 
e s t e proveído h a d e j a d o c l a r o q u e e l d e r e c h o a s o l i c i t a r l a n u l i d a d o i n e f i c a c i a d e l a 
afiliación o t r a s l a d o n o p u e d e n s e r a f e c t a d o s p o r e l fenómeno p r e s c r i p t i v o , p o r t a n t o 
s e confirmará l a d e c l a r a t o r i a d e n o p r o b a d a d e l a excepción d e prescripción, 
c o n f o r m e l o indicó e l A quo 

C O S T A S : 

S i n c o s t a s e n e s t a i n s t a n c i a . L a s d e p r i m a a c a r g o d e l a s d e m a n d a d a s . 



E n mérito d e l o e x p u e s t o , e l T R I B U N A L S U P E R I O R D E L DISTRITO J U D I C I A L D E 
BOGOTÁ - S A L A S E G U N D A D E D E C I S I O N L A B O R A L , a d m i n i s t r a n d o j u s t i c i a e n 
n o m b r e d e l a República y p o r a u t o r i d a d d e l a L e y 

R E S U E L V E 

P R I M E R O : R E V O C A R l a s e n t e n c i a p r o f e r i d a e n p r i m e r a i n s t a n c i a , p a r a e n s u 
l u g a r D E C L A R A R L A NULIDAD O INEF ICACIA D E L T R A S L A D O 
q u e realizó E L ( L A ) D E M A N D A N T E d e C O L P E N S I O N E S a l a A F P 
P O R V E N I R S A e l 0 8 d e o c t u b r e d e 1 9 9 6 , y e n c o n s e c u e n c i a c o n d e n a r 
a P o r v e n i r S A a l a devolución a l a A D M I N I S T R A D O R A C O L O M B I A N A 
D E P E N S I O N E S - C O L P E N S I O N E S d e t o d o s l o s v a l o r e s q u e h u b i e r e 
r e c i b i d o c o n m o t i v o d e l a afiliación d e l d e m a n d a n t e , c o m o 
c o t i z a c i o n e s , b o n o s pensiónales, s u m a s a d i c i o n a l e s d e l a 
a s e g u r a d o r a , c o n t o d o s s u s f r u t o s , i n t e r e s e s y c o n l o s r e n d i m i e n t o s 
q u e s e h u b i e r e n c a u s a d o , s i n l u g a r a d e s c u e n t o a l g u n o , o d e t e r i o r o s 
s u f r i d o s p o r e l b i e n a d m i n i s t r a d o , c o m o l o s o n l a s m e r m a s s u f r i d a s e n 
e l c a p i t a l d e s t i n a d o a l a f inanciación d e l a pensión d e v e j e z , i n c l u s o 
p o r l o s g a s t o s d e administración e n q u e h u b i e r e i n c u r r i d o ; y ordenar 
a l a A D M I N I S T R A D O R A C O L O M B I A N A D E P E N S I O N E S -
C O L P E N S I O N E S a aceptar d i c h o s v a l o r e s , o r d e n a n d o i g u a l m e n t e l a 
afiliación d e l d e m a n d a n t e e n e l régimen d e p r i m a m e d i a c o n 
prestación d e f i n i d a . 

S E G U N D O : S i n C O S T A S e n e s t a i n s t a n c i a . L a s d e p r i m a a c a r g o d e l a s 
d e m a n d a d a s . 

E s t a s e n t e n c i a deberá s e r n o t i f i c a d a e n E d i c t o , a t e n d i e n d o l o s términos p r e v i s t o s e n l o s 
artículos 4 0 y 4 1 d e l Código P r o c e s a l d e l T r a b a j o y d e l a S e g u r i d a d S o c i a l . 

7 



P r o c e s o 2 0 1 8 - 0 0 3 2 9 - 0 1 
C l a r a P a u l i n a T r i a n a v s C o l p e n s i o n e s 

KvpúMka iir («tombb 

S A L V A M E N T O D E V O T O 

P r o c e s o 

C L A R A P A U L I N A T R I A N A V S C O L P E N S I O N E S Y O T R A . 

R e s p e t u o s a m e n t e s a l v o v o t o , p o r l a s r a z o n e s q u e e x p o n g o 

a continuación: 

E l d e b e r d e información p a r a l a época e n q u e ocurrió e l 

t r a s l a d o d e régimen p e n s i o n a l d e l a p a r t e a c t o r a , n o d e m a n d a b a 

u n c o n t e n i d o c o m o e l q u e s e e n u n c i a e n e l p r o y e c t o , y a q u e l a 

elección d e régimen n o c o n l l e v a u n d e r e c h o s u b j e t i v o a u n 

d e t e r m i n a d o m o n t o p e n s i o n a l , s i n o l a elección d e c o m o s e v a a 

f i n a n c i a r l a pensión. 

P a r a j u z g a r l a i n e f i c a c i a d e l t r a s l a d o d e régimen p e n s i o n a l , 

e n v i r t u d d e l a autonomía d e l a s e g u r i d a d s o c i a l y d e l p r i n c i p i o 

d e integración, h a y q u e r e c u r r i r a l a s n o r m a s c o n t e n i d a s e n l a 

L e y 1 0 0 y s u s d e c r e t o s r e g l a m e n t a r i o s , q u e r e g u l a n t a n t o l a 

figura d e l a i n e f i c a c i a d e l t r a s a l a d o e n e l artículo 2 7 1 , c o m o e n 

e n D e c r e t o n° 7 2 0 d e 1 9 9 4 , a l e s t a b l e c e r l a r e s p o n s a b i l i d a d p o r 

l o s p e r j u i c i o s c a u s a d o s p o r l a A F P . 



P r o c e s o 2 0 1 8 - 0 0 3 2 9 - 0 1 
C l a r a P a u l i n a T r i a n a v s C o l p e n s i o n e s 

P a r a l a aplicación d e l p r e c e p t o c o n t e n i d o e n e l artículo 2 7 1 

d e l a L e y 1 0 0 d e 1 9 9 3 , n o h a y p r e s u p u e s t o p r o c e s a l , p o r q u e l a 

c o m p e t e n c i a p a r a v i g i l a r e l d e r e c h o a l a l i b r e elección d e régimen 

e i m p o n e r l a s s a n c i o n e s c o r r e s p o n d i e n t e s , está a s i g n a d o a l a 

a u t o r i d a d a d m i n i s t r a t i v a a l l i señalada. 

S o b r e e l r e s a r c i m i e n t o d e l o s p e r j u i c i o s c a u s a d o s a l a f i l i a d o 

p o r e l i n c u m p l i m i e n t o e n e l d e b e r d e información o l a d e f i c i e n c i a 

d e l m i s m o , e l a r t i c u l o 1 0 d e l D e c r e t o 7 2 0 d e 1 9 9 4 , e s t a b l e c e q u e 

l a r e s p o n s a b i l i d a d c o r r e s p o n d e a l a A F P . 

L a s n o r m a s d e l Código C i v i l y l a s d e l Código d e C o m e r c i o 

q u e r e g u l a n l a n u l i d a d y l a i n e f i c a c i a d e p l e n o d e r e c h o , 

r e s p e c t i v a m e n t e , n o s o n a p l i c a b l e s e n m a t e r i a d e s e g u r i d a d 

s o c i a l , p o r e n c o n t r a r r e g u l a d a i n t e g r a m e n t e l a i n e f i c a c i a d e l a 

afiliación e n e l artículo 2 7 1 d e l a L e y 1 0 0 d e 1 9 9 3 . 

E n l o q u e a C o l p e n s i o n e s c o r r e s p o n d e : e s u n s u j e t o d e 

d e r e c h o a j e n o a l a decisión d e l a f i l i a d o , l a l e y n o l e a s i g n a 

n i n g u n a r e s p o n s a b i l i d a d f r e n t e a l a m i s m a n i a l o s a c t o s d e u n 

t e r c e r o p o r u q e n o i n t e r v i n o y , e n c o n s e c u e n c i a , n i n g u n a 

r e s p o n s a b i l i d a d n i c o n d e n a p u e d e n i m p o n e r s e a s u c a r g o y , s e l e 

i r r o g a u n g r a n p e r j u i c i o , a l d e v o l v e r l e u n a f i l i a d o q u e e n t o d a s u 

v i d a l a b o r a l n o c o t i z o , e s d e c i r n o c o n t r i b u y o a l a financiación 

o p o r t u n a d e l a s p e n s i o n e s a c a r g o d e l f o n d o común, q u e e s d e 

d o n d e e m a n d a l a s o s t e n i b i l i d a d f i n a n c i e r a e n u n s i s t e m a d e 

r e p a r t o s i m p l e , a l o q u e s e s u m a e l r e c o n o c i m i e n t o d e u n a 

pensión s u b s i d i a d a e n b u e n a p a r t e p o r l o s r e c u r s o s d e l a nación. 



P r o c e s o 2 0 1 8 - 0 0 3 2 9 - 0 1 
C l a r a P a u l i n a T r i a n a v s C o l p e n s i o n e s 

E n l o q u e a l a A F P s r e c u r r e n t e s c o r r e s p o n d e , n o d e b e 

i m p o n e r s e c o n d e n a e n l a m e d i d a e n q u e n o s e p r o b a r o n l o s 

p e r j u i c i o s c a u s a d o s , c u y o r e s a r c i m i e n t o l e s correspondería a l a 

l u z d e l artículo 1 0 d e l D e c r e t o 7 2 0 d e 1 9 9 4 , p e r o q u e e n t o d o 

c a s o n o d e b e n c o n f u n d i r s e c o n l o s e f e c t o s l e g a l e s q u e e l l e g i s l a d o r 

i m p u s o a c a d a u n o d e l o s regímenes pensiónales. 

L a s a f i r m a c i o n e s a n t e r i o r e s están a m p l i a d a s y c o n c o r d a d a s 

c o n c i t a s j u r i s p r u d e n c i a l e s , e n l a s e n t e n c i a d i c t a d a e n e l p r o c e s o 

o r d i n a r i o d e H E R N A N Q U I N T E R O C A R D O N A R A D . 2 0 1 7 - 0 2 5 9 -

0 1 , c o n p o n e n c i a d e l s u s c r i t o m a g i s t r a d o . 




