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ANTECEDENTES

El actor demandd para que se ordene a la EPS FAMISANAR S.A.S.

reembolsar $286 '804.549 .00 por los gastos medicos en que incurrié.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que reside en el municipio

de Chiquinquira — Boyaca, en compania de su esposa y dos

menores

hijos, quienes dependen economicamente de el son una familia de

clase media/baja estrato 3; el 05 de septiembre de 2020, realizd una

consulta medica telefonica a traves de FAMISANAR EPS, la doctora que

lo atendio, le ordeno la practica de examenes de gre, parque, llevaba
mas 15 dias con malestar general y se sentia muy decaldo; por cuenta
propia, se realizo la prueba rapida para diagnostico de COVID = 19,
examen que dio negativo, el 10 de septiembre siguiente, sus sintomas
continuaron y motivado por la urgencia del caso idio inmediatamente
a los servicios particulares del Doctor Ariel Per Monroy, quien le

recomendo dirigirse de
fin de obtener atenciodr
tener un diagnostico

oportunidad en la asi

especialistas, busco cita

manera inmediata a |a

medica especializada :

leucemia linfoide
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licaba debia

confirmo el diagnostico, indicando que por el paligro que 1mg

recibir atencion inmediaia y especializada; ing: urgencias al

Hospital Universitario Fundaciéon Santa Fe de Boogota en igual calenda,
donde confirmaron el diagnostico y le inform: ramite de
referencia y contra referencia con la EPS; su esj Ximena Rosas fue
de cierto modo amenazada por los funcionarios hos; Juienes le

indicaron que no se le

continuara con el tratar

respuesta de la EPS

ento debia pagarlo; su

ue si querla que él
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mejor era que €l siguiera en el Hospital Universitario Fundacion Santa
Fe de Bogota; la EPS nunca lo contacto, no ofrecic una red alterna para
tratar su enfermedad; asumio todos los gastos medicos generados
durante el primer mes de Iratamiento, gracias a la colaboracion de varios
familiares y amigos, siendo esto para ellos un esfuerzo sobre humano,
dada la dificil situacion en que se encontraba y el altisimo costo que
conlleva tratar una enfermedad como el cancer. el 13 de octubre de
2020, la EPS FAMISANAR asumidé el costo del tratamiento en la
Fundacion Santa Fe; estuvo hospitalizado de 10 de sepltiembre de 2020
a 28 de febrero de 2021, el 90% de ese periodo estuvo internado en la
Unidad de Cuidados Intensivos — UCI, siendo imposible un traslado a
otra IPS; no proviene de una familia adinerada, sus ingresos apenas son
suficientes para garantizar la manutencion de su familia y el pago de
obligaciones bancarias. aunque fue concejal del municipio de Maripi —
Boyaca, cargo en que deveng6 $8°009.748.00 por honorarios en 2020,
ademas, su patologia le hizo incurrir en otros gastos como arrendar una
habitacion en Bogota, ya que, no tenia familia cercana en esa ciudad:
asumio los costos hospitalarios hasta 13 de octubre de 2020,
equivalentes a $280°000 000.00, ademas, debio cancelar otros gastos
como arrendamiento, alimentacién y, transporte de su esposa en la
ciudad de Bogota: adquirid estos recursos mediante préestamos de
terceros y, venta de sus vehiculos; el 13 de octubre de 2020, la
Fundacion Santa Fe de Bogota radico en la enjuiciada las facturas del
tratamiento, por lo que. la EPS asumid la responsabilidad desde ese
momento; es sujeto de especial proteccion debido al peligro inminente
en que se encuentra su vida por su delicado estado de salud vy la dificil
situacion economica familiar; se cumplen las condiciones para su
reembolso; a traves de correo electronico de 20 de noviembre de 2020,
solicito a la EPS FAMISANAR el reembolso; con correo electronico del
siguiente dia 24, le indicaron que debla diligenciar un formulario;
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peticiono el formulario en la sede de FAMISANAR de la calle 170 con
carrera 22, pero, no fue entregado; su esposa tuvo gue desplazarse a
otra sede ubicada en la autopista norte con calle 161, donde le
entregaron el documento; el 03 de la diciembre de 2020, su conyuge
peticiono el reembolso a través de formulario 75670, solicitud negada de
manera inmediata, sin dar una lectura minima a la peticion simplemente
indicaron que era extemporanea, fue dado alta el 28 de febrero de 2021;
el 05 de marzo de ese ano, nuevamente solicito 2 la EPS FAMISANAR
el reembolso dentro de los 15 dias habiles siguientes a su salida de la
clinica, negado el dia 18 de los referidos mes y ano, por el Auxiliar
Administrativo de la enjuiciada - Regional Boyaca, porque, la entidad no
nego la autorizacion del servicio®.

CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud, EPS FAMISANAR S AS. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, dijo que ha garantizado el acceso a los
servicios de salud de Julio Alfredo Rincon Castillo. contemplados en el
plan de beneficios, es decir, no ha negado servicio alguno, por ello, no
procede reembolso alguno, pues, el paciente ingreso por urgencias a la
Fundacion Santa Fe de Bogota, la EPS hizo todo el proceso de
referencia y contrarreferencia para el traslado a otra IPS, pero, el
asegurado no acepto la remision y decidio seguir de manera voluntaria y
particular en la Fundacion Santa Fe de Bogota, ademas, no hay
evidencia de reclamacion o solicitud de reembolso. por ende, la EPS
FAMISANAR no ha tenido oportunidad de analizar de manera
exhaustiva la situacion, empero, revisados los soportes de la solicitud,

' umenict demanda
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encuentra que el reembolso es extemporaneo. ademas. nunca nego
servicio alguno. No se refirid de manera concreta a los hechos. En su
defensa propuso la excepcion de improcedencia del reconocimiento
economico de los gastos sufragado de manera particular por no cumplir
los requisitos de ley®.

Mediante auto de 08 de julio de 2021, el operador judicial de primer
grado requirio a la Fundacion Santa Fe de Bogota para que informara si
el actor habia sido atendido como paciente particular en el servicio de
urgencias o, por consulta externa o, remitido por una entidad
aseguradora, si habia efectuado el proceso de verficacion de los
derechos del usuario, si la EPS FAMISANAR hace parte de su red de
prestadoras, si realizo el proceso de referencia v contrarreferencia del
paciente, ademas, aporiara copia de la factura e historia clinica de
Rincon Castillo®.

La Fundacion Santa Fe de Bogota informé que Julio Alfredo Rincon
Castillo ingres6 por urgencias el 10 de septiembre de 2020, inicialmente
a cargo de la EPS FAMISANAR, se realizé el proceso de verficacion de
derechos usuarios, se validaron derechos encontrando que el paciente
estaba activo en la EPS FAMISANAR como cotizante, entidad con la
que no liene convenio vigente, motivo por el que el asequrador inicio
proceso de remision, ademas, el afiliado y su esposa Ximena Rosas
tenian conocimiento del aseguramiento, asimismo, dentro del proceso
de atencion y relacionamiento se les informo que debido a la
inexistencia del convenic con la EPS, se inicio el tramite de remision,
entregando el formato de Informacion, la conyuge del paciente acepté el

! Doscumentn: contestacian £ P
" Macumentn auto admisang
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tramite, empero, los dos se retractaron, situacion informada a la EPS
FAMISANAR, por ende. los costos serian asumidos como particular vy,
cerrd el proceso de remision; emitié dos facturas por la atencion de Julio
Alfredo Rincén Castillo de 10 de septiembre de 2020 a 28 de febrero de
2021, una por $891°574.652.00 a cargo de la EPS y otra por
$286°'804.59 a cargo del paciente®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcion Jurnisdiccional y de
Conciliacion accedié parcialmente a la pretension de Julio Alfredo
Rincéon Castillo, ordenando a FAMISANAR EPS reconocer y pagar
$286 731.575.00, en el termino de cinco (05) dias contados a partir de la
ejecutoria de la providencia, asimismo trasladar copias de lo actuado a

la Delegatura de Investigaciones Administrativas de esta

Superintendencia para que adelante las investigaciones pertinentes e,
imponga las sanciones correspondientes, si a ello hubiere lugar. contra
FAMISANAR EPS y la IPS Fundacion Santa Fe de Bogota’

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, EPS FAMISANAR S A S. interpuso
recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, gue cuenta con
una red de prestadores con los requisitos de habilitacion y prestacion del

serviclo para el manejo que requeria el usuano con especialistas,

orumenio respursta Fundicion
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subespecialistas, enfermeria y los equipos necesarios para el
tratamiento, por ello, el usuario tuvo atencion de primera mano respecto
de su diagnoéstico, ademas, es conocida la dificil situacion que atraveso
el sistema de salud a nivel mundial por la pandemia de COVID - 19, sin
embargo, la EPS nunca desconocio la prestacion de servicios de Rincon
Castillo, pero, el asegurado no tuvo en cuenta la red de prestadores de
la entidad y desconocio la IPS que contaba con los especialistas y
tratamiento para su tralamiento oncologico como lo era el Hospital
Universitario La Samaritana, por el contrario, decidio ir a un hospital de
alto reconocimiento que cuenta con atencion personalizado, en este
orden, para el afiliado no era suficiente, ni eficiente la IPS adscrita, por
ello, no acepté el traslado a otra clinica, pues. Rincon Castillo decidio
que la mejor clinica de Colombia era la Fundacién Santa Fe de Bogota,
por lo que, su comentario desobligante y discriminatorio hacia que la
atencion con su red de prestadores fuera insuficiente y no llenara sus
expectativas, ademas realizado el proceso de referencia y
contrarreferencia el afiliado y sus familiares desistieron de la posibilidad
de traslado, entonces, no se puede considerar gue la EPS no presté el
cuidado o que no haya carantizado el acceso a los servicios, porque,
nunca nego los servicios. fue el usuario el que nunca quiso ser atendido
bajo el aseguramiento, siendo ello asi, no procede el reembolso de los
dineros solicitados, ya que, se causaron con ocasion de la decision libre,
voluntaria y espontanea de Rincon Castillo de ser atendido como
particular en una institucion que no hacia parte de |a red de prestadores,
tampoco se demostro incapacidad, imposibilidad, negativa injustificada o
negligencia demostrada por la EPS para garantzar el acceso a los
servicios de salud, en consecuencia, solicité revocar el fallo de primera
instancia®,

® DaCurnenio: mpugnadsn
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Con arreglo al articulo 49 Constitucional, se garantiza a todos los
ciudadanos el acceso a los servicios de promocion, proteccion,

prevencion, rehabilitacion y, recuperacion de la salud

A su vez, en los términos del articulo 15de la Ley 1751 de 2015 “El
Sistema garantizara el derecho fundamental a la salud a través de la prestacion de
servicios y tecnologlas, estructurados sobre una concepcion integral de la salud,
que incluya su promocion la prevencion, la paliacion, la atencion de la

enfermedad y rehabilitacion e sus secuelas”

En punto al tema de la dilacion injustificada en el suministro de
servicios, procedimientos y medicamentos, la Doctrina Constitucional ha
explicado que implica gue el tratamiento ordenado al paciente se
suspenda o no se inicie de manera oportuna y en esa medida se
vulneran los derechos fundamentales a |a salud, integridad
personal, dignidad humana y, vida del usuario. Por ello, la entrega
tardia o inoportuna de los servicios, procedimientos y medicamentos
desconoce los principios de integralidad y continuidad en la prestacion
del servicio de salud. Hajo esta perspectiva, los derechos de los
usuarios se wvulneran cuando existen obstaculos o© Dbarreras
injustificadas, que impiden al paciente acceder a los servicios de salud o

al suministro de los medicamentos®. (Negrilla por fuera del texto)
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Y, en cuanto al tratamiento integral ha precisado que tiene la finalidad
de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de salud, “Las

EPS no pueden omilir la prestacion de los servicios de salud que supongan la

interrupcion de los tratamientos por conflictos contractuales o admirnustrativos, e
impidan el acceso de sus afiliados a la finalizacion 6ptima de los tratamientos”. En
este sentido, el objetivo final del tratamiento integral consiste en
“asegurar la atencion (...) de las prestaciones relacionadas con las afecciones de
los pacientes”, asimismo, por lo general, se ordena cuando (i) la entidad
encargada de la prestacion del servicio ha sido neglgente en el
ejercicio de sus funciones dejando en riesgo los derechos
fundamentales del paciente; (ii)se trate de sujeto de especial
proteccion constitucional - menores de edad, adultos mayores,
indigenas, desplazados. personas con discapacidad fisica o que
padezcan enfermedades catastréficas - y: (iii) personas que “exhiben

condiciones de salud extremadamente precanas e indignas™'"

En el asunto, no fue objeto de discusion que Julio Alfredo Rincén
Castillo se encuentra afiliado a la EPS FAMISANAR S.A.S., siendo
cotizante de los servicios de salud, ademas, tiene 43 anos de edad'’;
asegurado que para 10 de septiembre de 2020, fue diagnosticado por
medico particular con leucemia linfoide aguda, quien indicé que requeria
hospitalizacion por urgencias para diagnéstico y tratamiento, pues, se
trataba de una urgencia vital, por ello, era indispensable para la salud
del paciente su hospitalizacién, como dan cuenta |z historia clinica'® y, el
informe técnico de la Superintendencia Delegada para la Funcion
Jurisdiccional y de Conciliacion'.

W aree [ omtituciangl Sentendia T - 259 de
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El 10 de septiembre de 2020, el accionante fue ingresado de urgencias
a la Fundaciéon Santa Fe de Bogota, donde consideraron gue era una
urgencia vital y solicitaron varios examenes de hematologia y una
biopsia, el 13 de septiembre siguiente, iniciaron la quimioterapia vy,
determinaron como diagnostico leucemia mieloide aguda con
mielofibrosis grado 2. dismegacariopoyesis y diseritropoyesis,
permaneciendo en tratamiento y hospitalizado hasta el 28 de febrero de
2021, segun se colige de la historia clinica'®, las autorizaciones de la
EPS'® y, el tramite de referencia y contrarreferencia’®.

Ahora, la Fundacion Santa Fe de Bogota notifico al area de admisiones
de la enjuiciada el ingreso por urgencias del convocante el mismo dia de
ingreso — 10 de septiembre de 2020 -, servicio autorizado por la EPS
FAMISANAR, asi se colige de la autorizacion aportada'’, en igual
calenda realizaron el proceso de referencia y contrarreferencia en que la
EPS ordend su remision a una IPS de su red de prestadoras, empero, el
paciente se nego a aceplar su traslado por considerar gue estaba ‘en la
mejor clinica de Colombia™" . por ello, la EPS convocada cerro el tramite.

En este orden, en principio se podria entender que el demandante no
quiso recibir atencion por la red de prestadores de la EPS FAMISANAR,
sin embargo, Rincon Castillo llevaba 15 dias con malestar general, por
lo que, solicitd consulta con su EPS llevada a cabo el 05 de septiembre
de 2020, en que el médico tratante le ordenc varios examenes, pero, no
realizd seguimiento alguno, incumpliendo sus obligaciones de dar
continuidad a la atencion del paciente.

FDoCumenin’ anevos ConTestacian de ks Funn N
W D rrento. aresis contestacion de la £9
¥ CaCurmaenio’ aneacd contestacion de la EF
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Adicionalmente, como los sintomas empeoraron acudio a un medico
particular quien lo diagnostico con leucemia, debiendo ser hospitalizado
de urgencia, en este orden, Rincon Castillo era sujeto de especial
proteccion, ingresado a la clinica por la sospecha de urgencia
oncolégica, por ende, correspondia a la EPS FAMISANAR esperar la
confirmacion del diagnostico con la finalidad que se garantizara al
usuario el tratamiento integral para el cancer, pues, atendiendo la
situacién cualquier interrupcion en el pronostico, diagnostico y
tratamiento ponia en riesgo la vida del paciente, por tanto, no era
suficiente indicar que tenia otras IPS en su red de prestadores sino
que debia preservar la vida del paciente, con mayor razon cuando el
estado de salud de Rincon Castillo era tan precario que el 12 de
septiembre de 2020, requirié dos trasfusiones de sangre y. se tuvo que
iniciar la quimioterapia al dia siguiente, ademas. presento
complicaciones durante |a hospitalizacion como anemia, sindrome de
neutropenia febril, neumonia, mielofibrosis. entre otras, como da

cuenta la historia clinica

En adicibn a lo anterior, la EPS demandada no acredité que
efectivamente hubiese buscado el traslado a UC! del asegurado en su
red de prestadores, en tanto, simplemente indico en su impugnacion
que era el Hospital La Samaritana, pero, se debe tener en cuenta que
para 2020 habia carencia de camas UCI.

En este sentido, la decision del actor no fue arbitraria, ni libre y
voluntaria, simplemente su determinacién se fundamento en preservar

Su vida y, por ser un paciente con cancer deseaba que su tralamiento

ACTEn G, aneetd confesiaoidn de L Fon il
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fuera inmediato, ademas. que no aceptara el traslado a una IPS que
desconocia no significaba renunciar a sus derechos como paciente o,
que la EPS desatendiera totalmente a su asequrado, cerrando el

tramite.

Siendo ello asi, EPS FAMISANAR incumplio su carga de brindar un
tratamiento de manera oportuna, continua e integral, asi como las
obligaciones legales de aseguramiento en salud previstas en los
articulos 47 de la Ley 1122 de 2007 y 12 y 13 de la Ley 1171 de ese
ano, pues, al tratarse de un paciente con presuncion y diagnostico de
cancer su atencion era preferente e inmediata, por ello, procede el

reembolso solicitado

De lo expuesto se sigue. confirmar la decision de la Superintendencia

Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion. Sin costas

en la alzada.

En merito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de

la Republica y por autoricdad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la decision de la Superintendencia Delegada

para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion

T
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BELANCO

PROCESO ESPECIAL SUMARIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DIRECCION DE |IMPUESTOS Y  ADUANAS
NACIONALES - DIAN CONTRA COMPENSAR EPS S.AS.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023).

En ejercicio de la competencia conferida por el articulo 6 de la Ley
1949 de 2019, la Magisirada Sustanciadora en asocio de los demas
integrantes de la Sala de Decision, emite la siguiente

PROVIDENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la DIAN, revisa la Corporacion
el fallo de fecha 04 de mayo de 20. proferido por Ila
Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de

Conciliacion’.
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ANTECEDENTES

La DIAN demandé el reconocimiento y pago de $395.334.00

correspondientes a incapacidad general e, intereses moraloros

Fundamento sus pedimentos en sintesis, en que la servidora publica
Diana Milena Espinosa Useche presta servicios a la DIAN desde 03 de
junio de 2008, siendo su ultimo cargo Facilitador || Codigo 102 Grado 02
en la Subdireccion de Gestion de Fiscalizacion Tributaria de la Direccion
de Gestion de Fiscalizacion Nivel Central, servidora afiliada a
COMPENSAR EPS, quien utilizé6 los servicios meédicos y genero
incapacidad por enfermedad general de doce dias. 04 a 13y 15 a 16 de
mayo de 2015; reconocio a la funcionaria la licencia de enfermedad
general por el término de doce dias, incapacidad cancelada en febrero
de 2016, en cuantia de $395.334.00, pero, COMPENSAR EPS no ha
cancelado las incapacidades; el 23 de junio de 2016, reclamo a la
prestadora de servicios demandada el reembolso de la incapacidad

cancelada a la funcionaria, pero, no ha sido sufragada®
CONTESTACION A LA PETICION

Al responder la solicitud COMPENSAR EPS S AS se opuso a la
prosperidad de las pretensiones; en cuanto a los hechos admitio la
afiliacion de la funcionaria a la EPS vy, las incapacidades emitidas; adujo
que la demandante no radico las incapacidades generadas en 2016 sino
hasta 17 de mayo de 2018, siendo solicitadas de manera extemporanea
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su reconocimiento y pago, en este orden, coenforme al articulo 28 de la
Ley 1438 de 2016, se encuentra prescrito del derecho a solicitar el
reembolso. En su defensa propuso la excepcion de improsperidad del
reconocimiento de incapacidades reclamadas, atendiendo Ila

prescripcion del derecho

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

La Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion no accedio a las pretensiones de la DIAN'

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, la convocanie a juicio Interpuso
recurso de apelacion, en 2l que en resumen expuso. que el juzgador de
primer grado indico que no habia aportado prueba del pago de la
incapacidad a la funcionaria, sin embargo, con la reclamacion se allegé
el desprendible de pago con el que cancel6 las incapacidades por doce
dias equivalentes a $395.334.00, suma que reconocio con Resolucion
012590 de 21 de diciembre de 2005, por ende, el pago fue debidamente
probado, en este sentido, se debe revocar la senlencia, para en su
lugar, cancelar las incapacidades previamente sufragadas por la DIAN®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

' Documentd conlestarion
WLITEREE LT EreLd

LD Umeento. reCursi

L
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No fue objeto de reproche que la servidora publica Diana Milena
Espinosa Useche presta servicios como Facilitador || Codigo 102 Grado
02 en la Subdireccion de Gestion de Fiscalizacion Tributaria de la
Direccion de Gestion de Fiscalizacion Nivel Central, desde 09 de agosto
de 2004; funcionaria afiliada a COMPENSAR EPS S A S | incapacitada
por enfermedad general de 04 a 13 y de 15 a 16 de mayo de 2015, en
este orden, el 29 de febrero de 2016, la DIAN cancelo a la servidora
$513.950.00 por doce dias de incapacidad; situaciones facticas que se
coligen de las incapacidades concedidas por la EPS enjuiciada®, la
certificacion de prestacion de servicios expedida por la DIAN’, el
comprobante de némina de febrero de 2016, la Resolucion 012590 de
21 de diciembre de 2015" y, la planilla de autoliquidacion de aportes'”,

REEMEOLSO DE INCAPACIDADES

En los términos del articulo 1° del Decreto 2943 de 2013. que modifico el
articulo 40 paragrafo 1" del Decreto 1406 de 1999 el pago de los dos
(2) primeros dias de incapacidad por enfermedad de origen comun,
corresponde al empleador y, con arreglo al articulo 142 del Decreto 019
de 2012, el pago de las incapacidades expedidas del dia tres (3) al dia
ciento ochenta (180) esta a cargo de las Entidades Promotoras de
Salud, quedando el tramite tendiente a su reconocimiento a cargo del
empleador.

' Documenio: demanda, pagnas 30y 32
[HaCurmendo, demanda, pdiginag 34

* Documento’ demanda, pigena 35

* Documento: demarda, pAgoas 11y 33

Dprumenlo demanda, pagina 16
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A su vez, el articulo 13 de la Resolucion 2266 de 1998, establece que
“se entiende por prormoga de incapacidad, la que se expide con postenondad a la
inicial, por la misma enfermedad o lesién, o por ofra que lenga relacion directa con

ésta, asi se trate de codigo diferente y siempre y cuando entre una y ofra no haya

una interrupcion mayor a treinta dias (30) dias calendano

Con arreglo a los preceptos en cita y, atendiendo que la servidora
publica Diana Milena Espinosa Useche fue incapacitada iniciaimente por
diez (10) dias, de 04 a 13 de mayo de 2015, prorrogada los siguientes
dias 14 a 16 de los referidos mes y ano, por €l diagnéstico de varicela
sin complicaciones'', correspondia a COMPENSAR EPS S A.S. asumir
el pago de diez (10) dias de licencia por enfermedad general,
equivalente al 66.67% del salario base de liquidacion del funcionario o
ingreso base de cotizacion, que corresponde al salario basico y a los

factores salariales senalados en el articulo 1 del Decreto 1158 de 1994,

Al sub judice, se aport¢ ¢ comprobante de nomina de febrero de 2016,
que da cuenta que la DIAN cancel6 a la servidora §513.950 .00 por doce
dias de incapacidad'®, siendo ello asi, se encuentra acreditado el pago
que hizo la demandante de la prestacion economica, por lo que, procede
el reembolso solicitado. en este sentido se revocara la sentencia

apelada.

En este orden, atendiendo la planilla de autoliguidacion de aportes el
ingreso base de liquidacién de Espinosa Useche para el periodo de

cotizacion mayo de 2015 fue de $1°700.000.00"" Cabe precisar, que el

Wurmento. dermanda, pagma AT
LW MmNt demanda |'|j‘||“|j 15
W Dacumenta demanda, pdgina 16

L
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ingreso de $1°917.481.00 que la entidad demandante tuvo en cuenta
para calcular la prestacion corresponde al salario de febrero de 2016, no
para mayo de 2015, en que se genero la incapacidad.

Efectuadas las operaciones aritméticas, diez dias de subsidio por
incapacidad temporal de mayo de 2015 correspondian a $377.796.67,

suma que la convocada debia reembolsar a la DIAN.
PRESCRIPCION

Con arreglo al articulo 28 de la Ley 1438 de 2011 "E/ derecho de los
empleadores de solicitar & las Entidades Promotoras de Salud el reembolso del
valor de las preslaciones ecaonomicas prescnbe en al termino de tres (3) afios
contados a partir de la fecha en que el empleador hizo el pago correspondente al

trabajador’.

Ademas, la Sala se remite a lo dispuesto por los articulos 488 del CST,
6y 151 del CPTSS.

En el examine, las obligaciones se hicieron exigibles en la calenda en
que la DIAN sufragé la incapacidad a su funcionaria, esto es, el 28 de
febrero de 2016'¢; en cuanto a la reclamacion administrativa de las
incapacidades, la DIAN allegd solicitud de 29 de junio de esa
anualidad'®, documente que no cuenta con recibido alguno, por ende, no

H ocumento demanda, pagna 35
W Dacumento, dermanda, pagiat 30 2 a5
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se tendra en cuenta, empero, el 17 de mayo de 2018 |la demandante
efectut el recobro en el aplicativo de COMPENSAR EPS, como ésta lo
acepté en la contestacion'®; ademas, el libelo ncoatorio lo radico el 16
de octubre siguiente'’, por ello, no se presento el medio exceptivo
propuesto, pues, no Iranscurrieron tres anos entre el pago de la
prestacion economica y la reclamacion administraliva.

En este orden, se declarard no probada la excepcion propuesta. Sin
costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de
la Republica y por autoriciad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR Ia decision de la Superintendencia Delegada
para la Funcién Jursdiccional y de Conciliacion, en su lugar,
CONDENAR a COMPENSAR EPS S.AS a pagar a la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
- DIAN $377.796.67 como incapacidades de Diana Milena Espinosa
Useche, con arreglo a lo expresado en la parle motiva de esta
providencia.

 Dooumento. contedtacion
WEOUmEnTD dermandd, pagines 1 a4
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE INGRID CECILIA VIANA
ERAZO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dc il veintitres (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 22132 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Deci=i6n, emite la siguiente

SENTENCIA
Al conocer la apelacon interpuesta por PORVENIR S.A. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de ésta Administradora respecto de las condenas gue no fueron objeto
de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 03 de mayo de 2023,

proferido por el Juzgado Treinta y Tres Laboral de! Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se declare la nulidad o ineficacia de su
traslado al RAIS a través de PORVENIR S.A. en consecuencia,
siempre ha permanecido afiliada en el RPM; se ordene a la AFP remitir
los aportes sufragados al régimen privado; se reconozcan y paguen los
intereses o rendimientos generados en su cuenta de ahorro individual;

ultra y extra petita y; costas.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 30 de junio
de 1966: el 06 de octubre de 1988 se afilio al Instituto de Seguro Social;
el 25 de marzo de 1997 se traslado a PORVENIR 5.A.. a la entrada en

vigor del sistema gencral de pensiones habia aportado 318.71
semanas; la AFP no le dio a conocer los pros y contras de su decision,
ni las condiciones en las cuales se pensionaria, al contrario, el asesor
le aseguré que su mesada en el RAIS seria muy superior y, se le
devolveria parte del capital como excedentes de libre disponibilidad;
solicitd a PORVENIR S.A. la proyeccion pensional, AFP que
verbalmente le indicé que arrojaba 3.8 salarios minimos.; su mesada en
el RPM seria de $7'207.268.00; el 28 de abril de 2021, requirio al fondo
privado para que le entregara copia de su historia laboral, la simulacién

pensional realizada al momento del traslado y. las constancias de

asesorias o reasesorias brindadas; en igual calenda, peticiono a la AFP |
la nulidad de la afiliacion; con comunicados de 19 y 22 de mayo del |
mismo ano, la adminisiradora le respondio que la informacion se
suministré verbalmente y, para 1997 no era obligatorio entregar
proyecciones pensionales, pues, el deber de asesoria surgio con la Ley
1748 de 2014 y, la nulidad de la vinculacion es una facultad reservada
a los jueces; el 06 de |ulio de 2021, peticiono a COLPENSIONES el

o
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regreso al RPM, negado. porque, se encontraba a diez anos o menos
del requisito de edad para pensionarse; antes de cumplir 47 anos no le

permitieron decidir si queria cambiar de régimen’
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazo los pedimentos, en relacion con
los supuestos facticos aceptd la fecha de nacimiento de la actora, la
afiliacion al ISS vy, la solicitud de 06 de julio de 2021 con respuesta
negativa. Propuso las excepciones de erronea e indebida aplicacion del
articulo 1604 del Cédigo Civil, descapitalizacion del sistema pensional,
inexistencia del derecho para regresar al regimen de prima media con
prestacion definida, prescripcion de la accion laboral, caducidad,
inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada,
improcedencia de costas en instituciones administradoras de sequridad
social del orden publico, inexistencia del derecho al reconocimiento de
la pension por COLPENSIONES, no configuracion del derecho al pago

de intereses moratorios ni indemnizacion moratana y, generica

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en
cuanto a los hechos aceptd la data de nacimiento de la accionante, las
solicitudes de 28 de abril de 2021 y, la respuesta de 1Y de mayo

siguiente. En su defensa propuso las excepciones de prescripcion,
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prescripcion de la accién de nulidad, cobro de lo no debido por ausencia

de causa e inexistencia de la obligacion y, su buena fe

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del traslado al RAIS
efectuado el 25 de marzo de 1997 por Ingrid Cecilia Viana Erazo, en
consecuencia, declaré aue actualmente se encuentra afiliada al RPM;
ordend a PORVENIR S A. devolver a COLFENSIONES los dineros
existentes en la cuenta de ahorro individual con sus respeclivos Inlereses,
rendimientos y bonos pensionales a que haya lugar, ordeno a la
Administradora del RPM recibir dichas sumas y, activar la afiliacion de la
accionante a este régimen, integrando totalmente su historia laboral;
condend a la AFP a transferir a COLPENSIONES las cuotas de
administracion, los dineros descontados para los seguros previsionales y
la pension de garantia minima, debidamente indexados y con cargo a sus
propios recursos, al momento de cumplirse esta orden, los conceptos
deberan aparecer discriminados con sus respectivos valores con el
detalle pormenorizado de ciclos, IBC, aportes y demas informacion
relevante que los justifiqua; conminé a COLPENSIONES a acudir a los
mecanismos procesales y extraprocesales pertinenies para obtener el
recaudo de las sumas mencionadas; declaro no probadas las
excepciones propuestas por la pasiva e; Impuso costas a las conv ocadas

a juicio®.
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RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, PORVENIR S.A. y

COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion

PORVENIR S.A. en suma arguyo, que si bien no se allegaron
documentos que acreditaran la asesoria que brindo a la demanaante, lo
cierto es que para la fecha de la afiliacion no era exigible conservar algo
distinto al formulario de vinculacion, el cual fue aprobado por la
Superintendencia Bancaria, igualmente, con independencia de la
informacién suministrada, la accionante contabz con las condiciones
necesarias para corroborarla con el fin de tener certeza sobre el traslado
de régimen pensional, en tanto, como consumidora financiera también
se le impone deberes y. un actuar con mediana diligencia para conocer
por lo menos el acto juridico que suscribié. Subsidiariamente. no es
procedente restituir los gastos de administracion, ni las sumas
previsionales, pues, las comisiones no estan llamadas a financiar la
pension, se destinaron a obtener rendimientos de los aportes de la
actora, asimismo, las primas de seguros fueron pagadas a las
respectivas aseguradoras que se contrataron para amparar las
prestaciones de invalidez y muerte, ahora, los saldos que se devolveran
ya incluyen los rendimientos financieros, por ello, no es viable remitir
incrementos propios del RAIS, sino la restitucion de los frulos que los
aportes hubiesen generado en el RPM, ademas, los rendimientos
superan con creces los descuentos realizados por gaslos de

administracion y seguros previsionales. Tampoco es procedente la
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indexacion de estas sumas, por cuanto dicheos rendimientos compensan

la depreciacion del poder adquisitivo de la moneda

COLPENSIONES en resumen expuso, que para 1997 la aceptacion
espontanea, libre, expresa e informada de aliliarse al RAIS se
manifestaba a través de la firma del formulario corresponaiente, como
se presentd en este caso, sin que las leyes de la época exigieran un
documento distinto, razon por la que, imponer cargas adicionales a las
previstas constituye una situacion de caracler imposible para las
demandadas, entonces, como se aportd el formulario que cumple los
requisitos exigidos, que |a accionante suscribio de manera voluntaria,
sin que fuera objeto de tacha o reproche, la afiliacion al RAIS es valida;
adicionalmente, no se puade invertir de manera irracional la carga de la
prueba, por cuanto correspondia a la actora probar la existencia de un
vicio del consentimiento al momento de su vinculacion, incluso, la
responsabilidad del fondo no es objetiva, ni la jurisprudencia de la Corte
Suprema de Justicia ni la parte motiva de la decision del juzgado indican
cuales documentos, distintos al formularno, son necesarios para
acreditar la informacion suministrada, tampoco es juridicamente valido
imponer obligaciones no previstas por el ordenamiento. pues, contraria
los principios de confianza legitima y legalidad; ahora, Viana Erazo ha
permanecido afiliada al RAIS por mas de 26 anos, motivo por el que,
resultaria lesionada la estabilidad financiera del sistema, situacion por
la que, no se puede trasladar de régimen cuando le falten 10 anos o
menos para cumplir la edad de pension, En caso de confirmarse la
sentencia, se debe revocar la condena en costas a la Administradora
del RPM, pues, no tuve injerencia en el acto de traslado, es un tercero

que obligatoriamente asiste a este tipo de procesos, porque, tendria que

recibir a la actora en el EPM.
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, gue Ingrid Cecilia Viana
Erazo estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 06 de octubre
de 1988 a 31 de marzo de 1997, aportando 302 semanas para los rnesgos
de invalidez, vejez y muerte; el 25 de marzo de la ultima anualidad en cita,
solicité su traslado al RAIS a través de PORVENIR S. A efectivo a partir
de 01 de mayo de 1997. situaciones facticas que se infieren del reporte
de semanas cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES®, el
formulario de afiliacién . la historia laboral consolidada®, la relacion
histérica de movimienios®, la relacion de aportes el informe de
movimientos con rendimientos'’, la informacion sobre el bono pensional'
y, el certificado de afiliacion' expedidos por PORVENIR 5. A el resumen
de historia laboral'® y, |a historia valida para bono', elaborados por la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Credito
Publico, el extracto de pension obligatoria’® y. el historial de vinculaciones
de ASOFONDOS'".

Viafa Erazo nacio el 30 de junio de 1966, como da cuenta su cedula de

ciudadania'®.
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En punto al tema de la ineficacia del traslado, |a Corporacion de cierre de
la jurisdiccién ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria’, “se ha efectuado libre. espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase. no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la man festacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiiado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion ae hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®

A su vez. en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cila adoctrino
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afilacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de Iraslado, por
este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legisladgor expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve atectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar

el articulo 271 ibidem. sea necesario demostrar que &l acto atento contra

el derecho del trabajador a seleccionar el réegimen pensional
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De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S A debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Ingrid
Cecilia Viana Erazo en los términos senalados por el a quo, con los
rendimientos causados. pues, pertenecen a la afiliada destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de l0s seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del acto
ineficaz han debido ingresar al RPM®*, en ese sentido se confirmara el

fallo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibi dichos
valores reactivar la afiliacion de la demandante y, actualizar su historia
laboral. en consecuencia. en este tema se confirmara la decision de

primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta |a sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucién de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia minima; de otra

parte, la prohibicion de traslado de régimen cuando faltan menos de 10

anos para alcanzar la edad de pensiéon®, no aplica en el asunto que ocupa
P F
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la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el cambio de régimen
pensional cuando la AFP omite su deber de informacion presentandose

un consentimiento no informado por el afiliade en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegr libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo. el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 ce 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones. acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma gue el afiliado
pueda saber con exactitud la légica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre |os usuarios o
afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en este orden,
PORVENIR S.A. tenia la obligacion de brindar informacion clara, ciera,

comprensible y oportur

INDEXACION
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La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacién, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicién oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago?’.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de |z pension minima. En este orden, se confirmara

la decision de primer grado.,
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension. prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econoémicas, sino, la satislaccion in folo. para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, electivos y
practicables®®, por ello, ! titular del derecho esta habilitado a requerir en

cualquier momento a las entidades obligadas a la satislaccion de la pension,

Jla de 3] i a Ertentia S addn |
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como ocurre en el asunto. en que la convocante pretende la ineficacia del

traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora. en cuanto a los gastos de administracion tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademds hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema

de Justicia al sehalar que “la mentada declaratoria de ineficacia es
imprescnptible, en tanto se lrata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion. pues

forman parte del derecho irenunciable a la sequndad social™ . Slendo ello asl,

se confirmara la decision de primer grado en esle aspeclo

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo
adoctrinado por la Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria®

En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declaro tener
como validamente vinculada a la demandante en el RPM para los
riesgos de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la
declaracién de ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS de la
accionante, la Administradora del RPM no actuo en este acto juridico,
por ende, no se le puede considerar parte vencica en este proceso, en

consecuencia, atendiendo la apelacion sobre este punto, se le

absolvera de las costas impuestas. No se causan en la alzada
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR PARCIALMENTE e! numera! octavo de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES
de la condena en costas, conforme a lo expuesto en precedencia.

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demds la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARIA CONSUELO
GUTIERREZ MEDINA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES Y. COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS.

Bogota D.C.. catorce (14) de diciembre de dos mil veintitres (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 d ey 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecio pi antado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguient

SENTENCIA
Al conocer la apelacion nterpuesta por COLPENSIONI . omo el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respect e las lenas que
no fueron objeto de reproche, revisa la Corporad el 1all fecha 10
de abril de 2023, proferido por el Juzgado Veintisiete Laboral del Gircuito

de Bogota
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ANTECEDENTES
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los riesgos de invalidez. vejez y muerte; el 16 de enero de la ultima
anualidad en cita. solicito su traslado al RAIS a través de COLFONDOS
S.A.: situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas
cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES®, el formulario de
afiliacion’, el reporte de estado de cuenta detallado”, el reporte de dias
acreditados? y, el certificado de vinculacion'™, expedidos por
COLFONDOS S.A. y, el resumen de historia laboral elaborado por la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Credito

Publico''.

Gutiérrez Medina nacio6 2! 15 de junio de 1962, como da cuenta su cedula

de ciudadania'

-
"
s
p-

El 10 de julio de 2020, la demandante solicito a CO ONES™ya
COLFONDOS S.A.'"* su regreso al RPM con base en las Sentencias C
— 789 de 2002 y C — 1024 de 2004 que protegen el derecho a la libre
eleccion de regimenes pensionales; con oficio de igual calenda, la
Administradora del RPM le informdé que la peticion se enviaria a
COLFONDQOS S.A. donde se encontrara afillada para establecer sl era
procedente gestionar el iraslado bajo la Sentencia SU - 062 de 2010™
Y. mediante comunicado del siguiente dia 16, el fondo privado nego la

peticion , pues, la convocante se encontraba en 1 prohibicion legal de

traslado, tampoco cumplia los requisitos del régimen de transicion, el
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Pues bien. los medit de conviccion rese ios en precedencia
valorados en conjunto, no permiten colegir qus FONDOS S.A., haya
suministrado informacién clara, precisa y detallad a a ante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situaci: iue contiquro omision

de su deber de informas

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de

informacion, la doctrina ha advertido que deniro de la ligaciones

la gestion

especiales que corresponden a las entidades

fiduciana como las admnistradoras de pensions jestacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deb: | n, deber
definido por la Sala de sacion Laboral de la Corporacion d erre de
la jurisdiccion ordinaria’’, resaltando ademas, gt ) S0l0 58
tracduce en lo gue se afirma 10 en los silencios que guiian el prola: il que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulle evante pa i foma de
decision gue se persigue, (e esla rmanera la dH.l'gFH{': ? debida se (raduce en un
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suerte que les permita escoger las mejores opciones del mercado,
informacion que hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso
y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el
afiliado pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y
privados de pensiones. preceptos que no hacen distincion entre los
usuarios o atihados por razon de la profesion que hayan elegido, en este
orden, COLFONDOS S.A . tenia la obligacion de brindar informacion clara,

cierta, comprensible y oportuna.
INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero por
la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la inflacidn, su
objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la economia del pais
y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve afectado necesariamente con
el transcurso del tiempo. En adicién a lo anterior, la imposicion oficiosa de
la actualizacion no vulnera la congruencia que debe existir entre las
pretensiones y la sentencia sino que materializa los principios de equidad
e integralidad del pago®’ Bajo este entendimiento atendiendo la pérdida
del poder adquisitivo de la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas
de administracion, primas de seguros previsionales de nvalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pensién minima. En
este orden, se adicionara |a decision de primer grado. atendiendo el grado
jurisdiccional de consulta a favor de COLPENSIONES

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

Al e O asae s Laboral Sententia ficado NV 52290 de 30 de ubio de 4 ‘ i (" A36E1] de 12 de
Agosio de 2012, ast covma las decikione ] IB71. SLABEY 53T, Gldl y AU T

e
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La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constituciéon, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satistaccion in foto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualquier momento a las entidades obligadas a la satistaccion de la pension,
como ocurre en el asunio. en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracidn también se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al sefalar que “la mentada declaratona de meficacia es
imprescrniptible, en tanto se rata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social ®'.

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este

aspecto.
hala Latoral, Sentenoa 45050 de 15 4 i de 1016
Sali Laborsl, sentencia 4T84 de J0 de abod de 2015
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Finalmente, en lo atinente a la solicitud

relacionada con el pago de perjuicios econorn

senalar, que en el asunto no fueron objeto
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral de
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando |

Republica y por autoridad de la Ley

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segund:

consultada, para CONDENAR a COLFONDO
COLPENSIONES todos los valores que hublere re
afiliacién de Maria Consuelo Gutiérrez Medina cor
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SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas | elada v

consultada. Sin costas esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMFLASE

r"..[' J| ANMDA ._"F-- : A !-| A bd
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE JAVIER FRANCISCO
ROMERO HERNANDEZ CONTRA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES Y, SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente
SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES. asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas que

no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 15
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de marzo de 2023, prolerido por el Juzgado Vemntiocho Laboral del
Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

El actor demando para que se declare la ineficacia de su afiliacién al
RAIS efectuada a traves de PORVENIR S.A., en consecuencia, se
condene a dicha AFP a devolver a COLPENSIONES todos los aportes
y rendimientos de su cuenta de ahorro individual; la Administradora del
RPM debe aceptarlo en el regimen de prima media como s nunca

hubiera migrado; costas: ultra y extra petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 01 de abril de
1959, cotizo al RPM de 25 de agosto de 1980 a 30 de |ulio de 2000; al
iniciar este ultimo ano, los asesores de PORVENIR S A visitaron las
instalaciones de la empresa donde laboraba para brindarles charlas en
que les ofrecian mejores beneficios que CAPRECOM EICE; el 06 de
junio de 2000, se traslado al RAIS administrado por PORVENIR S.A.;
ningun asesor le brind¢ Informaciéon pertinente, veraz y oportuna para
que tomara la decisién de cambiar de régimen. no le explicaron la
diferencia entre las mesadas del RPM y el RAIS: solicito al fondo privado
la proyeccion pensional a sus 62 anos, arrojando como resultado que
no tendria derecho a la prestacion economica, independientemente de
si seguia cotizando; ha zportado 1622 semanas durante toda su vida
laboral; su IBC es cercano a los $7°000.000.00. su pension en el RPM
seria de $3'099.88300: el 10 de enero de 2021, solicité a
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COLPENSIONES la ineficacia de su afiliacion al RAIS, sin obtener

respuesta’.
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en relacion con los supuestos facticos
dijo que no eran ciertos © no le constaban. Propuso las excepciones de
prescripcion, su buena fe, inexistencia de la obligacion, compensacion
y, genérica®.

La Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
rechazo los pedimentos. en cuanto a los hechos acepto la fecha de
nacimiento del actor, la solicitud de 10 de enero de 2021 y. la falta de
respuesta. En su defensa propuso las excepciones de
perfeccionamiento de actos de relacionamiento, perfeccionamiento del
acto inexistente, saneamiento nulidad, proteccion sostenibilidad fiscal y
equilibrio financiero, inexistencia del derecho, pago de lo no debido,

prescripcion y caducidad y, genérica’.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

' Dopcumento 1, paginas la !
Docurmento b, paginas 2 a 25
'Documiento 13 paginas 14 12
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El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia del traslado de regimen
pensional efectuado el 01 de agosto de 2000 por Javier Francisco
Romero Hernandez al RAIS través de PORVENIR S.A., en consecuencia,
declar6 como afiliacion valida la del RPM; ordend a PORVENIR S.A.
devolver los aportes pensionales, cotizaciones, bonos pensionales, con
todos sus frutos e intereses, sin deduccion alguna por gastos de
administracion y, seguros de invalidez y sobrevivencia, contenidos en la
cuenta de ahorro individual; condené a COLPENSIONES a activar la
afiliacion del demandante en el RPM y, actualizar su historia laboral,
declar6 no probadas las excepciones propuestas por la pasiva e; impuso
costas a cargo de las demandadas®’.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que |a afiliacion fue valida y
cumplié con el articulo 13 de la Ley 100 de 1993, pues, el demandante
firmé de manera libre, voluntaria y sin presiones el formulario de afiliacion,
ademas, el accionante no es beneficiario del regimen de transicion, ya
que, no acreditd las semanas requeridas a 01 de abril de 1994,
igualmente, resulta improcedente alegar después de tanto tiempo que fue
enganado solo por el hecho que sus expectativas fuaron fallidas, en
consecuencia, no se puede alegar la ineficacia de la afiliacion sino un
resarcimiento de perjuicios; ahora, la carga de la prucba recae en la AFP
cuando el afiliado esta bajo el réegimen de transicion, en caso contrario, le
correspondera a éste demostrar no sélo que la informacion fue incompleta
sino el engano sufrido &l momento de la vinculacion, adicionalmente, se

' lipcumiento 11y Archivg 22
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debe tener en cuenta que el convocante ratifico la voluntad de afiliaciéon
al RAIS al permanecer en el régimen bastante tiempo. Subsidiariamente,
es evidente el perjuicio o descapitalizacion de! RPM al recibir al actor
como afiliado de este régimen, por ello, se debe condenar a PORVENIR
S.A. a pagar a COLPENSIONES, a titulo de sancion un calculo
equivalente al valor total de las mesadas pensionales a las que tendria
derecho el demandanie liquidadas bajo los parametros del RPM,
tomando para el efecto la expectativa de vida y |a de sus beneficiarios,
debido a que la Administradora del RPM es un tercero que no participd
en el acto de vinculaciéon”

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Javier Francisco
Romero Hernandez estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social - 1SS de
25 de agosto de 1980 a 30 de julio de 2000, aportando 964 50 semanas
para los riesgos de invalidez, vejez y muerte: el 06 de junio de la ultima
anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a través de PORVENIR
S.A., efectivo a partir de 01 de agosto siguiente: situaciones facticas que
se infieren del reporte dc semanas cotizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONES®, el formulario de afiliacion’. la historia laboral
consolidada®, el certificado de vinculacion”, la relacion historica de
movimientos'® y, la relacion de aportes'’, expedidos por PORVENIR S.A.,
el historial de vinculaciones de ASOFONDOS'", el resumen de historia

*Drocymanto 21y Arched 22
"Larpets 14 espedistie admasstralivo, g o Ao urmenio. phginas ] a4
ocurnanto 1, phgna 11
! Documanto &, pdgrnas 85 8 97
Y Crocurmento b, phgies 84
Doquwmento 6, pagras 93 s 113
SO b, pagenas 114 2 128
Documento & pagena 72
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laboral'® y, la historia valida para bono', elaborados por la Oficina de
Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Romero Hernandez nacio el 01 de abril de 1859, como da cuenta su

cédula de ciudadania'®

El 10 de enero de 2021, el demandante solicitd a COLPENSIONES la
ineficacia de su afiliacion al RAIS, por cuanto existio vicio en su
consentimiento, en consecuencia, recibiera los aportes y rendimientos
de PORVENIR S.A. y, lo afiliara al RPM'®,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el gradoe jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y, en las alegaciones
recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes vy
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion

definida y, (i) el de ahorro individual con solidandad. A su vez, el articulo

" Dppumento b, pagias 1998 130
" Documento &, pdginas 131 a4 132
' Documemnie 1, pagena 10

Geumento | plging 27
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13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio'’; (i) simulacion pensional de 07 de enero de 2020
realizada por PORVENIR S.A., segun la cual la pensién del demandante
a sus 62 afnos seria de $877.803.00'; (iii) liquidacion pensional aportada
por el actor que arrojdé una mesada de $3'099.880 .00 en el RPM'; (iv)
declaracion extra proceso de 14 de enero de 2021, en que el accionante
manifesté que en junio de 2000 se traslado al RAIS administrado por
PORVENIR S.A., cuya asesora lo convencio de afliarse, pues, le senalo
que tendria mas beneficios que en el RPM, se podia pensionar antes de
tiempo, recibirla una mejor mesada, existia la posibilidad de solicitar la
devolucion del dinero s/ queria retirar los recursos, ademas, el 1SS se
habia quebrado, también indico que se sentia frusirado. porque, el valor
de su pension seria pauperrimo en el RAIS®, (v) comunicados de
prensa“'; (vi) concepto de 15 de enero de 2020 de la Superintendencia
Financiera de Colombia™ y; (vii) expediente administrativo™

Tambien se recibio el interrogatorio de parte de Javier Francisco Romero

Hernandez*,
" Documento §, pagmas 34 a 50
* Documento 1, plgines 208 73

Pofumento |, paginas Jd 4 16
Documento |, pagina J8 a 30
[ocumento G, paginas 74 a M6
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Ahora, en el formulario de afiliaciéon suscrito por el demandante el 06 de
junio de 20007%%, se lee:

"HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIERE, ESPONTANEAY
SIN PRESIONES (A ESCOGENCIA AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, HABIENDQ SIDO ASESORADO SOBRE TODOS LOS
ASPECTOS DE ESTE, PARTICULARMENTE DEL REGIMEN DE
TRANSICION, BONOS PENSIONALES Y LAS IMPLICACIONES DE MI
DECISION. ASI MISMO HE SELECCIONADO A PORVENIR S A PARA
QUE SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES
PENSIONALES. TAMBIEN DECLARO QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS.
IGUALMENTE DECLARO QUE HE SIDO INFORMADO DEL DERECHO
QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DENTRO DE LOS CINCO (5)
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA PRESENTE

SOLICITUD "

Pues bien, los medics de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que FORVENIR S.A., haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada al accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd omision
de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de

donde la promotosa be hablo del benehion de burse e#n dicho fanda; e enpunn maravlay, con b A0V D giea o clar e garantias
aue dende we encontrabia vinculsdo, Mo ey = focmalaria de afliacion, pero walbeg gue se retals de wns aflipoon & o feede e pensianes
Firmd o fermulario de manera libre y sin pfeucnss, Con base en 10 que o prometienan Al mesenio de abliorue a0 oo & quiie existian
ok regimenes pEnsonales No e hablaron ge aportes voluntanos o de gud pasanNa Con s ap E Lo g8 Tallemidnt s aungue pusd
el npmpre de une beneficiang Tampooo teirtipron gl derecha de relipllo & predent i i AL i i I gue le
manrfestaron np era clero, coma #l valor de La3dd 0 Que se POJIS DETAGRDT A0T I Dada
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la jurisdiccion ordinaria®”: resaltando ademas. que = el engario. no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulle relevante para la toma de
decision que se persigue, e esta manera la diligencia debida se fraduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad demandada. L

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer al afiliado informacion veraz y suficente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explicé en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, el opto por el cambio de

régimen.

Reafirma lo dicho, el cardicter irrenunciable de! derecho fundamental a la
seguridad social sefalado en el articulo 48 Constitucional. en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de

MGl Sentencia 1I0AL de 12 de noviemnbee S0 11y, reclente pronuncinmientn serisncd GEAS ) de OF de abrll de 20159
51, Sentencian 11989 v 31114 de 09 de weptiembee de J008, a8 COMD TECENTE [V DTN [ FEnCia B fe (11 de abeod de
1019
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orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como “la afiliacion se hace libre y voluntana®, ‘se ha efectuado hbre espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y
comprensible®®.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion an cita adoctring
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el leaislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar

Ch sEmi@ncias S BTN de 14 e octub # JOI0 STL - B99) ¢ STL - 9110 e 21 obs
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el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atento contra
el derecho del trabajador a seleccionar el regimen pensional.

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S.A  debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Javier
Francisco Romero Hernandez en los términos senalados por el a quo, con
los rendimientos causados, pues, pertenecen al afilado, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez: también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion. primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia
de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lieva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades de! fondo, recursos que desde el nacimiento del acto
ineficaz han debido ingresar al RPM?®, en ese sentido se adicionara el
fallo de primer grado, atendiendo la consulta gque se surte a favor de
COLPENSIONES.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion del demandante vy,
actualizar su historia laboral, en este tema se confirmara la decision del a

quo.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado del
accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo la

devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento

Ala Laboral, wentencia SERS) de 09 4 inre de 019y TEHGT dé 29 de ubio de 2
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por gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension™, no aplica en el
asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado
en su vinculaciéon al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos terminos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogendo una
decision consciente y realmente libre, gue solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1” del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mzjores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la légica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razon de la profesion que hayan elegido. en este orden,
PORVENIR S.A,, tenia |a obligacion de brindar informacion clara, cierta,
comprensible y oportuna.

“articulo 13 dela ey 100 de 1993, modificedo porsl articulo 2 de la Ley 797 da J0a
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INDEXACION

La indexacion es un meétodo utilizado para reajustar el valor del dinero por
la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la inflacion, su
objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la economia del pais
y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve afectado necesariamente con
el transcurso del tiempo. En adicion a lo anterior, la imposicion oficiosa de
la actualizacion no vulnera la congruencia que debe existir entre las
pretensiones y la sentencia sino que materializa los principios de equidad
e integralidad del pago®' Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida
del poder adquisitivo de |la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas
de administracion, primas de seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima. En
este orden, se adicionara la decision de primer grado, atendiendo la
consulta a favor de COLPENSIONES.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucién, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones aconomicas, sino, la satisfaccion in toto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y

practicables®, por ello, e! titular del derecho esta habilitado a requerir en

" ala de Casackon Laboral, Sermtencu con Yadicada M 52200 de 30 de jubo de 1014 @ | ARG 3 MV AGR3] de 12 do
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cualguier momento a las entidades obligadas a |la satisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de regimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al sefialar que “la mentada declaratona de neficacia es
imprescrphble, en ltanto se (rata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues
forman parte del derecho irenunciable a la seguridad social™. Siendo ello asi,

se confirmara la decision de primer grado en este aspecto

De otro lado, en lo atinente a la solicitud de COLPENSIONES relacionada
con el pago, a titulo de sancion, de las mesadas que le reconoceria y
pagaria al demandante bajo los parametros del RPM cuando reuna los
requisitos de la pension. cabe senalar, que no fueron objeto del litigio y la
Administradora del RPM puede adelantar, si asi lo considera, las acciones
judiciales que estime pertinentes frente a la eventual causacion de
perjuicios que le ocasione la ineficacia del acto juridico de traslado del
accionante.

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo
adoctrinado por la Corporacién de cierre de la jurisdiccion ordinaria®.

Y51, Sala Labordl seetencig 4 7984 de 20 de sled ge 2015
ata - Laboral, sentencia 3131199 ge 14 o- ) e 2021
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En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declaro tener
como validamente vinculado al demandante en el RPM para los riesgos
de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la declaracion de
ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS del accionante, la
Administradora del RPM no actud en este acto juridico, por ende, no se
le puede considerar parie vencida en este proceso, en consecuencia,
atendiendo el grado jurisdiccional de consulta a su tavor, se le absolvera

de las costas impuestas Sin costas en la alzada

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PORVENIR S.A. a transferir a
COLPENSIONES las cotizaciones, bono pensional, con todos sus frutos
e intereses o rendimientos, obrantes en la cuenta de ahorro individual de
Javier Francisco Romero Hernandez: asimismo los descuentos
efectuados por gastos de administracion, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivientes y, porcentaje destinado al fondo de garantia de
pension minima, valores que debe remitir debidamente indexados y con
cargo a sus propios recursos, con arreglo a la parte motiva de esta

sentencia.
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SEGUNDO.- REVOCAR PARCIALMENTE el numeral quinto de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES
de la condena en costas, conforme a lo expuesto en precedencia.
TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy
consultada. Sin costas en esta instancia.
NOTIFIQUESE Y CUMP|.ASE.
/ f | ,’I l:\““\. J f/
e / = fo fan = r;g‘\, ==
LILLY %LANDA VEGA BLAMC
-

L
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA ELANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARTHA ROCIO BELLO
MENJURA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES, ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A. Y, SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente
SENTENCIA

Al conocer la apelacién interpuesta por PORVENIR S.A. y
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de esta Administradora respecto de las condenas que no fueron objeto



Reprablica de (ofomb

-]

Tribuamal Supenior Hogotd AP0 Ne 042 N2 00016 01
Nals Laboral Ond. Marthy Bells 'L CUPENSIONVES y ot

[ )

de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 30 de marzo de
2023, proferido por el Juzgado Treinta y Dos Laboral del Circuito de
Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demandoé para que se declare la nulidad o ineficacia de su
afiliacion al RAIS a traves de PROTECCION S.A . asi como su posterior
cambio a PORVENIR S.A., por vicios en su consentimiento, en
consecuencia, se deben remitir todos los aportes, rendimientos y cuotas
de administracion a COLPENSIONES; se condene a PORVENIR S.A.
a realizar todas las gestiones administrativas y financieras para devolver
los valores senalados; COLPENSIONES debe recibir dichos dineros;
costas; ultra y extra petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 26 de febrero
de 1969; el 23 de enero de 1990 se afilio al RPM: el 14 de septiembre
de 1995 se trasladé al RAIS administrado por PROTECCION S.A.; la
asesora Sandra Liliana Rico Amézquita le hizo creer que la firma del
formulario era un tramite administrativo, perc, no la asesoro en materia
pensional; el 06 de noviembre de 1998, se cambio a HORIZONTE S.A.
cuando iba a ingresar como empleada de la Rama Judicial; la promotora
Sonia Marcela Buitrago le indico que esta AFP tenia muy buena
estabilidad financiera y. sus condiciones pensionales serian iguales o
mejores que en el fondo privado anterior; ninguna AFP le informao acerca
de la incidencia del traslado de regimen n del cambio entre
administradoras del RA!S, la posibilidad para retornar al RPM, la
diferencia entre regimenes, las modalidades de pension, los
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benetficiarios, ni la influencia del contexto familiar al determinar el capital
minimo de su pension; el 17 de diciembre de 2021 radico ante
COLPENSIONES formulario de afiliacion, solicitud rechazada en la
misma fecha, informando que no podia regresar despues que le faltaran
10 anos o menos de la edad de pension; a la fecha de presentacion de
la demanda habia cotizado 36.43 semanas en el RPM y 950.80
semanas en el RAIS'.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en relacion con los supuestos lacticos acepto la fecha de
nacimiento de la actora. su afiliacion al RPM, los aportes etectuados en
este régimen y, la solicitud de 17 de diciembre de 2021 Propuso las
excepciones de inoponibilidad de la responsabilidad de la AFP ante
COLPENSIONES en casos de ineficacia de traslado de régimen,
responsabilidad sui generis de las entidades de la segundad social,
sugerir un juicio de proporcionalidad y ponderacion, el error de derecho
no vicia el consentimiento, inobservancia del principio constitucional de
sostenibilidad financiera del sistema (Acto Legislativo 01 de 2005, que
adiciono el articulo 48 de la Constitucion Paolitica), buena fe de
COLPENSIONES, cobro de lo no debido, falta de causa para pedir,
improcedencia de declaratoria de ineficacia de afiliacion en los casos de
pensionados en el RAIS. presuncion de legalidad de los actos juridicos,
inexistencia del derecho reclamado, prescripcion y. generica“.

Dpcumento 1 paginas £ a f1
Dpcumento 4, (LR T-Ea LR TR
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La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. rechazd los pedimentos, en cuanto a los hechos
acepté la fecha de nacimiento de la convocante y, las semanas
cotizadas al RAIS. En su defensa propuso las excepciones de
prescripcion, prescripcion de la accion de nulidad. cobro de lo no debido

por ausencia de causa e inexistencia de la obligacion y, su buena fe®.

La Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en cuanto a las
situaciones facticas admitio la fecha de nacimiento de la demandante y,
la afiliacion al RAIS. FPropuso las excepciones de inexistencia de la
obligacion y falta de causa para pedir, buena fe de la AFP, prescripcion,
aprovechamiento indebido de los recursos publicos y del sistema
general de pensiones, reconocimiento de restitucion mutua en favor de
la AFP: inexistencia de la obligacion de devolver la comision de
administracion cuando se declara la nulidad y/o inelicacia de la afiliacion
por falta de causa, inexistencia de la obligacion de devalver la prima del
seguro previsional cuando se declara la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos de lerceros de
buena fe y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declar6 no probadas las excepciones

propuestas por las demandadas; declaro la ineficacia del traslado al RAIS

Y Dooumento 5, paginas 2 a 34
' Dpcumento &, piginas 1 a I8




Nepaiblica de {ofomib 5

@

Trihunal Supenor Bogotd LU N 02 2022 Q001601
Sala faboral Ond Mot Bell Ts DEPFENSIONMES y otros

efectuado el 14 de septiembre de 1995 por Martha Rocio Bello Menjura a
través de PROTECCION S.A., asi como su cambio entre administradoras
del régimen privado, en consecuencia, condent a PROTECCION S.A. a
remitir con destino a COLPENSIONES las sumas deducidas por primas
de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia, gastos de
administracion y comisiones que corresponda, en proporcion al iempo en
que la demandante estuvo afiliada a dicha sociedad, valores que deberan
ser indexados y asumidos con cargo a sus propios recursos; condent a
PORVENIR S.A. a devolver a la Administradora del RPM la totalidad de
los recursos que obren en la cuenta de ahorro individual de la accionante,
que incluye aportes sufragados con rendimientos, asimismo. debera
transferir los dineros deducidos y dirigidos al fondo de garantia de pension
minima, primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia,
gastos de administracion y comisiones que corresponda, en proporcion al
tiempo en que la actora ha estado afiliada a esa AFFP, valores que deben
ser indexados y asumidos con cargo a sus propias utilidades; ordeno a
COLPENSIONES recibir a la demandante como afiliada al RPM sin
solucion de continuidad y en las mismas condiciones en que se
encontraba al momento del traslado que se declara ineficaz e, impuso
costas a PROTECCION S.A°

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decisién anterior, COLPENSIONES y PORVENIR
S.A. interpusieron sendos recursos de apelacion’

aCLmerto 14

* Documento 14
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COLPENSIONES en resumen expuso, que el articulo 2 de la Ley 797
de 2003 determind la posibilidad del afiliado de trasladarse de régimen
una vez cada 5 anos. contados a partir de la seleccion inicial, sin
embargo, por razones financieras y de estabilidad en el sistema
pensional, limité este derecho cuando a la persona le faltaren 10 anos
0 menos para alcanzar la edad de pension, salvo aguellos que tuviesen
15 anos cotizados a la entrada en rigor del sistema, para quienes se
conservo el derecho de regresar al RPM en cualquier tiempo, limitacion
que se justifica también con el Acto Legislativo 01 de 2005, por lo que,
COLPENSIONES debe estar encaminada al cumplimiento del principio
constitucional de sostenibilidad financiera, en el asunto, la demandante
no es beneficiaria del regimen de transicion, entonces, esta inmersa en
la prohibicion legal de traslado, adicionalmente, se debe tener en cuenta
lo dispuesto por la Corte Constitucional en la Sentencia SU 062 = 2010
en cuanto al estudio de rentabilidad. Por otra parte, la obligacion de la
AFP solo era brindar informacion verbalmente para la fecha del traslado,
resultando desmedido exigir a los fondos que realizaran proyecciones o
que aporten medios probatorios diferentes al formulario de afiliacion,
pues, no se habia impuesto en la normatividad de la época, exigencia
que desvirtua el principio de confianza legitima, pues. si bien existe un
deber de entregar informacion en la medida de asimetria entre un
administrador experto y un afiliado lego, no es menos cierto que la
demandante tenia la capacidad de ilustrarse e indagar en el RAIS para
aclarar las dudas sobre su futuro pensional; la firma del foermulario y las
cotizaciones efectuadas por mas de 20 anos acreditan la aceptacion
voluntaria y sin presiones de su vinculacion al RAIS: ademas, el cambio
horizontal constituye un acto de relacionamiento para entender
ratificada su voluntad de permanencia; tampoco se alego la nulidad
dentro del término que establece el articulo 1750 del Codigo Civil y, se
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debe tener en cuenta que COLPENSIONES es un tercero en el acto
juridico suscrito entre la accionante y las AFP.

PORVENIR S.A. en suma arguyod, que la vinculacion al RAIS de la
demandante fue libre, voluntaria y consciente, como se expresa en el
formulario de afiliacion, pues, para la fecha de traslado no era exigible
a los fondos privados conservar documentacion adicional al formulario
de afiliacién, ni se puede entender que frente a la afiliada existia una
posicion dominante que colocara a la AFP en mejor situacion para llevar
a cabo la vinculacion; adicionalmente, la accionante alego su propia
culpa en beneficio suyo por cuanto si contaba con las condiciones
necesarias, suficientes y calificadas para verificar, corroborar y ampliar
la informacion otorgada por los fondos privados, como consumidora
financiera tenia deberes y debia actuar con mediana diligencia y
conocer el acto juridico que estaba realizando, simplemente su
inconformidad con el RAIS se deriva del monto de la mesada pensional,
factor que no es suficiente para viciar la voluntad. Por otra parte, se
debe revocar la condena a devolver primas y gastos de administracion,
comoquiera que estas sumas no estan llamadas a financiar la pension,
sino que tienen una destinacion especifica que ya ha sido cumplida, en
la medida que se generaron rendimientos en la cuenta de ahorro
individual y, se pagaron dineros a las aseguradoras contratadas para
cobertura plena de la accionante. Tampoco es procedente Irasladar los
rendimientos que se generaron en el RAIS, ya que, ello desbordaria los
efectos de la ineficacia, solamente se debe entregar los rendimientos
que habrian tenido los aportes de haber sido administrados en el RPM.
Tampoco procede la indexacion de estas sumas, pues, implicaria una
doble actualizacion de la cuenta, pues, los rendimientos aseguran que
los aportes no pierdan su valor adquisitivo y, el traslado de los rubros ya
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le permite a COLPENSIONES cubrir el reconocimiento de una eventual
pension de vejez.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, gue Martha Rocio Bello
Menjura estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 23 de enero
de 1990 a 27 de septiembre de 1993, aportando 36 43 semanas para los
riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 14 de septiembre de 1995 solicitd
su traslado al RAIS a través de PROTECCION S A, con efectos desde
esa calenda; el 06 de noviembre de 1998 se vinculo a HORIZONTE
Pensiones y Cesantias hoy PORVENIR S.A., efectivo a partir de 01 de
enero de 1999; situaciones facticas que se Infieren del reporte de
semanas cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES’, la
historia laboral consolidada®, el cerificado de vinculacion®, la relacién
historica de movimientos'® y, la relacion de aportes'', expedidos por
PORVENIR S.A., los formularios de afiliacion'”, la historia no valida para
bono'? y, el resumen de historia laboral'®, elaborados por la Oficina de
Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Credito Publico, el
historial de vinculaciones de ASOFONDOS'®, la constancia de traslado
de aportes'® y, el reporte de estado de cuenia'’, emitidos por
PROTECCION S.A.

Gocwnento |, plgpnas 54 8 55
* Docurmento 1, pagines 564 67
* Documenta 5, pagina 36

B Documento 5, pagnas 50 a 63

" Dodumento 5, phgina 64 4 36
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Bello Menjura nacio el 26 de febrero de 1969, como da cuenta su cedula

de ciudadania'®.

El 17 de diciembre de 2021, la demandante radico ante
COLPENSIONES formulario de afiliacion'®, mediante oficio de igual
calenda, la entidad rechazé su peticion. porque, se encontraba
vinculada al RAIS?,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grade |ursdiccional de
consulta, lo expuesto cn las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993. el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidardad. A su vez. el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntana por parte del afiliado, guien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccién al momento de la vinculacion o del traslado
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Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los

siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de las AFP

convocadas a juicio®"; (i) registros civiles de nacimientos de los hijos de

la demandante®®: (iii) comunicado de 24 de marzo de 2015, en que
PORVENIR S.A. informo a la accionante que estaba proxima a cumplir
47 anos de edad y los afiliados podian trasladarse de regimen antes de

esa edad, por ello, la invita a una asesoria pensional personalizada®; (iv)
conceptos de 29 de diciembre de 20157 y 15 de enero de 2020 de la

Superintendencia Financiera de Colombia; (v) comunicados de prens

a-"-!ﬁ:

(vi) documento titulado ‘FPoliticas Asesorar para vincular personas naturales™’ vy,

(vil) expediente administrativo.

También se recibieron los interrogatorios de parte de la Representante
Legal de PROTECCION 5.A.%%, la Representante Legal de PORVENIR
S.A.?" y de Martha Rocio Bello Menjura™.

'Dadurmenta 1, paginas JH & 52
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Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 14 de
septiembre de 1995%, se lee:

"HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE. ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A LA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIA PROTECCION SA, PARA QUE ADMINISTRE MIS
APORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS
EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS .~

Pues bien, los medios de conviccion resefados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PROTECCION S A., haya
suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configuro omision
de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacioén, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria®™ . resaltando ademas, que = el engano. no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulle relavante para la torma de
decision que se persigue, (o esta manera la diligencia debida se fraduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enficlad demandada

" Dagurmatnto 1. pagina 70

I, Sentencia 33081 de 22 de noviembire de 20011y, reclente pronuntiamiienio seilenda 68 @ 0 e at
AT Sentencay 11989 ¢ 11314 de 09 de veop ombee de JO0B, au como reciente promun 2 e Ao 5 i Sl
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Es que, recaia en PROTECCION S.A., la carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explico en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opto por el cambio
de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los
afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como ‘la afiliacion se hace libre y voluntana’, "se ha efectuado ibre espontanea y

sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para

L
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dar por demostrado el deber de informacion. tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracieristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®*,

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis de! asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previd de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que 2l acto atenlo contra

el derecho del trabajador a seleccionar el regmen pensional

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de Iineficacia de la
afiliacion al RAIS y, si bien la accionante se cambio a otra administradora

con posterioridad, esta situacion no subsana la nulidad de la vinculacion
inicial, en este orden, PORVENIR S.A. debe transferir a COLPENSIONES
todos los valores de la cuenta individual de Martha Roclo Bello Menjura

Myl sentencias 5T =803 e 14 de oxtub 2020, STL = B902 » 5TL - 2110 de 21 i
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en los términos senalados por el a quo, con los rendimientos causados,
pues, pertenecen a la aflliada, destinados a financiar su eventual
prestacion de vejez. también debe devolver las comisiones o gastos
cobrados por administracion, primas de los sequros previsionales de
sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de parantia de la pension
minima, ya que, no procedia su descuento, en lanto, la ineficacia del
traslado lleva implicita |2 devolucion de estos dineros con cargo a las
utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz
han debido ingresar al RPM*, en ese sentido se confirmara el fallo de
primer grado.

Y si bien, PROTECCION S.A. en su oportunidad remitié la totalidad de
aportes y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP
para la que solicito su cambio, esta situacion no la exime de devolver, con
cargo a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones o
gastos de administracion, primas de los sequros previsionales de
sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension
minima, pues, atendiendo la ineficacia de la afiliacion. no procedia
descuento de suma alguna. En este tema se adicionara la decision del a

quo, atendiendo la consulta a favor de COLPENSIONES.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante vy, actualizar su historia
laboral, en consecuencia. se confirmara la decision de primera instancia.

ala Labaral sertancis SHES) de 09 0 e oe 2019 ¢ TREST ce 20 e puilio e 2
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En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la garantia de la pensién

minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen cuando faltan

menos de 10 anos para alcanzar la edad de per

asunto que ocupa la atencion de la Sala, en gue

cambio de régimen pensional cuando la AFf
informacion presentandosea un consentimiento no |

en su vinculacion al RAIS

Tampoco procede ¢l calculo de rentabi

COLPENSIONES en si

la ineficacia de un cambio de régimen no inforn

un beneficiario del régimen de transicion en cualg

no es dable analizar los presupuestos de la Si
2010.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de bi
los afiliados o usuarios del sistema pensional
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulo

cuyos términos el trabajador tiene la opci

voluntariamente el régmen gue mas le conv

decision consciente y realmente libre, que solo

cuando se conocen a plenitud las consecuencias

que asume sobre su futuro pensional, asimismao

mpugnacion, en tanto. en

1si6n**, no aplica en el
se deja sin efecto el
omite su deber de

itormado por el afiliado

idad solicitado por
el asunto se discutio
ado, no el regreso de
Jier tiempo, por ende,

ntencia SU - 062 de
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1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién de
suministrar a los usuarios la informaciéon necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razon de la profesion que hayan elegido, en este orden,
PROTECCION S.A., tenia la obligacion de brindar informacion clara,

cierta, comprensible y oportuna.
INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago™.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,

sia de © asackn Laboral Seniencia cirn Mcado N 51290 de 30 e pulic de ¥ v § Tl i JERAD O 1 O
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primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de |la pensién minima. En este orden, se confirmara

la decision de primer grado.
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido e¢s la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pensiaon, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econoémicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion. sean reales, efectivos
y practicables™, por ello. el titular del derecho esta habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la
pension, como ocurre e¢n el asunto, en que la convocante pretende la
ineficacia del traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos
constitucionales, legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara
no probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera
de la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del
derecho irrenunciable a la seguridad social. como lo ha explicado la
Corte Suprema de Justicia al senalar que “la mentada declaratona de

ineficacia es imprescriptible, en tanto se frata de una prefensidin meramente
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declarativa y por cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual

connotacion, pues forman parte del derecho irrenunciable a la sequndad social™®.

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este
aspecto. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral tercero de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PROTECCION S.A a transferir a
COLPENSIONES las sumas deducidas por primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia, gastos de administracion y
comisiones que corresponda y, el porcentaje destinado al fondo de
garantia de pension minima, en proporcion al tiempo en que la
demandante estuvo afillada a dicha sociedad, valores que deberan ser
indexados y asumidos por PROTECCION S.A. con cargo a sus propios

recursos, con arreglo a la parte motiva de esta sentencia,

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada.

als Laboral sentencia 4 1984 de 20 d de 20}
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE GLORIA MYRIAM
ROMERO MARTINEZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES — COLPENSIONES, COLFONDOS S.A. PENSIONES
Y CESANTIAS Y, ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES
Y CESANTIAS PROTECCION S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decisién, emite la siguiente
SENTENCIA

Al conocer en grado jurisdiccional de consulta a favor de
COLPENSIONES, revisa la Corporacion el fallo de fecha 24 de abril de
2023, proferido por el Juzgado Veintiséis Laboral de! Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demando para que se declare nulo o sin efectos su traslado
al RAIS a través de COLFONDOS S.A. realizado el 31 de agosto de
1995 y, su cambio a PROTECCION S.A. de 07 de octubre de 2002, en
consecuencia, se ordene a COLPENSIONES autorizar su regreso al
RPM; se ordene a PROTECCION S.A. remitir a la Administradora del
RPM los valores obrantes en su cuenta de ahorro individual, incluidos
rendimientos financieros y; costas.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 19 de agosto
de 1954, estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social y a la Caja de
Prevision Social Distrital; el 31 de agosto de 1995 se traslado a
COLFONDOS S.A., pues, cuando laboraba para la Secretaria Distrital
de Hacienda, se presentd un promotor de COLFONDOS S.A. para
hablarles de los beneficios derivados del cambio de régimen pensional;
asesor que le indicé que su pension seria muy superior en el RAIS, por
ello, la mejor opcion era trasladarse, sin dar explicaciones, que ademas
se le devolveria parie de su capital como excedentes de libre
disponibilidad; no le elabor6 proyecciones pensionales, ni comparativos;
tampoco le informé sobre las ventajas de ambos regimenes, las
consecuencias del traslado, la modalidad de retiro programado, ni que
la mesada estaba sujeta a los rendimientos financieros a diferencia del
RPM; el 07 de octubre de 2002 se cambio a SANTANDER S A., AFP
que tampoco le dio a conocer las bondades y desventajas del RAIS y
del RPM, ni le entregé proyecciones pensionales, no le explico que su
pension dependeria de los rendimientos del capital, le aseguro que el
cambio era la mejor opcidn, sin ningun soporte; se acercd a
PROTECCION S.A. para conocer el posible monto de su pension, pero,
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la proyeccion no correspondi6 a lo expuesto verbalmente; solicité a las
AFP copia de los formularios; el 16 de marzo de 2018, PROTECCION
S.A. le informé que habia aportado 1856.86 semanas durante toda su
vida laboral y, su saldo ahorrado equivale a $129 375.490.00; el 13 de
febrero de 2019 reclamé administrativamente a COLPENSIONES,
recibiendo respuesta con oficio de 20 de febrero siguiente’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazo los pedimentos, en relacion con
los supuestos facticos acepto la fecha de nacimiento de la actora, la
afiliacion al RPM vy, la solicitud de 13 de febrero de 2019 con la
respuesta aludida. En su defensa propuso las excepciones de
prescripcion, cobro de lo no debido, su buena fe y. presuncién de
legalidad de los actos administrativos®.

COLFONDOS S.A. Pensiones y Cesantias se opuso a la prosperidad
de las pretensiones, en cuanto a los hechos aceptd el traslado de la
demandante a esa AFP. Propuso las excepciones de falta de
legitimacion en la causa por pasiva, no existe prueba de causal de
nulidad alguna, prescripcion de la accion para solicitar la nulidad del
traslado, buena fe de la AFP, compensacion, saneamiento de cualquier
presunta nulidad de la afiliacion, geneérica, ausencia de vicios del

[ocumento 1, pagina 5 a 21
Cipcumento | pagines 221 & 2148
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consentimiento, obligacion a cargo exclusivamente de un tercero y,
nadie puede ir en contra de sus propios actos”’

La Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A. rechazo los pedimentos, en relacion con los supuestos de hecho
admitio la afiliacion a SANTANDER S.A., la solicitud de copia del
formulario y, la respuesta de 16 de marzo de 2018, Presentd las
excepciones de inexistencia de la obligacion y falta de causa para pedir,
su buena fe, prescripcion, aprovechamiento indebido de los recursos
publicos y del sistema general de pensiones, reconocimiento de
restitucion mutua en favor de la AFP: inexistencia de la obligacién de
devolver la comision de administracion cuando se declara la nulidad y/o
ineficacia de la afiliacion por falta de causa, inexistencia de la obligacién
de devolver la prima del seguro previsional cuando se declara la nulidad
y/o ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos
de terceros de buena fe y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declar6 ineficaz el traslado efectuado por
Gloria Myriam Romero Martinez al RAIS, en consecuencia, condend a
PROTECCION S.A. a transferir a COLPENSIONES la totalidad de
aportes sufragados con rendimientos financieros causados, gastos de
administracion, primas de seguros previsionales de Invaldez vy
sobrevivencia y, porcentaje destinado al fondo de garantia de pension

acumento | pagmas JA0 a 161
¥ OeumEnte ] piginas 163 8 386
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minima, lo anterior debidamente indexado y con cargo a sus propios
recursos; condeno a COLFONDQOS S.A. a remitir a la Administradora del
RPM los dineros descontados por gastos de administracion, primas de
seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentaje
destinado al fondo de garantia de pension minima, debidamente
indexados y con cargo a sus propias utilidades; ordené a
COLPENSIONES recibir esos valores y, contabilizar para todos los
efectos pensionales las semanas cotizadas por la demandante; declaré
no probadas las excepciones propuestas por la pasiva e; iImpuso costas
a las AFP%.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Gloria Myriam Romero
Martinez estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS y. a la Caja
de Prevision Social Distrital hoy Fondo de Prestaciones Economicas,
Cesantias y Pensiones — FONCEP, de 02 de abril de 1971 a 31 de agosto
de 1995, aportando 1068.29 semanas para los riesqos de invalidez, vejez
y muerte; el 31 de agosto de la ultima anualidad en cita, solicito su traslado
al RAIS a través de COLFONDOS S.A., efectivo a partir de 01 de
septiembre siguiente; el 07 de octubre de 2002 se afilio a SANTANDER
Pensiones y Cesantias S.A. hoy PROTECCION S A, con efectos desde
31 de diciembre de ese ano; situaciones facticas que se infieren del
reporte de semanas cotizadas en pensones emitido por
COLPENSIONES®, los formularios de afiliacion’, el reporte de semanas

Archiva 11 v Decumenio 12
“Larpeta &, primer docwmento, piggmas | a 4
ocuments | pdginad 1148 115
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cotizadas al ISS®, la historia valida para bono® y, el resumen de historia
laboral'®, elaborados por la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, la historia laboral'' y, el reporte de estado
de cuenta'’, expedidos por PROTECCION S A.. los certificados de
informacion laboral y de salario base, emitidos por la Secretaria Distrital
de Hacienda'?, las capturas de pantalla del aplicativo AS400' y, el
historial de vinculaciones de ASOFONDOS'®.

Romero Martinez naci6 el 21 de julio de 1954, como da cuenta su cédula
de ciudadania'®.

El 13 de febrero de 2019. la demandante solicito a COLPENSIONES la
nulidad de su afiliacion al RAIS a través de PROTECCION S A, y su
posterior cambio a COLFONDQOS S.A., en consecuencia. recibiera los
valores de su cuenta de ahorro individual, incluidos rendimientos
financieros y, aceptara su regreso al RPM'’; pedimentos negados
mediante oficio de igual calenda, bajo el argumento que el traslado lo
realizo la accionante de manera directa y voluntaria en ejercicio de su
derecho a la libre eleccion de régimen, que la Circular 016 de 2016 de
la Superintendencia Financiera de Colombia no era retroactiva, ademas
se encontraba en la prohibicion legal de traslado por razén de su edad'®.

! Documento 1, paginas 116 a 118
"Dacumenta 1, pdginas 119 a8 121
W Docurmento 1, paginas 424 5 425
Y Docwrnento 1, pdginas 122 2 132
Y Decumento 1, gdginad 409 s 420
' Docurmenta 1, pagmas 11%a 143
* Documents 1 pdgman 203 y 408
' Docurnenta 6, paginat 372 2 AT)
* Documento 1. pagina 144
Y Documenta 1, pagmas 147 a 152
' Documento | plginas 159 a2 155
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Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideraciéon, atendiendo el grado jurisdiccional de

consulta y, lo expuesto en las alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes soldarios, excluyentes y
coexistentes, como son (1) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidandad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualguiera
de ellos “es libre y voluntana por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestard

por escnto su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado”

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificadc de existencia y representacion legal de las AFP
convocadas a juicio'?; (1) copia del Decreto 348 de 1995, por el cual se
ordeno la entrada en vigor del sistema general de pensiones para los
servidores publicos del Distrito Capital’®; (iii)) comunicados de prensa®':
(iv) expediente administrativo®; (v) documento titulado “FPoliticas Asesorar
para vincular personas naturales™ y; (vi) concepto de 29 de diciembre de
2015 de la Superintendencia Financiera de Colombia™

" Documento J, paginas 74 4 113

Dacumento |, pagmnas 145 a 146

Docurmento 1. paginas 264, 495 8 430, dou o b, pagina 183
S Carpera 2
" Documento 6 padinag 374 a 378

' Documenio b pAgsnas 179 & 382
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También se recibi6 el interrogatorio de parte de Gloria Myriam Romero
Martinez® y, los testimonios de Maria Mery Gonzalez™ y, Martha Lucia
Rodriguez?’.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 31 de
agosto de 1995%%, se lee-

"HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A LA COMPANIA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y DE CESANTIAS SA COLFONDOS PARA QUE
ADMINISTRE MIS AFPORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS."

= Archavo 11, mun; O8:2). Dijo tener estudion de bachillerato, Traba en la Secretans Distrntal de stagenda desde hace mas de 34 afoy
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Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que COLFONDOS S A, haya
suministrado informacioén clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configuré omision
de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“”; resaltando ademas. que * &l engario. no solo se
fraduce en lo que se afirma, sino en los silencios que quardia el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de

decision que se persigue, de esla manera la diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad demandada .

Es que, recaia en COLFONDOS S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a |a afiliada informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues. le incumbia

YOS Sentencia 33083 de 22 de navdiembee 11w, ieciente pronunciimienio seniend s GHEN de D1 e
entencias 31989 ¢ 31314 de 09 d@ wopembed de 2008, 230 como reciBnTEe [EDNUNELAITIEITD BT ¥ ARG de 0F de abril de

2019
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acreditar que le explicoé en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella optd por el cambio
de regimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los
afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como “la afiliacion se hace libre y voluntaria®, “se ha efectuado libre, espontdnea y
sin presiones” U Otro tipo de leyendas de esta clase. no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas. condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
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toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro. simple y
comprensible®'.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctring
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve atectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atentd contra
el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional.

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratona de ineficacia de la
afiliacion al RAIS y, si bien la accionante se cambio a otra administradora
con posterioridad, esta siluacion no subsana la nulidad de la vinculacion
inicial, en este orden. PROTECCION S A debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Gloria
Myriam Romero Martinez en los términos senalados por el a guo, con los
rendimientos causados. pues, pertenecen a la afiliada, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; tambien debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion. las primas de seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez vy, los aportes al fondo de
garantia de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en
tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos

WS, sentericias 3TL - 8701 de 14 de octubie de 3020, STL = B9 ¢ STL - 0110 de 271 de potubie e 2020
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dineros con cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el
nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM*, en ese sentido
se confirmara el fallo de primer grado.

Y si bien, COLFONDOS S.A. en su oportunidad remitio la totalidad de
apones y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP
para la que solicito su cambio, esta situacion no la exime de devolver, con
cargo a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones o
gastos de administracion, primas de los seguros previsionales de
sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension
minima, pues, atendiendo la ineficacia de la afiliacion, no procedia
descuento de suma alguna. En este tema se confirmara la decision del a
quo.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante y, actualizar su historia
laboral, en consecuencia. se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta |a sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de adminisiracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados a fondo de garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicién de traslado de régimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension™. no aplica en el

Sala Labwaral, semtencia SAR5D de 09 o sbarie b 2010y THEBET de 19 de o oe 102
Hartculn 13 de la Ley 100 de 1997, modificado porn el armiculo 2 de ta Ley 797 de 2000
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asunto que ocupa la atenciéon de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado
en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacién
gue asume sobre su futuro pensional, asimismo. &l articulo 97 numeral
17 del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razén de la profesion que hayan elegido. en este orden,
COLFONDOS S.A. tenia la obligacion de brindar informacion clara,
cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION
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La indexacién es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino
que materializa los principios de equidad e integralidad del pago™.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de la pension minima. En este orden, se confirmara
la decision de primer grado.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension. prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satisfaccion in toto. para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la pension,

S, Sala de Canacion Laboral, Sentencia © dicada NV 57290 de 30 de julio de JO14 e e it |4 Sene A NY SERND de 1) de
agrmto de 2010, av como las decarones 50 359 L ARTY SLA0RS SiASET, WAL TE v ST 10 a0y
PCS), Sals Laboral, Sentencia 45050 de 15 d» o de 16
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como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de
la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que “la mentada declaratoria de neficacia es
imprescriptible, en tanto se trata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la sequridad social™®

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este

aspecto. Sin costas en esta instancia.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

ala Laboral sentencis 47988 de 20 de ool de 2015
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PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada y consultada, con arreglo

a lo expresado en |2 parte motiva.

SEGUNDO.- Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

'*-jﬁ n ('f [0~ iz ﬁ{

LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

—

e
5 (g >
LUIS ASUSTIN VEGA VAJAL LUCY ST ASQUPZ SARMIENYO
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA ELANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARIA CLARA NINO
GOMEZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES, ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A. Y, SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séeptima de Deci=ion, emite la siguiente
SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor, respecto de las condenas

que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha
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11 de abril de 2023, proferido por el Juzgado Veintisiete Laboral del
Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demando para que se declare la ineficacia o nulidad de su
traslado del RPM al RAIS a través de ING Pensiones y Cesantias S.A.
hoy PROTECCION S.A. y, su posterior cambio a PORVENIR S.A., en
consecuencia, ésta AFP debe remitir a COLPENSIONES el saldo de su
cuenta de ahorro individual con los rendimientos generados; la
Administradora del RPM debe recibir los éstos valores, activar y
mantener su afiliacién; costas; ultra y extra pelita

Fundament6 sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 31 de octubre
de 1961; el 07 de julio de 1986 se afilié al RPM: en enero de 1995 se
traslado al RAIS administrado por ING Pensiones y Cesantias S.A. hoy
PROTECCION S.A.; en septiembre de 2007 se afllio a PORVENIR S.A.,
donde se encuentra actualmente; ING Pensiones y Cesantias S.A. la
indujo en error cuando le dijo que el ISS desapareceria y, no le brindé
informacion adecuada y completa sobre el cambio de regimen, el capital
necesario para pensionarse, los requisitos para alcanzar la garantia de
pension minima, la devolucion de saldos, las desmejoras en la tasa de
reemplazo, el posible calculo de su mesada las modalidades de
pension, las desventajas y desventajas del traslado, la edad para
pensionarse en el RAIS en el evento de no contar con e! capital
suficiente en su cuenta de ahorro individual y, la fecha de redencion del
bono pensional; deber de informacion que de igual manera incumplid
PORVENIR S.A.; a la fecha de presentacion de la demanda ha cotizado
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1067 semanas; su mesada en PORVENIR S A seria de $1 260.100.00
y en el RPM ascenderia a $4°697.780.00; el 26 de julio de 2019 solicitd
a PROTECCION S.A.. a PORVENIR S.A. y a COLPENSIONES la
nulidad de su traslado: los dias 31 de julio y 08 de agosto siguientes, la
Administradora del RPM y PORVENIR S.A. rechazaron lo peticionado’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazo los pedimentos de la demanda,
en relacion con los supuestos facticos acepto la fecha de nacimiento de
la actora, la afiliacion al RPM vy, la solicitud de 26 de julio de 2019 con
respuesta negativa, En su defensa propuso las excepciones de erronea
e indebida aplicacion del articulo 1604 del Codigo Civil,
descapitalizacion del sistema pensional, inexistencia del derecho para
regresar al régimen de prima media con prestacion definida,
prescripcion de la accion laboral, caducidad, inexistencia de causal de
nulidad, saneamiento de la nulidad alegada. improcedencia de costas
en instituciones adminisiradoras de seguridad social del orden pablico
y. genérica’.

La Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en cuanto a los
hechos acepto la fecha de nacimiento de Nifio Gomez. la afiliacion a
ING Pensiones y Cesantias S.A., la diferencia en las mesadas del RPM

WHElurmento | pagnas &Ta 107

Dacumento A, pagmas 1 a bl
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y RAIS vy, la solicitud de 26 de julio de 2019. Propuso las excepciones
de inexistencia de la obligacion y falta de causa para pedir, buena fe de
la AFP, prescripcion, aprovechamiento indebido de los recursos
publicos y del sistema general de pensiones, reconocimiento de
restitucion mutua en favor de la AFP: inexistencia de la obligacién de
devolver la comision de administracion cuando se declara la nulidad y/o
ineficacia de la afiliacion por falta de causa, inexistencia de 1a obligacion
de devolver la prima del seguro previsional cuando se declara la nulidad
y/o ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos
de terceros de buena fe, genérica vy, traslado de aportes”.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. rechazo los pedimentos, en cuanto a los supuestos
facticos acepto la afiliacion de la demandante a esta AFP, las semanas
de cotizacion, el valor de su mesada en el RAIS. la solicitud de 26 de
julio de 2019 y, su respuesta negativa. Presento las excepciones de
prescripcion, prescripcion de la accion de nulidad, cobro de lo no debido

por ausencia de causa e inexistencia de la obligacion y, su buena fe®.
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia del traslado efectuado el
01 de febrero de 1996 por Maria Clara Nino Gomez del RPM al RAIS a
través de PORVENIR S A. asi como de los que posteriormente realizdo
entre AFP, en consecuencia, ordené a PORVENIR S A. devolver a

Documenta 6, paginas | a 78
* Docurrwenta 13, pagerias 1 a 29
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COLPENSIONES todos los valores que hubiere recibido con motivo de la
afiliacion de la accionante como cotizaciones. bonos pensionales,
rendimientos, frutos e intereses generados en su cuenta de ahorro
individual, sin descontar valor alguno por cuolas de administracion,
comisiones, aportes al fondo de garantia de pension minima, ni primas de
sequros previsionales: ordené a PROTECCION S A remitir a
COLPENSIONES los valores descontados de la cuenta de ahorro
individual mientras la demandante estuvo afiiada a esa administradora
por gastos de administracion y seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivientes, con cargo a Sus Ppropios recursos. ordend a
COLPENSIONES afiliar nuevamente a la accionante al RPM y recibir las
sumas provenientes de los fondos privados; declard no probadas las
excepciones propuestas e; impuso costas a PROTECCION S.A. y a
PORVENIR S.A"°

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que la demandante se
encuentra inmersa en la prohibiciéon legal de traslado, por ello, le
correspondia demostrar la pérdida de un transito legislativo o la
frustracion de una expectativa legitima, lo cual no ocurrio, entonces, la
accionante no acredito el supuesto engano sufrido, tampoco la falta al
deber de informacion, adicionalmente, en los formularios de afiliacion se
encuentra la manifestacion expresa que su lraslado fue libre de
apremios, por tanto, las vinculaciones se realizaron con el lleno de los

requisitos legales, sin que haya realizado notas de protesto o
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anotaciones que permitan inferir con probabilidad de certeza que hubo
inconformidad con el traslado, igualmente, se debe tener en cuenta que
para el momento de la afiliacion era imposible predecir su IBC y una
mesada pensional; asimismo, el supuesto error no tiene la fuerza legal
para repercutir en la eficacia del acto juridico celebrado entre la actora
e ING Pensiones y Cesantias S.A., en este orden, la demandante debe
asumir las consecuencias legales de su decision gue no son otras que
regirse por el RAIS, siendo improcedente alegar engano por el mero
hecho de encontrar fallidas sus expectativas”.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso. que Maria Clara Nino
Gomez estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 07 de julio a
29 de octubre de 1986. aportando 16.43 semanas para los riesgos de
invalidez, vejez y muerte. el 13 de junio de 1995 solicito su traslado al
RAIS a través de PROTECCION S.A., con efectos desde 01 de julio
siguiente; el 01 de enero de 1996 se vinculo a HORIZONTE S.A. hoy
PORVENIR S.A.; el 06 de abril de 1999 se afilio a COLMENA S.A. hoy
PROTECCION S.A.; el 01 de abril de 2000 se cambio a ING Pensiones y
Cesantias S.A. hoy PROTECCION S.A ; el 28 de septiembre de 2005 se
vinculé a HORIZONTE S A. hoy PORVENIR S A.: el 30 de agosto de
2006 regreso6 a ING Pensiones y Cesantias S A hoy PROTECCION S.A.
y: el 30 de julio de 2007 se afili6 a PORVENIR S A ; situaciones facticas
que se infieren del reporte de semanas cotizadas en pensiones’ y, el
certificado de afiliacion®, emitidos por COLPENSIONES, los formularios

" Archivg 11 ¥ Dodumsntd 22
acumento 3, pagnas 212 a J17
* Documento |, paging 34
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de afiliacion®, la historia laboral consolidada'®, |z relacion histérica de
movimientos'' y, el certificado de afiliacion'?, expedidos por PORVENIR
S.A.. el reporte de estado de cuenta'® y, la relacion de aportes'”, emitidos
por PROTECCION S.A. la constancia de traslado de aportes de
PROTECCION S.A.'%, el historial de vinculaciones de ASOFONDOS'® y,
el resumen de historia laboral elaborado por la Oficna de Bonos
Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico’”

Nino Gomez nacio el 31 de octubre de 1961, como da cuenta su cédula
de ciudadania'®.

El 06 de junio de 2019, la demandante radico ante COLPENSIONES
tormulario de afiliacion™ y, el 26 de julio siguiente™. solicito a ésta
entidad recibirla como afillada al RPM y, tener acraditadas sus semanas
cotizadas al RAIS*'; mediante Oficio de 06 de junio de 2019,
COLPENSIONES expuso que enviaria la solicitud de traslado a
ASOFONDOS para analizar si dichos pedimentos se podian tramitar
bajo la Sentencia SU 062 — 20107?; a través de comunicacion de 29 de
julio de 2019, COLPENSIONES rechazé los pedimentos, porque, el
traslado fue realizado de manera directa y voluntaria por la accionante

en ejercicio del derecho a la libre eleccion de regimen, ademas la

! Dopumenio J paginan B a 7 Docurmeni ging 19 gotumenio 18, piging B8% i e P 14 1, pugiig £
documento b, pagine 41, documento 13, piy N
wyrmento | pagman 40 a 46
Crogurmenta |1 paginan 44 & 57
Darcuirmenio 13, pagina 58
uitbiilo b pdginag 43 & 49

¥ P mentn 7. paginats 9 a8 13
ocumenio b, pdgina 42
veurments 13, pagings 103 32

[hacurmento 13, paginas 132 34

* Drocumento 1, pagina 13
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Wocumenta 1, phginas 69 a T4
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Circular 016 de 2016 de |la Superintendencia Financiera de Colombia no
es retroactiva®, asimismo, con oficio de 30 de julio de 2019, la
Administradora del RPM agreg6é que era improcedente la solicitud de
regreso al régimen publico, pues, la demandante no contaba con 15
anos o mas de servicio o aportes a 01 de abril de 1994

El 26 de julio de 2019, la convocante peticioné a PROTECCION S.A.%5
y a PORVENIR S.A.% su regreso a la Administradora del RPM con los
ahorros y rendimientos de su cuenta de ahorro individual. por cuanto no
se le informo acerca de los beneficios que dejaria de recibir al cambiar
de regimen pensional; pedimentos negados con comunicacion de 28 de
agosto de 2019, por PROTECCION S.A., bajo el argumento que la
accionante se encontraba en la prohibicion legal de traslado, la asesoria
se brindo a traves de comunicados, extractos e historia laboral de
manera verbal, a su vez. solo hasta la Ley 1748 de 2014 y el Decreto
2071 de 2015 cambio e! deber legal de las AFP para poner a disposiciéon
de sus afiliados herramientas financieras que les permitieran conocer
las consecuencias de su traslado, en este orden. la afiliacion se
presumia legal y s6lo podia desvirtuarse cuando la autoridad
competente lo determinara®’ y; con oficio sin fecha PORVENIR S.A.,
arguyo que la afiliacion al RAIS de la demandante se efectud por
intermedio de PROTECCION S.A., asimismo, le proyecté una pension
de vejez con una mesada de $1°081.500.00 a sus 60 anos de edad,
indicandole que habia sido informada y asesorada como se constata
con la firma del formulario de afiliacion, precisando que el
asesoramiento fue verbal®®; asimismo, con comunicacion de 14 de

' Degumento 1, pdginas 77 a4 79

Y Dorumento 1, phgenas 55 a2 54
oguwitentn 1, pagined 47 5 52
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septiembre de 2019, PORVENIR S.A. manifestd a la actora que
rechazaba su solicitud de traslado a COLPENSIONES al no reunir los
requisitos de la Sentencia SU 062 — 20107,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y, en las alegaciones
recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntana por parte del afiiado, quien para tal efecto manifestard

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de las AFP
convocadas a juicio®; (i) liquidacion pensional aportada por la
demandante que arroj6 una mesada de $4 698 780.08 en el RPM®'; (iii)

¥ Discumento | pagna AD
W Documento 1 pagitias 25 & 30
" Descuimentn 1 plginias 36 a 38
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expediente administrativo™; (iv) comunicados de prensa’’. (v) conceptos
de 29 de diciembre de 2015* y de 15 de enero de 2020°" emitidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia y: (vi) documento titulado
“Politicas Asesorar para vincular personas naturales’".

También se recibid el interrogatorio de parte de Maria Clara Nino
Gomez’.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 13 de

junio de 1995% se lee:

"HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A LA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIA PROTECCION SA, PARA QUE ADMINISTRE MIS

M Docurndnto 3, pigeias 75 8 225
" Docurmento 6, paginas 57 4 54
= Documento &, pagings 55 a 56
B Docurmdnto 13, phgings 73 78
® Dovumento 6. paginal 57 461
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APORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS
EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS *

Pues bien, los medios de conviccion resefados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PROTECCION S A., haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configuré omisién
de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacioén, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria’®. resaltando ademas. que * el engaiio. no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los sifencios que guarda el profesional que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de
decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un
traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad demandada

Es que, recaia en PROTECCION S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de regimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el

.

if, Wentencia 13087 de 20 de novembre de 1011 y, recienie pronuncismienio sentend s GEHS) di i de stell de JO19

=5, Sentencias 31989 ¢ 31304 de 09 de sepopmbre de 2008, ax comp recente ErONuNCOTHEnTD wenlemos GRES2 de 03 deabirl de
Joig
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formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la Informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explico en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opto por el cambio
de régimen.

Reafirma lo dicho, el cardcter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional. en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los
afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacién de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
COmMO “la afiliacion se hace libre y voluntana”, “se ha efectuado libre. esponténea y
sin presiones” U Otro tipo de leyendas de esta clase. no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas. condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales. de modo



Repaiblica de ( olomiri 13

&

Inbunal Supenor Bogotd LD N L st 0
Yala Caboral O ML YT L NAIOYNES y i

que el afiiado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y
comprensible®’.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctring
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
Ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de que forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sca necesario demostrar que el acto atento contra

el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiiacion al RAIS y, si bien la accionante se cambio a otras
administradoras con posterioridad, esta situacion no subsana la nulidad
de la vinculacion inicial, en este orden, PORVENIR S A debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Maria Clara
Nino Gémez en los términos senalados por el a quo. con los rendimientos
causados, pues, pertenccen a la afiliada, destinados a financiar su
eventual prestacion de vejez; también debe devolver las comisiones o

gastos cobrados por administracién, primas de los sequros previsionales

de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension
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minima, ya que, no procedia su descuento. en tanto, la ineficacia del
traslado lleva implicita |a devolucion de estos dineros con cargo a las
utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz
han debido ingresar al RPM*?, en ese sentido se confirmara el fallo de
primer grado.

Y si bien, PROTECCION S.A. en su oportunidad remitié la totalidad de
aportes y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP
para la que solicité su cambio, esta situacion no la exime de devolver con
cargo a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones 0
gastos de administracion, primas de los seguros previsionales de
sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension
minima en los periodos respectivos de vinculacion de la demandante,
pues, atendiendo la ineficacia de la afiliacion. no procedia el descuento
de suma alguna. En este tema se adicionara |la decision del a quo,
atendiendo la consulta a favor de COLPENSIONES

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante y, actualizar su historia

laboral, en consecuencia, se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta |z sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y. sin descuento
por gastos de administraciéon, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension

dla Laboral, pentencia SARST de 09 o e de 2019 ¢ TRABET de 20 de rul
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minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension®™, no aplica en el
asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado

en su vinculacion al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos terminos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su fuluro pensional, asimismo, &l articulo 97 numeral
1 del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligaciéon de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados

de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o

afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en este orden,
PROTECCION S.A., tenia la obligacién de brindar informacién clara,

cierta, comprensible y oportuna.
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INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
atectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®*.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de la pensién minima. En este orden, se adicionara
la decision de primer grado, atendiendo la consulta a favor de
COLPENSIONES.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension. prerrogativa que la

constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter

irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
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formal de las prestaciones economicas, sino, la satisfaccion in foto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®, por ello, e! titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualguier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de regimen por vuineracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracién tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al sefalar que ‘la mentada declaratona de neficacia es
imprescriptible, en tanto se trata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social ™"

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este

aspecto. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
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RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia apelada
y consultada, en el sentido de CONDENAR a PORVENIR S.A. a
devolver a COLPENSIONES todos los valores que hubiere recibido
con motivo de la afilacion de Maria Clara Nino Gomez como
cotizaciones, bonos pensionales, rendimientos, frutos e inlereses
generados en su cuenta de ahorro individual, sin descontar valor
alguno por cuotas de administracion, comisiones. aportes al fondo de
garantia de la pension minima, ni primas de seguros previsionales,
debidamente indexados y con cargo sus propios recursos, durante el
periodo en que la demandante hubiese permanecido en esta AFP, con
arreglo a la parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- ADICIONAR el numeral tercero de |a sentencia apelada
y consultada, en el sentido de CONDENAR a PROTECCION S.A. a
devolver a COLPENSIONES los valores descontados de la cuenta de
ahorro individual de la demandante, por los periodos en que estuvo
afiliada a ese fondo privado, por gastos de administracion, seguros
previsionales de invalidez y sobrevivientes y, el porcentaje destinado al
fondo de garantia de pension minima, sumas debidamente indexadas
y Con cargo a sus propios recursos, conforme a lo expuesto en la parte
motiva de esta sentencia.
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TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE ROBERTO ANTONIO
MONSALVO DIAGO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES Y, SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusién y aprobacion del proyecto presentado,
la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR SA. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de esta Administradora respecto de las condenas gue no fueron objeto
de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 25 de abril de 2023,

proferido por el Juzgado Veintiuno Laboral del Circuito de Bogota
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ANTECEDENTES

El actor demand6 para que se declare la ineficacia del traslado al
RAIS, en consecuencia. siempre ha permanecido afiliado en el RPM;
se ordene la devolucion de los aportes realizados en el régimen

privado; ultra y extra pelita y; costas.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 16 de
septiembre de 1963; cotizé al Seguro Social de 24 de septiembre de
1986 a 31 de diciembre de 1994; en marzo de 1995 se traslado al
RAIS a través de PORVENIR S.A., decision que no fue informada, ni
autonoma o consciente, pues, la AFP no le indicé de manera
completa, integral y veraz las consecuencias del cambio de régimen;
el 16 de agosto de 2020 peticioné a COLPENSIONES la ineficacia de
la afiliacion al RAIS, negada bajo el argumento de que la firma del
formulario manifestaba de manera voluntaria la decision de
vinculacion; en 2022 solicitd a PORVENIR S A la ineficacia del
traslado y la devolucion de los aportes, copia de su formulario de
afiliacion, soportes de la asesoria brindada al momento de la
vinculacion y, proyeccion de su mesada pensional; el 14 de
sepliembre de ese arno. el fondo privado sélo le entregd copia del
formulario; ha aportado 1773 semanas cotizadas al sistema general

de pensiones’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA




Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S A se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en relacién con los supuestos
facticos acepto la fecha de nacimiento del actor, su afiliacion al RAIS
y. la solicitud de 2022 Propuso las excepciones de prescripcion,
prescripcion de la accion de nulidad, cobro de lo no debido por
ausencia de causa e inexistencia de la obligacion y, buena le de la
AFP?

La Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
rechazo los pedimentos. en cuanto a los hechos acepté la calenda de
nacimiento del actor, la afiliacion al RPM, el traslado al RAIS v, la
solicitud de 16 de agosto de 2022 con respuesta negativa. En su
defensa propuso las excepciones de errénea e indebida aplicacién
del articulo 1604 del Codigo Civil, descapitalizacion del sistema
pensional, inexistencia del derecho para regresar al régimen de prima
media con prestacion definida, prescripcion de la accion laboral,
caducidad, inexistencia de causal de nulidad, saneamienio de la
nulidad alegada, improcedencia de costas en instiluciones

administradoras de seguridad social del orden publico v. genérica?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del (raslado de

regimen pensional efectuado el 17 de marzo de 1995 por Roberto

8 pagina
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Antonio Monsalvo Diago. a través de PORVENIR S A, con efectividad
de 01 de abril de esa anualidad, en consecuencia. declaro como
afiiacion valida la del RPM; ordend a PORVENIR S.A. remitir a
COLPENSIONES la totalidad de los dineros que recibié con motivo de
la vinculacion del actor, esto es, aportes pensionales o cotizaciones y
bonos pensionales, incluyendo los rendimientos generados. asi como
los dineros destinados para la garantia de la pension minima, gastos
de administracion, comisiones y lo pagadoe por seguro previsional,
debidamente indexados desde la afiliacion a ese fondo hasta cuando
se efectue su pago, l0os que debe asumir con cargo a sus propios
recursos y utilidades, sin deduccion alguna por gastos de Iraslado, para
lo cual concedio el termino de un (1) mes contado desde la ejecutoria
de la providencia, al momento de cumplir esta orden, los conceptos
deben aparecer discriminados con sus respectivos valores, el detalle
pormenorizado de los ciclos, IBC, aportes y demas informacion
relevante que los justifique; ordend a COLPENSIONES activar la
afiliacion del demandante en el RPM y, actualizar su historia laboral,
declaro no probadas las excepciones propuestas por la pasiva e;

Impuso costas a las convocadas a juicio®

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con |a decision anterior PORVENIR SA. vy
COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacio
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PORVENIR S.A. en suya arguyd, que cumplio su deber de informacion
para 1995, pues, aporio el formulario de afiliacion, documento que
cumplia los requisitos exigidos por la Superintendencia Bancaria,
entonces, la forma preimpresa se encontraba autorizada por la ley, por
ende, es un medio probatorio que demuestra el consentimiento
informado al momento de la vinculacion al RAIS ademas, para esa
epoca no estaba a cargo de las AFP el deber de buen consejo o de
doble asesoria, tampoco era necesario elaborar comparativos de las
desventajas entre el RPM y el RAIS, cuando la misma ley la consagra
sus caracteristicas, resultando claro que no se puede descargar el
deber de informacion sobre PORVENIR S A, debido a gue esa
obligacion tambien recaia sobre el afiliado, el demandante es una
persona completamente capaz para ser titular de derechos y contraer
obligaciones. siendo consciente que efectuaba un iraslado de régimen
pensiona; ahora, el fondo privado lo invitd a una asesoria antes de sus
52 anos y, aungue el demandante manifestd no haber leido esa
invitacion, ello no es obice para declarar que PORVENIR SA. si
cumplio los mandatos legales, tampoco se debe perder de visla que el
accionante desecho las multiples oportunidades que el ordenamiento

juridico le otorgo para regresar al RPM, con ello confirmo su hidelidad

al RAIS. Subsidiariamente, se deben tener en cuenta las reslituciones
mutuas, pues, la AFP habria actuado como agente oficioso involuntario
en los términos de los articulos 2304 y 2310 del Codigo Civil, en
consecuencia, deberia estar unicamente obligada a reintegrar a
COLPENSIONES los rendimientos que los aportes hubiesen generado
en el RPM. En cuanto a los gastos de administracion y sumas
previsionales, estos rubros no se destinan a financiar la pension de los
afihados en ninguno de los regimenes y dichos descuentos tienen un
amparo legal en el articulo 20 de la Ley 100 de 1993, aunado al hecho
que su destinacion ya fue cumplida, como fue amparar los nesgos de
invalidez y sobrevivencia y generar rendimientos en la cuenta de ahorro

individual. Respecto de la indexacion, este resarcimiento resulta

e
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improcedente, ya que, no fue solicitado en el libelo incoatorno,
adicionalmente, cualquier depreciacion del poder adquisitivo de los

aportes se compensa con el reintegro de los rendimientos financieros.

COLPENSIONES en resumen expuso, que no se demostrdo el
supuesto engano sufrido por el demandante. tampoco la falta de
informacion al momenlto de su vinculacion al RAIS, en tanto, si se
analiza el formulario de afiliacion fue suscrito bajo la gravedad de
juramento y contiene la manifestacion expresa qgue el actor lo hizo libre
de apremios y por su propia voluntad, sin que en dicha oportunidad
manifestara retracto alguno 0 dejara una anotacion de inconformidad,
por ende, no hubo vicio del consentimiento, entonces, el accionante
debe asumir las consecuencias legales de su decision que no son otras
que regirse por las normas del RAIS; adicionalmente, Monsalvo Diago
se encuentra en una prohibicion legal para retornar al RPM, ademas
tenia la carga de probar la perdida de un transito legislativo o la
frustracion de una expectativa legitima ocasionada por el cambio de
regimen, asi como desvirtuar la buena fe del fondo privado; tampoco

es procedente alegar despues de tanto tiempo, que fue enganado por

el hecho de observar fallldas sus expectativas pensionales, al

accionante le correspondia probar sus afirmaciones, lo cual no ocurrio.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Roberto Antonio
Monsalvo Diago estuvo afiliado al Instituto de Sequro Social — ISS de
24 de septiembre de 1986 a 31 de marzo de 1995; el 17 de marzo de
la ultima anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a traves de
PORVENIR S.A., efectivo a partir de 01 de abril siguiente; situaciones

4—#
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formulario de afiliacion de manera libre y voluntaria'’; a su vez, con
respuesta de 14 de sepliembre de 2022, PORVENIR S.A. le informé
que la asesoria habia sido verbal, que no habia lugar a declarar que
siempre habia permanecido afiliado a COLPENSIONES y. su pensién
en el RAIS equivaldria 2 $3°'858.200.00'8

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y. en las

alegaciones recibidas

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios. excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el
articulo 13 /bidem en su literal b), establece que la seleccion de uno
cualquiera de ellos “es libre y voluntania por parte del afillado. quien para tal
efecto manifestara por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del

traslado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los

siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP




convocada a juicio'®; (ii) simulacién pensional realizada el 27 de julio

de 2022 por PORVENIR S.A., segun la cual su mesada del

demandante en el RAIS ascenderia a $3 650 600.00 sin volver a
cotizar o, de $3 949.400.00 cotizando todo el an i) comunicado de
22 de oclubre de 2014 emitido por la AFP. en que advirtié al
demandante que podia cambiar de regimen anles de cumplir 52 anos
y. lo invito a una asesoria pensional®’; (iv) concej le 15 de enero de
2020 de la Superiniendencia Financiera d Colombia (v)

comunicados de prensa“ ' y; (vi) expediente administrativo

También se recibio el interrogatorio de parte de Roberto Antonio

Monsalvo Diago®®

Ahora, en el formulario de afiliacién suscrito por e lante el 17
de marzo de 1995% gp lae:
HAGO CONSTAR QUE REALIZO Dt RMA  LIBR!

ESPONTANEA Y SIN PRESIONES LA E )GENCIA A
REGIMEN DE AHORRQ INDIVIDUAL. ASI COMO LA SE|
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DE LA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR PARA QUE SEA LA UNICA QUE
ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES TAMBIEN
DECLARO QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS EN ESTA
SOLICITUD SON VERDADEROS

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto. no permiten colegir que FORVENIR 5. A haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada al accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion gue configurd

omision de su deber de informacion

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la
gestion fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan
la buena fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de
informacion, deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la
Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria“’: resaltando ademas,
que el engano, no solo se traduce en lo que se afirma, sino en Ios sienclos
que guarda el profesional que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo
aguello que resulle relevanita para la toma de decision que se parsighie. de esta
manera la diligencia debida se fraduce en un traslado de la carga de la

prueba del actor a la enticiad demandada

Es que, recaia en PORVENIR S.A., |a carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer al afiliado informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia 0 cambio de regimen pensional,

circunstancia que no alcanza a materializarse en el examme con la
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simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y
voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito
que aceptan y conocen las condiciones propias del regimen de ahorro
individual o con la informacién de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explico en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenla individual, las variables que determinan e
inciden en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes
modalidades pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento

de lo anterior, &l opté por el cambio de régimen

Realirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a
la seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en
armonia con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de
derechos y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su
naturaleza de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier

estipulacion que los alecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado. la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que |la suscripcion del
formulario, al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos
preimpresos, lales como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria’, “se ha efectuado
libre, espontanea y sin presiones” U Otro tipo de leyendas de esia clase, no
son suficientes para dar por demostrado el deber de informacion;
tampoco se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los téerminos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de

los regimenes pensionalaes, de modo que el afiliado pueda conocer con

e
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exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible™

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los terminos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993,
la reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del aclo de Iraslado,
por este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma
de las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios
del consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legisiador
expresamente, previo de que forma el acto de afiliacion se ve atectado
cuando no ha sido consentido de manera informada, tampoco se
puede exigir que al aplicar el articulo 271 ibidem, sea necesario
demostrar que el acio atento contra el derecho del trabajador a

seleccionar el regimen pensional

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S A. debe transferr a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Roberto
Antonio Monsalvo Diago en los términos senalados por el a quo, con
los rendimientos causados, pues, pertenecen al alilado, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; tambien debe devolver las
comisiones 0 gastos cobrados por administracion, prnmas de los
seguros previsionales de sobrevivencia e invalidez y, apories al fondo
de garantia de la pension minima, ya que, no procedia su descuento,

en tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos

dineros con cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el
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sobrevivencia y, apories al fondo de garantia de la pension minima.

En este orden, se confirmara la decision de primer grado

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién
que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y. |a jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccién in toto,
para que los beneficios & intereses objeto de proteccion, sean reales,
efeclivos y practicables ', por ello, el titular del derecho esta habilitado
a requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la
satistaccion de la pensién, como ocurre en el asuntc. en que la
convocante pretende la Ineficacia del traslado de regimen por
vulneracion de precisos mandatos conslitucionales, legales vy
jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara
no probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se
genera de la declaratoria de ineficacia del traslado. ademas, hacen
parte del derecho irrenunciable a la seguridad social, como lo ha

explicado la Corte Suprema de Justicia al senalar que “la mentada

declaratoria de ineficacia 25 imprescriptible, en tanio se frala de una pretension

meramente declarativa y por cuanto los derechos gue nacen de aquella tienen
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RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR PARCIALMENTE el numeral quinto de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas, conforme a lo expuesto en precedencia.

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

T m——

LILLY 7(DLANDA VEGA BLANCO.

ARG é o

Q. | g
. g ’
LUIS AGUSTIN VEGA CARVAJAL L STE t ASQUEZ SARMIENTO
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE ALFONSO BUITRAGO
LOPEZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 22 e 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente

SENTENCIA
Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR SA. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de esta Administradora respecto de las condenas que nt ron objeto
de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 20 de enero de 2023,
proferido por el Juzgado Veinticuatro Laboral del Circuite Bogota.

——4
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ANTECEDENTES

El actor demandé para que se declare la nulidad de su traslado del RPM
al RAIS a traves de PORVENIR S.A., en consecuencia, se deben
retrotraer las cosas a su estado anterior, por lo cual, COLPENSIONES
debe incluirlo como afiliado y recibir los valores sufragados mientras
estuvo afiliado en el régimen privado; se ordene a la AFP entregar a la
Administradora del RPM la totalidad de los dineros recibidos en virtud
de su vinculacion como cotizaciones, bonos pensionales, aportes por
cualquier concepto, con todos los rendimienios que se hubleren

causado; costas; ultra y extra petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que se afilio al Instituto de
Sequro Social; el 02 de junio de 1997 se traslado al RAIS administrado
por PORVENIR S.A.; no recibio asesoria o informacion transparente,
completa, clara, veraz, oportuna, adecuada, suficiente y cierta por la

AFP respecto de las diferencias entre los regimenes pensionales, las

prestaciones economicas, ventajas y desventajas del RAIS,
implicaciones de su decision sobre su derecho pensional, cuanto debla
acumular en su cuenta de ahorro individual para adquirir su pension a
una determinada edad con la cual pudiera mantener su minimo vital, la
posibilidad de negociar ¢! bono pensional para anticipar su pension, el
derecho de retracto, 'a tasa de reemplazo o, las condiciones
pensionales para pensionarse antes de ltiempo: tampoco le advirtieron
que una parte de sus apories se destinaria al pago de primas de seguros
de invalidez y sobrevivientes, la contratacion de renta vitalicia, el fondo
de solidaridad y costos de administracion, ni que su pension en el RAIS
se liquidaria con base en la expectativa de vida suya y de Ssus

beneficiarios: no lo asesoraron teniendo en cuenta su historia laboral,

e
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edad o tiempo de cotizacion, ni le elaboraron proyecciones pensionales
en régimen alguno; el 15 de octubre de 2019 solicito a COLPENSIONES
el retorno al RPM, peticion negada con comunicacion de 16 de octubre

siguiente; no esta pensionado’.
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Adminisiradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en relacion con los supuestos facticos
dijo no ser ciertos ¢ no constarle. Propuso las excepciones de
prescripcion, prescripcion de la accion de nulidad, cobro de lo no debido
por ausencia de causa e inexistencia de la obligacion y, buena fe de la
AFP?.

La Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES
rechazo los pedimentos de la demanda, en cuanto a los hechos acepté
la afiliacion del demandante al ISS, el traslado al RAIS y, |a solicitud de
15 de octubre de 2019 con respuesta negativa. En su defensa propuso
las excepciones de la inoponibilidad de la responsabilidad de la AFP
ante COLPENSIONES. en casos de ineficacia de traslado de regimen,
responsabilidad sui genens de las entidades de la seguridad social,
sugerir un juicio de proporcionalidad y ponderacion. el error de derecho

no vicia el consentimientio, inobservancia del principio constitucional de

sostenibilidad financiera del sistema (Acto Legislativo 01 de 2005, que
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adiciono el articulo 48 de la Constitucion Politica), buena fe de
COLPENSIONES, cobro de lo no debido, falta de causa para pedir,
presuncion de legalidad de los actos juridicos, inexistencia del derecho
reclamado, prescripcion y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia de |a afiliacion de Alfonso
Buitrago Lopez al RAIS a través de PORVENIR S A, efectiva a partir de
01 de agosto de 1997, en consecuencia, declard que para todos los
efectos legales el demandante nunca se vinculo al régimen privado,
siempre estuvo en el RPM; ordené a la AFP transferir a COLPENSIONES
todos los valores que hubiere recibido con motivo de la afiliacion del
demandante como cotizaciones, bonos pensionales, con todos sus frutos
e intereses, conforme lo dispone el articulo 1746 del Codigo Civil, es decir,
debe trasladar la totaldad del capital ahorrado con los rendimientos
financieros, aportes para el fondo de garantia de pension minima,
comisiones y gastos de administracion, debidamente indexados con
cargo a sus propias uliidades, dada la ineficacia y en virtud de las
restituciones mutuas de! articulo 1746 ibidem: ordentd a PORVENIR S.A.
devolver a la Administradora del RPM lo que hubiere deducido de los
aportes por gastos de administracion, debidamente indexados; ordend a
COLPENSIONES recibir como afiliado al accionante, actualizar y, corregir
su historia laboral una vez la AFP remita los dineros sefnalados; declaré

no probadas las excepciones propuestas por la pasiva; absolvio a las
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demandadas de las demas pretensiones y; se abstuvo de imponer
costas”.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, PORVENIR S.A. vy
COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion”

PORVENIR S.A. en suma arguyo, que el traslado del accionante al RAIS
fue libre, voluntario y consciente, como se expresa en el formulario de
afiliacion suscrito cuya forma preimpresa se enconiraba autorizada por la
ley, entonces, dicho documento es prueba de la libertad de afiliacion,
pues, la AFP cumplié a cabalidad las obligaciones gue le correspondian
en materia de informacion, atendiendo los parametros establecidos en las
normas vigentes para 1997, ano en que PORVENIR S.A. entreg6
elementos de juicio objetivos que permitieron al demandante de manera
libre y voluntaria suscribir el formulario; en este asunto, la inconformidad
del asegurado con el RAIS se deriva del valor de la mesada pensional,
factor que no es suficiente para viciar su voluntad. Ahora bien, en el
evento de confirmarse la ineficacia del traslado vy ordenar restituciones
mutuas, el fondo privado habria actuado como un agente oficioso
involuntario en los términos de los articulos 2304 y 2310 del Codigo Civil,
entregando rendimientos superiores a los que se hubiesen podido
obtener con los aportes del accionante en el RPM, de manera que la AFP
tiene derecho al reembolso de la utilidad efectiva obtenida y. solamente
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deberia estar obligada a entregar a COLPENSIONES aquellos
rendimientos que se pudieron obtener en el régimen publico. En lo
relacionado con los gastos de administracion y sequros previsionales, se
debe tener en cuenta que se descontaron en virtud del articulo 20 de la
Ley 100 de 1993, tienen una destinacion especifica que ya se cumplio,
esto es, la administracion de los aportes del demandante y el pago de los
seguros. Es improcedente la indexacion de eslas sumas, va que, se estan
trasladando los rendimientos financieros que satisfacen con creces
cualquier devaluacion del poder adquisitivo de las cotizaciones Yy,

permiten cubrir un eveniual reconocimiento pensional

COLPENSIONES en resumen expuso, que el demandante suscribio el
formulario cuya aceptacion fue consecuencia de haber recibido la
informacion necesaria sobre los beneficios, las ventajas y consecuencias
de su decision, situacion que se corrobora con su firma que en ningun
momento fue tachada de falsa, ademas, el deber de informacién se
intensifico con la Ley 1328 de 2009, por lo que. no es procedente requerir
las mismas formalidades en la asesoria del convocante que fue anterior

al alcance legal y jurisprudencial posterior; no es juridicamente valido
imponer a las administradoras obligaciones no previstas al momento de
la afiliacion, tampoco se debe desconocer la falta de diligencia por el
accionante, en este orden, se invertiria la carga de la prueba, por lo que,
Buitrago Lopez debié demostrar la presunta omision de informacion;
tampoco se tuvo en cuenta el principio de relatividad juridica, debido a
que la Administradora del RPM es un tercero ajeno al acto celebrado entre
el actor y PORVENIR S A, entonces, no debe ser condenada a recibirlo
en el RPM, pues, se afectaria gravemente el equilibrio financiero del
sistema general de pensiones establecido en el articulo 48 de la
Constitucion Politica, adicionado por el articulo 1° del Acto Legislativo 01

e
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de 2005, porque, a la AFP que falté a su deber de informacion no le
acarreara consecuencias, pero, a COLPENSIONES si, por cuanto existe
una alta posibilidad de reconocimiento pensional. De otra parte, el
demandante se encuentra en una prohibicion legal de traslado en razén
a su edad, no es beneficiario del regmen de transicion para poder
trasladarse en cualquier iempo. Por ultimo, si se determina que no existe
otra alternativa que ordenar su retorno al RPM. el fondo privado debe
pagar los perjuicios economicos que ello genera, en virtud de la teoria del

dano, segun la cual, quien causa un dano debe repararlo
PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Alfonso Buitrago Lopez
estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social — ISS de 20 de junio de 1979
a 01 de febrero de 1988, aportando 224.14 semanas para los riesgos de
invalidez, vejez y muerie el 02 de junio de 1997 solicito su traslado al
RAIS a través de PORVENIR S.A., con efectos desde 01 de agosto de
ese ano; situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas
cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES®, el formulario de
afiliacion’, la historia laboral consolidada®, las relaciones historica de
aportes’ y movimientos'?, asi como el certificado de afiliacion'’,
expedidos por PORVENIR S.A., el historial de vinculaciones de
ASOFONDOS'? vy, el resumen de historia laboral'® elaborado por la

4 phginaa 263 19
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Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.

Buitrago Lopez nacié el 04 de diciembre de 1960, como da cuenta su

cédula de ciudadania'™

El 15 de octubre de 2019, el demandante solicito a COLPENSIONES la
nulidad de su traslado al RAIS, porque, no recibio informacion veraz,
completa y oportuna sobre las ventajas y desventajas de los regimenes
pensionales, frente a su situacion concreta, en consecuencia, se debe
tener como afiliado al RPM'®; pedimentos negados con oficio de 16 de
octubre siguiente, bajo el argumento que la afiliacion fue realizada de
manera directa y voluntaria en ejercicio de su derecho a la libre eleccién
de regimen y, que la Circular 016 de 2016 de la Superintendencia
Financiera de Colombia no era retroactiva'®.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracién, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD
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Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacién
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez. el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntana por parte del afiliado, guien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacién o del trastado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio'”; (i) solicitud dirigida a PORVENIR S.A.. con
constancia ilegible de recibido. en que el actor peticiono le expidieran
copia de su expediente administrativo y le elaborara una simulacién
pensional'®; (iii) respuesta sin fecha, mediante la cual la AFP indico al
accionante que su pension en el RAIS a sus 62 anos de edad seria de
$1°394.200.00 sin volver a cotizar o, de $1 551.800.00 cotizando 12
meses al ano'; (iv) comunicados de prensa™ y; (v) concepto de 15 de

enero de 2020 de la Superintendencia Financiera de Colombia®'

También se recibio el interrogatorio de parte de Alfonso Buitrago | 6pez?2.
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Ahora, en el formulario

junio de 1997, se lee:
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esta manera la diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enhdad demandada

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplié

su deber de ofrecer al

definia su situacion de

circunstancia que no alca

afirmacion que los afili

formulario de vinculacio!

conocen las condiciones

la informacion de pode

acreditar que le explico

su Administradora, espet

dependiendo del valor
individual, las variables

mesada, asi como las

embargo, con pleno coric
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Reafirma lo dicho, el cal
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En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
COmo “la afiiacion se hace libre y voluntana’, “se ha efectuado hibre, espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®®.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de que forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar

el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atentd contra

el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional
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menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension®™, no aplica en el
asunto que ocupa la atenciéon de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado

en su vinculacion al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos terminos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla

enitud las consecuencias de la determinacion

cuando se conocen a p

que asume sobre su futuro pensional, asimismo. &l articulo 97 numeral

1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de

suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones. acceso y servicios de

cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiiado

pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados

de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o i
afiliados por razon de la profesion que hayan eclegido, en este orden,
PORVENIR S.A., tenia |a obligacion de brindar informacion clara, cierta, |

comprensible y oportur

INDEXACION
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La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la perdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposiciéon oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®.

Bajo este entendimiento atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobravivencia y, aportes
al fondo de garantia de |a pension minima. En este orden, se confirmara

la decision de primer grado.
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension. prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in foto. para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales. efectivos y

practicables®, por ello, ¢! titular del derecho esta habilitado a requerir en

ala de Caandn Laboral Sentencia ¢ hcachn N ST290 de 30 de julio de 2014 @ Tl i A MY AGRAD de 12 de
agoito de 2012, asl como las decilones 5 350 1 ARTL SLAGES, SLAS37 HLALTd
' ale Laboral, Sentencia 45050 de 15 d yde 1016
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cualguier momento a las entidades obligadas a |a satisfaccion de la pension.
como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de
la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucidn se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que “la mentada declaratoria de neficacia es

Imprescniptible, en tanto se frata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social®' . Siendo ello asi,
se confirmara la decision de primer grado en este aspecto

Finalmente, en lo atinente a la solicitud de COLPENSIONES
relacionada con el pago de perjuicios econémicos generados por la
declaracion de ineficacia. cabe senalar, que en el asunto el tema no fue
objeto del litigio, ademas. la Administradora del RPM puede adelantar,
si asl lo considera, las acciones judiciales que estime pertinentes frente
a la eventual causacion de perjuicios que le ocasione la ineficacia del
acto juridico de traslado del accionante. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

IS, Sale Laboral, sentencie 47984 de 20 de abol de 2015



RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral tercero de enten apelada y

consultada, para ORDENAR a PORVENII S.A. transferir  a
COLPENSIONES todos los valores que hubiere bido con motivo de la
atihacion de Alfonso Buitrago Lopez, con . s, bonos
pensionales, con todos s frutos e intereses con sp el articulo
1746 del Codigo Civil 0 significa que debe ! ] talidad del
capital ahorrado, bonos pensionales, rendimient 1anc asli como
los descuentos efectuados por concepto de aportes | fondo de
{_]J'ir'f!r'ﬂl.’] de F]F}F‘I!E'riﬁ-“l m md, comisionegs, Qasi e Jurll fracion Y
sumas de seguros previsionales de invalidez vy ! s, valores
debidamente indexados y con cargo a sus prop hidat in arreqlo

a la parte motiva de esta sentencia

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas | ntencia apelada vy

consultada, conforme a 0 expuesto en precedi . tas en esta

instancia

NOTIFIQUESE Y CUMFLASE
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE BEATRIZ LUCIA NINO
ALBA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES, SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. Y, COLFONDOS
S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil ventitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente

SENTENCIA

Al conocer la apelacidon interpuesta por PORVENIR SA. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de ésta Administradora respecto de las condenas que no fueron objeto



Republica de (olomia

@

Terbunal Supenor Boyord FVE N T 200 N0 0]
Sula Caboral O ap s Moo 1) OLPENSTONMES y ot

[ ]

de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 06 de diciembre de
2022, proferido por el Juzgado Diecisiete Laboral del Circulto de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demando para que se declare la ineficacia de su afiliacion al
RAIS efectuada a través de HORIZONTE S.A., asi como sus cambios a
COLFONDOS S.A. y a PORVENIR S.A., en consecuencia, se ordene a
ésta ultima AFP trasladar a COLPENSIONES todos los valores que
hubiere recibido por cotizaciones, bonos pensionales, sumas
adicionales de la aseguradora con frutos, intereses y rendimientos
causados; se ordene a |z Administradora del RPM recibirla como afiliada
sin solucion de continuidad, costas; ultra y extra pelita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 27 de febrero
de 1964; el 16 de octubre de 1985 se vinculé al RPM y. cotizo al Fondo
de Prestaciones de la Beneficencia de Cundinamarca y al Instituto de
Seguro Social hasta 09 de mayo de 1994; en 1997 firmo formulario de
afiliacion a HORIZONTE S.A., documento que diligencido como
vinculacion inicial, pese a que era un traslado de regimen pensional,
ademas, tiene tachadura en la fecha, tampoco se le inform6 de manera
clara y por escrito acerca del derecho de retracto, ni le proporciond
asesoria profesional, clara, completa, suficiente y, oportuna que le
permitiera comprender los requisitos y condiciones del RAIS. ni los
riesgos de su decision, para hacer una comparacion con las
caracteristicas del RPM: el 07 de diciembre de 1999, se cambid a
COLFONDOS S.A.; el 10 de agosto de 2011 se afilio a PORVENIR S.A.:
las AFP no le explicaron sobre la prohibicién legal de traslado cuando
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cumpliera 47 anos, por medio de una comunicacion dirigida a la
direccion de su ultimo domicilio, ni a través de la publicacion en un diario
de amplia circulacion nacional; el 13 de agosto de 2020 solicitdé a
COLFONDOS S.A. y a PORVENIR S A anular su afiliacion,
Administradoras que negaron su peticion; el 03 de septiembre siguiente,
peticiond a COLPENSIONES afiliarla al RPM sin solucion de
continuidad, recibir de PORVENIR S.A el capital acumulado,
cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la aseguradora,
frutos, intereses y rendimientos causados e, incorporar dicha
informacion en su historia laboral; el dia 04 de los referidos mes y ano,
la Administradora del RPM rechaz6 sus peticiones. Su pension en el
RAIS seria de $877.803.00 mientras en el RPM ascenderia a
$1'644.850.00; sin que las AFP accionadas le advirtieran de esa

diferencia en su mesada pensional'.
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en relacion con los supuestos facticos acepto la fecha de
nacimiento de la actora la afiliacion al ISS, su traslado al RAIS, la
vinculacion a COLFONDOS S.A. y a PORVENIR S A., la solicitud de 03
de septiembre de 2020 y, su respuesta negativa. Propuso las
excepciones que denomino aplicacion del precedente establecido en la
sentencia SL373 de 2021, el error sobre un punto de derecho no vicia

Biumenio 2
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el consentimiento, prescripcion, presuncion de legalidad de los actos
administrativos, cobro de lo no debido, su buena fe y, genérica®.

COLFONDOS S.A. Pensiones y Cesantias se allano a las pretensiones
en su contra, en cuanto a los hechos acepté la fecha de nacimiento de
la demandante, la solicitud de 13 de agosto de 2020 vy, la respuesta
aludida. No propuso excepciones de mérito”.

Mediante auto de 05 de octubre de 2021, el a guo tuvo por no
contestada la demanda por la Sociedad Administradora de Fondos de
Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A.*

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard no probadas las excepciones de
inexistencia de la obligacion, cobro de lo no debido, prescripcion, error de
derecho no vicia el consentimiento y, buena fe; declaré ineficaz el traslado
al RAIS efectuado por Beatriz Lucia Nino Alba a traves de HORIZONTE
S.A. hoy PORVENIR S.A . en consecuencia, no produjo efectos juridicos,
la demandante se encuentra validamente afiliada al RPM, en este orden,
COLPENSIONES tiene |a obligacion legal de validar su retorno sin
solucion de continuidad. orden6é a PORVENIR S.A transferir a la
Administradora del RPM todos los valores que ha recibido con motivo de

la vinculacion de la accionante como cotizaciones. sumas adicionales de

Ualurmenta 5, pagmas 33 27
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la aseguradora, bonos pensionales, todo lo anterior con sus frutos,
rendimientos e intereses, asimismo debe devolver los gastos de
administracion que debe asumir de su propio patrimanio, tambien debe
remitir primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia vy,
porcentajes destinados a conformar el fondo de garantia de pension
minima, valores que debe retornar debidamente indexados:; condené a
COLFONDOS S.A. a devolver los gastos de administracion, sumas
adicionales de la aseguradora, primas de seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, porcentajes destinados a conformar el fondo
de garantia de pension minima, valores aque debera devolver
debidamente indexados, por el tiempo en que la actora estuvo vinculada
con esa entidad; ordeno a COLPENSIONES recibir esos valores vy,
convalidarlos en la historia laboral de la accionante e; impuso coslas a las

enjuiciadas”.
RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, PORVENIR SA. vy
COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion®.

PORVENIR S.A. en suma arguy6, que no se¢ probaron los eventos del
articulo 1741 del Cédigo Civil para declarar la nulidad absoluta o relativa
del traslado, pues, el formulario de afiliacion es un documento publico
que se presume auténtico y contiene la declaracion que la seleccion fue
libre, espontanea y sin presiones, sumado a gue no fue tachado ni
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desconocido, por lo gue, no se le puede restar valor probatorio,
igualmente, se debe tener en cuenta que cuando se celebro el acto de
vinculacion, PORVENIR S.A. no debia dejar constancia de la libre
escogencia, ni registrar en documentos que suministro la informacion
necesaria y objetiva para acceder a la pension de vejez. Ahora, no se
puede condenar a restituir los rendimientos financieros que logro por la
gestion de los aportes en el RAIS; tampoco se debe ordenar la
devolucion de las primas de seguros, porgue, la aliiada estuvo
protegida de las contingencias de invalidez y sobrevivencia. En caso de
confirmar la devolucion de estas sumas, es improcedente la indexacion,
ya que, esta es la actualizacion de la moneda para conlrarrestar su
devaluacion por el transcurso del tiempo, sin embargo. comoguiera que
las AFP deben garantizar la rentabilidad minima de las cuentas de
ahorro individual de cada uno de los afiliados, siendo incongruente
ordenar la indexacion de esos valores que se remiten con la ineficacia
del traslado, porque, los recursos de la demandante no se vieron
afectados por la condicion inflacionaria de la economia, por el contrario
PORVENIR S.A. garantizd rendimientos superiores a los que se
pudieron haber generado en el RPM, de manera que al retornar dichos

rendimientos ya incluye |os frutos e intereses gue obtuvo la AFP.

COLPENSIONES en resumen expuso, que es improcedente la condena
en costas en su contra. ya que, debido a la naturaleza del proceso es
mera codemandada no participé en el negocio juridico de afiliacion al
RAIS de la actora, ademas, ha actuado de buena fe y se veria afectada
por la ineficacia del traslado, por cuanto, tendria que recibir a la
accionante cuando ya se encuentra en una prohibicion legal de traslado.
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Beatriz Lucia Nino Alba
presto servicios a la Beneficencia de Cundinamarca de 16 de octubre de
1985 a 30 de agosto de 1992 y, estuvo afiliada al Instituto de Seguro
Social - ISS, de 19 de enero a 09 de mayo de 1994 aportando en el RPM
366 semanas para los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 22 de julio
de 1997 se trasladé al RAIS a través de HORIZONTE Pensiones y
Cesantias S.A. hoy PORVENIR S.A_, efectivo a partir de 01 de septiembre
de ese ano; el 07 de diciembre de 1999 se vinculo a COLFONDOS S.A.
y: el 10 de agosto de 2011 se afilio a PORVENIR S A | situaciones facticas
que se infieren de la certificacion electronica de tempos laborados
expedida por la Beneficencia de Cundinamarca’, el reporte de semanas
cotizadas en pensiones” y, el certificado de allliacion’. emitidos por
COLPENSIONES, los formularios de afiliacion'”, la historia valida para
bono'', elaborada por la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, la historia laboral consolidada'” expedida por
PORVENIR S.A., el historial de vinculaciones de ASOFONDOS"™ y, la
captura de pantalla del aplicativo AS400'.

Nino Alba naci6 el 27 de iebrero de 1964, como da cuenta su cedula de

ciudadania'®,
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El 13 de agosto de 2020. la demandante solicité a COLFONDOS S.A.'®
y a PORVENIR S.A.'" anular su afiliacion al RAIS vy, transferir a
COLPENSIONES los valores que hubieran recibido por cotizaciones,
bonos pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, frutos,
intereses y rendimientos causados, con comunicacion de 03 de
septiembre de la misma anualidad, COLFONDOS S.A. expuso que no
podia acceder a su solicitud, pues, no era la autoridad competente para
declarar la ineficacia de |a vinculacion pensional, que ratifico su decision
de permanecer en el RAIS al cambiar de AFP y, que se le brindé
asesoria de manera directa al mantener contacto con uno de sus
funcionarios'®; a su vez. con oficio de 04 de septiembre de 2020,
PORVENIR S.A. nego los pedimentos, porque, la demandante ha
reiterado su voluntad de vinculacién, pues, ha cambiado de fondo
privado y, la determinacion de afiliacion se consigno en el formulario de
vinculacion, ademas, la informacion brindada por el asesor comercial
fue verbal, adicionalmente, la facultad de declarar la nulidad se
encuentra reservada a los jueces, igualmente, indico que su pension en

el RAIS seria de $877.£03.00 a los 57 arfos'”

El 03 de septiembre de 2020, la convocante peticioné a
COLPENSIONES aceptarla como afiiada al RPM sin solucion de
continuidad, recibir los valores provenientes de PORVENIR S.A. e,
incorporar esa informacion en su historia laboral”"; pedimentos negados

con oficio del siguiente dia 04, bajo el argumento que la atihacion fue

realizada de manera directa y voluntaria en ejercicio de su derecho a la




libre eleccion de regimen, de otra parte, la Circular 016 de 2016 de la
Superintendencia Financiera de Colombia no era retroact

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resol el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado junsdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibigas

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo
pensiones se compon:

coexistentes, como sol

definida y, (ii) el de ahor

13 ibidem en su literal

de ellos “es libre y voluntan

por escrlo su eleccion al maoj

Ademas de los docums

siguientes: (i) certificadt

convocadas a |juiciof

demandante,

$1'644.850.00%;

segun

(i} s

de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
le dos regimenes solidarios, excluyentes y
) el solidario de prima media prestacion
individual con solidarid A ¢ el articulo
establece que la selet 1 de ualquiera
por parfe del ahhado, qguien para | namnifestara
into de la vinculacion o del | acl
itos referidos, se all on al instructivo los
le existencia y represen n leg 1s AFP
(i) liquidacion pensional apo por la
cual su mesada  RPM ria de
itud de 29 de octubre de 20. en que la
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demandante requirio a PORVENIR S.A. para que le enviara copia de
todos los formularios de afiliacion®; (iv) respuesta de 25 de julio de 2019,
en que la Superintendencia Financiera de Colombia informé a la
accionante las fechas en que fueron aprobados los programas de
capacitacion establecidos por las sociedades administradoras del sistema
general de pensiones, de acuerdo con el articulo 15 del Decreto 720 de

1994%° y: (v) expediente administrativo®®.
También se recibio el interrogatorio de parte de Beatriz Lucia Nifio Alba®’.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 22 de
julio de 1997, se lee:

"HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADD EN FORMA
LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A LA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIA HORIZONTE S A., PARA QUE ADMINISTRE
MIS APORTES PENSIONALES Y QUIE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS
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Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que HORIZONTE Pensiones
y Cesantias S.A. hoy PORVENIR S.A., haya suministrado informacion
clara, precisa y detallada a la accionante sobre las consecuencias de su
traslado al RAIS, situacion que configuré omision de su deber de

informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria”™, resaltando ademas, gue ~ &l engano. no solo se

traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional, que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de

decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se (raduce en un
“30

traslado de la carga de la prueba del actor a la enhidad demandada

Es que, recaia en HORIZONTE Pensiones y Cesantias S A. hoy
PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplio su deber de ofrecer
a la afiiada informacién veraz y suficiente cuando definia su situaciéon de
permanencia 0 cambic de régimen pensional. circunslancia que no
alcanza a matenalizarse en el examine con la simple afirmacion que los
afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el formulario de
vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y conocen las

T OS), entencia I308F de 1) de noviembes de 100, reciente pronunciamiento seatancis | je (13 de ahri
wntencias 11989 v 31314 do 08 de coprembee de JODR, 2k como fecwnie [ronunramenin wennenss SEAG D de 07 de abnl de
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condiciones propias del regimen de ahorro individual o con la informacion
de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia acreditar que le
explic6 en detalle las consecuencias de la vinculacion a su
Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opté por el cambio
de regimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los
afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmacionas contenidas en los formatos preimpresos, tales
COmMoO ‘la afikacion se hace libre y voluntana’, “se ha efectuado libre. espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales. de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
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publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®'.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrino
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamienio juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previé de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir gue al aplicar
el articulo 271 ibfdem, sea necesario demostrar que el acto atento contra

el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacién al RAIS y, si bien la accionante se cambid a otra administradora
con posterioridad, esta situacion no subsana la nulidad de la vinculacion
inicial, en este orden, PORVENIR S.A. debe transferir a COLPENSIONES
todos los valores de la cuenta individual de Beatriz Lucia Nino Alba en los
términos senalados por ¢l a quo, con los rendimientos causados, pues,
pertenecen a la afiliada, destinados a financiar su eventual prestacion de
vejez; también debe devolver las comisiones o gastos cobrados por
administracion, primas de los seguros previsionales de sobrevivencia e
invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension minima, va que, no

procedia su descuento, en tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita
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la devolucion de estos dineros con cargo a las utilidades del fondo,
recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al

RPM*, en ese sentido se precisara el fallo de primer grado.

Y si bien, COLFONDOS S.A. en su oportunidad remitio la totalidad de
aportes y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP
para la que solicité su cambio, esta situacion no la exime de devolver, con
cargo a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones o
gastos de administracion, primas de los seguros previsionales de
sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia de la pension
minima durante los periodos en que la demandante permanecio afiliada
a estos fondos, pues, atendiendo la ineficacia de la afiliacion, no procedia
descuento de suma alguna. En este tema se confirmara la decision del a

quo.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante y, actualizar su historia
laboral, en consecuencia, se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior. cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y. sin descuento
por gastos de adminisiracion, seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicién de traslado de regimen cuando faltan

menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension’™, no aplica en el

YA Sala Laboral, seniencls SERS) de 00 tulre e 2018 y TRBGT de 20 de pulio e 20
articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificad ar ¢l articule 2 de (8 Ley 797 de 20D
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asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de regimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado
en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién de
suministrar a los usuarios la informaciéon necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones. acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la loégica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en este orden,
HORIZONTE S.A. hoy PORVENIR S.A. tenia la obligacion de brindar
informacion clara, cierta. comprensible y oportuna

INDEXACION
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La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la perdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacién, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino
que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®:.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracién,
primas de seguros previsionales de invalidez y scbrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de |2 pension minima. En este orden, se confirmara
la decision de primer grado.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS. situacién que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
Irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econdmicas, sino, la satistaccion in foto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir en

cualquier momento a las entidades obligadas a la satistaccion de la pension,

B4, Sala de Cacion Laboral, Sentencia con Fadicado NE $2200 de 30 de juhio de 1014, #r 00 gue o e Semtencia N AG832 de 17 de
agosta de 2000, asl como Las deciiones 5L 350 W J8TL, L4085 SLI537. L 41Ta v wl
BN, Sala Laboral, Semiencia 45050 de 15 de o e 016
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como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la Ineficacia del
traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara no
probada la excepcién de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que ‘la mentada declaratoria de ineficacia es
imprescriptible, en tanto se (rata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacién, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la sequridad social ™,

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este
aspecto.

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo
adoctrinado por la Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinarnia®’.

En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declard tener
como validamente vinculada a la demandante en & RPM para los
resgos de invalidez, vejez y muerte, resolucién generada por la
declaracion de ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS de la

=05, Sala Laboral, sentengis 47984 die 20 de ol de 2015
Sala Laboral, sentencid SL1109 de 14 de ol 'de 2021
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accionante, la Administradora del RPM no actuo en este acto juridico,
por ende, no se le puede considerar parte vencida en este proceso, en
consecuencia, atendiendo la apelacion en este aspeclo, se le absolvera
de las costas impuestas

No se causan en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- PRECISAR 2l numeral cuarto de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PORVENIR S.A a transferir a
COLPENSIONES todos los valores que hubiere recibido con motivo de la
vinculacion de Beatriz Lucia Nino Alba, como cotizaciones, sumas
adicionales de la aseguradora, bonos pensionales con sus frutos,
rendimientos e intereses; asimismo debe devolver los valores
descontados por de gastos de administracion, primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y. el porcentaje destinado a
conformar el fondo de garantia de pension minima, durante los periodos
en que la demandante estuvo vinculada a esta AFP, dineros que debera
devolver debidamente indexados y, asumirlos de su propio patrimonio,
con arreglo a la parte motiva de esta sentencia.



SEGUNDO.- REVOCAR PARCIALMENTE ¢l neral séptimo de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas. conforme a lo expuesto en precedencia

TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas ¢ gsla instancia

NOTIFIQUESE Y CUMFPLASE

J
|
| i{
K| - : :
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARCO ANTONIO NEVA

RODRIGUEZ CONTRA

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE

PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A,

Bogota D.C., catorce (14
surtido el traslado previs!
junio de 2022 y, previa d

la Sala Séptima de Decis

Al conocer la

COLPENSIONES, asi

apela

de esta Administradora re

de reproche, revisa la (

2023, proferido por el Juz:

) de diciembre de dos mil veintitres (2023),
o0 en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
.cusion y aprobacién del proyecto presentado,
6n, emite la siguiente
SENTENCIA

on interpuesta por PORVENI SA vy
ymo el grado jurisdiccional de consulta a favor
specto de las condenas que no fueron objeto
orporacion el fallo de fecha 09 de marzo de

jado Dieciocho Labora

0 de Bogota.
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ANTECEDENTES

El actor demandé para que se declare la nulidad de su afiliacion al RAIS
efectuada a través de PORVENIR S.A.. al existir vicio en su
consentimiento por falta de informacion sobre ventajas y desventajas o
riesgos de su decision, especificamente respecto al valor de su mesada,
en consecuencia, se encuentra afiliado al RPM, PORVENIR S.A. debe
devolver a COLPENSIONES los aportes realzados al RAIS y lo
obtenido por su vinculacion como cotizaciones, bonos pensionales, con
los rendimientos causados; la Administradora del RPM debe aceptarlo
como afiliado, recibir los dineros senalados y, contabilizar para efectos

de pension las semanas cotizadas en el RAIS y; costas.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que el 10 de agosto de
1995 se afilié al Instituto de Seguro Social - ISS; se traslado al RAIS a
través de PORVENIR S A., cuyos asesores le manifestaron que el ISS
se iba a acabar, le prometieron que se pensionaria a menor edad, no le
informaron que su mesada seria inferior a la que recibiria en el RPM,
pues, no elaboraron una proyeccion pensional que incluyera el valor del
bono pensional, tampoco le brindaron informacion clara. oportuna,
concreta y suficiente sobre los regimenes pensionales, las
consecuencias del traslado, los servicios que prestan las entidades, ni
la tasa de reemplazo para calcular su pension; el 17 de marzo de 2020
solicitd a las enjuiciadas su regreso al RPM; PORVENIR S.A. emitio
respuesta negativa; ha cotizado 216 semanas en el RPM y 1158
semanas en el RAIS'.

! Documento 1, paginas 3 a 17
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CONTESTACION DE LA DEMANDA |

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazé los pedimentos. en cuanto a los
supuestos facticos acepto el traslado del demandante al RAIS. Propuso
las excepciones que denomino aplicacion del precedente establecido
en la Sentencia SL373 de 2021, el error sobre un punto de derecho no
vicia el consentimiento, prescripcion, presuncion de legalidad de los

actos administrativos, cobro de lo no debido, su buena fe y, genérica®.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en
cuanto a los hechos dijo que no eran ciertos o no le constaban. En su
defensa propuso las excepciones de prescripcion, buena fe de la AFP,

inexistencia de la obligacion, compensacion y, generica’
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard la ineficacia de la afiliacion al RAIS
efectuada el 19 de febrero de 1997 por Marco Antonio Neva Rodriguez a
traves de COLPATRIA S.A. hoy PORVENIR S A. con fecha de
efectividad el 01 de abril siguiente, en consecuencia, declaro que para

todos los efectos legales el demandante nunca se traslado al RAIS, |
siempre permanecio en ¢l RPM; ordent a PORVENIR S A devolver a

Clac uwmerta 1] paginas ! @ 23
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COLPENSIONES todos los valores que recibié con motivo de la afiliacién
del accionante, esto es, los saldos obrantes en su cuenta de ahorro
individual con sus rendimientos, asi como el porcentaje correspondiente
a gastos de administracion, primas de seguros previsionales de invalidez
y sobrevivencia y, porcentaje destinado al fondo de garantia de la pension
minima, debidamente indexados y, con cargo a sus propios recursos, por
ende, al cumplir esta orden, los conceptos deben aparecer discriminados
con sus respectivos valores y el detalle pormenorizado de los ciclos, IBC,
aportes y, demas informacion relevante que los justifique; ordeno a la
Administradora del RPM reactivar la afiliacion del accionante y, corregir
su historia laboral una vez reciba estos dineros de PORVENIR S.A.;
declaré no probada la excepcion de prescripcion, relevandose de estudiar
los demas medios exceptivos propuestos por el extremo pasivo e, Impuso

costas al fondo privado”
RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, COLPENSIONES y PORVENIR

S.A. interpusieron sendos recursos de apelacion”

COLPENSIONES en resumen expuso, que recibir al demandante en el
RPM generaria un impacto econémico, pues, no guardo fidelidad al
sistema, ademas, el accionante es una persona consciente con calidades
academicas y profesionales que le permitian analizar la informacion

ofrecida por la AFP para afiliarse al RAIS, entonces, no se puede concluir
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que no se le suministré la informacion necesaria solo por la presencia de
factores como la fluctuacion del mercado, la evolucion de los salarios y
otras variables, por el contrario, la obligacion a cargo de la AFP de brindar
herramientas financieras o realizar proyecciones pensionales a los
potenciales afiliados nacia con el Decreto 2071 de 2015, es decir, en
fecha posterior a la afiliacion del convocante, ademas. atendiendo la
carga dinamica de la prueba se aplicé sin ninguna ponderacion y con
desigualdad a las partes involucradas, por cuanto al demandante le
correspondia probar el supuesto de hecho gue alego. ya gue. no era la
parte débil del proceso, razon por la cual tenia la carga de demostrar la
efectiva omision de la asesoria por el fondo privado, tampoco se podia

justificar en la ignorancia de la ley.

PORVENIR S.A. en suma arguyd, que no se probaron los eventos
previstos en el articulo 1741 del Cédigo Civil para declarar la nulidad
absoluta o relativa del traslado, pues, el formulario de afiliacion es un
documento que se presume auténtico, no fue tachado nl desconocido, por
lo que, probatoriamente no se le puede restar valor, asimismo, la AFP
aportd los documentos gue debia mantener en sus archivos cuando se
celebro el acto juridico de afiliacion. Ahora. no se puede condenar a
PORVENIR S.A. a restiturr los rendimientos financieros que logré por la
gestion de los aportes 2n el RAIS. Tampoco se debe ordenar la
devolucion de las primas de seguros previsionales. porque, el afiliado
siempre estuvo protegido de las contingencias. En el caso en que se
confirme el fallo de primera instancia, la indexacion es incompatible con
la devolucion de los rendimientos financieros, pues. se eslaria
condenando dos veces por el mismo rubro, adicionalmente, la Sentencia
SL9393 de 2016 preciso que la indexacion es la simple actualizaciéon de
la moneda para contrarrestar su devaluacion por el transcurso del tiempo,
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sin embargo, teniendo en cuenta que la AFF debe garantizar una
rentabilidad minima en las cuentas de ahorro individual, los recursos del
demandante no se han visto afectados por la inflacién, por el contrario,
han generado rendimientos que exceden los minimos establecidos en la
ley, en este orden, al ordenar la devolucion de dichos rendimientos se
incluyen los frutos e intereses que se obtuvieron con el dinero recibido por
la AFP y, se compensa la depreciacion del poder adquisitivo de la

moneda.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Marco Antonio Neva
Rodriguez estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social — ISS de 16 de
enero de 1991 a 28 de febrero de 1997, aportando 215 14 semanas para
los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 19 de febrero de la ultima
anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a traves de COLPATRIA
S.A. hoy PORVENIR S A., con efectos desde 01 de abril siguiente,
situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas cotizadas en
pensiones emitido por COLPENSIONES®, la historia laboral consolidada’,
la relacién histarica de movimientos® y, la relacién de aportes”, expedidos
por PORVENIR S.A., la solicitud de vinculacion al IS5, el formularo de
afiliacion a COLPATRIA S.A."", el certificado de afliacion de la AFP'?, el
historial de vinculaciones de ASOFONDOS'™, la historia valida para
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bono' vy, el resumen de historia laboral’®, elaborados por la Oficina de

Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Credito Publico

Neva Rodriguez nacio el 26 de febrero de 1960. como da cuenta su

cédula de ciudadania'®

El 17 de marzo de 2020, el demandante solicitc a COLPENSIONES™ y

a PORVENIR S.A.'"® su traslado al RPM, por cuanto no le fueron

explicadas de manera clara y precisa las consecuencias, ventajas vy,

desventajas de su decision; con oficio de 03 de abril siguiente, la AFP

rechazo la peticion, arguyendo que el actor encontraba en una
¢

prohibicion legal de traslado y, a 01 de abril de 1994, no contaba con 15

anos o mas de servicio

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sa re el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurnsdiccional de
consulta, lo expuesto on las impugnaciones senad: v, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD
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“HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DE REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE. ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO AL FONDO DE PENSIONES COLPATRIA PARA QUE
ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES Y SOLICITE EL
TRASLADO DE LOS VALORES A QUE TENGA DERECHO DE LA
ANTERIOR ENTIDAD ADMINISTRADORA. ASI MISMO DECLARO QUE
LOS DATOS PROFORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON
VERDADEROS.'

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que COLPATRIA S.A. hoy
PORVENIR S.A., haya suministrado informacion clara, precisa y detallada
al accionante sobre las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion

que configuré omision de su deber de informacior

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacién, la doctrinz ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“” resaltando ademas, qut el engario, no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que quarda el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulle relevante para la toma de

decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se fraduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enficdad demandada
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inexistencia del derecho y de la obligacion por falta de reunir los
requisitos legales, imposibilidad juridica para reconocer y pagar
derechos por fuera del ordenamiento legal, cobro de lo no debido, su

buena fe, imposibilidad de condena en costas y, genérica’

La Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en cuanto a los
hechos acepto la fecha de nacimiento de la actora, la aliliacion al RAIS
y. la solicitud de 27 de enero de 2020. En su defensa propuso las
excepciones de inexistencia de la obligacion y falta de causa para pedir,
buena fe de la AFP, prescripcion, aprovechamiento indebido de los
recursos publicos y de! sistema general de pensiones, reconocimiento
de restitucion mutua en favor de la AFP: inexistencia de la obligacion de
devolver la comision de administracion cuando se declara la nulidad y/o
ineficacia de la afiliaciéon por falta de causa, inexistencia de la obligacion
de devolver la prima del seguro previsional cuando se declara la nulidad
y/o ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos

de terceros de buena fe vy, genérica’.
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia de la afiliacion efectuada

el 06 de febrero de 1998 por Maria Teresa Nocua Ferrin a través de
PROTECCION S.A., por incumplimiento del deber de informacion sobre

las ventajas, desventajas y consecuencias del traslado: ordeno a
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COLPENSIONES recibir a la accionante y restablecer su vinculacion al
RPM sin solucion de continuidad; ordent a PROTECCION S A. entregar
a la Administradora del RPM todos los valores que hubiere recibido con

motivo del cambio de regimen, como cotizaciones, frutos e intereses,

uio 1 ?45 d'El

rendimientos y bonos pensionales, como lo dispone el artic

Codigo Civil, asi como gastos de administracion, primas de seguros

previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentajes destinados a la

garantia de pension minima, sumas debidamente indexadas y con cargo

Jue den cuenta de los

a sus propias utilidades. allegando los documentos

valores recibidos por cotiz
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Talzl:

yropuestas por

a las demandadas

URSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que 2n resumen expuso, a | traslado al RAIS
tiene plena validez, pues, la demandante no acreditc vicios del
consentimiento, ni omision de informacion vital al efectuar el cambio de
regimen, por el contrario, actud con conoc nto del traslado,
entonces, la decision la tomod de manera libre luntaria, siendo

4——
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informada por la AFP. quien le suministrd elementos veraces Yy
completos acerca de las ventajas y desventajas de los regimenes
pensionales, en este orden, Nocua Ferrin siempre fue consciente de la
afiliacion, sabia que se trataba de un traslado de sus aportes, no fue
obligada ni presionada: adicionalmente, el articulo 83 de la Constituciéon
Politica manifiesta que la buena fe se presume en consecuencia, de
alegarse que el fondo de pensiones realizo maniobras enganosas para
afiliarla al RAIS, le correspondia a la actora desvirtuar esa buena fe; en
adicion a lo anterior, la demandante se encuentra en una prohibicion
legal para retornar al RPM en razon a su edad. Finalmente, en cuanto a
la condena en costas, ¢l articulo 365 del CGP faculta al juez para
imponerlas a la parte vencida en consideracion a la conducta asumida,
sin embargo, COLPENSIONES siempre ha actuado de buena fe,
aplicando las leyes correspondientes a este caso

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Maria Teresa Nocua
Ferrin estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 14 de junio de
1982 a 31 de marzo de 1998, aportando 752.14 semanas para los riesgos
de invalidez, vejez y muerte; el 06 de febrero de la ultima anualidad en
cita solicité su traslado al RAIS a través de PROTECCION S A . efectivo
a partir de 01 de abril de 1998; situaciones facticas que se infieren del
reporte de semanas colizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONESS; la historia laboral’ y, el reporte de estado de cuenta®,
expedidos por PROTECCION S.A., la captura de pantalla del aplicativo

Archivn 27
* Dogurmenio 16, paginas 14 B
ocumento 19 pagings 24 a4
" Docurmento 19, phginas 44 a 56
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INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD
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las consecuencias de su iraslado al RAIS, situacion que configurd omisién

de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se deslacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de

la jurisdiccion ordinaria”®; resaltando ademas, aue = el engario. no solo se
traduce en lo que se afirma. sino en los silencios que guarda el profesional que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de

decision que se persigue; do esta manera la diligencia debida se Iraduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enticlad demandada

Es que, recaia en PROTECCION S.A., la carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer a |a afiliada informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de réegimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del regimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explico en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, espacificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta

L hi, Sentencia 383 de 22 de nowembre on 11y, recients pronuncarmiento wentancia bl o (10 che abeerl e 211G

W, Sentencias 3199 ¢ 31314 de 08 de sep iembire de JOOE, a6 COMO regnte jar oyl am s i i 4 00 e @bl de
1019
01
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individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales gue, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, lla opto por el cambio

de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como “la afiiacion se hace libre y voluntana’, “se ha efectuado hibre espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase. no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiiado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®®.

|, sertencas 5TL = 8703 de 14 de octuly 00, 5TL=R092 w5TL - 9110 de 21 10
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A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctriné
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de que forma el acio de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar gque @l acto atento contra

el derecho del trabajader a seleccionar el regimen pensional

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS, en este orden, PROTECCION S A. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Maria
Teresa Nocua Ferrin en los términos sefnalados por el a guo. con los
rendimientos causados, pues, pertenecen a la aflliada, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el nacimento del acto

iIneficaz han debido ingresar al RPM?®, en ese sentido se confirmara el

fallo de primer grado.
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Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante y, actualizar su historia

laboral, en consecuencia. se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de regimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension’. no aplica en el
asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimienta no informado por el afiliado

en su vinculacion al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, &l articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor

transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les

= articubo 13 de La Ley 100 de 1983, modidicad por el articulo J de W Ley 97 de 200
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EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RALS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension. prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econdmicas, sino, la satistaccion in toto, para
gue los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos
y practicables®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir
en cualquier momento a !as entidades obligadas a la salistaccion de la
pension, como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la
ineficacia del traslado de regimen por vulneracion de precisos mandatos
constitucionales, legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior
reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara
no probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera
de la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del
derecho irrenunciable a la seguridad social. como lo ha explicado la
Corte Suprema de Justicia al senalar que “/a mentada declaratoria de

ineficacia es imprescriptible en tanto se trata de una pretension meramente

declarativa y por cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual
connotacién, pues forman parte del derecho imenunciable a la seguridad social™®>,
Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este

aspecto.

Mesl Sala Laboral Sentencis 45050 de 15 o+ oade 2016

YOS Sl Laboval. sentencia 4THR4 de 20 de st de I01S
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Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo
adoctrinado por la Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria®.

En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declaro tener
como validamente vinculada a la demandante en el RPM para los
riesgos de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la
declaracion de ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS de la
accionante, la Administradora del RPM no actuo en este acto juridico,
por ende, no se le puede considerar parte vencida en este proceso, en
consecuencia, atendiendo la apelacion en este punto, se le absolvera
de las costas impuestas Cabe precisar, que en el acta y en el audio de
la audiencia se anotoé que la condena en costas correspondia al numeral
septimo de la parte resolutiva de la sentencia, empero, es el numeral

sexto de la providencia MNo se causan en la alzada

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR PARCIALMENTE ! numeral sexto de la
sentencia apelada y consultada, emitida en audencia publica, para
ABSOLVER a COLPENSIONES de la condena en costas, conforme a lo

expuesto en precedencia

Al Laboral, ventencis 53199 de 14 do o de 121
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SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada y

consultada. Sin costas en esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARTHA NIDIA PERDOMO

NARVAEZ CONTRA
PENSIONES - COLPEN

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
SIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA

DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A

Bogota D.C., catorce

surtido el traslado previst

junio de 2022 y, previa di
la Sala Séptima de Deci:

Al la apela
COLPENSIONES, asi

de ésta Administradora r

conocer

de reproche, revisa la Cor

proferido por el Juzgado

1) de diciembre de dos mil veintitrés (2023).
0 en el articulo 13 de la Ley 22 je 13 de
:cusion y aprobacion del proyecto presentado.
16N, emite la siguiente
SENTENCIA

on interpuesta por PORVE S.A y
no el grado jurisdiccional de consulta a favor
:Specto de las condenas que no fueron objeto
poracion el fallo de fecha 24 de enero de 2023,
Satorce Laboral del Circuito de Bogota
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aportando al RPM 600.90 semanas para los riesqos de invalidez, vejez y
muerte; el 11 de mayo de |la ultima anualidad en : raslado
al RAIS a través de PORVENIR S.A., efectivo : tir de | e junio de
1995; situaciones facticas que se infieren de la ¢ ) clronica de
tiempos laborados expedida por el Ministerio d (o] eporte de
semanas cotizadas en pensiones emitido por ILPES INES®, el
formulario de vinculaci la historia laboral ( . 1 relacion
nistorica de movimienti la relacion de aport \ grtificado de
afiliacion™, expedidos por PORVENIR S.A., el h | laciones
de ASOFONDOS'™ y resumen de historia |; por la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio {aci Credito
Publico’

Perdomo Narvaez nacié ¢! 05 de abril de 1962 I; la su cédula
de ciudadania’

El 01 de diciembre de 2011, la demandants dico nulano de
afiliacion a COLPENSIONES'’ y, el 22 de jun mitar su
traslado al RPM: obteniendo respuesta de la enti an i ifa, quien
le informo que la peticion habia sido enviad: rea e jada’® y;
mediante oficio de 28 enero de 2016 / 1St ra del RPM

comunico que aceplab: U vinculacion
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Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio®®; (i) documento sin constancia de recibido, mediante
el cual la demandante indicdo a COLPENSIONES que allegaba
certificacion electronica de tiempos laborados para que se luviera en
cuenta en el tramite de su pension®?; (iii) extractos de semanas cotizadas
a pension®®; (iv) concepto de 15 de enero de 2020 de la Superintendencia
Financiera de Colombia ™ (v) comunicados de prensa’ y. (vi) expediente

administrativo®®,

También se recibio el interrogatorio de parte de Martha Nidia Perdomo

Narvaez®,

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 11 de

mayo de 1995%, se lee

'HAGO CONSTAR QUE REALIZO DE FORMA LIBRE ESPONTANEA'Y
SIN PRESIONES |A ESCOGENCIA AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, ASI COMO LA SELECCION DE LA ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR PARA QUE
SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES
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TAMBIEN DECLARO QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS ENESTA
SOLICITUD SON VERDADEROS "

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A., haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion gue configurd omision

de su deber de informacion,

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacién Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“’; resaltando ademas. que el engano. no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que quarda el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de

decision que se persigue, de esta manera la diligencia debida se lraduce en un
=

traslado de la carga de la prueba del actor a la enticlad demandada

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer a |2 afiliada informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de regimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple

afirmacién que los afiliados suscriben de manera liore y voluntana el

entenclia 33083 de 20 de noviembire 11 ¥, FeCIEntE Dromune imianto i

snfencias 11989 v 11314 de 09 de mibee de JO08. a5 i e abrsl g
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cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, nformacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones. acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razéon de la profesién que hayan elegido, en este orden,
PORVENIR S.A., tenia la obligacion de brindar informacion clara. cierta,

comprensible y oportuna
INDEXACION

La indexacion es un meétodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adaouisitivo. que se ve

afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adiciéon a lo

anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacidn no vulnera la
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congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago™®.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de sequros previsionales de invalidez y sobravivencia y, aportes
al fondo de garantia de |a pension minima. En este orden, se confirmara

la decision de primer grado.
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos
y practicables®’, por ello. el titular del derecho esta habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la
pension, como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la
ineficacia del traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos
constitucionales, legales vy jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

ala de L anacion | alodal, SEntenci dicade NT 52290 de 30 de jubich o 1 i i P W AEREYT de 12 de

agodtn e 2010 au coimo las deciuones HL 309 7T RORY, 511537 1174y

dls Laborgl, Sentencia 45050 de 15 d vide 7016
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riesgos de invalidez |ez y muerte, reso generada por la
declaracion de ineficacia del traslado y af il RA de la
accionante, la Administradora del RPM no act ridico,
por ende, no se le puede considerar parte v - roceso, en
consecuencia, atenaie ) el grado jurisdiccion M que se
surte a su favor, se le absolvera de las costas img 15. NoO se causan
en la alzada

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral de ; ior del
Distrito Judicial de Bog D.C., administrando bre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral sequndo ¢ . ipelada y

consultada, para CONDENAR a PORVENIR S/ ministradora en que
se encuentra vinculada actualmente Martha Nid erdomo Narvaez, a
transferir a la Administradora Colombian It I jones -
COLPENSIONES el saldo total de su cuen : ividual,
ncluidos los rendimien financieros, sin des [ iquna por
gastos de administracion, comisiones - 1 eguros
previsionales de invalic y sobrevivencia y, e ent tinado al
fondo de garantia de pensién minima, sumas g arse al
regimen de prima meda debidamente index jlo a lo

expresado en la parte motiva de esta decisior
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SEGUNDO.- REVOCAR PARCIALMENTE el numeral quinto de la

sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas. conforme a lo expuesto en precedencia.

TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada y

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

I
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LILLY ¥OLANDA VEGA BLANZ!
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LUS AGUSTIN VEGA CARVAJA UCY STEHLATA EFJLA)J' SARMIENTO
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE DEYS! DE LA ROSA DAZA
CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES Y, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.
VINCULADA SKANDIA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de d v 5 (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 d ey 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del provecto presentado

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta po KANI ALY

COLPENSIONES, asi no el grado jurisdicc ta a favor

de esta Administradora respecto de las condenas qu fueron objeto

e
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de reproche, revisa la Corporacion el fallo de [ 1 24 de octubre de

2022, proferido por el Juzgado Séptimo Laboral del Circuito de Bogota

ANTECEDENTES

La actora demando para que se declare la nulidad de su lraslado al
RAIS a traves de COLFONDOS S.A., por existir vicio en su
consentimiento ante la omision de asesoria clara, precisa y real sobre
los beneficios y las desventajas de su afiliacion con calculos suficientes
y creibles, en consecuencia, se condene a la AFP a remitir a
COLPENSIONES los aportes, con los rendimientos financieros,
Administradora esta gue debe aceptar el traspaso y tramitar la

devolucion de esos valores; ultra y extra petita y. costas

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en g 1acio el 16 de julio
(sic) de 1967, estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social; en 2005 se
trasladé a COLFONDQOS S.A. en el contexto de ramite en masa, sin
recibir asesoria sobre las consecuencias de su decision, la AFP no le
informoé las ventajas y desventajas del cambio de régimen, ni realizé
proyecciones economicas, le aseguré que el ISS iba a desaparecer,

circunstancias que viciaron su consentimiento al firmar el formulario de

vinculacion; la afiliacior RAIS le generao perjuicios, pues, no beneficia

su futuro pensional’

CONTESTACION DE LA DEMANDA

R,
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Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazé los pedimentos. en relacion con
los supuestos facticos acepté la fecha de nacimiento de la actora y, su
afiliacion al 1SS. Propuso las excepciones de descapitalizacion del
sistema pensional, inexistencia del derecho para reqresar al regimen de
prima media con prestacién definida, prescripcion aducidad,
Inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad dlegada,
Improcedencia de costas en instituciones administradoras de seguridad
social del orden publico. no configuracion del derecho al pago de

intereses moratorios ni indemnizacion morataoria v. aeneri

COLFONDOS S.A. Pensiones y Cesantias se opuso a la prosperidad
de las pretensiones, @n cuanto a los hecho: aceplo la fecha de
nacimiento de la convocante. En su defensa propuso las excepciones
de inexistencia de la obligacion, falta de legitimacién en la causa por
pasiva, su buena fe, genérica, ausencia de vic jel consentimiento,
validez de la afiliacion al régimen de ahorro individual con solidaridad,
ratificacion de la afiliaciébn de la actora al ido de pensiones
obligatorias administrado por COLFONDOS S A prescripcion de la

accion para solicitar la nulidad del traslado y. compensacic

Mediante auto de 28 de octubre de 2021, el a guo vinculd a SKANDIA
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S A quien se
Opuso a las pretensiones, en relacion con los supuestos facticos dijo
que no eran ciertos o le constaban. Presento las excepciones de

cobro de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de la
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obligacion, la demandante se encuentra inhabilitada para el traslado de
regimen en razén de la edad y tiempo cotizado, inexistencia de violacién

al debido proceso para el momento de la afiliacion al RAIS, ausencia de

falta al deber de asesoria e informacion, los supuestos facticos de este
proceso no son iguales o similares ni siquiera parecidos al contexto de
las sentencias invocadas por la demandante. prescripcion de la accién,
la prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de sequro —

gastos de administracion, su buena fe y, genencs

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA
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tipo de procesos. De igual manera, se debe revocar la condena en
costas, por cuanto es un tercero de buena te que aplico la normatividad
vigente, esto es, no podia aceptar el regreso de la accionante al RPM,
porque, se encuentra en una prohibicion legal. En caso de confirmarse
la sentencia se debe ordenar a las AFP reintegrar la totalidad de la

cotizacion, de acuerdo con la jurisprudencia.

SKANDIA S.A. en suma arguyo, que segun el articulo 20 de la Ley 100
de 1993, el articulo 7 del Decreto 3995 de 2008 y el concepto de 15 de
enero de 2020 emitido por la Superintendencia Financlera de Colombia,
no se puede ordenar la devolucion de gastos de administracion, primas
de seguros previsionales ni primas de seguros, dado que, el porcentaje
ya fue pagado a la aseguradora para cubrir los resgos de invalidez y
muerte o, utilizado para |a buena administracion de la cuenta de ahorro
individual. En caso de confirmar la ineficacia del traslado, la AFP sélo
debe devolver los rendimientos generados y el monto destinado al fondo

de garantia de pension minima.
PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Deysi De La Rosa Daza
estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — ISS de 18 de septiembre de
1990 a 31 de agosto de 1996, aportando 149.71 semanas para los riesgos
de invalidez, vejez y muerie; el 22 de mayo de 1997 solicito su traslado al
RAIS a través de PENSIONAR S.A. hoy SKANDIA Pensiones y
Cesantias S.A., efective a partir de 01 de julic de 1997, el 23 de agosto
de 2005 cambio a COLFONDOS S.A., con efectos desde 01 de octubre

‘—
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encontraba en la prohibicion legal de traslado'™. a su vez, con

comunicacion de 08 de agosto de 2019, COLFONDOS S A rechazé los
pedimentos, arguyendo que su asesor le explico a la actora las
condiciones del traslado. de lo cual quedo constancia con la suscripeion
libre y voluntaria del formulario de vinculacidén, adicionalmente, 7la
demandante se encuentra en una prohibicion legal para retornar al RPM
en razon a su edad, tampoco se podia trasladar en cualguier tiempo,

pues, no contaba con 750 semanas a 01 de abril de 1994

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado |urnsdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y. en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993. el sisterma general de
pensiones se compone de dos regimenes soldarios. excluyentes y
coexistentes, como son (1) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntana por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escnlo su eleccion al momeanta de la vinculacion o del rasladh

o < pAging 8 & 1

WLmento | paging a 10




Repruibiica de ( olomb 0

-]

Trbunal Supenor Bogotd
Vel daboral

U 20 0

Ond ey Ly Rivid 1 W PL YN YNVES v b red

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de las AFP

convocadas a juicio” vy, (i) expediente administrativo™

También se recibio el interrogatorio de parte de Deysi De La Rosa Daza®.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 22 de

mayo de 1997% se lee

‘DECLARO BAJO JURAMENTO QUE REALIZO EN FORMA
VOLUNTARIA, LIBRE Y SIN PRESIONES A FSCOGENCIA DEL
REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD Y A SU VEZ
LA COMPANIA PENSIONAR S. A PARA QUE SEA LA UNICA ENTIDAD
QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES DECLARO QUE
LOS DATOS PROFPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON
VERDADEROS AS/ MISMO DECLARO QUE HE RECIBIDO ¥
CONOZCO EL REGIAMENTO DEL FONDO Y EL PLAN QUE
SELECCIONE, A LOS CUALES ME ADHIERO ™

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PENSIONAR S.A. hoy
SKANDIA S.A., haya suministrado informacion clara, precisa y detallada

ocumento 1.2, pagnas 14 a ™. documen pagmas 15 a 30
aumsntn ) pdgeras 1 a 1A
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a la accionante sobre las consecuencias de su traslado al RAIS. situaciéon

que configuro omision de su deber de informacior

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacidn, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“™: resaltando ademas. au el engafio, no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de
decision que se persigue; o esta manera la diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enticdad demandada

Es que, recaia en PENSIONAR S.A. hoy SKANDIA SA., la carga de
demostrar que cumplio su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz
y suficiente cuando definia su situacion de permanencia o cambio de
regimen pensional, circunstancia que no alcanza a materalizarse en el
examine con la simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera
libre y voluntaria el formulario de vinculacién en que manifiestan por
escrito que aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de
ahorro individual o con la informacion de poder efectuar aportes
voluntarios, pues, le incumbia acreditar que le explico en detalle las
consecuencias de la vinculacion a su Administradora, especificamente el

acceso a la prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado

i 13083 de 22 de noveembne
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y ahorrado en su cuenta individual, las variables gue determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella

opt6 por el cambio de regimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seqguridad social sefialado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la junisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
COMO ‘la afiliacion se hace libre y voluntana’, "se ha efectuado lbre, esponténea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracteristicas. condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales. de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica

toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro. simple y

comprensible?®’.




Kepublica e ( ol I :

w

JrTilullJ!'\u;u'n.lr fogord L, W N N pow e O f
Suly Laboral Ol Dy Rivia 1 WPENATENES y ot

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrin
qgue en los terminos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afilacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve atectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el aclo atento contra

el derecho del trabajador a seleccionar el régimen pensional

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS y, si bien la accionante se cambio a otra administradora

con posterioridad, esta situacion no subsana la nulidad de la vinculacién
inicial, en este orden, COLFONDOS SA. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Deysi De
La Rosa Daza en los términos senalados por el a quo, con los
rendimientos causados. pues, pertenecen a la afiliada. destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los sequros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades de! fondo, recursos que desde el nacimiento del acto
ineficaz han debido ingresar al RPM?®, en ese sentido se confirmara el

fallo de primer grado.

Sala Labora), sentencia SERS] de 09 d bee oe 2019y TEBHET de 29 de julic e
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Y si bien, SKANDIA S.A en su oportunidad remitio la totalidad de aportes
y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP para la
que solicitd su cambio, esta situacion no la exime de devolver, con cargo
a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones o gastos de
administracion, primas de los seguros previsionales de sobrevivencia e
invalidez y aportes al fondo de garantia de la pension minima, pues,
atendiendo la ineficacia de la afiliacion, no procedia descuento de suma

alguna. En este tema se confirmara la decision del a quo

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afiliacion de la demandante y. actualizar su historia

laboral, en consecuencia, se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucién de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de adminisiracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicién de traslado de réegimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension®, no aplica en el
asunto que ocupa la atencién de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de

informacion presentandose un consentimiento no informado por el afiliado

en su vinculacion al RAIS
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Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo. el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la l16gica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o
afiliados por razéon de la profesion que hayan elegido, en este orden,
PENSIONAR S.A. hoy SKANDIA S.A. tenia la obligacion de brindar

informacion clara, cierta. comprensible y oportuna

INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a lo

anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la

e
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congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®,

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion.
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, aportes
al fondo de garantia de la pensién minima. En este orden, se confirmara

la decision de primer grado
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS. situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pensior prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
tormal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in toto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®', por ello, e! titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualquier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto. en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de regimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales  para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria
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Ahora, en cuanto a los gastos de administracion tambiéen se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del derecho
irrenunciable a |la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que "la mentada declarastoria de ineficacia es
imprescriptible, en tanto se irala de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la sequndad so

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este
aspeclo.

Finalmente, la Sala se abstiene de efectuar pronunciamiento respecto
de las costas de primera instancia, pues si bien, COLPENSIONES
solicita se revoquen, revisada la actuacion el a quo no las impuso en su

contra. Sin costas en esla instancia.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada y consultada
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SEGUNDO.- Sin costas en esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

.1 )

| \ I "
- d I - i w5
Ty 4 L]

LILLY YbLﬂNDA VEGA BLANCO
]

N >
f,..' ('k._ C /

) !’J < Ly |
LUIFAGUSTIN VEGA CARVAJAL iUEY bTELlﬁ/‘\f’ASOUﬁZ SF"LRM”:NT




Tribunial Nuperior Rogotd
Sala Laboral EXPD o 107 2020 DDOT6 01

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE ALFREDO ANTONIO
ESPINEL ALVAREZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES Y, COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS,

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,
la Sala Septima de Decisidon, emite la siguiente

SENTENCIA

Al conocer la apelacion nterpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas que
no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 10
de agosto de 2022, proferido por el Juzgado Seéeptimo Laboral del
Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

El actor demandé para que se declare la ineficacia de su traslado al
RAIS a través de COLFONDOS S.A., por cuanio no se le brindé
informacion veraz, completa y oportuna acerca de las ventajas y
desventajas de su decision, en consecuencia. se deben retrotraer las
cosas a su estado anterior; COLPENSIONES debe tenerlo como afiliado
al RPM como si nunca hubiera migrado de regimen: costas; ultra y extra

petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 16 de febrero
de 1956; el 01 de noviembre de 1995 se traslado al RAIS administrado
por COLFONDQOS S.A. el asesor comercial no le suministro informacion
clara, completa y oportuna sobre el RPM y el RAIS, solo le hablo de los
beneficios de su decision; la AFP elabord una simulacion pensional en
la modalidad de retiro programado que arrojé dos escenarios a sus 62
anos: si cotizaba el 100% del tiempo su mesada ascenderia a
$941.508.00 y, si no volvia a aportar la prestacién equivaldria a
$934.031.00; su pension en el RPM seria de $2 586.348.00. teniendo
en cuenta los ultimos 10 anos de cotizacién y una tasa de reemplazo de
66.96%; cotizd 1431 semanas de 14 de abril de 1987 a 16 de febrero
de 2018; el 23 de abril de 2019 reclamé administrativamente el traslado
a COLPENSIONES, negado con comunicacion de 27 de abril siguiente’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

! ocurnento 1, paginm T a 19
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Al dar respuesta al libelo incoatorio, COLFONDOS S.A. Pensiones y
Cesantias se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en relacion
con los supuestos facticos dijo que no eran ciertos o no le constaban.
En su defensa propuso las excepciones de falta de legitimacion en la
causa por pasiva, no existe prueba de causal de nulidad alguna,
prescripcion de la accion para solicitar la nulidad del traslado, su buena
fe, compensacion y pago, saneamiento de cualquier presunta nulidad
de la afiliacion, genérica, ausencia de vicios del consentimiento,
obligacion a cargo exclusivamente de un tercero y, nadie puede ir en

contra de sus propios actos?.

La Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
rechazé los pedimentos. en cuanto a los hechos acepto la fecha de
nacimiento del actor, la solicitud de 23 de abril de 2019 y, su respuesta
negativa. Propuso las excepciones de erronea e indebida aplicacion del
articulo 1604 del Cédigo Civil, descapitalizacion del sistema pensional,
inexistencia del derecho para regresar al régimen de prima media con
prestacion definida, prescripcion de la accion laboral. caducidad,
inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada,
improcedencia de costas en instituciones administradoras de seguridad
social del orden publico y. genérica’.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Uacumento 6 paghnas | & 16

' Documerntn Fopdgemas | o B



Repubiica de (oloming 4

Trbunal Superor Bogotd TV Ne ofk 20M) 00656 0]
Saly Laboral O A0 i aparied T3 COLPE NS IONES Yot

El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia de la afiliacion efectuada
el 01 de noviembre de 1995 por Alfredo Antonio Espinel Alvarez a
COLFONDOS S.A., en consecuencia, ordend a la AFP transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta de ahorro individual del
actor, incluyendo los rendimientos generados hasta cuando se haga
efectivo el retorno al RPM; ordento al fondo privado devolver a
COLPENSIONES el porcentaje correspondiente a gastos de
administracion, sumas de seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, el porcantaje destinado al fondo de garantia de pension
minima, debidamente indexados y con cargo a sus propios recursos,
concediendo a COLFONDOS S.A. el término de 30 dias, contados a partir
del auto que ordene obedecer y cumplir lo resuelto por el superior, para
que haga la devolucién de los conceptos senalados, los cuales deben
aparecer discriminados con sus respectivos valores, con el detalle
pormenorizado de ciclos, IBC, aportes y demas informacion relevante que
los justifique; ordené a COLPENSIONES recibir al demandante sin
solucion de continuidad como afiliado al RPM desde su vinculacion inicial
al ISS; declaré no probadas las excepciones propuestas por la pasiva e;
impuso costas a la AFP’

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que el traslado de regimen
goza de plena validez y no puede haber un cambio de regimen pensional,
porque, el demandante se encuentra a menos de 10 anos para cumplir la
edad de pension, correspondiendo a Espinel Alvarez demostrar la pérdida

" archiva 24 'y Documento 15
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de un transito legislativo o la frustracion de una expectativa legitima, en la
medida que conserva la posibilidad de pensionarse en el RAIS, tampoco
se demostro vicio en el consentimiento, maxime gue para el momento de
la vinculacion era imposible predecir su IBC. el accionante tampoco
mostré inconformidad por la administracion de sus aportes en el fondo
privado; se debe tener en cuenta el principio de la relatividad juridica,
pues, esta Administradora es un tercero ajeno al acto celebrado entre el
demandante y la AFP, por ello, la declaratoria de ineficacia afectaria el
equilibrio financiero del sistema general de pensiones, establecido en el
articulo 48 de la Constitucion Politica, adicionado por el articulo 1° del
Acto Legislativo 01 de 2005, en este orden, la falta de informacién no
puede acarrear consecuencias a COLPENSIONES, ya que. el retorno al
RPM podria implicar el reconocimiento del derecho pensional. Sin
embargo, en el eventc an que se confirme la decisién del juzgado,
COLFONDOS S.A. debe reintegrar la totalidad de las cotizaciones;
asimismo, debe pagar los perjuicios economicos que genere la ineficacia
de la afiliacion, en virtud ce la teoria del dano, segun la cual quien causa
un dano debe repararlo. 1o un tercero en dicho acto”

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Alfredo Antonio Espinel
Alvarez estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social - ISS de 14 de abril
de 1987 a 31 de octubre de 1995, aportando 286 .43 semanas para los
rnesgos de invalidez, vejez y muerte; el 01 de noviembre de la dltima
anualidad en cita, solicitt su traslado al RAIS a través de COLFONDOS
S.A., con efectos a partir de 01 de diciembre de 1995; situaciones facticas

Archivo 24 v Documento 25
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que se infieren del reporte de semanas cotizadas en pensiones emitido
por COLPENSIONES?, el reporte de dias acreditados en COLFONDOS
S.A.7, el historial de vinculaciones de ASOFONDOS" y, el formulario de

afiliacion®.

Espinel Alvarez nacié ol 16 de febrero de 1956, como da cuenta su
cédula de ciudadania'”

El 24 de abril de 2019, el demandante solicito a COLPENSIONES la
nulidad de su afiliacion al RAIS, pues, no se le brindo informacion veraz,
completa y oportuna acerca de las ventajas y desventajas de los
regimenes pensionales, en consecuencia, se debian retrotraer las
cosas a su estado anterior''; pedimentos negados con oficio del
siguiente dia 27, bajo el argumento que la afiliacion fue realizada de
manera directa y voluntaria en ejercicio de su derecho a la libre eleccion
de régimen y, la Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera
de Colombia no era retroactiva'®.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y, en las alegaciones

recibidas.

*Carpety 100 historia lsboral
logumento 1, paginai 37 a 47
* Diacurnenta 14, pagina 17
"Oocuments 14 pagma |8
ocumento 1. paginag 23
' Disaimento | pagina 27

acumento 1 paginas 11 4 33

L




Repubiica de { olombna 7

Ll

Trifairsal 1.“.;1..”"” HL’_._I'L"fIJ E X % il SO0 K e 0]
Saks Laboral Onl Hfred prnel 1 CPENNUYNVES v obro

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993. el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios. excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima madia con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidarnidad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestaré

por escrto su eleccion al momento de la vinculacion o dal irasiado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio'”; (i) conteo de semanas cotizadas elaborado por el
demandante'*; (iii) simulacion pensional realizada por COLFONDOS
S.A., informando al actor que su mesada ascenderia a $934 031.00 si

dejaba de cotizar o, $941.508.00 si continuaba cotizando'”: (iv) liguidacién

pensional aportada por el accionante, que proyectd una pension de
$2°586.348.20 en el RPM'®; {v) declaracion extraproceso rendida por el
actor, en que manifestc que estaba trabajando en las instalaciones de
Citibank Colombia S.A. para 01 de noviembre de 1995, cuando firmé su
contrato y se acercaron unos asesores de COLFONDOS S A con la
finalidad que se afiliara a esa AFP, que éstos le aseguraron en una charla
grupal de 10 minutos que sus aportes tendrian mayores rendimientos en
el fondo privado, que firmo el formulario “en vista de tanta maravila”, ninguna

persona del ISS estuvo presente y, que la liquidacion pensional de la AFP

latumento | paginas 55 a 101
*Documenta |, pagina 105
cuminto |, pagine 1i

fcumdanto 1, paginas 109 a

AR




K bl de { odivmifin

no le permite cubrir sus

expediente administrative

También se recibio el int

Alvarez?,

Ahora, en el formulario

noviembre de 1995%' se

HAGO CONSTAR (I
INDIVIDUAL CON S0

LIBRE, ESPONTANEA
ELEGIDO A LA COM

FONDOS DE PENSIC
QUE ADMINISTRE M
PROPORCIONADOS

Pues bien, los medio:
valorados en conjunto,
suministrado informacic:

las consecuencias de st

de su deber de informacior

NES Y DE CESANTIAS S A COLFONDOS

iraslado al RAIS, situacior

POMMIT ()

VAT ¥ iR

gastos'”: (vi) comunicado

g prensa'’ (wii)

Y.

'rrogatorio de parte de Alfredo Antonio Espinel

ie afilacion suscrito por el demandante el 01 de
ee.
E LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO

LIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
PANIA COLOMBIANA ADM A DE
PARA
APORTES PENSIONALES ¥ QUE LOS DATOS
N ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS

NISTRADOR

de conviccion resenad precedencia,

permiten colegir que COLFONDOS S A., haya
clara, precisa y detallada al accionante sobre
jue configurd omision

1.




Repubhliea de { ofonrfa 9

}$&

Tribunid Supenor Bogotd NI (1)

Madl Lt L B ! N VESN yaotm

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omisiéon del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“*, resaltando ademas. qu el engano. no solo se
traduce en lo que se afirma. sino en los silencios que quarda &l profesional. que ha de
tener la imiciativa en proporcionar fodo aquello que resulte relevante para la foma de

decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se (raduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la enticlad demandad

Es que, recaia en COLFONDQOS S.A., la carga de demostrar que cumplio
su deber de ofrecer al afiliado informaciéon veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el exanne con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explico en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a Iz prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin

embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, €l opto por el cambio de

regimen.
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constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
tormal de las prestaciones economicas, sino, la satisiaccion m fofo, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®®, por ello, ¢! titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualquier momento a las entidades obligadas a la salisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de regimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que “la mentada declaratoria de neficacia es
imprescnptible. en tanto se (rata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social™”. Siendo ello asi,

se confirmara la decision de primer grado en este aspecto

En lo atinente a la solicitud de COLPENSIONES relacionada con el
pago de perjuicios economicos generados, cabe senalar, que no fueron
objeto del litigio, en adicion a lo anterior, la Administradora del RPM
puede adelantar, si asi lo considera, las acciones judiciales que estime

pertinentes frente a la eventual causacion de perjuicios que le ocasione

la ineficacia del acto juridico de traslado del accionante
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Sin costas en la alzada
En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del buna iperior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia e mbre de la
Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE
PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada vy 1Isult
SEGUNDO.- Sin costas en esta instancia
NOTIFIQUESE Y CUMP|_ASE
!
LILLY YOLANDA VEGA BLANG!
- - -\ e
: - \ |I \ |
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TRIBUNAL SUPER!OR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE SOFIA DEL PILAR
BARRERA MORA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S A,

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion de! proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente

SENTENCIA
Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES. asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas que
no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 21
de marzo de 2023, proferido por el Juzgado Segundo Laboral del

Circuito de Bogota.

e
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ANTECEDENTES

La actora demandoé para que se declare la nulicad de su traslado del
RPM al RAIS a través de PORVENIR S.A,, por existir vicio en su
consentimiento al no suministrarle informacion veraz y suficiente, en
consecuencia, se ordene su regreso al RPM; PORVENIR S.A. debe
devolver todos los dineros que reposen en su cuenta de ahorro
individual como cotizaciones, bonos pensionales, rendimientos
financieros, aportes voluntarios, frutos e intereses. en el término
perentorio que se determine en la sentencia y, pagar 150 salarios
minimos legales mensuales vigentes como perjuicios morales: costas;
ultra y extra petita.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en gue nacio el 12 de marzo
de 1962; el 31 de enerc 1983 se afili6 al Instituto de Seguro Social - ISS
cotizando 515 semanas. el 19 de julio de 1995 se traslado al RAIS a
traves de PORVENIR S.A., sin que se le suministrara informacion clara
y precisa sobre los efectos juridicos de su decision. no le explicaron de
manera detallada las caracteristicas del bono pensional, la garantia de
pension minima, la devoluciéon de saldos, el derecho de retracto, las
modalidades de pension. el capital necesario para alcanzar una pension
de vejez, beneficios y delrimentos en su mesada; ol 19 de septiembre
de 2019 solicité a PORVENIR S.A. y a COLPENSIONES informacién
sobre su situacion pensional; el siguiente dia 23, el fondo privado le
respondio de manera evasiva'.

' Bocumento 1, paginee 4 & 24
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CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones - COLPENSIONES rechazé los pedimentos, en relacion con
los supuestos facticos aceptd la fecha de nacimiento de la actora, su
afiliacion al RPM, las semanas de cotizacion y,. la solicitud de 19 de
septiembre de 2019. En su defensa propuso las excepciones de erronea
e indebida aplicacion del articulo 1604 del Codigo Civil,
descapitalizacion del sistema pensional, inexistencia del derecho para
regresar al régimen de prima media con prestacion definida,
prescripcion de la accion. caducidad, inexistencia de causal de nulidad,
saneamiento de la nulidad alegada, improcedencia de costas en
instituciones administracoras de seguridad social del orden publico v,
genérica®,

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en
cuanto a los hechos dijo que no eran ciertos o no constaban. Propuso
las excepciones de prescripcion, buena fe de la AFP, inexistencia de la
obligacion, compensacion y, genérica’.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Descwmento 4, phginags 1 a 40
! Documento & phgina J a 13
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El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del traslado efectuado el
19 de julio de 1995 por Sofia del Pilar Barrera Mora al RAIS a través de
PORVENIR S.A., en consecuencia, condend a dicha AFP a devolver a
COLPENSIONES dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siquientes a la
ejecutoria de esta providencia, todos los valores que recibio con motivo
de la afiliaciéon de la demandante como cotizaciones, bonos pensionales,
rendimientos causados. gastos de administracion, primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentaje destinado al
fondo de garantia de pension minima, sin lugar a descuento alguno o
deterioros sufridos por el bien administrado; ordeno a la Administradora
del RPM aceptar dichos valores y, tener como valida la afiliacion
efectuada por la demandante al RPM el 31 de enero de 1983, situacién
que debera incluir en las bases de datos y sistemas de informacion de la
historia laboral; declaré no probadas las excepciones propuestas por el

extremo pasivo e; impusc costas a las demandadas
RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso. que la demandante esta
en la prohibicion legal para retornar al RPM por razon de su edad,
adicionalmente, Barrera Mora guardé silencio por mas de 24 afnos sobre
su inconformidad con la informacion, lo cual denota que se trasladé de
regimen pensional de manera libre y voluntarna. sin que existiera
coaccion alguna, ademas la accionante no contaba con una expectativa

legitima al momento de afiliarse al RAIS, ya que. no tenia 750 semanas

de cotizacion a 01 de abril de 1994; tampoco se probo falta de asesoria,
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sin embargo, resulta desproporcionado colocar la carga de la prueba a
la AFP, pues, es imposible probar las circunstancias que rodearon la

suscripcion del formulario, tampoco era obligatorio dejar un registro
documental de ésta, en este orden, imponer cargas adicionales a las
previstas en las leyes de la época constituye una situacion de caracter
Imposible; por su parte, la actora falté a su deber de diligencia como
consumidora financiera, pues, contaba con capacidad para ilustrarse,
pero, no verifico la informacion proporcionada. no fue diligente para
pedir informacién sobre uno u otro régimen pensional; por ultimo, se
debe tener en cuenta la sostenibilidad financiera del sistema pensional
para evitar la descapitalizacion que provocaria el traslado de la
convocante al RPM. Subsidiariamente, solicitd condicionar el
cumplimiento de la sentencia por COLPENSIONES a la previa
devolucion por parte de |a AFP de la totalidad de las sumas obrantes en
la cuenta de ahorro individual, como cotizaciones. rendimientos
financieros, bonos pensionales, cuotas abonadas al fondo de garantia
de pension minima, gastos de administracion y lo demas a que hubiera
lugar, debidamente indexados por el periodo en que la accionante
permanecio afiliada al fondo. Y, en cuanto a la condena en costas,
COLPENSIONES actut como un tercero frente al acto juridico
celebrado entre la demandante y PORVENIR § A | razon por la que, se
le debe eximir de dicha condena®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Sofia del Pilar Barrera
Mora estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - 1SS de 31 de enero de

Archivo 16 y Documento |7

L
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1983 a 31 de julio de 1995, aportando 519.14 semanas para los riesgos
de invalidez, vejez y muerte; el 19 de julio de la ultima anualidad en cita,
solicito su traslado al RAIS a través de PORVENIR S.A., efectivo a partir
de 01 de agosto de 1995: situaciones facticas que se infieren del reporte
de semanas cotizadas en pensiones® y, el certificado de afiliacion’,
emitidos por COLPENSIONES, la historia laboral consolidada®, la relacion
historica de movimientos”, la relacion de aportes'” v, el certificado de
afiliacion'', expedidos por PORVENIR S.A., el formulario de afiliacion'?,
el historial de vinculaciones de ASOFONDQOS'', el resumen de historia
laboral'® y, la historia valida para bono's, elaborados por la Oficina de
Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Barrera Mora nacioé el 12 de marzo de 1962, como da cuenta su cédula
de ciudadania’'®.

El 19 de septiembre de 2019, la demandante solicité a PORVENIR
S.A."" y a COLPENSIONES'® informacién sobre distintos aspectos del
RPMy el RAIS; con comunicacion del siguiente dia 23, PORVENIR S.A.
le indico que recibié informacion sobre el RAIS v las implicaciones del
traslado, de lo cual dejo constancia con la firma del formulario de
afiliacion, también le precisé temas relacionados con el bono pensional,
el fondo de garantia de pension minima, la devolucion de saldos, el

*Documentio 4, paginas 141 4 144

Uocuments 4, pdginag i
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retracto de la afiliacion, las modalidades de pension y. la forma de

calcularia'®,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto

sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de

consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y, en las alegaciones

recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (i) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera

de ellos “es libre y voluntaria por parte del afilado, quien para tal efecto manifestara

por escnto su eleccion al momento de la vinculacidin o del traslado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion leqal de la AFP
convocada a juicio®; (i) comunicacion de 23 de sentiembre de 2019, en
que COLPENSIONES manifesto a la demandante que el expediente

administrativo tiene cardcter reservado, por lo que. debia allegar

Chscumento | pagings %7 a 59
curento B pagina: 72 a 96
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administrativo®; (iv) comunicados de prensa®™ y; (v) concepto de 15 de

enero de 2020 de la Superintendencia Financiera de Colombia®*,

También se recibié el interrogatorio de parte rendido por Sofia del Pilar

Barrera Mora®”,

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 19 de

julio de 1995%° se lee:

"HAGO CONSTAR QUE REALIZO DE FORMA LIBRE ESPONTANEA Y
SIN PRESIONES LA ESCOGENCIA AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, ASI COMO LA SELECCION DE LA ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR PARA QUE
SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES
TAMBIEN DECLARC QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS EN ESTA
SOLICITUD SON VERDADEROS."

Pues bien,

los medios

de conviccion

resenados en

precedencia,

valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S A haya

' Docurmento 4, paginas b4 a 65
Sagimento 4, pigina 6T 8 147

' Documento 8, paginas 100 & 104

* Doe wmeEnin 8 PAgIna 1054 111

YArchive Te, min 16 10, Do ser sbogada v o

de Bogotd Marnd gue ol 19 de jwio de 1995
bacian N oEenr de PORVENIE LA ips
postaniormenta, efla o lirmd: Les 0o que el

PRAGONGDS Le aseguranon gue be envigrian o f

amtipadamente. [ampoco le hablaron de |
privada y ung publicn, de los Aported vislunia

rvi i frmad ol foemulana, Para o momento 4
rendimeentos y vartiabdes ded mercado, Sk |
HFM Wo recuerda haber recitndio una comui
legal de tradlado. Crevt en o gue e dijo & aie
08 regimaen hasta que acudic s una sbogada o
LARAFIOE mMunimod “a recibido #veracton Mo ha

* Docurmenta 1, pagina 51

1DERBRE BCTL e Cormo Juesg Catires de e
T

W oen g oficing de recursos Bhiimanos de
5 & vara peariongs un farmato e pi

Iba & acabar, igue Las entidades povadas
ACkon adicronal @ vu Casa, ko g i wilu
CasAflE OO N AEmanad cotizadas @ O A AT
il del régimen de transaion Mo recuerds

o afiliacion, ro e explic aron gue W pensla

oron Saber Cudnto tiemps debia permanace atl

N de la AFP. en la gue e e mvatars o ura
Evlaba comvencida s &7 R mwjar e §
e e comenio CPLME Bl PMEIYE O artie Bda
CIRA00 W penalon poroue no dewund 1o

b

edata e Segundad

s Lienady) e la
o dilgenciaba v,
it @ salie maepon

o RIS DA L

entre wn fondo
Ve benefoanos
F e s Shodios
§ara regrasar al

W dE L i ian

S0 Cambiarse
i mirsada de dos



Kepubiua de { olgmbng i)

¥

Trnhunaf Supyrar Mol 7 W S INTAEE O
Suly Labiprg) Ol A LNNONES y oo

suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd omision

de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omisién del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones se destacan la buena
te, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de

la jurisdiccion ordinaria-  resaltando ademas que &l engano, no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que quarda el profesional que ha de
tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de
decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidlad demandada = *

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostral que cumplid
su deber de ofrecer a la afiliada informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de regimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con |a simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacion de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explicé en detalle las consecuencias de la vinculacién a

su Administradora, especificamente el acceso a |a prestacion de vejez

frlendd 13084 de 1] de noveembre 1 v reciente PR MR A TR F

enfencas V1989 ¢ 31514 de 0 de i mibire do J008 4w co
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dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opto por el cambio

de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

atecte 0 desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacién de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcién del formulario, al
Igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
COmo “la afilkacion se hace libre y voluntana”, “se ha efectuado libre, espontanea 1%
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase. no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracieristicas, condiciones.
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiiado pueda conocer con exactitud la gica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica

toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje clarc simple y

comprensible?®®,
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A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita clrind que

en los términos de los art

del ordenamiento juridic
exclusion de todo etfecto

equivocado el analisis

sustanciales, particularm

(error, fuerza o dolo), pues

el acto de afiliacion se ve

informada, tampoco se pu

necesario demaostrar qus

seleccionar el regimen p«

De lo expuesto se sigue

afilacion, en
COLPENSIONES todos
Barrera Mora en los térn

causados, pues, pertene

prestacion de vejez; también debe devolver
cobrados por administracion, primas de los seguros
sobrevivencia e invalide.
minima, ya que, no proced
lleva implicita la devoluci

fondo, recursos que de

ulos 271 y 272 de la Ley 100 de 199:

la reaccion

| la afiliacion desinformada es la ineficacia o, la
idico del acto de traslado, por este motivo, resulta
lel asunto bajo el prisma de las nulidades
nte, la existencia de vicios del sentimiento
el legislador expresamente, previ que forma
afectado cuando no ha sid NS de manera
de exigir que al aphcar el articulo 271 1bidem, sea
| acto atento contra e frabajador a
sional
la pretendida declarat de aclia de la

este or

ingresar al RPM*, en ese

Por su parte, a la Admini

remitidos por la AFP, rea

1en,

insferir a

PORVENIR §S.A deb
valores de la cuenta individual de Sotia del Pilar
0s senalados por el a quo. con los rendimientos
n a la afiliada, destinados a financiar su eventual
omisiones 0 gastos
previsionales de
y aportes al fondo de garantia de pension
1 Su descuento, en tant 1 inefi 1 del traslado

| de estos dineros con cargo a las utihdades del

le el nacimiento del acto inefi han debido

entido se confirmara el f de primer grado
iradora del RPM le corres) le recibir los valores

var la afilacion de la demandante vy, actualizar su

eeee——




Hq'“'l]l’”’l. a e { ilomibg 12

%

Trvbrarnutl Supenor Bagpold ) ()TE) O

sl Caabaoral VES v olm

historia laboral, en consecuencia, se confirmara la decision de primera

instancia

En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de la
accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo la
devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento por
gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia
y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension minima: de otra
parte, la prohibicion de traslado de regimen cuando faltan menos de 10 anos
para alcanzar la edad de pension®', no aplica en ¢l asunto que ocupa la
atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el cambio de régimen
pensional cuando la AFF omite su deber de informacion presentandose un

on al RAIS

consentimiento no informado por el afiliado en su vir

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a los
afiliados o usuarios del sistema pensional por parie de las AFFP proviene
de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en cuyos terminos
el trabajador tiene la opcion de elegir libre y voluntariamente el regimen
que mas le convenga, acogiendo una decision consciente y realmente
libre. que solo es posible alcanzarla cuando se conocen a plenitud las
consecuencias de la determinacion que asume sobre su futuro pensional,
asimismo, el articulo 97 numeral 1° del Decreto 663 de 1993 impuso a las
AFP la obligacion de suministrar a los usuarios la informacion necesaria
para lograr la mayor transparencia en las operaciones que se realicen, de
suerte gue les permita ascoger las mejores opciones del mercado,
informacion que hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso

y serviclos de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el

afillado pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y
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privados de pensiones preceplos que no hacen distincion entre los
usuarios o afiliados por razon de la profesion gque hayan elegido, en este
orden, PORVENIR S.A. tenia la obligacion de brindar informacion clara,

clerta, comprensible y oportuna.
INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero por
la perdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la inflacién, su
objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la economia del pais
y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve afectado necesariamente con
el transcurso del tiempo En adicion a lo anterior, la imposicion oficiosa de
la actualizacion no vulnera la congruencia que debe existir entre las
pretensiones y la sentencia sino que materializa los principlos de equidad
e integralidad del pago® Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida
del poder adquisitivo de |2 moneda, procede la indexacion sobre las cuotas
de administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima. En
este orden, se adicionara la decision de primer grado. alendiendo la
apelacion interpuesta por COLPENSIONES vy el grado jurisdiccional de

consulta que también se surte a su favor

EXCEPCION DE PRESCRIPCION
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La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el

examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter

irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satisiaccion in toto, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales. efectivos y
practicables™, por ello, &! titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualguier momento a las entidades obligadas a la salisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de regimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales. para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administraciéon tambien se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del derecho
Irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que "la mentada declaratoria de ineficacia es
imprescnptible, en tanto se (rata de una pretension meramente declarativa y por
cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues
forman parte del derecho irenunciable a la segundad social™ . Siendo ello asi,

se confirmara la decision de primer grado en este aspect

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, |a Sala

se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP v a lo adoctrinado por

la Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria
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En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declar6 tener
como validamente vinculada a la demandante en ¢! RPM para los riesgos
de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la declaraciéon de
ineficacia del traslade y afiliacion al RAIS de la accionante, la
Administradora del RPM no actud en este acto juridico, por ende. no se le
puede considerar parte vencida en este proceso, en consecuencia,
atendiendo la apelacion en este aspecto, se le absolvera de las costas

impuestas. No se causan en la alzada.

En mérito de lo expuesto. la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogota D.C.. administrando justicia en nombre de la Replblica
y por autoridad de la Ley

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR ¢l numeral segundo de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PORVENIR SA a devolver a
COLPENSIONES dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la
ejecutoria de esta providencia todos los valores que hubiere recibido con
motivo de la afiliacion de Sofia del Pilar Barrera Mora, como cotizaciones,
bonos pensionales, con los rendimientos que se hubieren causado: asi como
los gastos de administracién, las primas de seguros previsionales de
Invalidez y sobrevivencia y. el porcentaje destinado al fondo de garantia de
pension minima, sumas debidamente indexadas y con cargo a sus propios
recursos, sin lugar a descuento alguno o deterioros sufridos por el bien
administrado, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta decision.
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SEGUNDO.- REVOCAR PARCIALMENTE el numeral quinto de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas, conforme a lo expuesto en precedencia

TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMF| ASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARIA DEL PILAR
JIMENEZ MARQUEZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE  PENSIONES - COLPENSIONES Y SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A. VINCULADA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintilrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 ds ey 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente

SENTENCIA
Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR S.A.,
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de esta Administradora respecto de las condenas que no fueron objeto

ﬁ—
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de reproche, revisa la Corporacién el fallo de fecha 06 de febrero de
2023, proferido por el Juzgado Décimo Laboral del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demando para que se declare la nulidad de su afiliacion al
RAIS a través de PROTECCION S.A., asi como su cambio a
PORVENIR S.A., en consecuencia, se ordene a COLPENSIONES
recibirla como vinculada y, a PORVENIR S.A. Iiberarla de su base de
datos, transfiriendo a la Administradora del RPM todos los valores que
hubiere recibido con motivo de la afiliacién, como cotizaciones, bonos
pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, con todos sus frutos
e intereses, como lo dispone el articulo 1746 del Codigo Civil. esto es,
con los rendimientos causados; costas; ultra vy extra petita.

Fundament6 sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 21 de enero
de 1963: el 24 julio de 1981 empezd su vida laboral siendo afiliada al
Instituto de Seguro Sccial; el 15 de febrero de 2001 se trasladé a
PROTECCION S.A; el 31 de octubre de 2003 se vincule a PORVENIR
S.A.; los asesores de estos fondos privados le aseguraron que el ISS
seria liquidado, por lo que, sus aportes estarian en riesgo, mientras que
en el fondo privado del RAIS podria pensionarse a una edad mas
temprana, su pension en este régimen seria mas alla y, tendria la
posibilidad de solicitar la devolucion de saldos sin ninguna restriceion;
no le informaron el capital requerido para pensionarse en las
modalidades de renta vitalicia y retiro programado. ni le indicaron el
plazo para retornar al RPM, tampoco le elaboraron proyecciones
pensionales para evidenciar la diferencia de mesadas en los dos
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regimenes, en suma, no le suministraron informacion suficiente, clara y
concisa para tomar la decision de trasladarse. sin que lo consignado en
los formularios de vinculacién signifique un consentimiento informado;
el 14 de noviembre de 2018 radicé en COLPENSIONES formulario de
afiliacion al RPM vy, solicitdo a PORVENIR S A la nulidad de su
vinculacion al RAIS, entidades que rechazaron sus pedimentos: la AFP
le hizo saber que habia acumulado $135°087.226.00 en su cuenta de
ahorro individual y, le proyecté una mesada de $781.242.00 a sus 57
anos, al paso que en el RPM su pension tomaria como referencia los
ultimos 10 anos cotizados equivalentes a $3 368.900.00; el 08 de
agosto de 2019 peticioné a PROTECCION S A la nulidad de su
afiliacion, recibiendo respuesta negativa el siguiente dia 16",

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES rechazé los pedimentos, en relacion con
los supuestos facticos aceptéd la fecha de nacimiento de la actora, la
calenda de inicio de su vida laboral, su afiliacién al RPM, su traslado al
RAIS, el cambio de fondo privado, la solicitud de 14 de noviembre de
2018 y su respuesta negativa. Propuso las excepciones de prescripcién
y caducidad, inexistencia del derecho y de la obligacion por falta de
reunir los requisitos legales, imposibilidad juridica para reconocer y
pagar derechos por fuera del ordenamiento legal, cobro de lo no debido,
su buena fe, imposibilidad de condena en costas y, genérica’

Drocurmenio 15, paginay 4 9 28
Documento I8, padgran J a 13
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La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en
cuanto a los hechos acepté la fecha de nacimiento de la convocante, la
afiliacion a esa AFP, la solicitud de 14 de noviembre de 2014 con
respuesta y, la proyeccién pensional. En su defensa propuso las
excepciones de prescripcion, prescripcion de la accion de nulidad, cobro
de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de la obligacién vy,
su buena fe’.

Mediante auto de 12 de noviembre de 2019, el a quo ordené la
vinculacién de PROTECCION S.A*4, fondo que también rechazé los
pedimentos de la demanda, en cuanto a los hechos admitié la data de
nacimiento de la actore, |a vinculacion a ese fondo privado. la solicitud
de 08 de agosto de 2019 y la respuesta aludida. Presentd las
excepciones de inexistencia de la obligacion y falta de causa para pedir,
su buena fe, prescripcion, aprovechamiento indebido de los recursos
publicos y del sistema general de pensiones, genérica, inexistencia de
la obligacién de devolver el seguro previsional cuando se declara la
nulidad y/o ineficacia de |a afiliacion por falta de causa y porque afecta
derechos de terceros de buena te, reconocimiento de restitucion mutua
en favor de la AFP: inexistencia de la obligacion de devolver la comision
de administracion cuando se declara la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion por falta de causa y, traslado de aportes”

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Coeumentd 7, pagings I & 19
* Documento |, pagmas 109 a 110
Oocumento M, phginas 1 g 29
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El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia de i1a afiliacion efectuada
el 15 de febrero de 2001 por Maria del Pilar Jiménez Marquez a través de
SANTANDER Pensiones y Cesantias S.A. hoy PROTECCION S.A. asi
como el cambio de 31 de octubre de 2003 a PORVENIR S.A., por
incumplimiento del deber de informacion sobre ventajas, desventajas y
consecuencias del traslado; ordené a COLPENSIONES recibir a la
accionante como afiliada y restablecer la vinculacion al RPM sin solucién
de continuidad; condeno a PORVENIR S.A. a hacer entrega a la
Administradora del RPM de todos los valores que hubiere recibido con
motivo del cambio de regimen, como cotizaciones, frutos e intereses,
rendimientos y bonos pansionales, como lo dispone el articulo 1746 del
Codigo Civil, asi como los gastos de administracion, primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, los porcentajes destinados a
la garantia de pension minima, sumas debidamente indexadas y con
cargo a sus propias utilidades, allegando los documentos que den cuenta
de los valores recibidos por cotizaciones, ciclos. IBC. rendimientos,
intereses y los descuentos para que COLPENSIONES pueda establecer
que la devolucion se hace en los términos ordenados, para lo cual
concedio el término de 15 dias habiles siguientes a la ejecutoria de la
providencia; condené a PROTECCION S.A a devolver a la
Administradora del RPM los gastos de administracion, primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentajes destinados a la
garantia de pension minima, sumas debidamente ndexadas y con cargo
a sus propias utilidades, con los documentos que le permitan a
COLPENSIONES verificar que la devolucion se hace en los términos
ordenados, para lo cual concedio el término de 15 dias habiles siguientes
a la ejecutoria de la providencia; ordend a la Administradora del RPM
Imputar las semanas cotizadas al RAIS en la historia laboral de la
demandante y, revisar que las sumas provenientes de las AFP se hayan
devuelto de conformidad con lo establecido; declaré no probadas las
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excepciones propuestas por la pasiva e: impuso costas a las convocadas

a juicio®.
RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, PORVENIR S.A. vy
COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion’

PORVENIR S.A. en suma arguyo, que la demandante contaba con
informacion precisa respecto de su afiliacion en el RAIS de acuerdo con
la normativa vigente para la época que no exigia dejar constancia
escrita de lo explicado al afiliado, ademas, la actora firmé el formulario
correspondiente que da cuenta que realizé de manera libre. voluntaria
y consciente el traslado. documento preimpreso gue estaba autorizado
por la ley, adicionalmente, la obligacion de entregar informacion surgio
con la Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, asi como las obligaciones de asesoria y buen consejo o, de
doble asesoria, en este orden, no existian para la fecha de la afiliacion
y no pueden aplicarse de manera retroactiva; ahora, la inconformidad
de la accionante hacia el RAIS se deriva del valor de su mesada
pensional, factor que no es suficiente para viciar su voluntad. Por otra
parte, en el evento en que se declare la ineficacia y deban existir
restituciones mutuas, la AFP solamente deberia estar obligada a
entregar a COLPENSIONES los rendimientos que los aportes hubieran
generado en el RPM; se debe revocar la orden de trasladar los gastos

* prchivn 47

\rchign 37
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de administracion y sumas previsionales, ya que. son dineros que
cumplieron su propésito de obtener rendimientos en la cuenta de la
afiliada o proporcionar ¢l aseguramiento de los riesgos de invalidez y
muerte. En cuanto a la devolucion del porcentaje destinado al fondo de
garantia de pension minima, no se justifica que estos conceplos se
remitan a la Administradora del RPM con cargo a sus propios recursos,
en tanto, no fueron descontados por antojo del fondo privado, sino por
una obligacion conforme a la Ley 100 de 1993 Tampoco procede la
Indexacion de estas sumas, en la medida en que se generaria una doble
condena por el mismo concepto, es decir, se entregan rendimientos,
pero, no se pueden actualizar estos valores. Por ultimo, es necesario
revocar la condena en costas, pues, ha actuado de buena fe cumpliendo
las leyes vigentes, ademas tuvo animo concilialorio en este proceso
para evitar el desgaste udicial.

COLPENSIONES en resumen expuso, que el traslado al RAIS de Ja
demandante tiene plena validez, pues, no se demostraron los vicios del
consentimiento en el contrato suscrito con SANTANDER Pensiones y
Cesantias S.A., ni la cmision de informacién vital, por el contrario, la
accionante tuvo conocimiento de su afiliacion, la cual se llevo a cabo de
manera libre y voluntaria. obran dentro del proceso medios probatorios
suficientes que permiten concluir que el asesor del fondo privado
suministro informacién clara y precisa sobre los ofectos juridicos de la
vinculacion al RAIS, ventajas y desventajas de los dos regimenes:;
tampoco se probo que ! asesor de manera dolosa tuviera la intencion
de ocasionar un dano o |= indujera a realizar el traslado. Por otra parte,
el articulo 83 de la Constitucion Politica manifiesta que las actuaciones
de las autoridades deben cenirse a los postulados de la buena fe, por lo
que, si se alegaba por parte de la accionante que el fondo privado
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efectuo maniobras engafnosas al realizar el traslado al RAIS, le
correspondia desvirtuar esa buena fe; adicionalmente, la actora se
encuentra en una prohibicion legal de traslado. Por ultimo, en cuanto a
las costas impuestas 2 COLPENSIONES, éstas se deben revocar,
porque, ha actuado bajo el principio de buena fe.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Maria del Pilar Jiménez
Marquez estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - 1SS de 24 de julio
de 1981 a 22 de agosto de 1994, aportando 607.57 semanas para los
resgos de invalidez, vejez y muerte; el 15 de febrero de 2001 solicité su
traslado al RAIS a traves de SANTANDER Pensiones v Cesantias S.A.
hoy PROTECCION S.A.. efectivo a partir de 01 de abril siguiente; el 31
de octubre de 2003 se vinculé a PORVENIR S.A  con efectos desde 01
de diciembre siguiente; situaciones facticas que se infieren del reporte de
semanas cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES®, Ia
historia laboral consolidada®, el certificado de vinculacién'® v, la relacion
historica de movimientos'', expedidos por PORVENIR S.A., los
formularios de afiliacion'*. |a historia valida para bono'” y, el resumen de
historia laboral'®, elaborados por la Oficina de Bonos Pensionales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el historial de vinculaciones de
ASOFONDOS' y, el cerificado de apories trasladados de
PROTECCION S.A.'

¥ Documenta X paginas 58 a4 6)
"Hecumento 1 paginas 12 4 19
uminio 1, paging 16
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Jiménez Marquez nacio el 21 de enero de 1963. como da cuenta su

cédula de ciudadania'’

El 20 de noviembre de 2017, la demandante radico en COLPENSIONES
formulario de afiliacion al RPM'®; el 14 de noviembre de 2018'9, la
convocante peticiono a esta administradora v a PORVENIR S.A. la
nulidad de su vinculacion al RAIS, en consecuencia, regresaran al RPM
las cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la
aseguradora, con todos sus frutos e intereses, como lo dispone el
articulo 1746 del Codigo Civil, es decir, con los rendimientos
causados®’; mediante oficio de 13 (sic) de noviembre del mismo afo, la
Administradora del RPM rechazo la solicitud, bajo el argumento que la
afiliacion fue realizada de manera directa y voluntaria por la actora en
ejercicio de su derecho a la libre eleccién de régimen, ademas, la
Circular 016 de 2016 de |a Superintendencia Financiera de Colombia no
era retroactiva, de otra parte, la convocante se encontraba en la
prohibicion legal para cambiar de régimen’' y. con oficio de 21 de
noviembre de 2018, PORVENIR S.A. expuso que la vinculacion a esta
AFP fue libre y voluntaria .

El 08 de agosto de 2019, la accionante solicitdo a PROTECCION S.A. la
nulidad de su traslado”’, negado con oficio del siguiente dia 16,
arguyendo que el formulario de afiliacion cumple las exigencias del
Decreto 692 de 1994, por ende, la vinculacion se presumia legal,

oeumento 1, pagina 5
' Documento 1, pighnadd
* Documeanio 1, pagnas !Ta 2B
® Docurmento 1, phgina & §
Wwumenio |, pigna 29 a 3]
Locumanio | pagnat B a 11
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ademas, solo hasta la expedicion de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto
2071 de 2015 fue claro el deber legal de las AFP de poner a
disposiciones de sus afiliados herramientas financieras que les
permitieran conocer las consecuencias del Iraslado. igualmente, la
legalidad del traslado solo podia desvirtuarse por los jueces de la

Republica #*,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jursdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes soldarios, excluyentes y
coexistentes, como son (1) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos ‘es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrifo su eleccion al momento de la vinculacion o dal traslack

Ademas de los documentos referidos, se alleqgaron zl instructivo los

siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de las AFP
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convocadas a juicio®™: (ii) simulacion pensional realizada el 21 de
noviembre de 2018, en que PORVENIR S.A. informo a la convocante que
su mesada pensional equivaldria a $781.242.00°"; (i) comunicados de
prensa®’; (iv) expediente administrativo®®; (v) comunicado de 13 de junio
de 2019, en que PROTECCION S.A. indic6 a la accionante que no podia
realizar una proyeccion pensional’?; (vi) conceptos de 29 de diciembre de
2015% y 15 de enero de 2020* de la Superintendencia Financiera de
Colombia y; (vii) documento titulado “Politicas Asesorar para vincular personas

naturales’*

También se recibieron los interrogatorios de parte de las Representantes
Legales de PROTECCION S.A.* y PORVENIR S.A ™, asi como de Maria
del Pilar Jiménez Marquez°,
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Ahora, en el formulario de afiliaciéon suscrito por la demandante el 15 de
febrero de 20017, se lee

"‘DE ACUERDO CON EL DECRETO 692 DE 1994, ARTICUO 11. HAGO
CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A PENSIONES Y CESANTIAS SANTANDER PARA QUE
ADMINISTRE MIS AFQORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS
AUTORIZO A PENSIONES Y CESANTIAS SANTANDER PARA QUE
TRAMITE A Ml NOMERE LA EMISION DE Mi BONO PENSIONAL

Pues bien, los medics de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que SANTANDER Pensiones
y Cesantias S.A. hoy PROTECCION S.A., haya suministrado informacion
clara, precisa y detallada a la accionante sobre las consecuencias de su
traslado al RAIS, situacion que configuré omision de su deber de

informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vig/lancia, asi como el deber de informacién, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria” . resaltando ademas. que = el engano. no solo se

traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la forna de
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decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se lraduce an un

traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad domandada

Es que, recaia en SANTANDER Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A., la carga de demostrar que cumplié su deber de ofrecer a la afiliada
informacion veraz y suficiente cuando definia su  situacion de
permanencia 0 cambic de regimen pensional, circunstancia que no
alcanza a materializarse en el examine con la simple afirmacion gue los
afiliados suscriben de manera libre y voluntana el formulario de
vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y conocen las
condiciones propias del regimen de ahorro individual o con la informacion
de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia acreditar que le
explico en detalle las consecuencias de I|a wvinculacion a su
Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables cque determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin
embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opto por el cambio

de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.
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En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como ‘la afiliacion se hace libre y voluntana’, “se ha efectuado e espontanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion; tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas
del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto
663 de 1993, implica una descripcion de las caracieristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exachitud la logica de los sistemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la cbligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible®,

A su vez, en Sentencia S.1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afihacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acio de afiliacién se ve atectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que &l acto atento contra

el derecho del trabajador i seleccionar el regimen pensional
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De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS y, si bien la accionante se camblo a otra administradora
con posterioridad, esta situacién no subsana la nulidad de la vinculacion
inicial, en este orden, PORVENIR S.A. debe transferir a COLPENSIONES
todos los valores de la cuenta individual de Maria del Pilar Jiménez
Marquez en los términos senalados por el a quo, con los rendimientos
causados, pues, pertenecen a la afiliada, destinados a financiar su
eventual prestacion de vejez; también debe devolver las comisiones o
gastos cobrados por administracion, primas de los seqguros previsionales
de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia de la pension
minima, ya que, no procedia su descuento, en lanto, la ineficacia del
traslado lleva implicita |a devolucion de estos dineros con cargo a las
utilidades del fondo, recursos que desde el nacimento del acto ineficaz
han debido ingresar al RPM?*’, en ese sentido se confirmara el fallo de

primer grado.

Y si bien, PROTECCION S.A. en su oportunidad remitid la totalidad de

aportes y rendimientos de la cuenta individual de la actora a la nueva AFP

para la que solicito su cambio, esta situacion no la exime de devolver, con

cargo a sus propios recursos, los valores cobrados por comisiones o

gastos de administracion, primas de los seguros previsionales de

sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia de la pensién
;

minima, pues, atendiendo la ineficacia de la afilliacion, no procedia

descuento de suma alguna. En este tema se confirmara la decision del a

quo,
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Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos
valores, reactivar la afillacion de la demandante y. actualizar su historia

laboral, en consecuencia, se confirmara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de Iraslado de
la accionante no afecta |2 sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de administracion, seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de la pension
minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de regimen cuando faltan
menos de 10 anos para alcanzar la edad de pension®', no aplica en el
asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el
cambio de regimen pensional cuando la AFF omite su deber de
informacion presentandosa un consentimiento no informado por el afiliado

en su vinculacion al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 da 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el regimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, &l articulo 97 numeral
19 del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor

fransparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que les
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permita escoger las mejores opciones del mercado. informacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afiliado
pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados
de pensiones, preceplos gque no hacen distincion entre l0s usuarios o
afiliados por razon de la profesion que hayan elegido, en este orden,
SANTANDER S.A. hoy PROTECCION S.A. tenia la obligacion de

brindar informacion clara. cierta, comprensible y oportuna
INDEXACION

La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adguisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®,

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y scbrevivencia y, apories

al fondo de garantia de la pension minima.
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En este orden, se confirmara la decision de primer grado
EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién que

liene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la

constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
tormal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion i toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion. sean reales, efectivos
y practicables®’, por ello, el titular del derecho esia habilitado a requerir
en cualquier momento a las entidades obligadas a |la satisfaccion de la
pension, como ocurre en el asunto, en que la convocante pretende la
ineficacia del traslado de régimen por vulneracion de precisos mandatos
constitucionales, legales v jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion también se declarara
no probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera
de la declaratoria de ineficacia del traslado. ademas, hacen parte del
derecho irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la
Corte Suprema de Justicia al senalar que “la mentada declaratoria de
ineficacia es imprescriptible, en tanto se trata de una pretension meramente

declarativa y por cuanto (os derechos que nacen de aguella tienen igual

Al Laboral, Senteacis 45050 de 15 d ade MO

4—:
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR PARCIALMENTE el numeral septimo de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES y
PORVENIR S A de la condena en costas, conforme a lo expuesto en

precedencia

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

1

LILLY ¥OLANDA VEGA BLANCO

& 1!&,_ : & (— I'\. ) ,r{.(,
3 i
LUIS P\I USTIN VEGA CARVAJAI LUEY "\[E LA Vh“:‘]‘lf}f/ x.illf MIENTI
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE FERNANDO BUENO
RAMOS CONTRA DORIS AMANDA, NOHORA, GLORIA INES,
MIGUEL ANGEL Y MARIA ANGELICA BUENO CIPAGAUTA, AURA
MARIA CIPAGAUTA DE BUENO Y, SANDRA BUENO CHAVEZ,
HEREDEROS DETERMINADOS DE MIGUEL ANTONIO BUENO
GARCIA. VINCULADA SOCIEDAD UNIVERSAL AUTOMOTORA DE
TRANSPORTES S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 d ey 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacio el proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siqu

SENTENCIA
Al conocer la apelacion interpuesta por los herederos determinados de
Miguel Antonio Bueno Garcia, revisa la Corp el fallo de fecha
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de agosto a 07 de diciembre de 1984; el 28 de febrero de 1987 renuncid
voluntariamente; los dias 26 de mayo de 1982 y 09 de octubre de 2017,
la Empresa Universal Automotora de Transporte S.A  expidié
certificaciones laborales. indicando que el cargo de Bueno Ramos era
conductor de vehiculos afiliados de la empresa, ademas, la Ultima
constancia da cuenta de su relacion laboral con Miguel Antonio Bueno
Garcia de 26 de mayo de 1978 a 28 de febrero de 1987; Bueno Garcia
fallecio el 04 de octubre de 2014; en septiembre de 2017, se reunid con
los herederos de su ex empleador con el fin de acordar el pago de
aportes a pension, pero. no se logro; el 03 de octubre de 2017 solicitoé a
COLPENSIONES la pension de vejez, negada con Resolucion SUB
240196 de 27 de octubre siguiente; el 19 de diclembre de 2017,
mediante Escritura Publica 4562 expedida por la Notarna 32 del Circulo
de Bogota se liquidé nolarialmente la herencia de Miguel Antonio Bueno
Garcia a favor de la conyuge sobreviviente Aura Maria Cipagauta de
Bueno y, los hijos supérsiites Doris Amanda, Maria Angélica, Gloria Inés
y Nohora del Socorro Bueno Cipagauta y, Sandra Bueno Chavez:

cuenta con 65 anos de edad y 962.29 semanas de cotizacion

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, los herederos determinados de
Miguel Antonio Bueno Garcia, esto es, su conyuge sobreviviente Aura
Maria Cipagauta de Bueno y, sus hijos supérstites Doris Amanda,
Maria Angélica, Gloria Inés y Nohora del Socorro Bueno Cipagauta y,

Sandra Bueno Chavez se opusieron a la prosperidad de las
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pretensiones; en cuanto a los hechos aceptaron que Miguel Antonio
Bueno Garcia sufragd aportes a pension a favor del actor de 21 de
agosto a 07 de diciembre de 1984, la certificacion expedida por
Universal Automotora de Transportes S.A. de 26 de mayo de 1982 vy,
la calenda de deceso de Miguel Antonio Bueno Garcia. En su defensa
propusieron las excepciones de pago, cobro de lo no debido e
Inexistencia de la obligacion a cargo de los accionados, aceptacion de
la herencia con beneficio de inventario y falta de legitimacién por
pasiva de Aura Maria Cipagauta de Bueno, bucna fe y cumplimiento
de todas las obligaciones por Miguel Antonio Bueno Garcia conforme
al articulo 15 de la Ley 15 de 1959, inexistencia de realizar
cotizaciones por dias antes de la expedicion del Decreto 2616 de 2013

Y. prescripcion®,

Mediante auto de 16 de abril de 2021, el Juzgado Cuarenta Laboral del

Circuito de Bogota avocd conocimiento del proceso atendiendo los

acuerdos de descongestion®.

A través de providencia de 21 de septiembre de 2021, el operador
judicial de primer grado declar6é probada la excepcion de falta de
integracion del litis consorcio necesario y, dispuso la integracion a la
pasiva de la Sociedad Universal Automotora de Transpories S.A.4
empresa que contesto sin rechazar ni se allanarse a los pedimentos,
pues, nunca tuvo relacion laboral con Fernando Bueno Ramos: en

cuanto a las situaciones facticas acepto la exisiencia de un contrato
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verbal entre Fernando Bueno Ramos y Miguel Antonio Bueno Garcla, la
afiliacion del demandante al ISS realizada por Bueno Garcia, las
certificaciones que emitio, la calenda de fallecimiento de Miguel Antonio
Bueno Garcia, la solicitud pensional, la negativa de COLPENSIONES, la
liquidacion de la herencia de Bueno Garcia, la edad del convocante y las
semanas cotizadas. En su defensa propuso la excepcion de inexistencia

de la obligacion®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard que entre Fernando Bueno Ramos,
en condicion de trabajador y, Universal Automotora de Transportes S.A.,
como empleador, existio una relacion laboral en virtud de lo establecido
en el articulo 15 de la Ley 15 de 1959, durante dos periodos: de 24 de
noviembre de 1978 a 23 de julio de 1984 y de 24 de julio de 1984 a 28
de febrero de 1987, en que ejercio la actividad de conductor de vehiculo
de servicio publico de propiedad de Miguel Antonio Bueno Garcia,
afiliade a Universal Automotora de Transporte S.A; declard que la
empresa vinculada como empleadora del demandante omitio el deber
de afiliacion al sistema general de seguridad social en pensiones. por
tanto, a través del pago del calculo actuarial debe subsanar su omision:
declardo que los herederos determinados del causanie Miguel Antonio
Bueno Garcia, como enjuiciados, estan obligados solidariamente a
cancelar las condenas impuestas en la providencia. declaré no probados
los medios exceptivos; condenod a Universal Automotora de Iransportes

S.A. y solidariamente a los herederos determinados del causante Miguel
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Antonio Bueno Garcia. a pagar el valor del calculo actuarial por los
aportes al sistema de sequridad social en pensiones causados a favor
del convocante durante los periodos de 01 de enero de 1980 a 20 de

agosto de 1984 y de 08 de diciembre de 1984 3 de febrero de 1987,

tleniendo como ultimo salario el minimo mensual legal vigente

establecido por el Gobierno Nacional para 1987 de $20.510.00. con
destino a la entidad en que se encuentre do actualmente el
demandante, para hacer efectiva la orden, conc: 1 los enjuiciados el
termino de 05 dias para que radiquen la solici lel calculo actuarial
ante la entidad correspondiente y, 30 dias para pagar el valor que arroje,
contados a partir de la notificacion de la respectiva liquidacién por la
administradora al empleador, en caso de no proceder de tal manera. se
habilitara a Fernando Bueno Ramos para que proceda a peticionar.
dentro del mismo término. la elaboracién del cal iICluarnal, al cabo de
lo cual, empezara a contabilizarse el término de 30 dias con que
cuentan los demandados para efectuar el pago, &l actor debe nformar el
regimen y fondo de pensiones al que actualmente se encuentre afiliado:
IMpuso costas a la Sociedad Universal Automot e lransportes S.Ay

solidariamente a los herederos indeterminados!

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior. los herederos leterminados de
Miguel Antonio Bueno rcia interpusieron recu de apelacion, en el
que en resumen expusieron, que se les impus 5 obliga 2s, una
de hacer para solicitar a COLPENSIONES I ndacion del calculo

‘——
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso. que Fernando Bueno
Ramos laboré para Universal Automotora de Trarnsportes S A n ediante

contrato de trabajo, vigente durante dos periodo le 24 de noviembre

de 1978 a 23 de julio de 1984 y de 24 de julio de 1984 a 28 de febrero
de 1987, en el cargo de Conductor del vehiculo de servicio publico con

placas SD3225 propiedad de Miguel Antonio Bueno Garcla. con un

salario equivalente a minimo legal mensual vigente tuaciones
facticas que se coligen de las liquidaciones finales de lo: niratos de
trabajo”, las certificaciones laborales de 26 de yo de 1982 y 09 de

Oclubre de 2017 y, el paz y salvo de 31 de julio d 380", supuestos de

hecho que no fueron objeto de reproche por la

Bajo estos supuestos facticos, procede la S: lecidir el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo exr 1O ¢ mpuagnacion

resenada y, en las alegaciones recibidas

SOLIDARIDAD DEL PROPIETARIO DEL VEHICULO DE SERVICIO
PUBLICO — APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN PENSION

La Sala se remite al articulo 15 de la Le\ ie 1959. en cuyos

terminos “El contrato de trabajo verbal o escrito. de ofer

inacos del
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servicio publico, se entendera celebrado con las empresas respeclivas. pero para

efecto de pago de salanos. prestaciones e indemmzaciones. las empresas y los
propietanos de los vehiculos, sean socios o afillados serdan solidariamente
responsables

En punto al tema de la responsabilidad solidaria en las relaciones
laborales de los conductores de servicio publico de transporte de que

tratan los articulo 34 del CST y, 15 de la Ley 15 de 1959 |a

Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que
propende por garantizar los derechos laborales de los conductores de
vehiculos de servicio publico de transporte para que sus garantias no
sean menoscabadas por maniobras fraudulentas de los propietarios de

los vehiculos de servicio publico por tratarse de una obligacion
conjunta de la empresa de transporte quien detenta la calidad de
empleador y de los aludidos propietarios e¢n torno a proteger

laboralmente a los conductores de los vehiculos. De modo que el

derecho del trabajo considera la relacion existente con los duefios de
los automotores, quienes igualmente deben procurar. requerir y exigir
a las companias operadoras de transporie la satistaccion de las

garantias laborales, so pena que, por su indiferencia, dejadez o
permisividad, se vean abocados a asumir responsabilidades
legales, como quedar afectados por la calidad de deudor

solidario''. (Negrillas por fuera del texto)
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En cuanto al beneficio de inventario, con arreglo al articulo 1304 del
Codigo Civil "consiste en no hacer a los herederos que aceptan. responsables

de las obligaciones heredilarias o testamentarias. sino hasta concumrencia del

valor total de los bienes, que han heredacdo

En el sub judice, con escritura publica 04562 de 19 de diciembre de
2017, las herederas del fallecido aceptaron la herencia con beneficio
de inventario®™, por ende, son responsables de las obligaciones
hereditarias hasta la concurrencia del valor total de los bienes
heredados, circunstancia que se precisara en el numeral tercero de la

sentencia apelada. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogota D.C. administrando justicia en nombre de la Republica y
por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral tercero del fallo apelado, para
DECLARAR que los herederos determinados del causante Miguel
Antonio Bueno Garcia estdn obligados solidariamente a cancelar las
condenas impuestas hasta la concurrencia del valor total de los bienes
heredados, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de esta
providencia. CONFIRMAR en lo demas la decisio

11, pagnas 4% 2 91
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE LEONARDO MOLINA
ACERO CONTRA BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S A

Jogota D.C., catorce (14) de diciembre de d 2023
surtido el traslado previsio en el articulo 13 d e 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aj yecto
presentado, la Sala Septima de Decision, emit

SENTENCIA
Al conocer la apelacion nterpuesta por la e . . Jocada
a juicio, revisa la Corpe ion el 1allo de techa I le 2021

proferido por el Juzgad arcero Laboral del G
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA
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| laboro para el Banco / irno ge Colombia S.; l ntrato de
trabajo a término indefinido, vigente de 26 de di : 6 a 19 de
daiciembre de 2016, siendo su ultimo carao Prof lario en
Reconocimiento - [Direccion Nacional _ final
$3'209.000.00, vinculo que termind por d dé ia
empleadora, con el pago de una indemn 6.613.00:

'l Ll

situaciones facticas a se coligen del las

——



|1.-:|:--|~rj|r|| __i|||:l|'||1_l l'I.III':fd-lr ,":.:.:. |._~:| { r}’Tl el a i i i P I-i'lltl

la certificacion laboral la liguidacion fina ‘o e
nomina de enero de 2007 a diciembre de . tancia de
entrega del |_'_-.'11'q[_1' paz y salvo o , on de
desempenao industnal d D11 a 2017 la d i l 1% v Ia
caria ge terminacion

El Banco Agrario de Cq nbia es una Socieda | Mixta del

Orden Nacional, sujeta egimen de Empre ercial del
Estado, por ello, el demandante tuvo la calidad _ . al con

arreglo a los articulos 5° del Decreto 3135 de 19 estatutos

de la entidad

If._";-_l'!_'.'-\. esios f’iilr_]!_|i_"“.1i_'!-‘;. licos procede |a | f 1Isunto

sometido a su consider n, atendiendo 10 ex| [ inacion
resenada y, en las aleg mnes recibidas

'ERJUICIOS MORALE:S




En punto al tema de lo
la jurisdiccion ordinaria |
frustracion y tristeza a
condena por dano mora

trabajador se vio afect:

empresa lo lesiono inju

Bajo este entendimient!

cuando se pruebe que
una actuacion I'E.?DFDCF'] |

grave detrimento no pat

Ademas de las docum

siguientes: (1) certifica

enjuiciada () comi

Banco Agrario de Ce

certificado laboral con

gesprendibles de nomi

a la historia clinica di

reclamacion administrz
clinica emitida por la E

de 2016, el actor rec

dactivas y, una vida =

noviembre de 2018, pc

] LY
perjuicios morales, la ¢ } erre de
1 explicado que la perdida del empleo genera
X trabajador, sin emt ner una

como el

lad de la

tambien se debe analizar la manera

» en su fuero intern

ficadamente’

los perjuicios morali [ resarcir,
e configuré un dano dor ante
e del empleador qus ) le origine
nonial

ales referidas. se ap n a tructivo las
de existencia y rej 1 12l de la
zacion de 22 de ma | que el
nbia S.A. informe . mitio el
s cargos y funcione: e d npend, los

y las evaluaciones di ) cuanto

bia solicitarlos ante i)
a de 19 de diciembr histonia
SANITAS, en que aj ' ie abril
) atencion, le recon n i pausas
idable®' y: (vi) dictar 1 el 13 ge

a Psicologica Carolir

en que




anoto que efectuo var
Acero vy concluyo que
rasqos de depresion s
Aqrario de Colombia
algunos planos profu

personal sino se extrar

Asimismo Se recibieln

Vergara

Cabe precisar, que el t
aala credibilidad, pues
Sus conceptos general

de manera directa resj

Pues bien, los medic
valorados en conjunt
efectuaao por el Ban

moral en el demanda

Pablo Cabe.

fria trastorno de

wra derivados del

\., afectaciones que

1S ya que no

en sus relaciones

Ios testimonios

; Montes“* y, Edgat

imonio de Edgar O
e contraqiciornio v

no en circunstant

to al actor, por end

ag convicclon re

permiten coleqi

Agrario de Colom

irascenaiendo a

1

Maolina
aa con

Banco

T
ozdano

ceala
Mo en
10CIera

dad

1encia
INjusto
1acion

fuero




interno causandole trasl

del vinculo laboral
tamiliares, como da cu
2018, por la Psicologi

controvertida por la enj

En este orden, exist
perjuicio moral a Le

resarcimiento

En cuanto a su cuantifi
tase los perjuicios inn
reparacion economica
que se padece en lo
estimable en términos
suma establecida por
operador judicial pued
situaciones facticas ds

establecer los perjuicio

considera ajustado a det

En este sentido. se co

dalzaga

rnos de ansiedad vy di

ymas, de extrapolar:

ta el dictamen emitido

Carolina Paez Montill

lada en el momento |

lemosiracion neq

ardo Molina Acero

ion, cumple senala

lanales no representa

3cta, sino mitigal
as intimo dgdel ser
onomicos?®’, por ello

QPO TIIAS

1 perito de 27

lieterminar un valor dil

IsSunto, como en
norales en $15 00

cho

mara la sentencia

MANS o

V[ Hhiniquito
| elaciones
3 d embre de

no fue

li cion de

m iable su

que se
| [ener una

| dano

resuita

acoger la

no que el

e a las

' quo al

la Sala

fas en la




En mérito de lo expuest
Judicial de Bogota D.C

por autorndad ae la ley

PRIMERO.- CONFIRMAFR

la parte motiva de esta o

SEGUNDO.- Sin costas

NOTIFIQUESE Y CUM

—, —

|r i
X
| Ly |
|

Y .
LUISMAGUSTIN 'Jﬁ'cm C/

a Sala Laboral del Trib Sune i

ninistrando justicia en « !

RESUELVE

el fallo apelado, con arregl

1S10N

1 la alzada

ASE

F

YOLANDA VEGA BLANCY

i i r il P W #
VAJAL LUCY STELLA W L} \RMIE

‘—

Distrito

‘epublica y

esado en




‘F$?

fbianal Nuperior Rogodd

Soldal LpBWrradld

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE EDNA MILENA GALEANO
CRUZ CONTRA CORVESALUD S.AS.

Bogota D.C., catorce (1:

surtido el traslado previ:
junio de 2022 vy, pre

presentado, la Sala Sep!

Al conocer la apelacion
Corporacion el fallo de

Juzgado Treinta y Ochu

i) de diciembre de do:

io en el articulo 13 age

facha 04 de mayo de 2022

nil veintitres (2023),
la Ley 2213 de 13 de

/ia discusion y aprobacion del proyecto

na de Decision, emite la siguiente
SENTENCIA

nterpuesta por la convocante a juicio, revisa la

proferido por el

aboral del Circuito de Bogola

ANTECEDENTES




%)

Wepuibifica e (dom b

®

Terbriamal Shpertor Bayjotd LA A (A NN e (]
Safia Caboral Ol Tl Wil panlea iy oz rvr kel 5 LS

La actora demando la existencia de un contrato de trabajo a término
indefinido entre las partes, vigente de 16 de julio de 2007 a 08 de julio
de 2020, que termind por culpa imputable al empleador, en
consecuencia, se le reconozca auxilio de cesantias con intereses
causados de 01 de enero a 08 de julio de 2020, prima de servicios,
generada de 01 de junio a 08 de julio de la anualdad en cita,
vacaciones causadas de 16 de julio de 2019 a 08 de julio de 2020,
moratoria, indemnizacion por despido injusto, indexacion, costas, ultra

y extra petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que suscribio contrato de
trabajo a téermino indefinido con la Corporacion IPS Cruz Blanca, que
inicio el 16 de julio de 2007, en el cargo de Fisiolerapeuta. contratada
para cumplir horario de 48 horas semanales, con pactaron un salario de
$17120.800.00; el 26 de noviembre de ese ano, mediante otrosi se
modificé el horario de trabajo de 36 de horas semanales desde 01 de
diciembre de 2007 y disminuyd su asignacion salarial de $840.600.00;
cumplié las ordenes impuestas por su empleadora; por cuestiones
administrativas la Corporacion IPS Cruz Blanca cedio el contrato a la
Corporacion IPS CORVESALUD - COODONTOLOGOS. luego, esta lo
cedio a la Corporacion IPS SALUDCOOCP y a su vez, esta a
CORVESALUD S.AS. efectuandose las sustituciones patronales
respectivas; la enjuiciada se convirtid en titular de cada una de las
obligaciones, acciones y derechos contraidos respecto del objeto
principal de la prestacion del servicio de salud; presto servicios de
manera personal en desarrollo de las funciones impuestas por la
enjuiciada, podia delegar sus labores: la entidad imponia las
condiciones y funciones que debia ejecutar, asimismo, asignaba los
lugares de prestacion de servicios; el 15 de septiembre de 2015, se
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surtié la ultima sustitucion de empleadores; CORVESALUD S.A.S. se
hizo cargo de todas las obligaciones que tenia como empleador la
Corporacion IPS SALUDCOOP, recibié un salario de $1 160.282.00,
desarrollaba sus labores en la sede de Kennedy de CORVESALUD
S.AS.; el 11 de marzo de 2020, el Gobierno de Colombia decreto la
emergencia sanitaria ordenando el aislamiento preventivo obligatorio
para mitigar el contagio del COVID - 19, la demandada decidio anticipar
las vacaciones colectivas de los trabajadores del area de terapias del
centro de atencion de Kennedy, de 06 de abril a 03 de mayo de 2020,
con una prérroga a 31 de mayo de ese ano; mediante correo electronico
CORVESALUD S.A.S. inform6 que reanudaria laborales a partir de 01
de junio de la anualidad en cita, estableciendo horario de trabajo de
01:00 p.m. a 06:00 p.m., de lunes a viernes, tres sabados de 08:00 a.m.
a 05:00 p.m. y, dos dias entre semana debia trabajar todo el dia para
completar las 48 horas semanales; CORVESALUD S AS. presto sus
servicios de diagnostico y atencién a pacientes contagiados con COVID
- 19, pero, no implemento protocolos de bioseguridad para la mitigacion
del contagio del virus COVID - 19, tampoco adopto el plan de accion
para la prestacion de servicios de salud durante las etapas de
contencién y mitigacion da la pandemia, no capacito a los trabajadores
sobre el protocolo de bioseguridad, uso y manejo de los elementos de
proteccion personal para la reapertura de |a sede Kennedy, ni
implemento los lineamientos de kit de elementos basicos de proteccion
para el personal de salud, tampoco dotd con kits, solo entrego un
tapabocas, un vestido y una bata desechable. con la instruccion que
dichos elementos debian ser utilizados hasta por una semana, tampoco
los capacito sobre el uso y manejo de los elementos de proteccion
personal, no informé sobre la implementacion de la desinfeccion de los

espacios de las instalaciones del centro medico. ni entrego los
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elementos para limpieza y desinfeccion de consultorios, banos,
cafeterias, sala de espera y recepcion; la Doctora Laura Cruz limité la
entrega de elementos de proteccion personal, pues, el contagio y la
exposicion en el area de terapias era minima. la coordinacion de
terapias de la convocada informoé al personal medico que debia
economizarle a la entidad los costos de los elementos de proteccion
personal; no exigid ni brindo instrucciones con base en el protocolo de
bioseguridad para el ingreso de los trabajadores, tampoco delimito el
uso de espacios comunes como la cafeteria y los banos, ni impuso
control en la cantidad de personas que ingresaban al centro medico, no
hacia seguimiento de la toma de temperatura, ni los sintomas al
paciente, lavado de manos o uso de tapabocas, decidio que los
pacientes clasificados como posibles casos de contagio de COVID = 19
eran atendidos en el ultimo piso del edificio, aumentando el riesgo de
contagio; tuvo que poner a disposicion de la empleadora su linea
personal y plan movil de telefonia para desarrollar sus funciones al
atender alrededor de 60 pacientes por telellamadas para la
reprogramacion de consultas presenciales por tratamientos de
fisioterapia; CORVESALLID S.A.S. solo entregd un celular al area de
terapias; la empleadora le concedid licencia no remunerada a partir de
09 de junio de 2020, debido a que su hija menor de 03 anos presentaba
problemas respiratorios y se encontraba en tratamientos por neumologia
pediatrica, situacion que conocia su jefe inmediato Laura Cruz; la sede
de Kennedy tuvo que cerrar por cuanto la trabajadora Teresa Bermudez
dio positivo en la prueba de COVID — 19, ademas, se remitio a los
demas trabajadores a la EPS para la toma de prueba; el 22 de junio de
2020, CORVESALUD S.A.S. confiirm6 0B casos positivos en sus
trabajadores, con los que ella tuvo contacto; solicito a la Gerente de la
accionada Liliana Prieto informacion de su remsion para la toma de
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SANITAS reportando resultado negativo: el 24 de junio de 2020, la
Coordinadora de Némina le negé la licencia no remunerada. pese, a la
orden de su jefe inmediata quien la habia confirmado de 08 de junio a
08 de julio de ese ano. ante los inconvenientes presentados con la
negativa de la licencia no remunerada solicitada por la enfermedad de
su menor hija y los casos positivos por COVID 19 de la sede de
Kennedy, se vio obligada a renunciar de manera motivada; el 08 de julio
de 2020 CORVESALUD S.A.S. acepto la renuncia, pero, no le ha
cancelado la indemnizacion por despido injusto, ni la liquidacion final'.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, CORVESALUD S.AS. se opuso a
la prosperidad de las pretensiones; en cuanto a los hechos admitio la
cesion del contrato de trabajo entre la Corporacion IPS SALUDCOOP
y CORVESALUD S.A.S.. convirtiéndose ésta sociedad en titular de las
obligaciones que tenia como empleador la Corporacion [PS
SALUDCOORP, el desarrollaba de funciones de la actora en la sede de
Kennedy, la prestacion de servicios de manera personal pot Galeano
Cruz para cumplir las funciones impuestas, labores que no podia
delegar, la imposicion de condiciones y funciones gue debia ejecutar
la demandante, la asignacion de los lugares de prestacion de
servicios, la declaratoria de emergencia sanilana, la anticipacion de
vacaciones de la convocante, la reanudacion de labores desde 01 de

D todio 2, carpeta 0], documenta 0]
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junio de 2020 y, el horario asignado. En su defensa propuso la
excepcion de hecho superado®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré que entre Edna Milena Galeano
Cruz en calidad de trabajadora y CORVESALLD S.AS. en condicion de
empleadora, existid un contrato de trabajo a termino indefinido vigente
de 16 de julio de 2007 a 08 de julio de 2020, ‘periodo en que la demandante
percibié un salario de $1°085 400.00" y se desempeno como Fisioterapeuta,
condend a la enjuiciada a pagar a la actora vacaciones debidamente
indexadas y moratoria de 09 de julio de 2020 a 28 de enero de 2021,
absolvié a la convocada a juicio de las demas pretensiones; declard no
probada la excepcion propuesta e, impuso costas a CORVESALUD
S.A.S%

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, la convocante a juicio interpuso
recurso de apelacion en el que en resumen expuso, que procede el
pago de las primas de servicios de 01 de junio a 08 de julio de 2020,
pues, el articulo 51 numeral 4 del CST (sic) dispone cuales son los
efectos de la suspension de los contratos de trabajo determinando que

no se contabilizara para sufragar auxilio de cesantias y vacaciones,

Vil 1 darpeta DM, dod umaisnta 01
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pero, no para las primas de servicios, aun si se acoge |la teoria del juez
de primer grado se debia haber pagado por los menos 08 dias
correspondientes a la prima causada de 01 a 08 de junio de 2020, en
este orden, se le adeuda esta prestacion legal, que conlleva una mora
que conforme al articulo 65 del CST se debe modificar para condenar
a cancelar la sancion moratoria por un salario diario por dos anos mas
los intereses moratorics, no solo hasta el 28 de enero de 2021; en
adicion a lo anterior, procede la indemnizacion por despido sin justa
causa imputable al empleador, en el entendido gue no regreso a
laborar al finalizar la licencia no remunerada para 08 de julio de 2020,
porque, de manera anticipada presentd la carta de renuncia y los
argumentos que alegé se probaron dentro del proceso como fue la
condicion de salud de su hija y la falta de aplicacion de los protocolos
de bioseguridad, ademas, si bien se aportaron unos protocolos nunca
se evidencid que se aplicaran a la accionante, por ende, en ese
momento de la pandemia ella no podia correr riesgo de afectar a su
hija, quien tenia una comorbilidad y podia causarle la muerte, por eso
decidié renunciar®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso. gue entre Edna Milena
Galeano Cruz y CORVESALUD S.A.S. existio un contrato de trabajo
de duracion definida vigente de 16 de julio de 2007 a 08 de julio de
2020, en que aquella desempeno el cargo de Fisioterapeuta, con un
ultimo salario basico de $1°188.254.00, vinculacion que la trabajadora

CD Tpha I, Documenton 1Hy 14
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termind alegando causas imputables al empleador; situaciones
facticas que se coligen del contrato de trabajo suscrito por las partes®
y. su otrosi®, las certificaciones laborales’, las afiliaciones al sistema
de seguridad social integral®, la renuncia de la trabajadora® y su
aceptacion por la empleadora'?, la liquidacion final'', la certificacion de
pago de auxilio de cesantias de 2015 a 2019'° y, la constancia de
pago de aportes a seguridad social integral de 2015y 2019"

Bajo estos supuestos facticos procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en la

impugnacion resenada y. en las alegaciones recibidas
TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO

En punto al tema del despido indirecto, la Corporacion de clerre de la
jurisdiccion ordinaria ha explicado que obedece a una conducta
consciente del trabajador con el objetivo de terminar el contrato de
laboral por justa causa imputable al empleador Asi, el prestador de
servicios subordinados finaliza el nexo contractual, para lo cual debe

informar en la comunicacion respectiva, los hechos o causales en que
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE CARLOS ORLANDO
OSORIO PENALOZA CONTRA EPI - USE COLOMBIA S.A.S.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite |a siguiente
SENTENCIA
Al conocer la apelacion interpuesta por el convocante a juicio, revisa la

Corporacién el fallo de fecha 23 de febrero de 2022, proferido por el
Juzgado Treinta y Cinco Laboral del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES
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Reprictifica de Colonihia

®

Trfunal Superor Bogoti EVPD Mo 035 2020 00292 01
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Al dar respuesta al libelo incoatorio, EPI - USE Colombia S.A.S. se
opuso a la prosperidad de las pretensiones; en cuanto a los hechos
admitio la modalidad contractual y, el ultimo salario devengado por el
actor. En su defensa propuso las excepciones de inexistencia de la
relacion laboral, innominada, su buena fe, cobro de lo no debido,

inexistencia de obligaciones y, carencia de justo titulo®.
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento absolvié a EPI - USE Colombia S.A.S. de
todas las pretensiones incoadas; declaré probada la excepcion de
inexistencia de las obligaciones y; se abstuvo de imponer costas”,

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, el convocante a juicio interpuso
recurso de apelacion en el que en resumen expuso, que esta
acreditado que padece discapacidad, con el dictamen de la Junta
Regional de Calificacién de Invalidez de Bogota y Cundinamarca, que
quedo ejecutoriado cuando estaba vigente la relacion laboral con la
enjuiciada, en este orden, aunque no existe una comunicacion en que
informe su incapacidad. se debe tener en cuenta que afirmé que
estuvo incapacitado y tuvo la intencion de comunicarle a la empresa
su situacion meédica, asimismo, la sociedad demandada manifesté que

Folon BGE a BRD
'Thocurmentos. JAy 29
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no estuvo incapacitado, que no puede tener credibilidad, tampoco
entiende por qué no hubo testigos, pues, la convocada no trajo
testigos y, a él le era complicado que fueran a declarar quienes
laboraron en la empresa o, a su jefe a quien le informo su situacion
medica y sobre el tema del examen de egreso, entonces, partiendo de
la buena fe, hizo la manifestacion para que se verificara su patologia,
ademas, la jurisprudencia modifica la Ley 361 de 1997 en contra del
trabajador, porque, esta normativa no especifica que el empleado
deba demostrar su patologia o, que haya inconsistencia con el
desarrollo de su trabajo, simplemente indica que el trabajador en
situacion de limitacion no puede ser despedido sin justa causa sin el
permiso del Ministeric de Trabajo, entonces, en su caso concreto
demostro el despido, sin el permiso del Ministerio de Trabajo, pese a
que probo su discapacitado?,

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Carlos Orlando Osorio
Penaloza labor6 para EFP| — USE Colombia S. A S . mediante contrato de
trabajo de duracion indefinida, vigente de 02 de enero de 2019 a 31 de
marzo de 2020, siendo su cargo Consultor HCM, con un salario mensual
de $6°500.000.00, vinculo que la empleadora finalizo por decisién
unilateral y, sin justa causa, sufragando la indemnizacion por despido
equivalente a $7°571.296.00; situaciones facticas que se coligen del

YED Pl S66. Audic de Audientia
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i:
constitucional no se requiere de prueba solen inte de la
discapacidad a la terminacion del vinculo labc toda wi jue, por el

caracter finalista de la norma, lo importante es que el empleador
tenga conocimiento de la condicion del trabajador, para asumir
con cuidado la potestad de prescindir de sus servicios, bien sea
logrando su calificacion o esperando el resultado de aquella’™

(Resalta la Sala)
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Pues bien, los medios de conviccion resefados en precedencia,
valorados en conjunto, permiten establecer que el 16 de agosto de
2019 la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y
Cundinamarca determino a Osorio Penaloza pérdida de capacidad
laboral equivalente a 28.57% por accidente de origen comun que
sufrio y desarrollo las patologias de fractura de clavicula, quemadura
de cabeza y cuello en grado no especificado, traumatismo de plexo
braquial y traumatismos intracraneal no especificado”', enfermedades
que no le impedian desarrollar las labores en condiciones regulares.
Asimismo, se establecio que para la calenda de despido el 31 de
marzo de 2020, el actor no se encontraba incapacitado, ni contaba con
recomendaciones laborales, como lo indico Osorio Penaloza en su
Interrogatorio de parte y. se anoté en el examen médico de egreso.

En este orden, el demandante tenia pérdida de capacidad laboral
determinada durante el vinculo contractual laboral. empero, no obra
prueba alguna que acredite que la empleadora conocia del grado de
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incapacidades medicas no las reporto, sino que efectuo sus funciones
con normalidad.

Respecto a la prueba testimonial, las partes tienen tacultad para pedir o
no declaraciones de terceros, sin que sea obligacion para una sola de
ellas, por ende, si el actor consideraba que requeria testimonios para
acreditar sus aseveraciones debio solicitarlos en el momento procesal
oportuno, sin que pueda excusarse en que le era dificil consequir las
declaraciones, en tanto. una vez solicitados y decretados, el juzgador de
conocimiento podia hacer uso de los poderes correccionales para que
los deponentes asistieran

En este orden, el empleador desconocia el grado de discapacidad del
actor, por ello, el despido sin justa causa no se motivo en su situacion
de salud, es decir, no mediaron razones discriminatorias. De lo
expuesto se sigue, que la empleadora no requeria autorizacion de
autoridad administrativa para terminar el contrato de trabajo, surgiendo
improcedentes las pretensiones de la demanda.

En consecuencia, se confirmara la decision censurada. Sin costas en
la alzada.
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correspondiendo a una labor especializad icepto el
convocante en su inter alorio ge parte
En este orden, la solidaridad prevista en el ar 14 d [ no se
puede deducir en el sub judice, ademas, para ' ridad se
configure no basta simplemente que con la a 0 d - \da pot
el contratista Indepel nte se cubra una 1510 ropia del
beneficiario, como ocu en el asunto, sino ql ' req ue ella
constituya una funcion normalmente desarrolla tamente
vinculada con la ordine explotacion de su ob 0 De lo
expuesto se sigue, contirmar la sentencia de
Sin costas en la alzada
En merito de lo expuesto. la Sala Laboral del Trib Di el Distrito
Judicial de Bogota D.C. administrando justicia ! : Republica v

por autoridad de la ley

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR el fallo apelado, cor eq xpresado

en la parte motiva de esta decision

D —
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA |INSTANCIA DE MARIA ELVIA
HUERFANO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES Y, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. LITIS CONSORCIO NECESARIO EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP —~ETB.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de

junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,
SENTENCIA
Al conocer en grado jurisdiccional de consulta a favor de

COLPENSIONES, revisa la Corporacion el fallo de fecha 30 de agosto
de 2022, proferido por el Juzgado Quince Laboral del Circuito de

Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se declare que es beneficiaria del
réegimen de transicion, en consecuencia, se ordene a
COLPENSIONES reliquidar la pension de vejez conforme al articulo
12 del Acuerdo 049 de 1990, aprobado por el Decreto 758 del mismo
ano, cancelar las diferencias causadas debidamente indexadas,

intereses moratorios y, costas.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en gue nacio el 26 de
agosto de 1959; prestoé servicios a la Empresa de Telecomunicaciones
de Bogota S.A. - ETB como trabajadora oficial, de 05 de noviembre
de 1987 a 25 de julio de 2010, sin solucion de continuidad, el 26 de
julio de la ultima anualidad en cita, adquirio estatus pensional con
arreglo a la convencién colectiva de trabajo suscrita entre la ETB y
SINTRATELEFONOS, en cuantia inicial de $2 141.088.00, prestacion
compartible con la que le otorgara el Instituto de Seguro Social — ISS
hoy COLPENSIONES; la ETB continuo aportando a la Administradora
del RPM; en 2013 la ETB subrog6 su obligacion de cotizar al sistema,
con ocasion de la suscripcion de una conmutacion pensional con
Positiva Compafia de Seguros S.A., aseguradora gue continud
cotizando a COLPENSIONES hasta 31 de agosto de 2016; aporto
1634.28 semanas de 17 de julio de 1984 a 31 de agosto de 2016; en
2016 Positiva Compania de Seguros S.A. solicito a COLPENSIONES,
a favor de la extrabajadora, la pension de vejez de caracter
compartida; mediante Resolucion GNR 331825 de 09 de noviembre
de ese ano, la Administradora del RPM le concedid la prestacion de
vejez, conforme a la Ley 797 de 2003, en cuantia de $2 162 477.00,
liquidada sobre un IBL $2°989.738.00 y una tasa de reemplazo de
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72.33%, desconociendo que era beneficiaria del régimen de
transicion; a 30 de junio de 1995, calenda de entrada en vigencia del
Sistema General de Pensiones para los servidores oficiales de nivel
distrital contaba con 35 anos, 10 meses y 04 dias; se le debio aplicar
una tasa de reemplazo de 90% con arreglo al Acuerdo 049 de 1990;

radicod reclamacion administrativa, sin obtener respuesta’
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatono, la Administradora Colombiana de
Pensiones - COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones; en cuantoc a los hechos admitio la fecha de nacimiento
de la actora, el tiempo laborado en la ETB, la pension convencional
otorgada y su caracter compartible, la subogracion pensional, los
aportes efectuados por Positiva Compania de Seguros S.A,, las
semanas cotizadas y. el reconocimiento pensional efectuado por
COLPENSIONES. En su defensa propuso las excepciones de
prescripcion y caducidad, cobro de lo no debido, su buena fe,

presuncion de legalidad de los actos administrativos y. generica

Positiva Compania de Seguros S.A. rechazo los pedimentos: en cuanto
a las situaciones facticas dijo que no le constaban o que no eran ciertos.
Propuso las excepciones de falta de legitimacion en la causa por pasiva
para efectuar el pago de la reliquidacion de la pension de vejez de la
demandante, inexistencia de la obligacion — Positiva no ha efectuado

descuentos ilegales de la némina de pensionados de la accionante,

I8 4 19




pago oportuno de las obligaciones pensionales de ETI Hositiva,

prescripcion de los eventuales derechos o accion je la convocante, la

senora Huerfano nunca presentd reclamacior debid tardio
pago de las mesadas pensionales, su buena te e, innominad;

Mediante auto de 05 de noviembre de 2021, &l a quo o a la
Empresa de Telecomunicaciones de Bogola ETB como Iitis

consorcio necesario®, uien se opuso a la prosperidad de las

pretensiones, en cuanto 2 los hechos admitio la tacion de Servicios
de la actora, el reconocimiento de la pension convencional y su caracter
compartido, asi como el otorgamento pensiona fectuado por

COLPENSIONES. Propuso las excepciones de falta de legitimacion en
la causa por pasiva, ausencia de causa, prescripcion, su buena fe y

geneérica’

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimicnto condend a COLPEN NES a3 onocer y
pagar a Maria Elvia Huerfano la pension de ve otorgada mediante

Resolucion GNR 331825 de 09 de noviembre de 2016 ntia de

$2°690.664.00 y, no la concedida de $2 162 477 tendiendo la
aplicacion del régimen de transicion; declaro p ment bada la
prescripcion respecto de las diferencias pei Al : idas con
anterioridad a 14 de marzo de 2018 y, las que jeneraron a partir ge

dicha calenda se deben cancelar debida nte ndexadas O
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actualizadas hasta el momento efectivo de pago. dispuso que por efecto
de la compartibilidad pensional que opera respecto de la prestacion de
caracter convencional que reconocia Positiva Compania de Seguros
S.A. a la convocante y, como el valor de la pension legal supera el de la
prestacion convencional. aquella quedé relevada de sufragar dicha
pension convencional a partir de 26 de agosto de 2016, pues, no existe
un mayor valor a reconocer; autorizo a la Administradora del RPM a
otorgar el retroactivo diferencial causado distribuyendolo entre un
reintegro a Positiva y la diferencia a favor de Maria Elvira Huerfano, lo
cual debe efectuar de manera conjunta; absolvio a la ETE de todas y
cada una de las pretensiones; impuso costas a COLPENSIONES;
autorizé a la Administradora del RPM a descontar del retroactivo
diferencial adeudado los aportes en salud con destino a la EPS en que

se encuentre afiliada la accionante .
PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Qued6 acreditado dentro del proceso, que Maria Elvia Huérfano
estuvo afiliada para los riesgos de invalidez, vejez y muerte al Instituto
de Seguro Social — ISS y, a la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES, aportando 1632 semanas de 17 de
julio de 1984 a 31 de agosto de 2016, cotizando a fravés de varios
empleadores, entre ellos la Empresa de Telecomunicaciones de
Bogota S.A., situaciones facticas que se coligen del reporte de
semanas cotizadas expedido por COLPENSIONES’ vy, la Resolucién

GNR 331825 de 09 de noviembre de 2016




Mediante Comunicacién de 19 de agosto d¢ Il Empresa de
lTelecomunicaciones de Bogota S.A ETB re ( Maria Elvia
Huérfano pension de | 1CiON convenciona rtir de 26 de julio de
ese ano, en cuantia de $2 141.088.00, conforr 1 10 estal o en el
articulo 21 literal a) n eral 1) del Conveni ecl je Trabajo,
ademas, la ETB advirtio que una vez reconoc pENnSsI e vejez
a cargo de la Empresa quedaba unicamente nayor lor de la
diferencia entre las prestaciones, si i0 hubiere, adel el retroactivo

que se generara se debia girar a la entidad

A traves de contrato d onmutacion pensiona 1 ETB v
Positiva Compania de juros S.A, el 31 de | e 20 onvino
que ésta sociedad asumia el pago del pasiv 15101 e la ETB
ademas. se obligd a sequir cancelando los apor | sion a partir
de 01 de septiembre de ese ano

El 16 de septiembre de 2016, Positiva Com a de . Iros S.A

solicitd a COLPENSICNES la pension e rdi iracter

compartida a favor de Maria Elvia Huérfant - mediante
Resolucion GNR 3318 de 09 de noviembre | ad, en
cuantia inicial de $2°162.477.00, a partir de 26 de agosio © 2016,
conforme al articulo 33 de la Ley 100 ge 1939 Ia ' 1632
semanas cotizadas de 17 de julio de 1984 a . ' agosto de 2016,

sobre el IBL de $2'989 738.00, una 1asa f T

pension compartiga cf arreglo del articulo 49 qge
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1990, por ello, otorgé el retroactivo pensional a Positiva Compania de

Seguro S.A., como da cuenta el acto administrativo en cita’’

El 14 de marzo de 2020, la demandante solicité la reliquidacion
pensional con arreglo al articulo 12 del Acuerdo 049 de 1990 y una
tasa de reemplazo de 90%, como beneficiaria del regimen de

transicion'”,

Maria Elvia Huérfano nacié el 26 de agosto de 1959, como da cuenta

su cédula de ciudadania'’.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de

consulta y, lo expuesto en las alegaciones recibidas.

RELIQUIDACION PENSIONAL

El régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de
1993, garantizaba a las mujeres con 35 anos o mas de edad y a los
hombres con 40 o mas de edad o, 15 0 mas anos de servicios o

cotizaciones para aquellas y estos, que su pension se otorgaria con el

régimen de transicion, gue en el examine, atendiendo sus cotizaciones
a la Administradora del RPM, seria el Acuerdo 049 de 1990, en cuyos
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términos, accederia a la pension de vejez a los 55 anos de edad por ser
mujer y 1000 semanas de aportes en cualquier tiempo o 500 dentro de
los 20 anos inmediatamente anteriores al cumplimiento de la edad

minima exigida.

Cabe precisar, que el 30 de junio de 1995 fue la dafa de entrada en
vigencia de la Ley 100 de 1993 para los servidores publicos del orden

|1-ll

territoria atendiendo gue Maria Elvia Huérfano laboraba para la

Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S A. — ETB, tenia la
calidad de servidora publica y, el régimen de transicion entro en
vigencia el 30 de junio de 1995, calenda para la que Maria Elvia
Huérfano contaba con 35 anos de edad, pues, nacio el 26 de agosto

de 1959'°, siendo beneficiaria del regimen de transicion,

Con todo, el Acto Legislativo 01 de 2005 reformo el articulo 48
Constitucional, senalando en el articulo primero paragrafo transitorio 4

que ‘el régimen de transicion establecido en la Ley 100 de 18893 y demas moymas que

desarroflen dicho régimen, no podrd extenderse mas alla del 31 de julo de 2010 excepto
para los trabajadores que estando en dicho régimen, ademas fengarn cotizadas al menos

750 semanas o su equivalente en tiempo de serviclos a la enfrada en vigencia del presente

Acto Legislativo, a los cuales se les mantendréa dicho regimen hasta el ano 2014

Reforma constitucional que limité en el tiempo la aplicacion del regimen
de transicion, afectando la expectativa del grupo poblacional gque, en
principio, era beneficiario de dicho régimen. Asi. &l Cangreso de la

Republica, como constituyente derivado o secundario, dispuso como

i de 19971 aricuio 151 PARAGRA kterma Genedsl de Peaisones pur teparamenta

municipal v distrital. enirars & regd & mas i &l 30 de junio do 1995 en la !l i S [TV va autordad

gubernamants

e
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fecha final del régimen de transicion el 31 de julio de 2010, sin embargo,
las personas que a la entrada en vigencia de la reforma constitucional

tuvieran 750 semanas cotizadas, lo mantendrian hasta 2014

En este orden, se deben verificar dos situaciones respecto de la
accionante: (i) si para 31 de julio de 2010 habia causado el derecho
pensional, en caso contrario, (i) si su régimen de iransicion se extendio

hasta 2014.

En el examine, a 31 de julio de 2010 Maria Elvia Huérfano contaba con
50 afos de edad'® y 1316.70 semanas, segun se refleja en la histona
laboral'”. entonces, no cumplia los requisitos para acceder al derecho

en dicha calenda, al no superar el requisito de la edad

Ahora, a 29 de julio de 2005, fecha en que eniro en vigor al Acto
Legislativo 01 de 2005 asegurada contaba 1059.30 semanas'®,

por ello, los beneficios 1 1sicionales se le extend n hasta 2014

En este orden, atendiendo que la demandante cumplic inos el 26 de

agosto de 2014 y cotizO 1632 semanas durante su vida laboral'®,
superd los condicionamientos legales para acceder a la pension
anhelada. en los términos del articulo 12 del Acuerdo 049 de | 190, por

tanto, procede la reliquidacion solicitada, ¢ consecuencia, se

confirmara la sentencia nsultada en este asper
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EXCEPCION DE PRESCRIPCION
La Sala se remite a |0 ¢ yuesto por los artic 188 del 1 151 del
CPTSS. Adicionalmenti n matena pensional abia e llene gue
al tratarse de una prestacion de tracto sucesiv Ira clo, no
prescribe en cuanto al derecho en si mMISM ( Spf ge las

mesadas dejadas de cobrar por tres anos

En el sub judce, la mnsion de vejez a diante
resolucion de 09 de n xmbre de 2016; el 14 2020 la
demandante solicitd a COLPENSIONES la juid: de la
prestacion conforme al articulo 12 del Acuerdo 04 199 el 12 de
marzo de 2020, fue radicado el libelo incoatono ) @ ta el acta
de reparto®, en con uencia, se conhgu n wceptivo
propuesto respecto ade diferencias causa 'y 2 a 14

. o i o
1|USIES

de marzo de 2017, sin embargo, el a quo ael
generados antes de 14 y marzo de 2018 est ore ilenda
que no se modificara atendiendo que dicha

reproche por la accionanie o por Posiliva Com 1 de & S.A

ademas. se haria mas gravosa la situacion ' o, en

cuyo favor se surte el ¢ jo jurisdiccional de C ma, se

confirmara la seniencia primera instancia

También se confirmara |z decision del a quo en ' izar a
l daclivo

la Administradora de IPM para que 0

D —— T
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diferencial adeudado los aportes en salud y 1o sfiara i EPS en
il e S a obl on de
orden legal de las entidades pagadoras de pi e lo han
explicado los precedentes judiciales
COMPARTIBILIDAD DE LA PENSION EXTRALEGAL
CON LA LEGAL
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE MARIA DEL PILAR GOMEZ
MURCIA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., catorce (14) de diciembre de dos mil veintitres (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 y, previa discusion y aprobacion del proyecto presentado,

la Sala Septima de Decision, emite la siguiente
SENTENCIA

Al conocer la apelacion nterpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas que
no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 31
de marzo de 2023, proferido por el Juzgado Treinta y Cinco Laboral del
Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

La actora demandé para que se declare la nulidad o ineficacia de su
traslado al RAIS efectuado a través de PORVENIR S.A.. Administradora
que omitié su deber de informacién, en consecuencia, se condene a la
AFP a restituir a COLPENSIONES los valores obtenidos en virtud de su
vinculacion como cotizaciones, bonos pensionales y, rendimientos
causados; la Administradora del RPM debe alfiliarla, recibir los valores
sefialados y, contabilizarlos para efectos de su pension, ultra y extra

pelita y, costas.

Fundamentd sus pedimentos, en sintesis, en que estuvo ahliada al
Instituto de Seguro Social de 03 de marzo de 1986 a 30 de noviembre
de 2006: se trasladd al RAIS administrado por PORVENIR S.A., con
efectividad el 01 de diciembre de la Gltima anualidad en cita. no recibio
asesoria sobre las diferencias entre los regimenes pensionales, ni lo
que le convenia atendiendo su situacion particular. cuanto debia
acumular en su cuenta de ahorro individual para acceder a una pension
con la cual mantener su minimo vital, tampoco le informo sobre los
descuentos a sus aporties para el pago de seguros o la contratacion de
renta vitalicia o, el fondo de solidaridad pensional o, los costos de
administracion, la posibilidad de negociar el bono pensional para
anticipar su pension, el derecho de retracto, la forma de liguidacion de

la mesada en el RAIS ni la pension anticipada, tampoco elaboro

proyecciones en algunc de los regimenes; el 22 de julio de 2022 solicito
a COLPENSIONES su regreso al RPM, recibiendo respuesta negativa

en igual fecha’
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CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR 5 A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en cuanto a los hechos acepto que la
demandante actualmente esta vinculada a esta AFP. En su defensa
propuso las excepciones de prescripcion, prescripcion de la accién de
nulidad, cobro de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de

la obligacion y, su buena fe®.

-

La Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
rechazo los pedimentos, en relacion con los supuestos lacticos acepto
la afiliacion al 1SS vy, la salicitud de 22 de julio de 2022 con respuesta
negativa. Propuso las excepciones de erronea e indebida aplicacion del
articulo 1604 del Codigo Civil, descapitalizacion del sistema pensional,
inexistencia del derecho para regresar al regimen de prima media con
prestacion definida, prescripcion de la accion laboral, caducidad,
inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada,
improcedencia de costas en instituciones administradoras de seguridad

social del orden publico y. genérica”.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA
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El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia del traslado efectuado
por Maria del Pilar Gémez Murcia al RAIS a traves de PORVENIR S.A.,
en consecuencia, ordeno a esta AFP remitir a COLPENSIONES todos los
aportes, sumas adicionales de aseguramiento, frutos e intereses con sus
rendimientos: condené al fondo privado a pagar con su propio patrimonio
la disminucién en el capital de financiacion de la pension de la
demandante por gastos de administracion. conforme al tiempo de
permanencia de la afiliada; ordeno a la Administradora del RPM volver a
afiliar a la accionante al regimen publico y, recibir los valores provenientes

de la AFP e; impuso costas a PORVENIR S. A"

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacién, en el que en resumen expuso, que el articulo 271 de la
Ley 100 de 1993 sefala las consecuencias de la ineficacia del traslado
por falta al deber de informacién, sin que la Administradora del RPM
pueda resultar afectada, sin embargo, con la decision adoptada se
afecta la sostenibilidad financiera del sistema general de pensiones y se
pone en peligro el derecho fundamental a la sequridad social. pues, es
contrario a la justicia material permitir qgue personas que no han
contribuido al régimen publico se beneficien a costa de los recursos de
los demas afiliados, conforme a las Sentencias C - 1024 de 2004, SU -
062 de 2010 y SU — 130 de 2013. Subsidiariamente, si se confirma el
fallo de primera instancia, PORVENIR S A  no debe realizar

deducciones por seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia

Solicitd ser autorizada para obtener por las vias judiciales el valor de los
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perjuicios que se le causan por asumir la obligacion pensional del
demandante. Finalmente, no debe ser condenada en costas de segunda
instancia, ya que, ha sido un tercero de buena fe ajeno al acto de

traslado.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Maria del Pilar Gomez
Murcia estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - ISS de 03 de marzo
de 1986 a 30 de noviembre de 2006, aportando 1069.43 semanas para
los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 11 de oclubre de la ultima
anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a traves de PORVENIR
S.A., con efectos desde 01 de diciembre de 2006; situaciones facticas que
se infieren del reporte de semanas cotizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONES®, la historia laboral consolidada® el certificado de |

afiliacion” y, la relacion historica de movimientos®, expedidos por |

PORVENIR S.A., la historia valida para bono™ y. el resumen de nistora
laboral'?, elaborados por la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio |

de Hacienda y Crédito Publico, el formulario de afiliacion'’, el resumen de

la cuenta individual de ahorro pensional'® y, el historial de vinculaciones

de ASOFONDOS'".
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Gomez Murcia nacid el 01 de septiembre de 1964, como da cuenta su

cédula de ciudadania'®

El 28 de marzo de 2019, la demandante solicito a COLPENSIONES el
traslado al RPM'® y, al dia siguiente radicé formulario de afiliacion'; con
oficio de 29 de marzo de 20219, la Administradora del RPM le indico
que enviaria a ASOFONDOS la peticion de traslado del RAIS al RPM,
para establecer su viabilidad bajo la Sentencia SU - 062 de 2010"" vy,
mediante comunicaciéon de 13 de agosto de ese ano, manifesio que la
actora no contaba con 15 anos o mas de servicios o cotizaciones a 01
de abril de 1994'% E| 22 de julio de 2022, la convocanie radico en
COLPENSIONES nuevo formulario de afiliacion’ . rechazado, porque,

se encontraba a diez anos o menos de la edad de pension

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendienao el ido junsdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y. en las alegaciones

recibidas

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD
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Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afillado, quien para tal efecto manifestara

por escrilo su eleccion al momento de la vinculacion o del lraslado

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio®'; (i) comunicado de 11 de mayo de 2022 de
PORVENIR S.A.. informando a la demandante gue habia concluido el
tramite de reconstruccion de su historia laboral™ oficio sin fecha ni
constancia de recibido, en que la AFP hizo entrega a la accionante de su
historia laboral®®; (iv) concepto de 15 de enero de 2020 de la
Superintendencia Financiera de Colombia®*; (v) comunicados de prensa®®

y: (vi) expediente adminisirativo®®.

También se recibio el interrogatorio de parte de Maria del Pllar Gomez

Murcia®’.
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Ahora, en el formulario de afiliacién suscrito por la demandante el 11 de

octubre de 20067, se lee

"REITERO QUE HE SIDO ASESORADO SUFICIENTEMENTE ACERCA
DEL SIGNIFICADO E IMPLICACIONES DEL REGIMEN DE
TRANSICION DEL CUAL SOY BENEFICIARIO Y QUE DE
PERMANECER EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA ADMINISTRADO
POR EL ISS, PODRIA ACCEDER A LA PENSION DE VEJEZ EN
CONDICIONES ESFECIALES. SIENDO CONSCIENTE DE ELLO,
HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIBRE ESPONTANEAY
SIN PRESIONES LA ESCOGENCIA DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, HABIENDO SIDO ASESORADO ADEMAS SOBRE
TODOS LOS ASPECTOS PROPIOS DEL MISMO.
PARTICULARMENTE SOBRE LA PERDIDA [DEL REGIMEN DE
TRANSICION. SOBRE LOS BONOS PENSIONALES Y LA FORMA DE
EINANCIACION DE LAS PENSIONES Y SOBRE LOS REQUISITOS
VIGENTES PARA ACCEDER A LAS PENSIONES EN ESTE REGIMEN
IGUALMENTE., DECLARO QUE SELECCIONO A PORVENIR PARA
QUE SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES
PENSIONALES. HABIENDO SIDO INFORMADO TAMBIEN EN FORMA
PREVIA DEL DERECHO QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DE M!
DECISION DENTRO DE LOS CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES
A LA FECHA DE LA PRESENTE SOLICITUD DECLARO QUE LOS
DATOS PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON
VERDADERQS Y EN CONSECUENCIA, AUTORIZO EXPRESA E
IRREVOCABLEMENTE A PORVENIR PARA QUE VERIFIQUE LA
EXACTITUD ¥ VERACIDAD DE LA INFORMACION

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR 5.A., haya
suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion gque configuro omision

de su deber de informacion.

porque la AFP e ofrece una pensidn de s FERITTIE, PTRRLE s Cjue e | & e Ll i » A0 200,00 ¢

€2 D00 000, O

* Docurmniio 8 pagiia 37
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Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacioén, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion, deber
definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria“”: resaltando ademas, gue el engano, no solo se
traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el profesional que ha de

tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulfe relevante para la loma de

decision que se persigue, de esta manera la diligencia debida se [raduce en un

traslado de la carga de la prueba del aclor a la enticlad demandada

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar gue cumplio
su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suliciente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de regimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la simple
afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y voluntaria el
formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que aceptan y
conocen las condiciones propias del régimen de ahorro individual o con
la informacién de poder efectuar aportes voluntarios, pues, le incumbia
acreditar que le explico en detalle las consecuencias de la vinculacion a
su Administradora, especificamente el acceso a la prestacion de vejez
dependiendo del valor del capital aportado y ahorrado en su cuenta
individual, las variables que determinan e inciden en la cuantia de la
mesada, asi como las diferentes modalidades pensionales que, sin

embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, ella opto por el cambio

de regimen.
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Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social sefalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia con
los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos y
garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza de
orden publico, asi como la ineficacia de cualguier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre de
la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario, al
igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos, tales
como ‘la afiliacion se hace libre y voluntana®, "se ha efectuado libre esponfanea y
sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son suficientes para
dar por demostrado el deber de informacion: tampoco se acredita con
proyecciones pensionales a futuro o con la manifestacion de las ventajas

del RAIS, sino que en los términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto

663 de 1993, implica una descripcion de las caracleristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo
que el afiliado pueda conocer con exactitud la logica de los sisiemas
publicos y privados de pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica
toda la verdad objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible”’.

A su vez. en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrino
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiiacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por

este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de

) e 14 de octub

4—‘
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las nulidades sustanciales, paricularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previd de qué forma el acto de afiliacion se ve alectado cuando no ha sido
consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar
el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atento contra

el derecho del trabajador a seleccionar el regimen pensional

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S A debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Maria del
Pilar Gomez Murcia en los términos senalados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen a la afiliada, deslinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pensién minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del acto
ineficaz han debido ingresar al RPM*, en ese sentido se adicionara el
fallo de primer grado, atendiendo la apelacion interpuesta y el grado de
consulta que se surte a favor de COLPENSIONES

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir dichos

valores. reactivar la afiliacion de la demandante y. actualizar su histona

laboral. en consecuencia. se confirmara la decision de primera instancia.
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En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RFPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin descuento
por gastos de adminisiracion, seguros previsionales de Invalidez vy
sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la garantia minima; de
otra parte, la prohibicién de traslado de régimen cuando faltan menos de
10 anos para alcanzar la edad de pension®, no aplica en el asunto que
ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin efecto el cambio de
régimen pensional cuando la AFP omite su deber de informacion
presentandose un consentimiento no informado por el afiliado en su

vinculacion al RAIS

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegr libre vy
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogendo una
decisién consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo. el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacion de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que se realicen. de suerte que les
permita escoger las mejores opciones del mercado nformacion que
hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que el afilado

pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos y privados

de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre 1o usuarios o
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afiliados por razén de la profesion gque hayan elegido, en este orden,

PORVENIR S.A. tenia la obligacion de brindar informacion clara, cierta,

comprensible y oportuna

INDEXACION

La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacién, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la

congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago”

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo de
la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de administracion,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, apories
al fondo de garantia de la pension minima. En este orden, se adicionara
la decision de primer grado, atendiendo el grado de consulta a favor de

COLPENSIONES.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION
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La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion que
tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que la
constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satistaccion in tolo, para que
los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales, efectivos y
practicables®®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a requerir en
cualguier momento a las entidades obligadas a la satisfaccion de la pension,
como ocurre en el asunto. en que la convocante pretende la ineficacia del
traslado de régimen por vuineracion de precisos mandatos constitucionales,
legales y jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de

la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los castos de administracion tambien se declarara no
probada la excepcién de prescripcion, pues, su devolucion se genera de
la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas. hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema
de Justicia al senalar que “la mentada declaratoria de ineficacia es

imprescriptible, en tanto se lrata de una pretension meramente declaraliva y por

cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues

forman parte del derecho irenuncirable a la segundad social

Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer grado en este

aspecto.
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Finalmente, en cuanto a la peticion subsidiaria de COLPENSIONES,
manifestada en el recurso de apelacion, de ser autorizada para acudir a
las vias judiciales y obtener el valor de los perjuicios que se le causen
como consecuencia de la decision, cabe precisar, que de presentarse
esos perjuicios, la Administradora del RPM tiene la facultad de decidir
si inicia 0 no algun tipo de reclamacion judicial, sin que requiera

autorizacion de esta Corporacion.
No se imponen costas en la alzada, porque, no se causaron

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PORVENIR S.A a pagar con su propio
patrimonio y de manera indexada, la disminucion en el capital de
financiacion de la pension de Maria del Pilar Gomez Murcia por gastos de
administracion, sumas previsionales de invalidez y sobrevivencia vy,
porcentaje destinado al fondo de garantia de pension minima, conforme
al tiempo de permanencia en el fondo privado. con arreglo a lo expuesto

en la parte motiva de esta sentencia.




SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas ' pelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

LIl YOALANDA VEGA BLA!D
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