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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE GERMAN MANRIQUE
CUELLAR CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLFPENSIONES Y, ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 ae
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente.
SENTENCIA

Al conocer la apelacién interpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor, respecto de las condenas
que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de
fecha 27 de febrero de 2023, proferido por el Juzgado Tercero Laboral

del Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

El actor demandd para que se declare la nulidad de su traslado del
RPM al RAIS, a través de PROTECCION S.A., de modo que su Unica
afiliacion valida sea la del RPM, en consecuencia, se ordene a la AFP
remitir a COLPENSIONES los valores obtenidos por su vinculacion
como cotizaciones, bono pensional y, rendimientos financieros
causados; la Administradora del RPM debe afiliarlo, recibir los
anteriores valores y, contabilizar las semanas cotizadas al RAIS;

costas; ultra y extra petiia.

Fundamentd sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 23 de
diciembre de 1961; en 1995 se trasladd al RAIS, a través de
PROTECCION S.A., momento para el cual habia cotizado 395
semanas para los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el fondo
privado no lo informdé de manera transparente, completa, clara, veraz,
oportuna, adecuada, suficiente y cierta respecto de las diferencias
entre los regimenes pensionales, las prestaciones econémicas del
RAIS, ni las ventajas y desventajas de su decision; tampoco lo
asesoro atendiendo su edad, tiempo laborado y expectativa pensional;
ni le preciso cuanto era el capital que debia acumular en su cuenta de
ahorro individual para adquirir el derecho pensional a una determinada
edad y con un monto especifico y, asi garantizar su minimo vital,
tomando para el efecto su salario; no le aclaré que solo parte de su
aporte iria a la cuenta de ahorro, pues, una parte se destinaria al pago
de primas de seguros de invalidez y sobrevivientes, al fondo de
garantia de pension minima y, gastos de administracion: tampoco le
explico que se podia reiractar; no le hizo saber la fecha limite para

regresar al otro régimen pensional, ni que el monto de su pensién en
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el RAIS se liquidaria a partir de la expectativa de vida suya y de sus
beneficiarios, ni la tasa de reemplazo; tampoco le manifestd como
influirian estos aspectos en su pension; no elabord proyecciones, ni le
habld de la pension anticipada; en este sentido, su vinculacion no fue
libre, voluntaria e informada; el 16 de julio de 2021 solicité a
PROTECCION S.A. la nulidad de su traslado, rechazada con
comunicacion de 03 de agosto siguiente; el 21 de julio de ese afo
peticion6 a COLPENSIONES la nulidad del traslado, tener como
afiliacion valida la efectuada al RPM vy, recibir los valores provenientes
del RAIS, en igual calenda la Administradora del RPM respondio
negativamente; los dias 21 y 24 de septiembre de la anualidad en cita,
solicito a PROTECCION S.A. y a COLPENSIONES, respectivamente,
copia de su expediente administrativo, historia laboral, formulario de
afiliacion y extractos; a la fecha de presentacion de la demanda ha
cotizado mas de 1500 semanas para los riesgos de invalidez, vejez y
muerte; en los ultimos diez anos ha devengado un salario promedio de
$4°000.000.00".

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora de Fondos de
Pensiones y Cesantias PROTECCION S.A. se opuso a la prosperidad
de las pretensiones, en relacién con los supuestos facticos acepté la
fecha de nacimiento del actor, su traslado al RAIS, el salario promedio
de los ultimos diez anos, las solicitudes de 16 de julio y 21 de
septiembre de 2021 y, la respuesta negativa de 03 de agosto de ese

ano. En su defensa propuso las excepciones de inexistencia de la

' Documento 1, paginas 2a 13
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obligacion y falta de causa para pedir, buena fe, prescripcion,
aprovechamiento indebido de los recursos publicos y del sistema
general de pensiones; reconocimiento de restitucion mutua en favor de
la AFP: inexistencia de la obligacion de devolver la comision de
administracion cuando se declara la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion por falta de causa, inexistencia de la obligacion de devolver
la prima del seguro previsional cuando se declara la nulidad y/o
ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos

de terceros de buena fe y, genérica®.

La Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
rechazo los pedimentos, en cuanto a los hechos admitio la fecha de
nacimiento del actor, la solicitud de 21 de julio de 2021, su respuesta
negativa y, la peticion de 24 de septiembre siguiente. Presentd las
excepciones de inoponibilidad de la responsabilidad de la AFP ante
COLPENSIONES, en casos de ineficacia de traslado de régimen,
responsabilidad sui generis de las entidades de la seguridad social,
sugerir un juicio de proporcionalidad y ponderacion, el error de
derecho no vicia el consentimiento, inobservancia del principio
constitucional de sostenibilidad financiera del sistema (Acto Legislativo
01 de 2005, que adicion6 el articulo 48 de la Constitucion Politica),
buena fe de COLPENSIONES, falta de causa para pedir, presuncién
de legalidad de los actos juridicos, inexistencia del derecho reclamado,

prescripcion y, genérica’.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

Documento 6, paginas 2 a 27

" Documento 5, paginas 2 a 41
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El juzgado de conocimiento declard la ineficacia del traslado del régimen
de prima media con prestacion definida al de ahorro individual con
solidaridad efectuado el 04 de diciembre de 1995, por German Manrique
Cuéllar, asi como el cambio que se dio el 31 de diciembre de 2002,
como consecuencia de la cesién por fusién a PROTECCION S.A., en
consecuencia, entendid vinculado al accionante en forma valida al RPM
administrado por COLPENSIONES; condené a la AFP a transferir a la
Administradora del RPM todos los valores que recibic con motivo de la
afiliacion del demandante por cotizaciones obligatorias y voluntarias en
el evento de haberlas realizado, con todos los rendimientos financieros
que produjo este dinero mientras estuvo en su poder, asimismo, los
descuentos por gastos de administracion, valores de seguros
previsionales y, porcentaje destinado al fondo de garantia de pension
minima, con cargo a sus propios recursos; ordenc a COLPENSIONES
aceptar el traslado y recibir los dineros remitidos por PROTECCION
S.A., activando la afiliacion del accionante, como si nunca se hubiese
trasladado del RPM vy, actualizar la informacion de su historia laboral en
semanas de tiempo cotizado; declaré no probadas las excepciones de
inobservancia del principio constitucional de sostenibilidad financiera del

sistema y prescripcion e; impuso costas a las demandadas®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que la afiliacion del
demandante fue espontanea y libre, en ningun momento fue obligado a

afiliarse a un fondo especifico o a abandonar el Instituto de Seguro

* Archivo 11 v Documento 12

e




Republica de Colombia 6

Tribunal Superior Bogotd FXPD. No. 003 2021 00499 01
Sala Laboral Ord. Germir Wanngue 5. COLPENSIO! ’\"L'.\'\,- otro

Social — ISS, tampoco se acercd al ISS a corroborar la informacion
brindada, por el contrario, ratific6 su permanencia en el RAIS al
promover el proceso 26 anos después de la suscripcion del formulario
de traslado; igualmente, se encuentra en la prohibicién legal de traslado
en razon a su edad; por ultimo, manifesté que no debia ser condenada
en costas, en tanto, COLPENSIONES se limitd a cumplir lo preceptuado
en la Ley 797 de 2003, ante la proximidad del actor al requisito de edad

para pensionarse®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que German Manrique
Cuéllar estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social — ISS de 17 de mayo
de 1984 a 31 de diciembre de 1995, aportando 307.71 semanas para
los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 04 de diciembre de la ultima
anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a través de DAVIVIR S.A.,
con efectos a partir de 01 de enero de 1996 y; el 31 de diciembre de
2012, PROTECCION S.A. absorbié por fusion a DAVIVIR S.A.;
situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas cotizadas en
pensiones® y, el certificado de afiliacion’, emitidos por COLPENSIONES,
la historia laboral® y, el reporte de estado de cuenta®, expedidos por
PROTECCION S.A., los formularios de afiliacion a DAVIVIR S.A., el
primero con fecha 04 de diciembre de 1995' y el segundo con calenda

de 19 de enero de 1996'', la solicitud de bono pensional por traslado a

Archivo 11 y Documento 12
"Documento 1, paginas 42 a 44
Documento 1, pagina 16
® Documento 5, paginas 96a 110
" Documento 5, paginas 48 a 95

5, pagina 35

0 5, pagina 36
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un fondo de pensiones'?, las liquidaciones provisionales de bonos
pensionales de fechas 05 de marzo de 1997 y 16 de diciembre de
1999', la informacion sobre el tramite de bono pensional'®, la captura
de pantalla del aplicativo AS400'®, el resumen de historia laboral
elaborado por la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico'”, el historial de vinculaciones de
ASOFONDOS' vy, un informe de afiliacion expedido por el Ministerio de

Salud y de la Proteccion Social'®. i

Manrique Cuéllar nacio el 23 de diciembre de 1961, como da cuenta su

cédula de ciudadania®®

Los dias 16 y 21 de julio de 2021, el actor solicito a PROTECCION
S.A?" y a COLPENSIONES??, respectivamente, la nulidad de su
traslado al RAIS, en consecuencia, su regreso al RPM con la remision
de los valores obtenidos por la afiliacion a la AFP; pedimentos
negados mediante oficio de la ultima calenda en cita, por la w
Administradora del RPM, arguyendo que el afiliado expreso su !
voluntad mediante el diligenciamiento del formulario de afiliacion,
ademas pudo acudir a las oficinas de COLPENSIONES o de los
fondos privados para buscar asesoria, adicionalmente, la Circular 016
de 2016 de la Superintendencia Financiera de Colombia no es

retroactiva, asimismo, la Ley 797 de 2003 sefala una prohibicion de

Documento 5, pagina 37
Jjocumento 5, pagina 38
* Documento 5, pagina 39

5 Documento 5, paginas 40 a 41
" Documento 5, pagina 42
"Documento 5, paginas 43 a 44
Y Documento 5, paginas 45 a 46
¥ Documento 5, paginas 43 a 44
Documento 1, pagina 15
Documento 1, pagina 36

Documento 1, paginas 32 a 33
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traslado para quienes se encuentren a diez anos o menos de cumplir
la edad de pension®® y; con Comunicacion de 03 de agosto de 2021,
PROTECCION S.A. nego las peticiones, informando que el afiliado no
se podia trasladar conforme el literal e) del articulo 2° de la Ley 797 de
2003, tampoco contaba con 15 anos de servicios a 01 de abril de
199424,

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenada y, en las alegaciones

recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO 1
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD \

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida vy, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos ‘“es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del tfraslado”

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de las

" Documento 1, paginas 34 a 15

umento 1, paginas 37 a 38
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convocadas a juicio®; (i) solicitud de 21 de septiembre de 2021 enviada

a PROTECCION S.A., para que le allegara al demandante sus

formularios de afiliacion y los extractos®®; (iii) solicitud de 24 de

septiembre de 2021, en que el accionante peticiont a COLPENSIONES

le remitiera copia del expediente administrativo y su historia laboral

actualizada®’; (iv) concepto de 29 de diciembre de 2015, emitido por la

Superintendencia Financiera de Colombia®®;

(V)

comunicados de

prensa®® y; (vi) formato de reasesoria pensional realizada el 14 de
diciembre de 2013 expedido por PROTECCION S.A., en que consta que

el dia 20 de los referidos mes y ano, seria la fecha limite para

trasladarse al RPM y se marco una “x” en la casilla de “Aplaza decision™°.

También se recibieron los interrogatorios de parte de la Representante
Legal de PROTECCION S.A3' y de German Manrique Cuéllar®.

** Documento 1, paginas 46 a 56
* Documento 1, paginas 45 a
' Documento 1, paginas 39 a 40
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" Documento 6, paginas 111 a 112
'Documento 6, paginas 113 a 115
' Documento 6, pagina 47
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Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por el demandante el 04 de

diciembre de 1995%3, se lee:

“HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA
LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES. MANIFIESTO QUE HE
ELEGIDO A SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y DE CESANTIA DAVIVIR S.A. PARA QUE ADMINISTRE
MIS  APORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS.”

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto. no permiten colegir que DAVIVIR S.A. hoy
PROTECCION S.A., haya suministrado informacion clara, precisa y

detallada al accionante sobre las consecuencias de su traslado al RAIS,

f

situacion que configuré omisidén de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,
deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de
cierre de la jurisdiccion ordinaria®; resaltando ademas, que “.. el engario,
no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que quarda el

profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte

relevante para la toma de decision que se persigue; de esta manera la diligencia

* Documento 6, pagina 35
Sentencia 33083 de 22 de noviembre ds 111 y, reciente pronunciamiento sentenc

e TR
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debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada... 3",

Es que, recaia en DAVIVIR S.A., hoy PROTECCION S.A., la carga de
demostrar que cumplio su deber de ofrecer al afiliado informacion veraz
y suficiente cuando definia su situacion de permanencia o cambio de
régimen pensional, circunstancia que no alcanza a materializarse en el
examine con la simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera
libre y voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por
escrito que aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de
ahorro individual o con la informacion de poder efectuar aportes
voluntarios, pues, le incumbia acreditar que le explico en detalle las
consecuencias de la vinculacion a su Administradora, especificamente
el acceso a la prestacion de vejez dependiendo del valor del capital
aportado y ahorrado en su cuenta individual, las variables que
determinan e inciden en la cuantia de la mesada, asi como las
diferentes modalidades pensionales que, sin embargo, con pleno

conocimiento de lo anterior, él opt6 por el cambio de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales de! trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

), Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi como reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de

2019

e
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En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,
al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘“a afiliacion se hace libre y voluntaria’, ‘se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacion; tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una descripcién
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con
exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacién de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®.

A su vez, en Sentencia S.1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 /bidem, sea necesario demostrar que el acto
atentd contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

® CS); sentencias STL—8703 de 14 de octubre de 2020, 5TL-8992 y STL - 9110 de 21 de octubre de 2020
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De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS, en este orden, PROTECCION S.A. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de German
Manrique Cuéllar en los términos senalados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen al afiliado, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de
garantia de la pensién minima, ya que, no procedia su descuento, en
tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos
dineros con cargo a las utilidades del fondo, recursos gue desde el
nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM?’, en este

sentido, se confirmara el fallo de primer grado en estos temas.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion del demandante vy,
actualizar su historia laboral, en este aspecto también se confirmara la

decision del a quo.

En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado
del accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM,
atendiendo la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos vy,
sin descuento por gastos de administracion, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de
la pension minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen
cuando faltan menos de 10 afos para alcanzar la edad de pensién®, no

aplica en el asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin

, Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 20

'8 Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificadc por el articulo 2 de la Ley 797 de 200

—<4
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efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacién presentandose un consentimiento no informado por el

afiliado en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b). 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la
mayor transparencia en |as operaciones que se realicen, de suerte que

les permita escoger las mejores opciones del mercado, informaciéon

\

que hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que
el afiliado pueda saber con exactitud la logica de los sistemas publicos
y privados de pensiones. preceptos que no hacen distincion entre los
usuarios o afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en
este orden, DAVIVIR S.A. hoy PROTECCION S.A., tenia la obligacién

de brindar informacién clara, cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION
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La indexacion es un meéetodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
Inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®°.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de Iinvalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima. En
este orden, se adicionara la decision de primer grado, atendiendo el

grado jurisdiccional de consulta a favor de COLPENSIONES.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion
que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han det srminado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino. la satisfaccion in toto, para

que los beneficios e Intereses objeto de proteccion, sean reales,

efectivos y practicables®. por ello, el titular del derecho esta habilitado a

requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la

ala de Casacion Laboral, Sentencia cc dicado N2 52290 de 30 de julio de JU14, ¢ a la Set 832 de 12 de
ta de 2012 asi como las decis SL3 3871, 35 3
ala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de | y de 2016
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satisfaccion de la pension, como ocurre en el asunto, en que la
convocante pretende I|a ineficacia del traslado de régimen por
vulneracion de precisos mandatos constitucionales, legales y
jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, seguros
previsionales y aportes al fondo de garantia minima también se
declarara no probada la excepcion de prescripcion, pues, Su
devolucion se genera de la declaratoria de ineficacia del traslado,
ademas, hacen parte del derecho irrenunciable a la seguridad social,

como lo ha explicado la Corte Suprema de Justicia al senalar que “/a
mentada declaratoria de ineficacia es imprescriptible, en tanto se trata de una
pretension meramente declarativa y por cuanto los derechos que nacen de
aquella tienen igual connotacion, pues forman parte del derecho irrenunciable a

la seguridad social™'. Siendo ello asi, se confirmara la decision de primer

grado en este aspecto.

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo

adoctrinado por la Corporacién de cierre de la jurisdiccion ordinaria®.

En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declar6 tener
como validamente vinculado al demandante en el RPM para los
efectos de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la

declaracion de ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS del

" CS), Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de abril de 2015
7 (S), Sala Laboral, sentencia 5.3199 de 14 d& ulio de 2021
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accionante, la Administradora del RPM no actuo en este acto juridico,
por ende, no se le puede considerar parte vencida en este proceso, en
consecuencia, atendiendo la apelacion en este punto, se le absolvera

de las costas impuestas. No se causan en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de la sentencia apelada y
consultada, para ORDENAR a PROTECCION S.A. transferir a
COLPENSIONES todos los valores que recibio con motivo de la
afiliacion de German Manrique Cuéllar por cotizaciones obligatorias y
voluntarias en el evento de haberlas realizado, con los rendimientos
financieros que produjo ese dinero mientras estuvo en su poder. De
igual manera, debe devolver los descuentos realizados por gastos de
administracion, valores de los seguros previsionales y, el porcentaje
para constituir el fondo de garantia de pension minima, sumas
debidamente indexadas y. con cargo a sus propios recursos, conforme a

lo explicado en la parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- REVOCAFE PARCIALMENTE el numeral quinto de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas. conforme a lo expuesto en precedencia.
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TERCERO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada y

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

LILLY YOLANDA VEGA BLANG/ —

LUIS AGUSTIN VEGA ARVAJAL Y STE ASQUFZ SARMIENTO
Lelceo (/‘@l{f

oo
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE JUDITH MENDOZA
PATINO CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR S.A. y
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de ésta Administradora respecto de las condenas que no fueron objeto

de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 22 de febrero de
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2023, proferido por el Juzgado Dieciocho Laboral del Circuito de
Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demandoé para que se declare ineficaz su afiliacion al RAIS a
través de PORVENIR S.A,, pues, la AFP incumpli6 su deber legal de
informacion al no asesorarla de manera veraz, oportuna, pertinente,
objetiva, comprensible y comparativa respecto de las caracteristicas
de los regimenes pensionales y, consecuencias del traslado. por ende,
nunca se trasladd al regimen privado, encontrandose validamente
afiliada al RPM; PORVENIR S.A. debe registrar en su sistema de
informacion la ineficacia de su vinculaciéon al RAIS; COLPENSIONES
debe reactivar la afiliacién; el fondo privado debe devolver a la
Administradora del RPM |a totalidad del capital de su cuenta de ahorro
individual, con rendimientos, bonos y/o titulos pensionales a que
hubiere lugar, gastos de administracién y comisiones, con cargo a sus
propias utilidades, sin aplicar algin descuento; COLPENSIONES debe

recibir esos valores; costas; ultra y extra petita.

Fundament6 sus pedimentos, en sintesis, en que cotizo al Instituto de
Seguro Social — ISS; en enero de 2001 (sic) se trasladé al RAIS a
traves de PORVENIR S.A., después que un representante la
persuadiera de afiliarse, asegurandole que era altamente probable que
el ISS se acabara, lo cual pondria en peligro sus cotizaciones,
mientras en un fondo privado accederia a la pension en mejores
condiciones respecto al ISS en caso que no se liquidara; la AFP no le

brindd una asesoria responsable vy transparente informandole de
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manera veraz, oportuna, pertinente y objetiva sobre las consecuencias
del traslado; tampoco le hizo saber las caracteristicas de los
regimenes pensionales y sus diferencias, las condiciones para
pensionarse en alguno de ellos, ni los factores que intervendrian en la
definicion de su mesada, no le informé que su pension en el RAIS
estaria determinada por el dinero acumulado en la cuenta de ahorro
individual, los rendimientos positivos y negativos como consecuencia
de la administracion de sus aportes y, su expectativa de vida y la de
sus beneficiarios; tampoco le advirti6 los descuentos sobre sus
aportes para gastos de administracion; PORVENIR S.A. tampoco
adelanté gestiones para darle una reasesoria pensional, ni
comunicarle que no podria retornar a COLPENSIONES una vez
estuviese a diez afos o menos de la edad de pension; el 26 de julio de
2004, radico formulario de afiliacion en ésta Administradora y, a partir
de agosto siguiente, sufraga aportes a través de su empleador,
enterandose tiempo después que sus cotizaciones regresaban a
PORVENIR S.A.; se enterd que su solicitud de afiliacion en el RPM no
habia sido aceptada, porque, se encontraba a diez anos de la edad de
pension; segln una proyecciéon elaborada por el fondo privado, el
monto de su pension en el RAIS equivaldria a $877.803.00, mientras
su mesada en el RPM ascenderia a $2°026.162.00 a partir de un IBL
de $2'838.430.00; los dias 17 de septiembre y 16 de octubre de 2020
peticiond a la AFP y a COLPENSIONES, respectivamente, la nulidad
de su afiliacion al RAIS vy. la reactivacion de su vinculacién en el RPM;
pedimentos negados por COLPENSIONES, mientras que PORVENIR
S.A. solo alleg6 copia del formulario de afiliacion; el 09 de mayo de
2017, consulté a la Superintendencia Financiera de Colombia sobre el
deber de informacion a cargo de los fondos de pensiones, entidad que
se pronuncio el 12 de junio siguiente; COLPENSIONES informé a la

Procuraduria General de la Nacion que desde octubre de 2012 viene
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adelantando actividades tendientes a asesorar adecuadamente a sus

afiliados sobre el traslado entre regimenes pensionales’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en cuanto a los hechos acepto la afiliacion de la
demandante al ISS, el traslado de aquella al RAIS, la solicitud de 16
de octubre de 2020 con respuesta negativa, la consulta de 09 de mayo
de 2017 ante la Superintendencia Financiera de Colombia, la
respuesta de ésta entidad y, las actividades de informacion que viene
realizando desde octubre de 2012. En su defensa propuso las
excepciones de error sobre un punto de derecho no vicia el
consentimiento, prescripcién, cobro de lo no debido, su buena fe, la
parte demandante no se puede beneficiar de su propia culpa y la
accionante no sirve de excusa, inexistencia del derecho y la
obligacién, improcedencia de condena en costas y agencias en
derecho en instituciones que administran recursos del sistema general

de pensiones y, genérica”.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. rechaz6 los pedimentos y. en relacién con los
supuestos facticos admitio la solicitud de 17 de septiembre de 2020.

Propuso las excepciones de prescripcion, prescripcion de la accion de

! Documento 1, paginas 3 a 14,

‘ Documento 6, paginas 23 a3 43
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nulidad, cobro de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de

la obligacion y, su buena fe?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard la ineficacia de la afiliacion al RAIS
efectuada el 18 de octubre de 2002 por Judith Mendoza Patino a través
de PORVENIR S.A., con efectividad el 01 de diciembre siguiente, en
consecuencia, declaro que para todos los efectos legales la demandante
nunca se traslado al RAIS, siempre permanecio en el RPM; ordené a la
AFP devolver a COLPENSIONES todos los valores que hubiere recibido
por motivo de la afiliacion de la actora, asi como los saldos obrantes en
su cuenta de ahorro individual, con rendimientos, asimismo, el
porcentaje correspondiente a gastos de administracion, primas de
seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentaje
destinado al fondo de garantia de la pension minima, debidamente

indexados y, con cargo a Sus propios recursos, asi, al momento de

cumplir esta orden, los conceptos deberan aparecer discriminados con
sus respectivos valores con el detalle pormenorizado de los ciclos, IBC,
aportes y demas informaciéon relevante que los justifique; ordend a
COLPENSIONES reactivar la afiliaciéon de la accionante y, corregir su
historia laboral una vez reciba estos dineros del fondo privado; declaré
no probada la excepcidon de prescripcion, relevandose del estudio de los
demas medios exceptivos propuestos e; impuso costas a la PORVENIR
S.A%,

* Documento 7, paginas 2 a 35

*Documentos 12 y 13

e
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RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decisién anterior, COLPENSIONES y PORVENIR

S.A. interpusieron sendos recursos de apelacion®.

COLPENSIONES en resumen expuso, que la demandante se traslado
al RAIS de manera libre y voluntaria, pues, tenia las herramientas para
conocer acerca del regimen al que se afiliaba, en la medida en que la
Ley 100 de 1993 es una norma de alcance nacional que pudo ser
consultada por ella, sin embargo, existié negligencia de parte suya, por
cuanto se preocupd de su situacion soélo cuando estaba préxima a
pensionarse y, no antes que el traslado acarreara consecuencias; en
el interrogatorio de parte manifestd que no se acerco al ISS a verificar

su situacion como afiliada del RPM, en este orden, su permanencia en

el RAIS ratifico su vinculacion; adicionalmente, se encuentra en una
prohibicion legal para retornar al RPM en razén a su edad; igualmente,
a la accionante le correspondia demostrar cualquier vicio o falta de
informacion, conforme al articulo 167 del CGP; la actora no le dio la
importancia necesaria a su futuro pensional, por ello, debi6 demostrar
la falta de informacion y no solicitar su traslado cuando estaba préxima
a pensionarse; adicionalmente, la ineficacia del traslado va en
contravia del articulo 48 Constitucional y el principio de sostenibilidad
financiera, pues, aunque se reciban todos los aportes realizados al
RAIS, no es rentable financiar una prestacién de quien no ha estado
dentro del RPM, pero, busca pensionarse de la misma manera que las
personas que si han estado en este régimen por mucho tiempo, de

manera que se estaria descapitalizando el sistema.

' Documentos 12y 13

R
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PORVENIR S.A. en suma arguyo6 que, el traslado se realizo de manera
libre, voluntaria y consciente, como se expreso en el formulario de
afiliacion, la forma preimpresa de ese documento se encontraba
autorizada por la ley, siendo prueba de la libertad de afiliacion, ya que,
para el momento historico en que la actora migré de régimen no
existia una obligacién adicional al formulario de vinculacion, como el
deber de buen consejo o de doble asesoria, tampoco existia
obligacion de informar por escrito sobre los beneficios puntuales que
cada uno de los regimenes ofrecia, ni sobre el monto de la pensién,
por ende, es imposible allegar documentos gue den cuenta del
cumplimiento de ese deber de informacion, adicionalmente, sin el
formulario no habria sido posible materializar el traslado de régimen
pensional, sus efectos no pueden ser ignorados, ademas, que sea una

forma preimpresa no le resta validez a lo manifestado, en este orden,

las pruebas del proceso permiten conocer que la demandante contd
con el acompanamiento de un asesor de la AFP, quien la ilustrod
acerca de las caracteristicas del RAIS, sin que ella planteara
interrogantes, asimismo. Mendoza Patino cuenta con calidades
personales, le era exigible asumir el deber de diligencia para indagar
y/o cuestionar los conceptos del régimen pensional elegido,
igualmente, la demandante desechd su oportunidad para retornar al
RPM, reafirmando su intencion de permanecer en el RAIS, de otra
parte, la inconformidad de la actora obedece al monto de la mesada,
elemento insuficiente para viciar su voluntad como afiliada.
Subsidiariamente, PORVENIR S.A. habria actuado frente a
COLPENSIONES como un agente oficioso involuntario en los términos
de los articulos 2304 y 2310 del Codigo Civil, en cuanto, creyendo
administrar su propia actividad, termin6 gestionando los negocios de
otro, en este orden, la AFP solamente estaria obligada a entregar a la

Administradora del RPM los rendimientos que se hubiesen podido

e
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obtener en este régimen pensional, por tanto, se aparta de la
devolucion de gastos de administracion y sumas previsionales,
teniendo en cuenta que no son sumas que se destinen directamente a
financiar la pension de los afiliados, son costos para amparar su
prestacién pensional. generar rendimientos vy, sostener la
infraestructura del fondo privado, tampoco hay lugar a la indexacién de
estas sumas, ya que, se desbordan los efectos de la ineficacia y, con
los rendimientos financieros se satisface con creces cualguier pérdida

del poder adquisitivo de |as cotizaciones de la demandante.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Judith Mendoza Patino
estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — ISS de 27 de julio de 1994
a 31 de enero de 2002. aportando 196.14 semanas para los riesgos de
invalidez, vejez y muerie y; el 18 de octubre de la ultima anualidad en
cita, solicitd su traslado al RAIS a través de PORVENIR S.A., con
efectos a partir de 01 de diciembre de 2002; situaciones facticas que se
infieren del reporte de semanas cotizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONESS®; la historia laboral consolidada’, el certificado de
afiliacion® y, la relacion histérica de movimientos® expedidos por
PORVENIR S.A., la certificacion electronica de tiempos laborados'®
emitida por la Asamblez Departamental de Boyaca, los certificados de

informacion laboral'', de salario base'? y de salarios mes a mes'?,

® Documento 1, paginas 28 a 36
Documento 1, paginas 37 a 46

® Documento 7, pagina 37

"Documento 7, paginas 46 a 70

'® Documento 1, paginas 47 a 50

" Documento 1, pagina 51

" Documento 1, pagina 52

“ Documento 1, pagina 53 a 54
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elaborados por la Asamblea Departamental de Boyaca; el formulario de
afiliacion', el historial de vinculaciones de ASOFONDOS'®, |a historia
valida para bono'® y, el resumen de historia laboral'’, emitidos por la
Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito

Publico.

Mendoza Patifio nacié el 26 de septiembre de 1956, como da cuenta su

cédula de ciudadania'®

El 17 de septiembre 2020, la demandante solicito a PORVENIR S.A. la
ineficacia de su afiliacion al RAIS, le aclarara si le informo sobre la
posibilidad de regresar al RPM con las ventajas y desventajas de esta
decisién, copia del formulario de vinculacion y, proyeccion pensional
en los dos regimenes pensionales'®, pedimentos respondidos el 08 de
octubre siguiente, en gue el fondo privado expuso que la asesoria al
momento de la vinculacion fue verbal y, en el formulario de afiliacion
se dejé expresa constancia de haber adoptado la determinacion de
vincularse de manera libre, voluntaria y sin presiones, ademas, la
facultad de declarar invalida y/o nula la afiliacion al RAIS se encuentra

reservada a los jueces”’.

AY

El 16 de octubre de 2020, la actora peticiond a COLPENSIONES

activar su afiliacion en el RPM?', solicitud rechazada con Oficio de 19

' Documento 1, pagina 68
Documento 7, paginas 95 a 97
% Documento 7, paginas 98 a 100

" Documento 7

paginas 101 a 103
'** Documento 1, pagina 16
* Documento 1, paginas 60 a 61

“ Documento 7, paginas 81 a 86

Documento 1, paginas 62 a 63
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de octubre siguiente, bajo el argumento que el traslado fue realizado
de manera directa y voluntaria en ejercicio de su derecho a la libre
eleccion de régimen vy, que la Circular 016 de 2016 de la

Superintendencia Financiera de Colombia no era retroactiva“c.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del fraslado”

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de las
convocadas a juicio®; (i) simulacién pensional realizada el 26 de mayo

de 2020 por PORVENIR S.A., informando a la demandante que su

ocumento 1, paginas 64 a 66

Documento 1, paginas 17 a 27; documento ¢ aginas 16 a 18
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mesada pensional en el RAIS seria de $877.803.00%*; (iii) liquidacion
pensional de la accionante, que calculd el valor de |la primera mesada en
el RPM en $2°026.162,00°°; (iv) solicitud de concepto de 09 de mayo de
2017, dirigida por Claudia Maritza Munoz Gémez a la Superintendencia
Financiera de Colombia sobre el deber de informacion de los fondos
privados®®; (v) respuesta de 12 de junio siguiente, emitida por ésta
entidad®’; (vi) comunicado de 02 de agosto de 2017, en que
COLPENSIONES inform¢6 a Claudia Maritza Munoz Gomez, aspectos

relacionados con los beneficios y efectos de la afiliacion a una

administradora de pensiones, el valor aproximado de la mesada

pensional y, las alternativas del ciudadano en caso de no cumplir los

requisitos para pensionarse®®; (vii) cartilla denominada ‘guia de
autoservicios para nuestros clientes” de PORVENIR S.A.#?; (viii) volante de la
Gerencia de Clientes de PORVENIR S.A.%%; (ix) respuesta sin fecha ni
constancia de recibido. en la que la AFP envia a la accionante copia
del formulario de afiliacion®'; (x) concepto de 15 de enero de 2020 de
la Superintendencia Financiera de Colombia®: (xi) comunicados de

prensa® y; (xii) expediente administrativo®.

También se recibié el interrogatorio de parte de Judith Mendoza

Patino®®.

yeumento 1, paginas 55 a 58

, pagina 59

, paginas 69 a 7C

ol paginas71la’
1, paginas 77a 78
' Documento 7, paginas 74a 79
Documento 7, pagina 80
" Documento 7, paginas 71a 72
? Documento 7, paginas 104 a 110

" Documento 7, paginas 111 a 113

¥ Documento 10
5 Documentos 12 y 13, min. 12:36, Judith Mendoza Patifio, narré que en 2002 se encontraba trabajando er caldia Municipal de

Moniquira. Realizaron una reunion donde se encontraban asesores de PORVENIR pguro Social se iba a

liquidar, que tenia muchos problemas, que est 1 en crisis y, que debian cuidar sus cotizacic por lo que era pasarse a esta AFP
La reunién durd entre 10 a 15 minutos; se realizd con unos 30 empleados de la Alcaldi: wor diligencio el f wlario. Se limitd a
preguntar unos datos. No le dejaron copia del formato. Le preguntaron si tenia hijos, ante mbres. También le
preguntaron donde habia estado cotizando. I informaron cuanto seria su pension al trasladarse, gue tenia derecho al retracto, a que
edad se podia pensionar, como se iban a d buir sus aportes en el RA acerca e 35105 de adm n y el fondo de

e
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Ahora, en el formulario de afiliaciéon suscrito por la demandante el 18 de

octubre de 2002°, se lee:

“HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA
Y SIN PRESIONES A ESCOGENCIA DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, HABIENDO SIDO ASESORADO SOBRE TODOS LOS
ASPECTOS PROPIOS DE ESTE, EN PARTICULAR, SOBRE EL
REGIMEN DE TRANSICION, BONOS PENSIONALES Y LAS
IMPLICACIONES DE MI DECISION FRENTE A LOS REQUISITOS |
PARA ACCEDER A LA PENSION; ASI MISMO SELECCIONO A
PORVENIR PARA QUE SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS
APORTES PENSIONALES. TAMBIEN DECLARO QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS Y
QUE HE SIDO INFORMADO SUFICIENTEMENTE DEL DERECHO
QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DE M| DECISION DENTRO DE
LOS CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA
PRESENTE SOL/CITUD. AUTORIZO EXPRESA E
IRREVOCABLEMENTE A PORVENIR S.A. PARA QUE VERIFIQUE |
TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA SOLICITUD. |

Pues bien, los medios de conviccidon resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A., haya
suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de

informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones

especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion

solidaridad, las modalidades de pension, que |
para pensionarse; tampoco le hablaron de v
reunion fue tan rapida, no hubo acercamien
vinculacion a PORVENIR 5.A, no obedecio a

acabar, no habia otra alternativa; por el mied

Agrego que no conoce el bono pensional; no b

ez en el IS5, En 2004 emg
ron que sus aportes no ¢
dejo el tema asi. Recibe extr

imita a mirar sus semanas cotizadas. No ha ter

* Documento 1, pagina 68

——4

ia regresar al RPM por una sola vez luego de

ajas o desventajas de su decision. No ley

n el asesor para hacerle pre

instruccion del empleador

equeseibaat ary de q

echo aportes vo ios; na

a trabajar con la Gobernacion c
21 e tidad, sino que se

de ahorro desde hace 2

) CoNtacto con ningun otro asesor

le faltaran 10 afios

de firmarlo. Como la

ta intormacion d

jue el 155 se iba a

2alizd |a afiliacion

19n los req tos para acceder a
formula para afiliarse al 155. Al
iebido a su edad. Por

tentdo, sino que se
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fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,
deber definido por la Sala de Casaciéon Laboral de la Corporacién de

cierre de la jurisdiccion ordinaria®’; resaltando ademas, que “.. el engario,
no solo se traduce en lo que se afima, sino en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte
relevante para la toma de decision que se persique, de esta manera la diligencia

debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada...”%.

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la
simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre vy
voluntaria el formulario de vinculacién en que manifiestan por escrito que
aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de ahorro
individual o con la informaciéon de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explico en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado vy
ahorrado en su cuenta individual, las variables gue determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella optod por el cambio de régimen.

7CS), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 20011 y, reciente pronunciamiento sentenciz 68452 de 03 de abril de 2019
W (CS), Sentencias 31989 y 31314 de 09 de <eptiembre de 2008, asi como reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019
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Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,
al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria’, “se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacioén: tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con
exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®®.

A su vez, en Sentencia SL.1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por

este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de

* C5), sentencias STL - 8703 de 14 de octubre de 2020, STL — 8992 v STL - 9110 de 21 de ¢ tubre de 2020

I EEE—,—
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las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando ne ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto
atentdo contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S.A.. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Judith
Mendoza Patifio en los términos sefalados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen a la afiliada, destinados a
financiar su eventual prestacién de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pension minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del
acto ineficaz han debido ingresar al RPM*°, en consecuencia. en estos

temas se confirmara el fallo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion de la demandante Y,
actualizar su historia laboral, en este orden, se confirmara la decisiéon de
primera instancia en este aspecto.

*CS), Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 203

e R R R R
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En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos vy, sin
descuento por gastos de administracion, sequros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de
la pension minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen
cuando faltan menos de 10 afos para alcanzar la edad de pensiéon*', no
aplica en el asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin
efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el

afiliado en su vinculacién al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcién de elegir libre y
voluntariamente el régimen que méas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de |la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligaciéon de
suministrar a los usuarios la informacion necesaria para lograr la
mayor transparencia en |as operaciones que se realicen. de suerte que

les permita escoger las mejores opciones del mercado. informacién

1)

que hace referencia a las caracteristicas, condiciones. acceso y
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que
el afiliado pueda saber con exactitud la légica de los sistemas publicos

y privados de pensiones, preceptos que no hacen distincién entre los

! Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 200:

.
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usuarios o afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en
este orden, PORVENIR S.A., tenia la obligacion de brindar informacion

clara, cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a lo
anterior, la imposiciéon oficiosa de la actualizacién no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago*2.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacién sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de |a pensién minima. En

este orden, se confirmara la decision de primer grado.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

# €5, Sala de Casacion Laboral, Sentencia con Hadicado N2 52290 de 30 de julio de 2014, er que cita la Sentencia N® 46832 de 12 de
agosto de 2012; asi como las decisiones SL 359, 513871, SL4985, 53537, SL4174 v SL37109 o

R
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La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion
que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales,
efectivos y practicables™. por ello, el titular del derecho esta habilitado a
requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la
satisfaccion de la pension, como ocurre en el asunto, en que la
convocante pretende la ineficacia del traslado de régimen por
vulneracion de precisos mandatos constitucionales, legales 'y
jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, seguros previsionales
de invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia
de la pension minima también se declarara no probada la excepcion de
prescripcion, pues, su devoluciéon se genera de la declaratoria de
ineficacia del traslado, ademads, hacen parte del derecho irrenunciable
a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema de

Justicia al sefalar que “la mentada declaratoria de ineficacia es

imprescriptible, en tanto se trata de una pretension meramente declarativa y por

cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacién, pues

forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social™*. Siendo ello asi,

no operod el medio exceptivo propuesto. Sin costas en la alzada.

1 CS), Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016
# (5, Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de abril de 2015
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del

Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,
RESUELVE
PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada y consultada, con arreglo

a lo expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA ELANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE FREDDY ALEXANDER
BURGOS JIMENEZ CONTRA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMPENSAR.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por el convocante a juicio, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 02 de diciembre de 2021, proferido por el
Juzgado Treinta y Dos Laboral del Circuito de Bogotéa.

ANTECEDENTES
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El actor demandd para que se declare la existencia de un contrato de
trabajo a término indefinido, vigente de 10 de septiembre de 2012 a 25
de noviembre de 2016, que no se incluyé el salario real de Gerente de
Proyecto Modelo de Recaudo en su liquidacion, ni el bono que era
factor salarial, en consecuencia, se le reconozca indemnizacién por
despido injusto, auxilio de cesantias con intereses doblados, primas de
servicios, vacaciones, aportes al fondo de pensiones con el salario
promedio del ultimo ano de servicios, moratoria, sancion por no

consignacion de cesantias, indexacion, costas. ultra y extra petita.

Fundamenté sus pecimentos, en sintesis, en que labord para
COMPENSAR inicialmentie de 08 de octubre de 2007 a 08 de mayo de
2012, en el cargo de Analista de Cartera, contrato gue concluydé por
renuncia; en julio siguiente, la enjuiciada lo contactd para que se
vinculara nuevamente mediante contrato de trabajo, vigente de 10 de
septiembre de 2012 a 25 de noviembre de 2016, en el cargo de
Profesional de Recursos Monetarios, con un salario de $2°454.270.00 y
un cupo de beneficios mensuales de $1°321.530.00, sufragado de
manera permanente durante la ejecucion del contrato, valor que no se
tuvo en cuenta para el pago de prestaciones cociales y vacaciones;
ademas, la empleadora le hizo un descuento con destino a SKANDIA,
dineros que no han sido devueltos; ante las necesidades operacionales
no desarrollé funciones del cargo para el que fue contratado sino las de
Gerente de Proyecto Modelo de Recaudo, siendo su jefe directo José
Luis Hernandez Najar; 2! cargo de Gerente de Recursos Monetarios lo
ejecutaba para el area Project Management Office — PMO de
COMPENSAR, en donde la jefe directa era Sandra Piedad Garcia
Portela, quien tambien le daba oérdenes; csus actividades eran

reconocidas conforme a la estructura organizacional, a la jerarquia y, a
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la responsabilidad como Gerente de Proyecto Modelo de Recaudo;
rendia informes y entregaba resultados a Sandra Piedad Garcia Portela,
quien a través de correos electronicos reconocia su verdadero cargo,
asimismo, ella realizaba reuniones en el area de gerentes y, lo citaba; el
25 de noviembre de 2016, renuncié a su cargo; los gerentes del PMO

ganaban un salario minimo integral vigente'.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Caja de Compensacion Familiar
COMPENSAR se opuso a la prosperidad de las pretensiones; en
cuanto a los hechos admitié la suscripcion del contrato de trabajo el 06
de septiembre de 2012. con fecha de iniciacién de labores el siguiente
dia 10, el cargo, el salario, que no incluy6 el cupo de beneficios en las
prestaciones sociales y las vacaciones, porque, no era salario y, la
calidad de jefe directo de José Luis Hernandez Najar. En su defensa
propuso las excepciones de cobro de lo no debido por inexistencia de

causa y de la obligacién. compensacion, su buena fe y, prescripciéon?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré probada la excepcion de cobro de lo

no debido por inexistencia de causa y de la obligacion; declaro que entre

‘Folios3al5y65a76
! Folios 144 vuelto a 160
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Freddy Alexander Burgos Jiménez y la Caja de Compensacion Familiar
COMPENSAR existieron dos contratos de trabajo, vigentes de 08 de
octubre de 2007 a 07 de mayo de 2012 y, de 10 de septiembre de 2012
a 25 de noviembre de 2016, vinculos que terminaron por renuncia
voluntaria del extrabajador; absolvi6 a COMPENSAR de las demas

pretensiones e; impuso costas al demandante®.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, Freddy Alexander Burgos Jiménez
interpuso recurso de apelacion, en el que en resumen expuso, que las
pruebas documentales y testimoniales evidencian gue COMPENSAR
lo reconocia como Gerente de Modelo de Recaudo, para ello, el
testigo José Luis indico que él buscé al actor y lo convencid que
recibiera el cargo como Profesional de Recursos de Modelo, ya que,
fue creado soélo para Freddy Alexander Burgos Jiménez, pero,
realmente lo que iba a hacer era gerenciar el proyecto de modelo de
recaudo; asimismo, las pruebas testimoniales acreditan que existian
cuatro gerentes del mismo rango de lo que €l hacia, con las mismas
responsabilidades y obligaciones, por tanto, se debe nivelar a un
salario igual. En relacion al cupdn de beneficios se comprobé que si
bien lo acepté de manera voluntaria, fueron dineros entregados por
COMPENSAR, pagados mensualmente, siendo constante su
retribucion ocultando su verdadero salario, por ende, solicito revocar la

sentencia apelada y, acceder a las pretensiones de la demanda®.

3 Folios 566 a 567, Audio y Acta de Audiencia
4 CD Folio 566, Audio de Audiencia.
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PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso. que Freddy Alexander
Burgos Jiménez laboro para la Caja de Compensacion Familiar
COMPENSAR mediante dos contratos de trabajo, vigentes de 08 de
octubre de 2007 a 07 de mayo de 2012 y, de 10 de septiembre de 2012
a 25 de noviembre de 2016, vinculos que terminaron por renuncia
voluntaria del extrabajador, siendo su ultimo cargo Profesional de
Recursos Monetarios, con un salario basico mensual para 2016 de
$2°866.955.00, un auxilio monetario de $1°481.936.00, un aporte
institucional de $61.745.00 y, un aporte institucional plus de
$272.718.00; situaciones facticas que se coligen de las certificaciones
laborales®, los contratos de trabajo®, los ofrosies’, las renuncias
presentadas®, la informacién de pagos acumulados de 30 de
septiembre de 2012 a 20 de septiembre de 20167, |a liquidacién final'®,
la aceptacion de la renuncia'’ y, los comprobantes de némina de

septiembre de 2012 a noviembre de 2016'2.

Bajo estos presupuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo o expuesto en la

impugnacién resenada y. en las alegaciones recibidas.

7 Folios 22

®Folios 17 a 18, 165 a 166y 171 vuelto 3

' Folios 16, 20 a 21, 162, 163, 167 vueltc Sreversoy, 170a 171.
8 Folios 26, 164 y 169.

' Folios 127 vuelto a 143

10 Fplios 160 vuelto.

1 Folio 165

12 Folios 197 a 232
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NIVELACION SALARIAL

Con arreglo al articulo 143 del CST, modificado por el articulo 7 de la
Ley 1496 de 2011, a trabajo igual desempenado en puesto, jornada y
condiciones de eficiencia también iguales, debe corresponder salario
igual, sin que se puedan establecer diferencias por razones de edad,
raza, género, nacionzlidad, religién, opinion politica o actividades
sindicales. Todo trato diferenciado en materia salarial o de
remuneracién, se presume injustificado hasta tanto el empleador

demuestre factores objetivos de diferenciacion.

A su vez, la Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria ha
explicado que el precepto en cita procura combatir el trato
discriminatorio materializado en la remuneracion, proveniente de
factores sociologicos, culturales, creencias intimas o actividades
legitimas del trabajador que ninguna relacion tienen con su trabajo
objetivamente considerado, sin embargo, para que se constituya el
tratamiento diferenciado o discriminatorio en materia salarial impone
que se demuestre no solo la igualdad de cargo, sino también de
jornada y eficiencia, condicionamientos que la jurisprudencia ha
entendido como analogia o semejanza en funciones, cantidad,

eficiencia y, calidad de trabajo'®.

13CSJ, Sala laboral, sentencia 34746 de |7 de abril de 2012, sentencia SL5581 de | e octubre de 2019, SL677 de 19 de
febrero y SL 3688 de 19 de agosto de 202
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La Corporacién en cita igualmente ha adoctrinado, que las diferencias
en las retribuciones de empleados que desempefen iguales o
semejantes trabajos, solo podran justificarse cuando obedezcan a

criterios objetivos'®.

En este orden, atendiendo la linea jurisprudencial referida, el

demandante debia acreditar tres aspectos fundamentales:

(i) la identidad de funciones con referencia a una persona especifica,

en una misma empresa, por trabajos equivalentes:

(ii) la igualdad en condiciones de eficiencia, en el desempefno del
mismo oficio, con respecto a una persona en particular que perciba

mejor remuneracion salarial y,

(iii) la realizacién en igual cantidad y calidad de trabajo frente a la

persona tomada como referencia.

En este orden, se definira si en el asunto existe |a desigualdad salarial
alegada y, de ser asi, si se presentan condiciones laborales que

objetivamente la justifiguen.

Ademas de los documentos mencionados, se aportaron al instructivo

los siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de

1Cs), Sala laboral, sentencia 45894 de (6 de mayo de 2015, sentencia SL5581 de e octubre de 2019, 5L677 de 19 de
febreroy SL 3688 de 19 de agosto de 202

o
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COMPENSAR'S; (ii) acta de reuniéon de 03 de enero de 2012, en que
se presentd el proyecio modelo de recaudo, indicando que se
nombraba como Gerenie de Proyecto a Freddy Alexander Burgos
Jiménez, quien estaba a cargo de su implementacion por un tiempo
aproximado de 12 meses'®; (iii) acta de constitucion del proyecto,
documento que no esta firmado, tampoco tiene fecha, ademas, se
anot6 que el demandante era el Gestor del Proyecto'; (iv)
comunicacién de 05 de septiembre de 2012, en que la enjuiciada le
inform6 al actor que como Administrador de Recursos Monetarios
debia conocer los posibles conflictos de interés para su contratacion'®;
(v) otrosi de igual calenda, en que el demandante y la convocada
acordaron que el contrato de trabajo seria indefinido y la fecha de
ingreso seria el 10 de septiembre siguiente, ademas, en la clausula
segunda pactaron la exclusion del caracter salarial de las primas
extralegales de junio y diciembre y, de vacaciones'?; (vi) contrato de
trabajo a término indefinido de 06 de septiembre de 2012, en que las
partes pactaron que el cargo era Profesional de Recursos Monetarios
con un salario flexible que correspondia a una remuneracion ordinaria
mensual de $2°454.270.00 y, un cupc de Dbeneficios de
$1°321.530.002°; (vii) comunicaciones de 10 de septiembre de 2012 y
18 de noviembre de 2013, en que Burgos Jimeénez solicito a
COMPENSAR su traslado al sistema de remuneracion flexible integral
— RFI, en tanto, habia decidido acogerse a dicho sistema, que se
ajustaba a sus necesidades y conveniencias economicas Yy
personales, reiterando su disposicion para suscribir el ofros/ ajustando

su remuneraciéon, que corresponderia a su asignacion salarial basica

15 Folios 81 a 82.

6 Folios 23 a 25.

17 Folios 52 a 57.

'8 Folio 19

19 Folios 20 a 21.

0 Folios 17 a 18 y 171 vuelto a 173




Republica de (olombia

"]’r‘!Hum:{.\'upg‘mlr-Hul‘}uui EXPD. No. 032 201900781 01
Sala Laboral Ord. Freddy Burgos Jiménes Vs, Compensar

de $2°454.270.00 y cupo de beneficios no salariales de $1°555.000.00
qgue contiene el aporte institucional, aporte voluntario institucional plus
y, auxilio monetario de educaciéon?'; (viii) otrosies de 10 de septiembre
de 2012, de 01 de octubre de 2013 y de 01 de enero de 2016, en que
las partes convinieron participar en el Sistema de Remuneracion
Flexible Integral — RFI, constituido como sistema de remuneracion
integral (salarios y beneficios no salariales) ajustado a las
conveniencias del trabajador, cuyas caracteristicas, parametros vy
condiciones fueron explicadas al trabajador, en la clausula segunda
pactaron los beneficios no salariales equivalentes al aporte
institucional, aporte voluntario institucional p/us y auxilio monetario de
educacion, asimismo, en la clausula tercera acordaron que los
beneficios se pagarian también en el periodo de vacaciones,
incapacidades y licencias de maternidad, ademas, se haria un aporte
voluntario a la cuenta que el trabajador tuviera en el fondo de
pensiones, con la que se compensaria y pagaria toda eventual
diferencia prestacional, pensional y/o salarial”®: (ix) politicas de
participacion de proyectos de 23 de octubre de 2015%%; (x) clausula
adicional al contrato de trabajo de 05 de febrero de 2016, en que
Burgos Jiménez y COMPENSAR pactaron que se le asignaban al
trabajador funciones de Gestor en el Proyecto de Modelo de Recaudo,
especificando cuéles eran las responsabilidades adicionales, entre
ellas, debia reportar e/ desarrollo de sus actividades y acatar las
instrucciones imparta el Lider de Proyectos y Mejoras®: (xi) acta de
reunion de 11 de agosto de 2016, sobre planeaciéon y gestion del

proyecto, a la que asistio Freddy Alexander Burgos Jiménez, sin que

21 Fplios 161 reverso y 167

22 Fplios 16, 162, 167 vuelto y 168 reversc
2 Folios 142 vuelto a 144

4 Folio 163
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(xil) correos

electronicos de 18 de mayo de 2013 a 21 de julio de 2016, en que los

se enunciara el cargo que éste desempenaba®;

jefes directos del convocante le pidieron informacion sobre el proyecto
de recaudo o, lo citaban para los comités, sin que apareciera el cargo
que el trabajador desempenaba?®; (xiii) estructura organica de reporte
de Gerencia de Proyecios y Mejoras de 2016 y 2017, en que no se
observa un Gerente de Proyecto del Modelo de Recaudo, pero, si
aparece el Profesional de Recursos Monetarios como subordinado del
Gerente de Tesoreria y del Lider que Gestiona Proyectos y Mejorias?’
y; (xiii) comprobantes de némina de septiembre de 2012 a noviembre
de 2016, en que se anoto que COMPENSAR sufragé mensualmente al
demandante el aporte institucional, el aporte voluntario institucional

plus y, el auxilio monetario de educacion?®.

de de la

de Freddy Alexander

También, recibieron los interrogatorios parte

Representante Legal de COMPENSAR# vy,

se

25 Folios 58 a 61.
% Folios 27 a 51.
27 Folios 233 a 235.
28 Folios 197 a 232.

, dijo gue el demandante
ntrato de trabajo,
inaban unas funciones especificas de
d de Burgos Martinez
es@ proyecto, esto es, implementar

nformar a los superiores; no existe
> |os procesos; los gerentes de
o de recaudo;
Sandra es la

23 CD Folio 193, Min. 21:24, Paula Natalia Carrefio Correa, Representante Legal de COMPENSAR
fue contratado para el cargo de Profesional de Recaudo, las funciones eran las ¢

profesional que esta adscrito a un centrc de servicios compartidos, dénde se le 2
tesoreria, en atencion a crear un plan de mejora se cred un proyecto macro y de 3
lo contrataron para que estuviera con la finalidad que gestionara todos los temas
medios tecnoldgicos para el tema de pagos, sus funciones eran gestionar el proyecto ¢
el cargo de Gerente de Modelos de Recaudo, se cuenta con otros gerentes dependiendo de
COMPENSAR tienen un macro de funciones y tienen autonomia; el demandante fu
las funciones del Gerente va a hacer todz |a funcion de auditoria y de todos los |
Gerente de Proyectos y Mejoras se encarga de todos los proyectos que sean para
cargo; el proyecto no habia empezado cuando contrataron al convocante, lo contratan como
recaudo; se suscribid una adicion al contrato para que el trabajador fuera gest ie
funciones tendientes a realizar el proyecto: el Gestor solo se encarga de un proye
proyectos; al momento de la contratacion, COMPENSAR explica los modelos d:

tablecidas en el

erdo a |a calida

in Gestor del pro

VECtos, por eje

rar y no tiene otros gerentes a su
rofesional del drea de
proyecto, para que hiciera las
lo macro todos los
entre ellos, el salario

el Gerente es

nuneracion

olumentos adic

flexible, es decir, él tiene un salario bas:

/ @ su vez, la empresa reconoce unos

onales que no son

constituidos de salario y de mera liberzlidad, los cuales son beneficios parz el trabaiador; los beneficios que le dieron a
Burgos Martinez no eran salario estan estzblecidos en el contrato de trabajo, co son un auxilio de alimentacion, un
bono por vacaciones distinto a lo que reconoce |a ley y una prima en agosto; COMPENSAR le giraba a SKANDIA a la cuenta
de pensiones del actor, que no se pueden retirar hasta que llegué a la edad de p on y en otra cuenta le giraban una

ahorro que puede retirarse librementa

e

ormalmente los beneficios se recibe

e manera

nensual, se giraba un
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Burgos Jiménez®°; asi como los testimonios de Juan Ramon Castro®,
Jairo Fernando Sastoque Jiménez®, Sandra Piedad Garcia Portela®,
Adriana Patricia Castro Gerardino®* y, José Luis Hernandez Najar®®,

porcentaje a SKANDIA para pensiones voluntarias, lo otro eran cuenta de capitalizacion, la empresa consignaba un valor
adicional de pensién a manera de incentivo; los beneficios no se tuvieron en cuenta en la liquidacion final, porque, no
eran factor salarial; se ofrecen los beneficiarios de acuerdo a la edad y porque llama muy atencion, la persona que no
quiere recibe el salario basico.

30 CD Folio 193, Min. 01:13:10, Fredy Alexander Burgos Jiménez dijo que no sabe aue exista una politica de participacion
de proyectos; rol de gestor es asignado para gestionar un proyecto, lo cual es tarmporal; desconoce si esa designacion le
modifica el cargo, cuando a él lo asignarcn no le modificaron el cargo; aceptd que suscribid el contrato de trabajo para el
cargo de Profesional de Recaudos; no solicitd hacerse parte del sistema de flexibilizzcion de salarios, simplemente hacia
parte de las condiciones contractuales y, no presentd peticidn alguna; habia unos beneficios no salariales que se
establecian en el sistema; admitié que firmao el otrosi como gestor de proyecto; adujo que si presento |a renuncia, pero, a
él lo desvincularon previamente; acepto que la enjuiciada le ha sufragade los salarios y prestaciones legales; en
COMPENSAR existen varios proyectos. que tienen presupuestos diferentes, nc todos tienen la misma cantidad de
trabajadores, las responsabilidades son Iguales, pero, el alcance era diferente; habla muchas personas que desarrollaban
las mismas funciones que él en proyectos diferentes y solamente él las desarrollaba en el proyecto de recaudo; aduce que
él era un Gerente; su proyecto durd 04 afios fases diferentes, son varios proyectos gerenciados por varios Gerentes, que
tienen las mismas responsabilidades y son subordinados de la Gerencia de Proyectos y Mejoras; existia Gerentes de
Proyectos para esa época y era parte de |a estructura, lideraban un solo proyecto y estaban los Gerentes de Portafolio
que gestionaban varios proyectos; en el 2010, COMPENSAR cred un modelo de plan de beneficios, lo cual se disminuia del
salario de basico, compensan con aportes voluntarios a SKANDIA; en la segunda vinculacion a él lo llamaron y le dijeron ya
la modalidad era a través de salario flexible, él no queria, pero, COMPENSAR le indico firma o no hay contrato; parte del
salario se lo pagaban como un bono estudiantil o auxilio por estudio superior, esos eran los beneficios que le pagaban y él
cursé un estudio superior; reclamé a Sandra en varias ocasiones que le nivelaran su salario como Gerente de Proyecto,
sus tarjetas de presentacion y la firma electrénica estaba con ese cargo, pero, no le sufragaban su remuneracion como
Gerente.

31 €D Folio 235, Min. 02:45, Juan Ramdn Castro depuso que fue compafiero de trabajo del demandante durante varios
afios, el testigo labord para COMPENSAR de 2001 a noviembre de 2017, no recuerda cuando entro el actor, pero, el salié
mas o menos en 2016 o 2017; a lo ultmo, el demandante estaba gerenciando un proyecto de implementacion
tecnolégica de COMPENSAR, que consistia bdsicamente en la automatizacion de procesos de recaudo de los diferentes
servicios que prestaba COMPENSAR y el recaudo a través de las diversas formas; el deponente era Coordinador Contable
y Tributario, sabia que el accionante tenia un contrato a término indefinido, no sabe para que cargo lo contrataron, pero,
a lo ultimo era Gerente de Proyecto, el efe inmediato de Freddy era el Gerente o |ider de Tesoreria; la asignacion como
gerente de proyecto en principio era definitiva hasta que culmine la labor; desconcce si el cambio de cargo conllevaba a
un cambio de asignacién salarial; la jornada de trabajo era de ocho horas de lunes a viernes, de 08:00 a.m. a 05:00 p.m.;
todos los gerentes de proyecto debian garantizar que los objetivos planteados en la etapa de estudio del proyecto,
aprobacion vy oficializacién del proyecto. pues, llegaran a feliz término; tuvo varias reuniones con el actor para los temas
de contabilidad, el actor asistia en calidad de Gerente de Proyectos; el salario flexible consistia en |a flexibilizacion del
sueldo, a través de aportes voluntarios a fondos de pensiones, sino esta mal eran dos tipos de aportes, uno se retiraba
cada seis meses y los otros hasta cuando cumplieran las condiciones de pension, era de libre eleccion de cada trabajador
ingresar o no al modelo de remuneracion flexible, no era obligatorio; cuando surgia una necesidad dentro de la
organizacién y COMPENSAR decia vamos a crear un proyecto para satisfacer esa necesidad, escogia el personal; cuando
finalizaba un proyecto, podian asignarle otro o volver al cargo original; el testigo participo en varios proyectos, pero, no le
modificaban su salario.

32 CD Folio 235, Min. 19:45, Jairo Fernando Sastoque Jiménez, son amigos con e actor desde hace 10 anos, ya que,
trabajaron juntos en COMPENSAR, depuso que él (testigo) trabajé 29 afios para COMPENSAR hasta mediados de 2018, él
era el Coordinador Financiero del Area d= Contabilidad y, en ese lapso lo designaron en dos proyectos; Burgos Jimenez
fue contratado inicialmente en el area de tesoreria y estuvo después en un proyecto todo lo de automatizacion en pagos
electrénicos de la caja, no recuerda cuardo el demandante dejo de laborar, porque, reddy salié un tiempo v luego volvio,
para el momento del retiro, el actor era -erente de Proyectos de toda la pasarela de pagos, lo designo el jefe inmediato
José Luis Hernandez, quien era el jefe de tesoreria, la designacion era temporal y dependiendo el proyecto podia llegar a
quedarse en el puesto definitivamente; t=nia entendido que ese encargo como Cerente de Proyecto le hacia variar el
salario de acuerdo a la escala salarial; al terminar el proyecto, las personas regresaban al cargo original y volvia a su salario
normal; en el caso del deponente cuando ¢l estuvo en el cargo de Gerente de Contabilidad, le variaron la remuneracion
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porque era un reemplazo; la jornada era de 08:00 a.m. a 05:00 p.m. en la parte administrativa, pero, para un Gerente de
Proyectos era un poco mas extensa de 07:00 a.m., a veces hasta las 09:00 p.m.; la responsabilidad de Burgos liménez era
como todo gerente, sacar adelante su proyecto, hacerlo entregar en los tiempos establecidos y coordinar un grupo de
trabajo para que pudieran cumplir con lo asignado; el salario flexible es un cambio que se hizo, que era que una parte no
entraba para los aportes mensuales y esa diferencia se iba a SKANDIA, uno lo podia retirar en julio y diciembre o, hasta el
momento que tenga derecho a la pension, era de libre escogencia pasarse a ese régimen y de todas maneras
COMPENSAR no veia con buenos ojos que |a gente no se pasara, pero, no vio consecuencias por no cambiarse de regimen
salarial; en el caso del testigo, él se cambid de régimen salarial y, luego volvio a2l sistema anterior, el les dijo y no le
pusieron problema.

3 CD Folio 235, Min. 42:42, Sandra Piadad Garcia Portela es la Gerente de la PO y de Gobierno de Tecnologia en
COMPENSAR, esta vinculada a ésta empresa desde marzo de 2010, en el cargo de Gerente lleva un afio, antes fue Gerente
de Proyectos y Mejoras desde 2014; conoce a Burgos Jiménez porque él estuvo trabajando en COMPENSAR, lo conocid
cuando estuvo gestionando un proyecto de modelo de recaudo en COMPENSAR y hay lo conocid eso fue en 2015 o 2016,
el proyecto era implementar el modelo de recaudo, fue designado por la Directorz del Centro de Servicios Compartidos
Consuelo Sarmiento; el accionante como Gestor de Proyectos tenia que velar por ejecucién de ese proyecto en términos
del presupuesto que fue asignado, cumplir 2l alcance que tenia y del cronograma o /a linea de tiempo, basicamente era el
encargado de mantener la gestion del proyecto en esas tres condiciones: alcance, tiempo v presupuesto; no habia como
tal el cargo de Gerente de Proyecto, sino Gestor de Proyecto que eran roles diferentes, el actor era el Gestor del Proyecto,
quien era experto en el negocio, estaka de lado del usuario y estaba a |a par del [ider técnico de proyectos; no hay
personas que ejecutaran el cargo de Gerente de Proyecto actualmente, en el 2015 o 2016 si habian como 03 o 04
personas, los cuales fueron contratados por sus certificados en gerencia de proyectos, como las proyectos eran varios, el
Gerente daba los lineamientos y acompanaban a los gestores del proyecto, el Garente gestiona y el Gestor es experto en
el negocio; |a asignacion como gestor de proyecto era temporal, mientras duraba el proyecto, una vez termina la persona
retorna a sus actividades normales; |a asignacion de Burgos liménez fue temporal y no le modificaba el salario, ni el cargo,
él seguia perteneciendo al drea administrativa y contable; se citaban a reuniones para verificar las instancias operativas o
de nivel ejecutivo para hacer seguimiento a las actividades del proyecto, el convocante era citado como Gestor del
Proyecto, para verificar el costo, tiempo v alcance, asi como porque era el responsable de la gestion del proyecto; el
proyecto en que el actor estaba no tenia un Gerente de Proyecto, sino un Gestor de Proyecto que era el como parte de |a
operacién; la enjuiciada no hace tarjetas de presentacion, pero, hay personas que las mandan hacer; al finalizar el
proyecto, el demandante debia regresar 2 |a operacion con su jefe y seguir realizando sus actividades normales, reitera
que no habia cambio de salario.

# CD Folio 235, Min, 01:24:34, Adriana Patricia Castro Gerardino, depuso que fue compafiera de trabajo del demandante
mas o menos em 2014 cuando ella ingreso a COMPENSAR hasta el 2016; actualmente, ambos estan en FAMISANAR EPS;
ella era la profesional en contabilidad, encargada del analisis y aseguramiento de |z informacion de |os programas red; el
actor tuvo varios cargos como Director del tema de recaudo, él tenia varias responsabilidades, pero, la que ella tiene

conocimiento era de director, encargando de gestionar e implementar el tema de recaudos; el convocante fue designado
por el Director General o el Lider del Area de Financiera, era Héctor Patricio Figueroa o, de pronto la Doctora Consuelo;
desconoce el cargo para el que fue contrato Burgos liménez; ella sabe que él tenia un cargo importante como Gestor, era

el responsable de encausar y sacar adelante el proyecto; la jornada del actor era de 08:00 2.m. a 05:00 p.m., igual que un
gerente de proyectos, de pronto un poce mas a la hora de salida, porque, no |a tenian garantizada; en una reunién que
ella asistio, el demandante actuaba como afe; el salario flexible, ellos les permitian tener un ingreso base y uno variable
que era la parte flexibilizada, era de libre ¢/eccion escoger la remuneracion flexible

35 CD Folio 235, Min. 01:38:40, José Luis Hernandez Najar es el Gerente de Tesoreriz desde hace 11 afios de COMPENSAR,
ademas, ha laborado para esta comparia por 17 afios; conoce a Freddy Alexander Eurgos liménez, porgue, éste estaba
bajo a sus instrucciones, era su subalterno, pertenecié en dos ocasiones a equipos de trabajo que eran orientados por
parte del testigo; hubo una diferencia de meses entre una y otra, ya que, el trabajador se retiré como por seis meses;
COMPENSAR contratd al demandante como Profesional de Recursos Monetarios en el segundo vinculo contractual

laboral, lo vincularon como profesional. para designarle la labor de Gestor de Provecto, para ello, habilitaron una plaza
nueva de profesional y era de conocimiento del convocante, no recuerda si hubo un documento de la designacion,
porque, normalmente se hacian las asignaciones de los proyectos y no se requeria formalidad diferente a |la de orientar al
trabajador; la designacion como Gestor del Proyecto no tenia incidencia en la denominacion del cargo o el salario,
solamente escogian a las personas que tenian las competencias basicas requeridas vy se les hace el reconocimiento,
asignandolos a proyectos, sin que implicuen un incremento salarial; el accionante estuvo en el proyecto modelo de

recaudo de 2012 a 2016; el actor le reportaba a la oficina de proyectos y hay unos cargos o unas gerencias a las que les
daba el reporte de la operacion; el Gerente de Proyectos es a quien reportan los diferentes gestores de proyectos, son
personas encargadas de varios programas, &l accionante solo presto sus servicios en el proyecto de modelo de recaudo; el
deponente fue quien le hizo la oferta a Burgos Jiménez, explicando las condiciones especificas v su funcién desde el
primer dia.
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Los medios de conviccibn y piezas procesales resenados en
precedencia, valorados en conjunto, permiten colegir que Freddy
Alexander Burgos Jiménez ocup0 el cargo de Profesional de Recursos
Monetarios, en el que desempenaba actividades de Gestor en el
Proyecto de Modelo de Recaudo, sin que se modificaran sus
condiciones salariales con las funciones adicionales, como dan cuenta
la clausula adicional al contrato de trabajo de 05 de febrero de 2016%,
los comprobantes de nomina de septiembre de 2012 a noviembre de
2016%" y, los testimonios de Sandra Piedad Garcia Portela y, José Luis

Hernandez Najar.

Y, aunque el convocante adujo que ejercia labores propias de un
Gerente de Proyecto y que habia varios companeros en ese cargo,
iIncumplio la carga probatoria que le correspondia como presupuesto
ineludible para la prosperidad de sus pedimentos, pues, no acreditd
que existiera ese cargo en el organigrama de COMPENSAR?®,
tampoco que hubiese otros trabajadores cumpliendo idénticas
funciones en condiciones de eficiencia, cantidad y calidad de trabajo
similares, adicionalmente, Burgos Jiménez fue contratado para que
ejecutara el proyecto de recaudo desde el principio, sin que existiera
otra persona con iguales funciones, como lo manifestaron los
deponentes Sandra Piedad Garcia Portela y, José Luis Hernandez

Najar.

36 Folio 163
7 Folios 197 a 232.
% Folios 233 a 235.
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Es que, en los términos del articulo 164 del CGP, toda decision se
debe fundar en las pruebas regular y oporiunamente allegadas al
proceso. A su vez, el articulo 167 del ordenamiento en cita, dispone
que incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las
normas que consagran el efecto juridico que ellas persiguen, con
excepcion de los hechos notorios (dentro de los gue se encuentran
los indices economicos) vy, las afirmaciones o negaciones

indefinidas.

En este orden, al pretender el demandante una sentencia acorde
con lo deprecado en el /ibelo incoatorio, tenia la carga de allegar al
proceso los medios de conviccion que acreditaran la ocurrencia de
los hechos estructurales de las disposiciones juridicas que
contienen los derechos reclamados, pues, al no hacerlo, la decision
judicial necesariamente le sera desfavorable, acorde con el aforismo

actore non probante reus absolvitur.

De lo expuesto se sigue, que ante la inexistencia de medio de
persuasion que permita colegir que habia otfros trabajadores que
desempenfaban iguales funciones que Burgos Jiménez y recibian

una remuneracion mejor, se debe confirmar la sentencia apelada.

SALARIO REALMENTE DEVENGADO




Republica de (Colombia

'?nfi:.:r:.-zz",\:.lprrmr' Bogotd EXPD, No. 032 201900781 01
Sala Laboral Ord. Freddy Burjos Jiménez Vs. Compensar

La Sala se remite a los términos dispuestos por los articulos 127%° y
12840 del CST, sobre elementos integrantes de salario y, pagos que

no constituyen salario, respectivamente.

En punto al tema de la remuneracion, la Corporacion de cierre de la
jurisdiccion ordinaria ha adoctrinado, que en viriud del principio de la
primacia de la realidad sobre las formas, si un pago cumple la
condicion prevista en el articulo 127 del CST. ser contraprestacion

directa de la actividad personal ejecutada por el trabajador, tiene

naturaleza salarial independientemente de lo gue en torno al mismo
hayan pactado las paries, lo cual ademas, materializa la prohibicién
de renunciar a un derecho minimo, como es la remuneracion en los

términos previstos en lz Ley?'.

Pues bien, los medios de conviccion, resefados en precedencia,
valorados en conjunto, permiten colegir que el dcemandante recibia un
salario basico y una remuneracion flexible que correspondia a un cupo
de beneficios no salariales como el aporte institucional, el aporte

voluntario institucional plus y, el auxilio monetario de educacion,

H “constituye salario no sélo la remuneracidn ordinaria, fija o variable, sino todc e recibe el trabajador en dinero o
en especie como contraprestacion directa del servicio, sea cualquiera la forma fenominacior e se adopte, como
primas, sobresueldos, bonificaciones habituales, valor del trabajo suplementario « horas ext or del trabajo en
dias de descanso obligatorio, porcentajes sobre ventas y comisiones”

0 *No constituyen salario las sumas que 1sionalmente y por mera liberalidad trabajador d mpleador, como
primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales, participacion de utilidades, ax tes de |las empresas de economia
solidaria y lo que recibe en dinero o en especie, no para su beneficio, ni pa uece | patrimenio, sino para
desempefar a cabalidad sus funciones, como gastos de representacion, medios transporte, el tos de trabajo y
otros semejantes. Tampoco las presta es sociales de que tratan los titulc ! C eneficios o auxilios
habituales u ocasionales acordados convencional o contractualmente u otorgado: forma extra or el empleador,
cuando las partes hayan dispuesto expresamente que no constituyen salaric ro o er pecie, tales como la
alimentacion, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vacaciones, de se ) de

41 CS), Sala de Casacion Laboral, senten L 692 — 2021 radicado 67872 17 de fel le 202
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1dy Burgos Jiménez V5. ( ompensar

prestaciones extralegales que expresamente acepio Freddy Alexander

Burgos Jiménez, a través de comunicaciones de 10 de septiembre de
2012 y 18 de noviembre de 2013, en las que solicito a COMPENSAR

su traslado al sistema de remuneracion flexible integral — RFI, en

tanto, habia decidido acogerse a dicho sistema, ya que, se ajustaba a

sus necesidades y conveniencias economicas y personales, reiterando
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA ELANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE NOREBERTO MORENO
SUSA CONTRA TRANS INHERCOR X, TIX S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Sépiima de Decision, emite |a siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por |as paries, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 02 de febrero de 2022, proferido por el
Juzgado Dieciocho Laboral del Circuito de Bogoia.

ANTECEDENTES
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El actor demando para que se declare la existencia entre las partes de
un contrato de trabajo a término indefinido, con un salario variable
$3°797.667.00, la ineficacia de la clausula segunda del contrato de
trabajo y de los otrosies suscritos, en consecuencia. se ordene a la
enjuiciada reliquidar y/o pagar las diferencias generadas por auxilio de
cesantias con intereses, primas de servicios, vacaciones vy,
cotizaciones al sistema de seguridad social de 2014 a 2017, el trabajo

suplementario de los ultimos tres anos de labor. ultra y extra petita.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que labordo para Trans
Inhercor X, TIX S.A. como Conductor, desde 08 de marzo de 20086,
mediante contrato de trabajo a término fijo de 06 meses, prorrogado en
dos ocasiones; el 10 de mayo de 2007, las paries suscribieron otrosi
modificando la modalidad de duracion a término indefinido; en la
clausula segunda del contrato de trabajo inicialmente se convino como
remuneracion un salario minimo mas comision: en el mencionado otrosi
se anotd que su labor era de direccién, manejo y confianza, ademas, la
retribucion salarial seria de $600.000.00 mensuzales, mas $160.00 por
kilometro recorrido que al mes no seria inferior a $1°040.000.00; también
se senalé que el valor del kilometraje recorrido no constituiria base
salarial para liquidar prestaciones sociales vy, cubriria el trabajo
suplementario; el 02 de enero de 2008, las partes firmaron un segundo
otrosi; el 28 de abril de 2017, la empleadora termind el contrato de
trabajo de forma unilateral e injusta; en igual calenda le entregé la
liquidacion del contrato de trabajo, incluyendo prestaciones sociales e
indemnizacion por despido injustificado, sin tener en cuenta el valor del
kilometraje como base salarial para liquidar prestaciones sociales y
aportes a seguridad social; en los desprendibles de pago se anotaron

emolumentos como kilémetros recorridos, auxilio de movilizacién, auxilio
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de transporte y otros, valores sufragados en forma permanente como
retribucion de su trabajo, pero, no incluidos como factor salarial;
tampoco se le reconocio la jornada suplementaria durante el vinculo

laboral’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, Trans Inhercor X, TIX S.A. acepto la
existencia de un contrato de trabajo a término indefinido y se opuso a
las demas pretensiones; en cuanto a los hechos admitio el cargo
desempenado, el extremo temporal de iniciacion del contrato de
trabajo, las prorrogas del vinculo contractual, la suscripcion de los
ofrosies y, que no reconocio jornada suplementaria al convocante,
aclarando, que no se cumplieron labores en dicho periodo. En su
defensa propuso las excepciones de prescripcion, falia de causa,

inexistencia de la obligacion y, su buena fe?.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré que entre Norberto Moreno Susa y
Trans Inhercor X, TIX S.A. existio un contrato de trabajo a término
indefinido, vigente de 08 de marzo de 2006 a 27 de abril de 2017;

condend a la enjuiciada a cancelar al demandante $587.437.00 como

'folios3a 14
CD folio BO
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diferencia de la indemnizacién por despido injusto, suma que debe ser
indexada al momento de su pago; absolvio a la convocada de las demas
pretensiones; declaré probada parcialmente la excepcion de inexistencia

de la obligacion e; impuso costas a la demandada”.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, las partes interpusieron sendos

recursos de apelacion®.

Norberto Moreno Susa en resumen expuso, gue los ofrosies del
contrato de trabajo son ineficaces, pues, son contrarios a derecho vy
aunque no hubo vicios de consentimiento, la compania tenia mejor
posicion respecto de él que simplemente conducia una tractomula, sin
que le fuera dable analizar que desmejoraban sus condiciones
salariales y sus funciones, quedando demostrada la mala fe de la
compania para evadir los factores salariales; asimismo, es absurdo
que fuera un trabajador de confianza y manejo; igualmente, los
auxilios de movilizacion. transporte y, KM recorridos se causaban por
su trabajo, por ende, son salario como lo ha explicado la jurisprudencia
de la Corte Constitucional, ademas, revisados los desprendibles de
nomina eran fechas diferentes y conceptos distintos, siendo extrano
que el Representante Legal de la empresa en su interrogatorio de

parte dijera que los dos conceptos eran los mismos.

*Folios 87 a 88 y CD folio 86, audio y acta de audiencia
*Folios 87 a B8 y CD folio 86, audio y acta de audiencia
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Trans Inhercor X - TIX S.A. en suma arguyo, gue la liguidacion de
prestaciones sociales da cuenta que sufrago correctamente la
indemnizacién por despido injusto teniendo en cuenta el sueldo que el
actor devengaba, ademas, el operador judicial de primer grado no
aporté el guarismo en que soporté la decision de la diferencia, por
ende, solicitd que esta Corporacion revoque las condenas impuestas,

confirmando en lo demas la decision.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Norberto Moreno
Susa laboré para Trans Inhercor X - TIX S.A. mediante contrato de
trabajo a término indefinido, vigente de 08 de marzo de 2006 a 27 de
abril de 2017, en el cargo de Conductor de un camion cisterna, con un
ultimo salario basico de $890.000.00, vinculacion contractual laboral
que finalizé por decision unilateral de la empleadora; situaciones
facticas que se coligen del contrato de trabajo®, los otrosies suscritos®,
la carta de terminacién’, la liquidacién final®, los comprobantes de
nomina de enero de 2015 a abril de 2017". las certificaciones
laborales'® y, la constancia de entrega de los documentos de carta de
retiro de cesantias, autorizacion examen de egreso, pago de los

ultimos tres salarios de seguridad social y, certificacion laboral™'.

*Folios 15 a 18 y CD Folio 80.

“Folios 19a 20, 21 a 22 y 23, asi como CD folio
" Folio 24 y CD folio 80

# Folios 25 a 26 y CD folio 80

7 Folios 32 a 55

' Folios 66, 67, 68 v, 69

Y CD Folio 80.
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Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo Io expuesto en las

|
|
Impugnaciones resenadas. |

La Sala se remite a los términos dispuestos por los articulos 127'? y
128" del CST.

l
SALARIO REALMENTE DEVENGADO
En punto al tema de la remuneracion, la Corporacion de cierre de la
jurisdiccion ordinaria ha adoctrinado, que en virtud del principio de la
primacia de la realidad sobre las formas, si un pago cumple la
condicion prevista en el articulo 127 del CST. ser coniraprestacion
directa de la actividad personal ejecutada por el trabajador, tiene
naturaleza salarial independientemente de lo gue en torno al mismo
hayan pactado las partes, lo cual ademas, encarna la prohibicion de
renunciar a un derecho minimo, como es la remuneracion en los

términos previstos en la Ley'.

12 “constituye salario no sélo la remuneracidr inaria, fija o variable, sino todo lo que reci trabajador en 0 en especie como
contraprestacion directa del servicio, sea cualguiera la forma o denominacion que se adopts o prim 1 eldos, bonificaciones
habituales, valor del trabajo suplementario o de las horas extras, valor del trabajo en dias lesca obilij rio, porcentajes sobre

ventas y comisiones”

13 "No constituyen salario las sumas que ccasionalmente y por mera liberalidad recibe bajad del er idor, como primas,
bonificaciones o gratificaciones ocasionales. participacion de utilidades, excedentes de la e y solidaria y lo que
recibe en dinero o en especie, no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino | lesempenar a 3l ldad sus funciones
como gastos de representacion, medios de transporte, elementos de trabajo y otros semejant ampoco las ¢ raciones sociales de
que tratan los titulos VIl y IX, ni los beneficios o auxilios habituales u ocasionales act ios convenciona intractualmente u
otorgados en forma extralegal por el emplead uando las partes hayan dispuesto expre:a e que no cons en salario en dinero o
en especie, tales como la alimentacion, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vz de sery e navidad”

14 C5), Sala de Casacion Laboral, sentencia St - 2021 radicado 67872 17 de febrero de &
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Ademas de los documentos referidos, se aportaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la
enjuiciada'®; (ii) contrato de trabajo suscrito entre las partes de fecha
08 de marzo de 2006, cuya clausula segunda senaldé “REMUNERACION.
EL EMPLEADOR pagara al TRABAJADOR por la prestacion de sus servicios el
salario indicado, pagadero en las oportunidades tambien sefaladas arrniba. Dentro
de este pago se encuentra incluida la remuneracion de los descansos dominicales
y festivos..."®; (iii) otrosi nimero uno firmado por las partes el 01 de
marzo de 2007, en que acordaron “2. Las partes acuerdan que la labor
encomendada a EL EMPLEADO es de direccion, manejo y/o confianza, y en

consecuencia no esta sujeta al limite de la jornada maxima legal de trabajo para

cumplir la labor contratada y cdebera trabajar todo el tiempo necesario para atender
cumplidamente sus deberes. 3. Como retribucion por todos los servicios que
preste el TRABAJADOR de conformidad con las clausulas que anteceden, EL
PATRONO pagara una remuneracion mensual por sus servicios asi. a) una suma
mensual equivalente a SEISCIENTOS MIL PESOS ($600.000) M/CTE. Y b) una
suma de ciento setenta pesos m/cte ($160) por kilomefro recorrido, suma que
mensualmente no sera inferior a un milléon cuarenta mil pesos m/cte ($1.040.000).
Con base en lo previsto en ¢l articulo 15 de la Ley 50/90, de comtun acuerdo las
partes convienen que el valor pagado por kildbmetro recorrido descrito en el literal
b) de esta clausula, no cons!ituye salario para efectos de la base de computo para
la liquidacion de prestaciones sociales y otros beneficios laborales... 4. En el
desemperio del cargo el empleado, debe desplazarse fuera de su sede de trabajo.
5. Por la razén anterior la Compariia le pagara por cada dia que se encuentre
fuera de su base de trabajo /a suma de treinta mil pesos ($30.000) como auxilio de
movilizacion. // Los suscritos. haciendo uso de la facultac prevista en el articulo 15
de la Ley 50/90, hemos acordado que este pago no constituye salario para efectos
de la base de computo para liquidacion de prestaciones sociales y otros beneficios

laborales™’; (iv) anexo uno del contrato de trabajo suscrito por las

partes el 01 de enero de 2008, en que anotaron las siguientes

Folios 70 a 73 v CD Folio 80
' Folios 15 a 18 y CD Folio 80

Y Folios 19 a 20y, CD Folio BO
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consideraciones previas ‘1. El empleado en su cargo de Conductor, transporta
productos dentro y fuera de la ciudad sede de su contrato. 2. Cuando sale de
ciudad, requiere de fondos econémicos para poder solventar todos los gastos que
se generen durante el viaje, como peajes, parqueos, combustible, alimentacion y
alojamiento. 3. La Empresa entrega al empleado un anticipo en dinero efectivo
(transferencia) para atender dichos gastos. 4. El empleado debe presentar a la
empresa una relacion detallada de los gastos ocasionados y sufragados,
debidamente sustentados con facturas, recibos, vales, etc. 5. Al hacer entrega el
Conductor de las facturas, recibos, vales, etc., esta legalizando el dinero que ha

recibido de la Empresa y como resultado de esta operacion se generan saldos a

favor o en contra del Conductor y/o de la Empresa”, asimismo, el actor y la

enjuiciada de comun acuerdo manifestaron ‘7. Una vez hecha la
legalizacion de los gastos, e/ empleado autoriza a la Empresa para descontar de
su némina mensual, los saldos a favor de la Empresa. 2. Igualmente, si al efectuar
la legalizacion de los gastos resultare saldos a favor del Empleado, éstos seran
incluidos y cancelados en el pago de su némina mensual. 3. Las partes convienen
que el pago de los saldos mencionados en el punto anterior de este Acuerdo, y los
pagos correspondientes al alojamiento y manutencion generados en estos viajes,
no constituyen salario para efectos de la base de computo para la liquidacion de
prestaciones sociales y otros beneficios laborales™®; (v) otrosi numero dos
suscrito por las partes el 01 de septiembre de 2008, en que
consideraron “1. En el desemperio del cargo el empleado, debe desplazarse
fuera de su sede de trabajo. 2. El trabajador en su desplazamiento incurre en
gastos de alojamiento y alimentacion, de valores variables, dependiendo de las
circunstancias de cada viaje’. ademas, acordaron ‘a) Las sumas que reciba el
Empleado para cubrir estos conceptos se denominaran AUXILIO DE
MOVILIZACION. b) Los suscritos, haciendo uso de la facultad prevista en el
articulo 15 de la Ley 50/90, hemos acordado que este pago no constituye salario
para efectos de la base de computo para la liquidacion de prestaciones sociales y

otros beneficios laborales’'®; (vi) extractos bancarios expedidos por

BANCOLOMBIA de la cuenta de ahorros del actor, en que aparecen

' Folios 21 a 22 y CD folio 80
?Folio 23 y CD folio BO

e
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pagos de nomina de marzo a septiembre de 2016 por diferentes
valores®’; (vii) comprobantes de ndmina de 01 de enero a 27 de abril
de 2017, en que ademas del salario basico, el trabajador recibia
auxilio de transporte legal, kilometros recorridos vy, auxilio de
movilizacién, los ultimo beneficios extralegales variaban, nunca fueron
del mismo valor, fluctuaron entre $149.700.00 vy 1°462.440.00%"; (viii)
manifiesto de carga de las diferentes rutas que fueron realizadas por
los camiones con placas UPR 516 y TTY 297°? y; (ix) liquidacién final
en que también aparece el auxilio de movilizacion y de kildmetros
recorridos, asi como !a indemnizacién por despido injusto de
$6°905.741.00%.

Se recibi6 el interrogatorio de parte del Representante Legal de Trans
Inhercor X - TIX S.A.?* v, el interrogatorio libre de Norberto Moreno
Susa®.

* Folios 27 a 31
M Folios 32 a 56
*? Folios 57 a 65.
* Folios 25 a 26 y CD folio 80.

7 CD Folio 82, Min. 35:11, Jaime Salazar Torres, “epresentante Legal de la enjuiciada, dijo que conoce al actor porque fue empleado de la
empresa e, ingreso el mismo afio que el, 2006; la modalidad era un contrato a terminc fijo, luego, como en el 2007 se cambid a
indefinido, el actor era conductor y transportaba oxigeno medicinal, dentro de esas labores era tambien la carga y descarga de la

tractomula; el demandante debia tener una confianza para lo que hacia; el auxilic de mowvilizacion se pagaba por las eventuales
movilizaciones que podia tener el trabajador v ¢l de KM recorridos es 1a ayuda que tiene pa

los gastos de viaje y por estar fuera de su casa para que cancelaran todos sus gastos y t
mensualmente; los auxilios de movilizacion eran por el viaje, por los gastos; los aportes
conforme a la ley; la finalizacion del contraio fue por motivos unilaterales de la empresa

tada con los trabajadores para suministrar
er una mejor calidad de vida, se pagaba
seguridad social integral se efectuaban
rincipaimente por actitudes que tenia el

trabajador, que no permitia gue existiera una relacion armonica; los auxilios de movilizacién variaban, ya que, incluian los conceptos de
peaje dependiendo de |a ruta que hacla, en uros meses tenia mas peajes que otros, |2 empresa daba un anticipo v, el de KM recorridos
variaba cuando hacia mas rutas de fuera de |a ciudad, para las personas que estaban fuera de su casa

** CD Folio 83, Min. 23:15. Norberto Moreno 5usa dijo que tenia un contrato a trabajo a termino indefinido con la enjuiciada, consistia en

manejar mula, laboré desde febrero de 2006 hasta como febrero de 2017, solo suscribid ur trato de trabajo, luego, firmd un otrosi;
trabajaba de domingo a domingo, su horaric era de 12 horas, incluso eran mas horas, de vez en cuando descansaba un dia a la semana;
las funciones gque desarrollaba era de conductor de tractomula, su salario era de SE90 000.00 mas sién, para un total de
$2'100.000.00, la comisién era por los vidticos por la planilla o viaje le daban un auxilio, na sabe si tenia un nombre especifico, era la de
KM recorridos, pero, se la cancelaban cada mes y siempre tenia el mismo valor; la terminac on del cantrato de trabajo fue porque no
quiso suscribir el otrosi y aceptd que la comparia sufragé la indemnizacion

con
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Los medios de conviccion resenados en precedencia, valorados en
conjunto, permiten concluir que lo recibido por el accionante como
auxilio de movilizacion y KM recorridos no constituyen salario en los
términos de los articulos 127 y 128 del CST, pues, al suscribir los
contratos de trabajo y otrosies de manera expresa empleador y
trabajador convinieron excluirlo de tal naturaleza, rubro que ademas,
no retribuia directamente el servicio presiado, obedecia al
cumplimiento de sus labores, en tanto, era un conductor de tractomula
que debia desplazarse fuera de la ciudad de su domicilio y los

beneficios otorgados por la compania enjuiciada buscaban solventar

St

todos los gastos que se

parqueos, combustible

generaran duranie el

viaje como peajes,

alimentacién y alojamiento, como lo acepto

Norberto Moreno Susa a! rendir su interrogatorio libre, al explicar que

le daban un auxilio por planilla o viaje que consistia en viaticos,

asimismo, el Represeniante Legal de la demandada dijo que estos
auxilios se otorgaban para sufragar los gasios del trabajador que
estaba fuera de su casa como peajes y para tener una mejor calidad

de vida, aunque, estaba fuera de su casa.

En adicion a lo anterior, los beneficios exiralegales variaban

mensualmente, pues, dependian de la planilla o ruta que e! trabajador
hacia ese mes. Tampoco se demostré algun vicio en el consentimiento

Moreno Susa

1)

que desvirtuara los otrosies que suscribieron las partes,

"

no lo indicé en el libelo incoatorio, ni en su interrogatorio libre, tampoco
acredité que hubiese sido obligado a firmarlos o. que lo hubiese hecho

en razon a la subordinacién, circunstancia que solo adujo al sustentar

el recurso de alzada.
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Es que, en los términos del articulo 43 del CST, los acuerdos que
desconozcan reglas laborales son ilegales o llicitos, por tanto,
ineficaces, como también lo ha explicado por la Corporacion de cierre
de la jurisdiccién ordinaria®®, sin embargo, en el asunto, el anexo
namero uno y los otrosies suscritos por las partes no transgreden
normatividad alguna, son validos y eficaces. sin qgue ahora el

trabajador pueda desconocerlos.

De lo expuesto se sigue, que nada imponia a la sociedad demandada
incluir los auxilios de movilizacion y KM recorridos en la liguidacién de
prestaciones sociales y pago de aportes a seguridad social integral del

actor, por ello, se confirmara la decision apelada en este aspecto.

VALOR DE LA INDEMNIZACION POR DESPIDO INJUSTO

La Sala se remite al articulo 64 del CST?’.

CSJ, Sentencia 9435 del 24 de abril de 199

" “ARTICULO 64. TERMINACION UNILATERAL [ CONTRATO DE TRABAID SIN JUSTA CAUSA o modifica el articulo 28 de la
Ley 789 de 2002. El nuevo texto es el siguiente > En todo contrato de trabajo va envuelta |3 n res ncumplimiento de
lo pactado, con indemnizacion de perjuicios a cargo de la parte responsable. Esta indemn ymprend sante y el dafio
emergente. // En caso de terminacion unilateral del contrato de trabajo sin justa causa comp ), por parte del empleador o si éste da
lugar a la terminacién unilateral por parte ¢ ybajador por alguna de las justas causa adas en la ley, el primero debera al
segundo una indemnizacion en los términos 1 continuacion se sefalan: (...)

En los contratos a término indefinido la indem acion se pagara asi: // a) Para trabajadores enguen un sa ferior a diez (10)
salarios minimos mensuales legales: // 1. Treinta (30) dias de salario cuando el trabajador tu \ )y no mayor de un
(1) afio. // 2. Si el trabajador tuviere mas de un (1) afio de servicio continuo se le pagaran ve ) dias ad 3les de salario sobre los

treinta (30) basicos del numeral 1, por cada uno de los aflos de servicio subsigulentes al prin aporcionalmn te por fraccion (...)"
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En el examine, el contrato de trabajo que unié a las partes fue a término
indefinido y el salario de Moreno Susa era inferior a 10 salarios minimos
legales mensuales vigenies, por ende, la indemnizacion corresponde a
30 dias de remuneracion por el primer ano y 20 dias adicionales por
cada uno de los anos de servicios subsiguientes al primero v,

proporcionalmente por fraccion.

En este orden, se tendra en cuenta que el demandante laboré para
Trans Inhercor X - TIX S.A. de 08 de marzo de 2006 a 27 de abril de
2017, totalizando 4010 dias, con un ultimo salario base de $890.000.00.
Efectuadas las operaciones aritméticas se obtuvo como indemnizacion

por despido injusto $6°905.741.00, como da cuenta el siguiente cuadro:

. NDEMINIZACION POR DESPIDO INJUSTO
| FECHA INICIO J FECHA FINAL |DIAS | SALARIOBASE | TOTAL

| 8/03/2006 | 27/04/2017| 4010| $ 890.000,00 $  6'905.741,00

Siendo ello asi, revisada la liquidacion final, se encuentra que la
enjuiciada liquiddé la indemnizacion por despido injusto de manera
correcta, en tanto, otorgo al trabajador $6°905.741.00. en este sentido,
no existe diferencia pendiente por pagar, ni condena por indexar, por
ello, se revocaran y modificaran los numerales segundo, cuarto y quinto
de la sentencia apelada. para en su lugar, absolver a la accionada,
declarar probada la excepcion de inexistencia de la obligacion de
manera total e, imponer las costas de primera instancia a cargo del

demandante.
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No se causan en la alzada.

En meérito de lo expuesio, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C. administrando justicia en nombre de

la Republica y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR el numeral segundo de! fallo apelado, para en
su lugar, ABSOLVER a Trans Inhercor X - TIX S.A. de la diferencia
como indemnizacion por despido injusto e indexacién, con arreglo a lo

expresado en la parte motiva de esta decision.

SEGUNDO.- MODIFICAR el numeral cuario de la sentencia
impugnada, para en su lugar, DECLARAR PROBADA la excepcion

de inexistencia de la obligacion de manera total.

TERCERO.- REVOCAR el numeral quinto de |la decision censurada,

para CONDENAR en costas de primera instancia al demandante.



Republica de Colombia

Tribunal Superior Bogoti ENXNPD. No, 018 2019 00813 01
Sala Laboral Ord. Norberto Moreno Susa U5, Trans Inhercor X, Tix 5. 4.

CUARTO.- CONFIRMAR la sentencia apelada en lo demas. Sin costas

en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

B N / —

LY %OLANDA VEGA BLANG”Q/’

- LUIS USTIN VEGA CARVAJAL LU%&ARMI;;TO
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE CLAUDIA SIERRA
VARGAS CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES. VINCULADA COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y apro yacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite Ia siguiente,
SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la demandante revisa la
Corporacion el fallo de fecha 30 de noviembre ce 2022, proferido por

el Juzgado Treinta y Siete Laboral del Circuito de Bogota

o
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ANTECEDENTES

que se declare la nulidad de su traslado del
ie COLFONDOS S.A., en consecuencia, se
=S admitirla como afiliada; el fondo privado

a la Administradora del RPM; ultra y extra

1tos, en sintesis, en que nacio el 18 de enero
» afilio a COLFONDOS S.A. cuando laboraba
ina Prepagada, el area administrativa de la
bleados para advertirles del cambio de fondo

idaria mejores expectativas, sin embargo, las

<

1eron diferentes a la realidad; no hubo por un

y clara antes de dicha advertencia; en los

le la Ley 100 de 1993 los afiliados al sistema

eden escoger el régimen que prefieran; esta

dad pensional de retiro programado con renta

rresponderia en caso de pensionarse; solicito
nbio de régimen, administradora que el 23 de

i6 negativamente’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libel
Pensiones — COLPERM

incoatorio, la Administradora Colombiana de

.IONES se opuso a la prosperidad de las
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pretensiones, en cuanto

la actora, el contenido ¢
respuesta de 23 de oct
excepciones de inexisten

prescripcion, innominada

Mediante auto de 15 de
de COLFONDOS S.A

peticiones, en cuanto a

del articulo 13 de la Ley

inexistencia de la obliga
pasiva, buena fe, gener
validez de la afiliacion al
ratificacion de la afiliacic
administrado por COLFC

solicitar la nulidad del tra

DECISIO

El juzgado de conocl
inexistencia de la obl

convocadas a juicio de la

la demandante®.

e

XD, N 20210001201
rd, (laudia Sierra Vs, COLPENSIONES y otro

. los hechos acepto la fecha de nacimiento de
lel articulo 13 de la Ley 100 de 1993 vy, la
ubre de 2020. En su defensa propuso las
cia de la obligacién y cobro de lo no debido,

y, Su buena fe?.

abril de 20213, el a quo ordend la vinculacién

Pensiones y Cesantias, quien rechaz6 las
las situaciones facticas admitic el contenido
100 de 1993. Propuso las excepciones de
cion, falta de legitimacion en la causa por
ica, ausencia de vicios del consentimiento,

régimen de ahorro individual con solidaridad,

1 del actor al fondo de pensiones obligatorias

INDOS S.A., prescripcion de la accion para

slado, compensacion y, pago®.

'N DE PRIMERA INSTANCIA

|

niento declaré probada la excepcion de

gacién, en consecuencia, absolvio a las

, pretensiones en su contra e; impuso costas a
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RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, Claudia Sierra Vargas interpuso
recurso de apelacién, en el que en resumen expuso, que se debe
tener en cuenta el principio de igualdad para resolver el caso puntual
de este proceso, pues, aunque el operador judicial de primera
instancia consideré que existia contradiccion entre el interrogatorio
que ella absolvio y el testimonio rendido por Martha Idalith Riano Diaz,
sus labores eran totalmente diferentes y, la deponente no estuvo
presente durante la vinculacion, empero, se debe considerar que la
afiliacion a la AFP se realizd durante la jornada laboral, que implico un
apremio por el empleador, por ende, el cambio de régimen no fue libre
y voluntario, firmé un formulario, sin embargo, no tuvo tiempo para
leerlo, asimismo, a la deponente le consta que estuvo en la reunion
promovida por COLFONDOS S.A. y puede dar veracidad del hecho de
que habia una cartelera, con todo, lo sucedido con la testigo no ocurrid

en su caso al estar en distintos departamentos de la empresa®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Claudia Sierra Vargas

-

estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — IS5

de 1992 a 30 de noviembre de 1998, aportando 165.14 semanas para

de 11 de noviembre

los riesgos de invalidez, vejez y muerte y; el 10 de noviembre de 1999

solicitd su traslado al RAIS a través de COLFONDOS S.A., con efectos

a partir de 01 de enero de 2000; situaciones facticas que se infieren del
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reporte de semanas cotizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONES’, el historial de vinculaciones de ASOFONDOS® vy, el

formulario de afiliacion®.

Sierra Vargas nacié el 18 de enero de 1965, como da cuenta su cédula

de ciudadania'®.

El 23 de octubre de 2020, la actora solicit6 a COLPENSIONES su

con oficio de igual calenda, bajo el argumento

Q

regreso al RPM, negad

(4%

que era improcedente al faltarle menos de diez anos para la edad de

pension'’.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en la impugnacion

resefnada y, en las alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes. como son (i) el solidario de prima media con prestacion

definida y, (i) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo

cumento 7, paginas 36 a 40

y 12, pagina 17
), paginas 18a 19

7, pagina 42

imento 7, paginas 41y 43
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establece que la seleccion de uno cualquiera
por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

raslado”

itos referidos, se allegaron al instructivo los

de existencia y representacion legal de las

y cesantias'®; (iii)

ciar el proceso de reclamacion del bono
licados de prensa'® y; (v) expediente
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Cabe precisar, que el testimonio de Martha |dalith Riano Diaz se
caracterizo por ser coherente y claro, sin que evidencie contradiccion o
parcialidad, entonces, ofrece a la Sala credibilidad, en tanto, expreso

las circunstancias facticas que conocia y le constaban respecto del

objeto de litigio, especificamente la reunion a la que asistio la

convocante.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 10 de

noviembre de 1999'°, se

W

e.

“HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE
AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD LA HE
EFECTUADO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN
PRESIONES. MANIFIESTO QUE HE ELEGIDO A LA
COMPANIA  COLOMBIANA  ADMINISTRADORA  DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS SA.
COLFONDOS PARA QUE ADMINISTRE MIS APORTES
PENSIONALES Y QUE LOS DATOS AQUI REPORTADOS
SON VERDADEROS.”

Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto. no permiten colegir que COLFONDOS S.A.,
haya suministrado informacion clara, precisa y detallada a la accionante
sobre las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configuro

omisiéon de su deber de informacion, pues, con el testimonio de Martha

Idalith Riafio Diaz no se acredit6 el cumplimiento del deber de
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informacion vy, si bien la deponente adujo que les expusieron distintos
aspectos del cambio de régimen pensional y explico que hubo un
comparativo, COLFONDOS S.A. hizo una reunion general, sin analizar
especificamente la situaciéon pensional de Claudia Sierra Vargas, para

indicarle cual era el régimen que mas le convenia

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de

informacion, la doctrina ha advertido que dentro de la

(1))

obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,
deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de
cierre de la jurisdiccion ordinaria®’; resaltando ademas, que “...el
engafio, no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que
guarda el profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo
aquello que resulte relevante para la toma de decision que se persigue;
de esta manera la diligencia debida se traduce en un traslado de la

carga de la prueba del actor a la entidad demandada

Es que, recaia en COl FONDOS S.A., la carga de demostrar que

cumplié su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente
cuando definia su situacion de permanencia o cambio de régimen

pensional, circunstancia aue no alcanza a materializarse en el examine

con la simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y

voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que

aceptan y conocen las condiciones propias del regimen de ahorro
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individual o con la informaciéon de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explicé en detalle las consecuencias

de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la

prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella opté por el cambio de réegimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social sefalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccién ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,

al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,

tales como “a afiliacion se hace libre y voluntaria”. "se ha efectuado libre,

espontanea y sin presiones” U Otro tipo de leyendas de esta clase, no son

suficientes para dar por demostrado el deber de informacion; tampoco

se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la

manifestacion de las ventajas del RAIS. sino que en los términos del

articulo 97 numeral 1 de! Decreto 663 de 1993, implica una descripcion

de las caracteristicas, condiciones, acceso y S€l /icios de cada uno de

los regimenes pensionz les. de modo que el afiliado pueda conocer con

exactitud la logica de los sistemas publicos y privados Ge pensiones,

—
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ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible?

A su vez, en Sentencia SLL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previé de qué forma el acto de afiliacién se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 /bidem, sea necesario demosirar que el acto
atentd contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria ae ineficacia de la
afiliacion al RAIS, en este orden, COLFONDOS S.A., debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Claudia
Sierra Vargas con los rendimientos causados, pues, pertenecen a la

afiliada, destinados a financiar su eventual prestacion de vejez; tambien

: s - arlmint Te
debe devolver las comisiones O gastos cobrados po! administracion,

primas de los seguros nrevisionales de sobrevivencia € invalidez vy,

aportes al fondo de gara tia de la pension minima, ya que, no procedia

su descuento, en tanto. la ineficacia del traslado lleva implicita la

del fondo,

i ~Ace 11itilidaces
devolucion de estos dineros con cargo a las utilidades
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recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar

al RPM?3, en consecuencia, se revocara el fallo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion de la demandante

y, actualizar su historia laboral.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado
de la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM,
atendiendo la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos v,
sin descuento por gastos de administracion, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia
minima; de otra parte, la prohibicién de traslado de régimen cuando
faltan menos de 10 afios para alcanzar la edad de pension®, no
aplica en el asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja
sin efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su

deber de informacion presentandose un consentimiento no informado

por el afiliado en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar ia informacion
a los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272,
en cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una

decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla

ala Laboral, sentencia 58852 de 09 de
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cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la
determinacion que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el
articulo 97 numeral 1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la
obligacion de suministrar a los usuarios la informacion necesaria
para lograr la mayor transparencia en las operaciones que se
realicen, de suerte que les permita escoger las mejores opciones del

mercado, informaciéon que hace referencia a las caracteristicas,

(D

condiciones, acceso y servicios de cada uno de los regimenes
pensionales, de tal forma que el afiliado pueda saber con exactitud
la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
preceptos que no hace distincién entre los usuarios o afiliados por
razon de la profesion que hayan elegido, en €sie orden,
COLFONDOS S.A., tenia la obligacion de brindar informacion clara,

cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION

|2 indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del

dinero por la pérdida ce su poder adquisitivo como consecuencia de
~fectos deflacionarios de

1a inflacion, su objetivo es contrarrestar los €

la economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve

afectado necesariamente con el transcurso del tiempo~.

. - . . H e | | - ki 'II‘C s L
En adicion a lo anterior la imposicion oficiosa de 12 actualizacion no

ue debe existir entre 1as oretensiones y la

vulnera la congruencia g
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materializa los principios de equidad e

H, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo

de la

indexacion las

sobre cuotas de
de seguros previsionales de invalidez vy

al fondo de garantia de la pension minima.

CION DE PRESCRIPCION

rticulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el

s la ineficacia del traslado al RAIS, situacion
n con el derecho a la pension, prerrogativa
minado con

imprescriptible, pues, Nno solo procura el

de las prestaciones econdomicas, sino, la

1 que los beneficios intereses objeto de

efectivos y practicables®’, por ello, el titular

\do a requerir en cualquier momento a las

satisfaccion de la pension, como ocurre en el

C\-:

el

,cante pretende la ineficacia del traslado de

n de precisos mandatos constitucionales,
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legales 'y jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, seguros
previsionales y aportes al fondo de garantia de la pension minima
también se declarara no probada la excepcion de prescripcion,
pues, su devolucion se genera de la declaratoria de ineficacia del
traslado. ademas, hacen parte del derech irrenunciable a la
seguridad social, como |0 ha explicado la Corte Suprema de Justicia

al sehalar que “la mentada declaratoria de ineficacia es imprescriptible, en

tanto se trata de una pre \nsién meramente declarativa y por cuanto los

derechos que nacen de aquella tienen igual connotacion, pues forman

parte del derecho irrenunciable a la seguridad socia

siendo ello asi, N0 OPETO el medio exceptivo Pre ypuesto.

=ONDOS S.A.y a favor
' instanci de COLFONDOS S.A- Y
Costas de primera instancia a cargo

de la demandante.

No se causan en la alzada.
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En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de
la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR la sentencia apelada, para

DECLARAR ineficaz el raslado de régimen pensional efectuado por

en su lugar,

Claudia Sierra Vargas, 2@ través de COLFONDOS S.A., con arreglo a

5 expresado en la parte motiva de esta decisior

SEGUNDO.- ORDENAR a COLFONDOS S.A transferir  a
CG;PENSlONES todos los valores de la cuenia de ahorro individual
de Claudia Sierra Vargas, con los rendimientos causados; asimismo,
|as gomisiones O gastos cobrados por administracion, primas de los
Seqguros previsionaies e invalidez y sobrevi entes y, porcentaje
destinado al fondo ae garantia de 1a pension minima, sumas
debidamente indexadas y con cargo a las propias utilidades de la

AFP, con arreglo a lo expuesto en precedencia.

TERCERO.- ORDENAR a COLPENSIONE: recibir los valores
remitidos POT la AFP eactivar la afiliacion de 1a demandante Y,

actualizar Su historia 1ab yral.

CUARTO.- DECLARAR noO probadas las excepciones propuestas por

las convocadas a juicio. ~onforme a lo expuesto en precedencia.
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QUINTO.- Costas de primera instancia a cargo de COLFONDOS S.A. No

se causan en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

. —
g ¥ 3

LILLY )FOLANDA VEGA BLANCO

' ' , j/ VL o™ sl
LUIS ABUSTIN VEGA GARVAJAL LUCY STEL A«\:?/.:_;(:y./z SARMI




Republica de Colombia

Infiu.-mf\\up:'nnr Bogota
Sala Laboral EXPD. No. 020 2022 00118 01

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BELANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE GLORIA BEATRIZ
CUBEROS DE LAS CASAS CONTRA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES,
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A., SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. Y, SKANDIA
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA
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Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas
que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de
fecha 01 de marzo de 2023, proferido por el Juzgado Veinte Laboral
del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demandé para que se declare la ineficacia o nulidad de su
traslado al RAIS a través de PROTECCION S.A. en octubre de 1997,
la inoperancia de sus efectos y, de los cambios horizontales, en
consecuencia, es valida su afiliacion al RPM administrado por el
Instituto de Seguro Social - ISS hoy COLPENSIONES; se condene a
PROTECCION S.A. a fransferir a la Administradora del RPM los
aportes realizados al RAIS, los rendimientos y demas sumas
causadas; COLPENSIONES debe contabilizar las semanas cotizadas

en el RAIS para efectos de pension; costas; ultra y extra petita.

Fundamentdé sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 27 de
agosto de 1968; en agosto de 1989, se afilio al ISS cuando laboraba
para Aerovias Nacionales; no se encontraba cotizando para la entrada
en vigencia del sistema general de pensiones; en octubre de 1997 se
trasladé al RAIS a través de PROTECCION S.A.: al momento de la
vinculacion no fue informada de manera completa, clara, veraz,
oportuna, adecuada, suficiente y, cierta, respecto de las diferencias
entre los regimenes pensionales, las prestaciones economicas del
RAIS, ni las ventajas y desventajas de su decision; en junio de 1999
se cambi6 a COLPATRIA S.A.; en julio de 2000 se pasé a

*—
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HORIZONTE S.A., en noviembre de 2002 se cambio a OLD MUTUAL
S.A. y, en enero de 2006 regres6é a PROTECCION S.A.; a la fecha de
presentacion de la demanda acredita 1175 semanas para los riesgos
de invalidez, vejez y muerte; para 2021 el valor de su mesada en el
RPM seria de $4°939.339.00 mientras en el RAIS equivaldria a
$2°897.627.00; los dias 08, 09, 10 y 14 de febrero de 2022 solicitd a
PORVENIR S.A., a COLPENSIONES, a PROTECCION S.A. y a
SKANDIA S.A., respectivamente, la nulidad o ineficacia de su traslado,
recibiendo respuesta negativa por estas administradoras los dias 28,
09 y 15 de febrero y 03 de marzo de 2022'.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en relacion con los supuestos
facticos acepto la fecha de nacimiento de la actora y, la solicitud de 08
de febrero de 2022, con respuesta negativa del siguiente dia 28. En su
defensa propuso las excepciones de prescripcion, prescripcion de la
acciéon de nulidad, cobro de lo no debido por ausencia de causa e

inexistencia de la obligaciéon y, su buena fe?.

La Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES
rechazé los pedimentos demanda, en cuanto a los hechos admitio la
fecha de nacimiento de |a convocante, la afiliacion al 1SS vy, la solicitud

de 09 de febrero de 2022, con respuesta negativa de esa misma

' Documento 1, paginas 1a 23,
‘ Documento 5, paginas 3 a 27

R
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fecha. Propuso las excepciones de erronea e indebida aplicacion del
articulo 1604 del Cédigo Civil, descapitalizacion del sistema pensional,
inexistencia del derecho para regresar al régimen de prima media con
prestacion definida, prescripcion de la accion laboral, caducidad,
inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada,
improcedencia de costas en instituciones administradoras de

seguridad social del orden publico e, innominada”.

SKANDIA Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A.
presentd oposicion a las pretensiones en su contra, en cuanto a las
situaciones facticas aceptd la afiliacion de la demandante a OLD
MUTUAL S.A. y, la solicitud de 14 de febrero de 2022, con respuesta
negativa de 03 de marzo siguiente. Propuso las excepciones de cobro
de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de |la obligacion,
SKANDIA no participé ni intervino en el momento de seleccion de
régimen, la asesoria brindada fue clara, comprensible y circunscrita a
la situacién particular de la afiliada, la demandante se encuentra
inhabilitada para el traslado de régimen en razon de |la edad y tiempo
cotizado, configuracién de reintegro de prima de seguro previsional,
compensacion, prescripcion del porcentaje de los gastos de
administracion, prescripcion de las acciones que se derivan del

contrato de seguro, buena fe de la AFP y, genérica’.

La Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PROTECCION S.A. rechazé los pedimentos, en cuanto a las
situaciones facticas admitié la fecha de nacimiento de la actora, la

afiliacion a esta AFP el 10 de octubre de 1997 y su regreso el 02 de

' Documento 6, paginas 3 a 38
* Documento 8, paginas 3 a 18
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noviembre de 2005, las semanas cotizadas a la fecha de presentaciéon
de la demanda vy, la solicitud de 10 de febrero de 2022, con respuesta
negativa de 15 de febrero siguiente. Presento las excepciones de
inexistencia de la obligacién y falta de causa para pedir, su buena fe,
prescripcion, aprovechamiento indebido de los recursos publicos y del
sistema general de pensiones, reconocimiento de restitucion mutua en
favor de la AFP: inexistencia de la obligacion de devolver la comision
de administracion cuando se declara la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion por falta de causa, inexistencia de la obligacion de devolver
la prima del seguro previsional cuando se declara la nulidad y/o
ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta derechos
de terceros de buena fe. genérica y, aplicacion del precedente sobre

los actos de relacionamiento al caso concreto®.
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaro la ineficacia del traslado del régimen
de prima media con prestacion definida al de ahorro individual con
solidaridad, efectuado por Gloria Beatriz Cuberos de las Casas a traves
de PROTECCION S.A. el 10 de octubre de 1997, a COLPATRIA S.A. el
21 de junio de 1999, a SKANDIA S.A. el 15 de octubre de 2002 y, su
regreso a PROTECCION S.A., en consecuencia, declar6 como
aseguradora para los riesgos de invalidez, vejez y muerte a
COLPENSIONES actua! y unica entidad administradora del RPM;
ordené a PROTECCION S.A. devolver a COLPENSIONES los aportes
girados por cotizaciones, con los rendimientos financieros causados vy,

los bonos pensionales si fuere del caso, a su respectivo emisor; absolvio

* Documento 9, paginas 4 a 22.
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a las demandadas de las demas pretensiones e; impuso costas a las

convocadas a juicio®.
RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que la ineficacia del
traslado iria en contra de las leyes, porque, una persona que tenga
menos de 10 anos para cumplir la edad de pension no se puede
trasladar de régimen, maxime cuando no esta amparada por el régimen
de transicion; la afiliacion se hizo con el consentimiento de la
demandante y, la AFP que realiz6 el traslado inicial cumplié los
requisitos normativos de la época, entonces, la vinculacion no adolecio
de causal de nulidad, tampoco existe lesion injustificada en el derecho
pensional de la accionante, pues, su pretension para retornar al RPM es
meramente econdmica: colocar la carga de la prueba en la AFP es
desproporcionado, por cuanto la afiliacion se dio aproximadamente hace
20 anos resultando imposible probar las circunstancias que la rodearon,
en todo caso, para la fecha de la vinculacién no era obligatorio dejar un
registro documental; de otra parte, es necesario tener en cuenta la
afectacion de la sostenibilidad financiera del sistema con la afluencia de
traslados por via judicial. donde las personas alegan desinformacion,
poniendo por encima el interés particular sobre el interés de los afiliados
validamente al RPM; igualmente, opera la prescripcion de acuerdo con
los articulos 488 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y 151 del Codigo
Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, frente a los derechos no

reclamados en la oportunidad pertinente y, frente a la accion de

& Documento 12
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rescision del articulo 1750 del Cédigo Civil. Subsidiariamente, de
ratificarse la sentencia de primera instancia, COLPENSIONES no debe
ser condenada en costas, ya que, no participé en el traslado, es decir,
no tuvo injerencia en el contrato entre la AFP inicial y la actora, ademas,
por mandato constitucional los dineros que maneja esta Administradora
deben ser Unicamente usados para cubrir los rubros pensionales. Por
ultimo, solicité el reintegro de los gastos de administracion descontados
por los fondos privados involucrados, teniendo en cuenta que, si el
traslado es ineficaz, nunca nacié a la vida juridica y las AFP no pueden

mantener un dinero de un negocio que nunca existio’.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Gloria Beatriz Cuberos
de las Casas estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — ISS de 02 de
agosto de 1989 a 31 de octubre de 1997, aportando 224 semanas para
los riesgos de invalidez, vejez y muerte; el 10 de octubre de la ultima
anualidad en cita, solicité su traslado al RAIS a través de PROTECCION
S.A., con efectos a partir de 01 de diciembre siguiente; el 21 de junio de
1999 se cambi6 a COLPATRIA S.A. hoy PORVENIR S.A.; el 29 de
septiembre de 2000, se pasé a HORIZONTE S.A. hoy PORVENIR S.A.;
el 15 de octubre de 2002. se afili6 a OLD MUTUAL hoy SKANDIA S.A.
y; el 02 de noviembre de 2005, regresé a PROTECCION S.A.;
situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas cotizadas en
pensiones emitido por COLPENSIONES?, la historia laboral y, el reporte
de estado de cuenta® expedidos por PROTECCION S.A.'°, los

? Documento 12

f Documento 6, paginas 39 a 43,
* Documento 9, paginas 40 a 68
1 Decumento 1, paginas 27 a 40.
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formularios de vinculacion', el certificado de afiliacién', la historia
laboral consolidada' vy, la relacion de aportes'®, emitidos por
PORVENIR S.A., el certificado de afiliacién'®, la relacion de aportes'® y,
el estado de cuenta'’, expedidos por SKANDIA S.A., una captura de
pantalla del aplicativo AS400'¢, el bono pensional', el resumen de
historia laboral?® elaborado por la Oficina de Bonos Pensionales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el historial de vinculaciones de
ASOFONDOS?', la historia laboral para el proceso de reclamacién del
bono pensional en PROTECCION S.A.?2? y, la declaracion de ingresos

percibidos mensualmente.

Cuberos de las Casas naci6 el 27 de agosto de 1968, como da cuenta

su cédula de ciudadania.

Los dias 082%°, 09, 10°° y 14%’ de febrero de 2022, la demandante
solicito a PORVENIR S.A., a COLPENSIONES, a PROTECCION S.A.
y a SKANDIA S.A., respectivamente, la nulidad y/o ineficacia de su
traslado del RPM al RAIS en noviembre de 1997, peticion negada con
comunicaciones de 28%¢, 09%° y 15%° febrero y 03°' de marzo de 2022,

! Documento 9, pagina 23; documento 5, pagina 28; documento 8, pagina 19; documento 9. pagina 24
Y Documento 5, pagina 29

Y Documento 5, paginas 30 a 32
" Documento 5, paginas 33 a 34
* Documento 8, pagina 20

' Documento 8, pagina2l.

" Documento 8, paginas 22 a 26
¥ Documento 9, pagina 39,

¥ Documento 9, paginas 69 a 70
 Documento 9, paginas 71a 73
' Documento 9, pagina 74

# Documento 9, paginas 76a 77
* Documento 9, pagina 78

** Documento 1, pagina 26

* Documento 1, paginas 50 a 54
* Documento 1, paginas 55 a 59
*' Documento 1, paginas 60 a 66
* Documento 1, paginas 74 a 75
¥ Documento 1, paginas 67 a 69
W Documento 1, paginas 70a 73
" Documento 1, paginas 76 a 77
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en que las administradoras enjuiciadas respondieron que la afiliacion
de la accionante fue realizada de manera directa y voluntaria en
ejercicio de su derecho a la libre eleccién de réegimen, asimismo, la
Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de Colombia
no es retroactiva, adicionalmente, los afiliados no se pueden trasladar
de régimen cuando estén a 10 anos o menos de la edad de pension, la
demandante tampoco contaba con 15 anos de servicios a 01 de abril
de 1994, en este orden, no se puede trasladar de regimen en cualquier
tiempo, a su vez, los formularios cumplen las exigencias de la época y
son la constancia de aceptacion de lo expuesto en |la asesoria verbal y
presencial, por ende, la afiliacion sélo puede desvirtuase por la

autoridad competente.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacién resenada y. en las alegaciones

recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestaciéon
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo

13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
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de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara
por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del fraslado”.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de las
AFP convocadas a juicio®?; (ii) estudio de situacion pensional en el
régimen de prima media con prestacion definida y en el regimen de
ahorro individual aportada por Cuberos de las Casas, en cuyos términos
su mesada pensional en el primer régimen seria de $4°939.339.00 y en
el segundo de $2°897.627.00%; (iii) certificados del actuario Vidal Arturo
Castelblanco Castelblanco que elaboré dicho estudio®; (iv) conceptos
de 29 de diciembre de 2015% y de 15 de enero de 2020° emitidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia; (v) comunicados de prensa®’;
(vi) cartila de PROTECCION S.A. “Tu eliges el camino para construir tu
pension’®®; (vii) documento titulado “Politicas Asesorar para vincular personas

naturales'® y; (viii) expediente administrativo®°.

También se recibié el interrogatorio de parte de Gloria Beatriz Cuberos

de las Casas*'.

* Documento 1, paginas 94 a 156, 160a 175 141 a 205,
* Documento 1, paginas 78 a 85.

" Documento 1, paginas 86 a 93

* Documento 9, paginas 107 a 108

' Documento 5, paginas 40 a 46

" Documento 5, paginas 47 a 49

* Documento 9, paginas 100 a 101

¥ Documento 9, paginas 102 a 106

“Carpeta 7.

! Documento 12, min. 15:18. Gloria Beatriz Cuberos de las Casas, dijo ser ingeniera de sistemas Narro que estaba afiliada al Seguro Social
y se trasladd a una AFP. Posteriormente, se afllic a COLPATRIA S.A. en 1999 porque habia cambiado de empleador y el fondo le ofrecié
mayor rentabilidad. La asesoria fue individual, aproximadamente de 40 minutos. En ese momento le hablaron de la rentabilidad y de los

a No le informaron del
nsionarse de manera

problemas que tendria estando en el 1S5. Hizo preguntas al asesor. Su afiliacion a este fondo
régimen de transicion. Después del 2000 le hicieron saber de los ahorros voluntarios. Le exp

> |ibre ¥ vo

eron que podia

anticipada. No recuerda si le explicaron comao <e podia pensionar en el IS5, Incorpord el nombre de su hijo y su madre en el formulario de
afiliacion, por cuanto asegura que le dijeron que podia tener esos beneficiarios. Luego, se vinculo a OLD MUTUAL 5.A. en 2002, debido a
que le parecid importante tener una pensién voluntaria, Por ende, le ofrecieron “todo el ¢ con OLD MUTUAL S.A. Creyd crucial
garantizar buenos rendimientos para ella y su hijo. Estuvo presente un asesor, quien le ha a rentabilidad. No era consciente que
esa rentabilidad influye para definir su pension. Durante su afiliacion a SKANDIA S.A. recibié extractos y realizé aportes voluntarios. Desea
regresar a COLPENSIONES, ya que, al hacer e! calculo de su mesada en la pagina web de PROTECCION S.A,, le arrojo un resultado de dos
salarios minimos, aungue su salario ha side mayor que eso. Para verificar su pension en la Administradora del RPNV uso |3 calculadora que
aparece en linea. 5abe que los requisitos para pensionarse son |a edad y las semanas cotizadas No tiene claro como se pensionaria en el
RAIS. Manifestd que no daba importancia a dichos requisitos porque veia su pension muy lejos; solamente le importaba la rentabilidad,

acumular mas dinero.
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Ahora, en el formulario de afiliacién suscrito por la demandante el 10 de
octubre de 1997%?, se lee:

“HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CONSOLIDARIDAD (SIC) LO (SIC) HE EFECTUADO EN
FORMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES. MANIFIESTO
QUE HE ELEGIDO A LA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES 'Y CESANTIA PROTECCION SA., PARA QUE
ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES Y QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS.”

Pues bien, los medios de conviccion resefiados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir gue PROTECCION S.A.,
haya suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante
sobre las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestién
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacién,
deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de
cierre de la jurisdiccion ordinaria®’; resaltando ademas, que “.. el engario,
no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que gquarda el

profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte

relevante para la toma de decision que se persigue; de esta manera la diligencia

** Documento 9, pagina 23,
3 £S5, Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 v, reciente pronunciamiento sentancia 68852 de 03 de abiril de 2019

R R R
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A
-

debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad
demandada..."**.

Es que, recaia en PROTECCION S.A., la carga de demostrar que
cumplié su deber de ofrecer a la afiliada informacion veraz y suficiente
cuando definia su situacion de permanencia o cambio de régimen
pensional, circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine
con la simple afirmacién que los afiliados suscriben de manera libre y
voluntaria el formulario de vinculaciéon en que manifiestan por escrito que
aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de ahorro
individual o con la informacion de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explicé en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado vy
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella opt6 por el cambio de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre

de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,

* C5), Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiambre de 2008, asi como reciente pronunclamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019
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al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria’, ‘se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacion; tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 de! Decreto 663 de 1993, implica una descripcion
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con
exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®®.

A su vez, en Sentencia S.1688 - 2019, la Corporaciéon en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuecrza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacién se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 /bidem, sea necesario demostrar que el acto
atentd contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen
pensional.

 CS), sentencias STL — 8703 de 14 de octubre de 2020, STL = 8992 y STL - 9110 de 21 de octubre de 2020
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De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS vy, si bien la accionante se cambido a otras
administradoras con posterioridad, esta situacion no subsana la nulidad
de la vinculacion inicial, en este orden, PROTECCION S.A., debe
transferir a COLPENSIONES todos los valores de la cuenta de ahorro
individual de Gloria Beatriz Cuberos de las Casas en los términos
senalados por el a quo, con los rendimientos causados, pues,
pertenecen a la afiliada, destinados a financiar su eventual prestacion de
vejez; también debe devolver las comisiones o gastos cobrados por
administracion, primas de los seguros previsionales de sobrevivencia e
invalidez y, aportes al fondo de garantia de la pension minima, ya que,
no procedia su descuento, en tanto, la ineficacia del traslado lleva
implicita la devolucion de estos dineros con cargo a las utilidades del
fondo, recursos que desde el nacimiento del acto ineficaz han debido
ingresar al RPM*, en este sentido, se adicionara el fallo de primer
grado, atendiendo la apelacion de la Administradora del RPM y el grado

jurisdiccional de consulta que se surte a su favor.

Y si bien, PORVENIR S.A. y, SKANDIA S.A. en su oportunidad
remitieron la totalidad de aportes y rendimientos de la cuenta individual
de la actora a la nueva AFP para la que solicitd su cambio, esta
situacion no las exime de devolver los valores cobrados por gastos de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de pensién minima, pUes,
atendiendo la ineficacia de la afiliacion, no procedia el descuento de
suma alguna, por ello, se revocara el numeral cuarto de la decision del a

quo, atendiendo la apelacién al respecto.

“#C5), Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019y 78667 de 29 de julio de 2021
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Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por las AFP, reactivar la afiliacion de la demandante vy,
actualizar su historia laboral, en consecuencia, en este tema se

adicionara la decision de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de
la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM, atendiendo
la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin
descuento por gastos de administracién, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la garantia
de pension minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen
cuando faltan menos de 10 afos para alcanzar la edad de pension®’, no
aplica en el asunto que ocupa la atencion de la Sala, en que se deja sin
efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el

afiliado en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacién a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP Ia obligacion de

" Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003
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suministrar a los usuarios la informacién necesaria para lograr la
mayor transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que
les permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion
que hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso vy
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que
el afiliado pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos
y privados de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los
usuarios o afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en
este orden, PROTECCION S.A., tenia la obligacién de brindar

informacién clara, cierta. comprensible y oportuna.

INDEXACION

La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a lo
anterior, la imposicién oficiosa de la actualizacién no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago?®.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacidon sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez y

sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pensiéon minima. En

(S, Sala de Casacion Laboral, Sentencia con Radicado N® 52290 de 30 de Julio de 2014, en la que cita la Sentencia N? 46832 de 12 de
agosto de 2012, asi como las decisiones 5L 359, 53871, 504985, 5L3537, 5.4174 y SL3719 de 2021
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este orden, se adicionara la decision de primer grado, atendiendo el
grado jurisdiccional de consulta a favor de COLPENSIONES.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién
que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de protecciéon, sean reales,
efectivos y practicables*”, por ello, el titular del derecho esta habilitado a
requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la
satisfaccion de la pension, como ocurre en el asunto, en que la
convocante pretende la ineficacia del traslado de régimen por
vulneracion de precisos mandatos constitucionales, legales vy
jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracién, los seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, los aportes destinados al
fondo de la garantia de pensidon minima también se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera
de la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del
derecho irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la

Corte Suprema de Justicia al senalar que “/la mentada declaratoria de

95, Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016

e
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ineficacia es imprescriptible, en tanto se trata de una pretension meramente
declarativa y por cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual

connotacion, pues forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad
social®®. Siendo ello asi, no opero6 el medio exceptivo propuesto, razén

por la cual se confirmaré la decisién de primer grado en este aspecto.

Finalmente, en cuanto a las costas impuestas a COLPENSIONES, la
Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 365 del CGP y a lo

adoctrinado por la Corporacién de cierre de la jurisdiccion ordinaria®’.

En el examine, aunque respecto de COLPENSIONES se declard tener
como validamente vinculada a la demandante en el RPM para los
efectos de invalidez, vejez y muerte, resolucion generada por la
declaracion de ineficacia del traslado y afiliacion al RAIS de la
accionante, la Adminisiradora del RPM no actué en este acto juridico,
por ende, no se le puede considerar parte vencida en este proceso, en
consecuencia, atendiendo la apelacion en este punto, se le absolvera

de las costas impuestas. No se causan en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral de! Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

*(C5), Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de abiril de 2015.
"1 (5], Sala Laboral, sentencia 5L.3199 de 14 de |ulio de 2021
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PRIMERO.- ADICIONAR el numeral tercero de la sentencia apelada y
consultada, para ORDENAR a PROTECCION S.A., fondo de pensiones
en donde actualmente se encuentra afiliada la demandante, devolver a
COLPENSIONES los aportes girados a su favor por cotizaciones de
Gloria Beatriz Cuberos de las Casas, con los rendimientos financieros
causados y, los bonos pensionales si los hubiere a su respectivo emisor;
asimismo, debe devolver a la Administradora del RPM, con cargo a sus
propios recursos y debidamente indexadas, las sumas descontadas por
gastos de administracion. primas de seguros previsionales de invalidez y
sobrevivientes y, el porcentaje destinado al fondo de garantia de

pension minima, conforme la parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- REVOCAR el numeral cuarto de la sentencia apelada y
consultada, para CONDENAR a PORVENIR S.A. y a SKANDIA S.A. a
remitir con destino a COLPENSIONES los valores descontados durante
el tiempo de afiliacion de la demandante a estos fondos por gastos de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivientes y, porcentaje destinado al fondo de garantia de pension
minima, sumas debidamente indexadas y con cargo a sus propias
utilidades. Asimismo, s ORDENA a COLPENSIONES recibir los
valores remitidos por los fondos privados, reactivar la afiliacion de la
demandante y, actualizar su historia laboral, conforme a lo expresado en

la parte motiva de esta sentencia.

TERCERO.- REVOCAR PARCIALMENTE e! numeral quinto de la
sentencia apelada y consultada, para ABSOLVER a COLPENSIONES

de la condena en costas. conforme a lo expuesto en precedencia.
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CUARTO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada y consultada.

Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

)

G N ~ N

/2

'

LILLY YOLANDA VEGA BLANCO'
J ’./

LUISAGUSTIN VEGA CiRVA AL

g:-\(.ua (/QX(C //'\C‘/
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIVERA INSTANCIA DE JOSE IGNACIO
GUTIERREZ LOSADA CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES Ya SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusién y aprobacion del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,
SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas

que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacion el fallo de
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fecha 22 de marzo de 2023, proferido por el Juzgado Veintisiete

Laboral del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

El actor demandd para que se declare ineficaz, invalida, nula e ilegal
su afiliacion al RAIS efectuada en diciembre de 2002 a través de
PORVENIR S.A., por falta de consentimiento informado, en
consecuencia, PORVENIR S.A. debe remitir a COLPENSIONES todos
los aportes, rendimientos y, gastos de administracion descontados; la
Administradora del RPM debe afiliarlo, recibir los valores transferidos
y, acreditar los aportes que obren en su historia laboral; se haga
devolucion de saldos; se¢ ordene al pago de la sancion legal; costas;

ultra y extra petita.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que nacid el 16 de
octubre de 1961; cotizo al ISS desde 03 de marzo de 1980; en
diciembre de 2002 se trasladé al RAIS a través de PORVENIR S.A.; a
la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993 contaba con 13 anos de
cotizacion al RPM; la AFP debe demostrar que cumplié su deber de
informacion pertinente, veraz, oportuna vy, suficiente, respecto al
cambio de régimen pensional, asi como sobre los beneficios y las
consecuencias de su decision; su pension en el RPM seria de
$6°'689.026.00, conforme a la Ley 797 de 2003 y. con los Ultimos 10
anos de cotizacion; su mesada en el RPM es mas alta que en el RAIS;
ha cotizado 1947 semanas durante toda su vida laboral; el 20 de enero
de 2020, solicito a COLPENSIONES y a PORVENIR S.A. la ineficacia

de su afiliacion al régimen privado, pero, no ha recibido respuesta; el
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27 de enero siguiente, peticiond nuevamente a la AFP la ineficacia de

su traslado y, los documentos relacionados, sin obtener respuesta’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en cuanto a los hechos acept6 la fecha de nacimiento
del actor, su afiliacion al ISS, el traslado al RAIS vy, la solicitud de 20
de enero de 2020. Present6 las excepciones de errénea e indebida
aplicacion del articulo 1604 del Cédigo Civil, descapitalizacion del
sistema pensional, inexistencia del derecho para regresar al régimen
de prima media con prestacion definida, prescripcion de la accién
laboral, caducidad, inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de
la nulidad alegada, improcedencia de costas en instituciones

administradoras de seguridad social del orden publico y, genérica®.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. rechaz6 los pedimentos, en relacion con los
supuestos facticos dijo que no eran ciertos o no le constaban. En su
defensa propuso las excepciones de prescripcién, su buena fe,

inexistencia de la obligacién, compensacion y, genérica®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

' Documento 1, paginas 5a 13y 37 a 38
! Documento 3, paginas 1 a 38
' Documento 11, paginas 1a 24
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El juzgado de conocimiento declar6 la ineficacia del traslado efectuado
el 01 de enero de 2003. por José Ignacio Gutiérrez Losada del régimen
de prima media con prestacién definida al de ahorro individual con
solidaridad a través de PORVENIR S.A., en consecuencia, condend a la
AFP a devolver a COLPENSIONES todos los valores recibidos con
motivo de la afiliacion, como cotizaciones. bonos pensionales,
rendimientos, frutos e intereses generados en su cuenta de ahorro
individual, sin descontar cuotas de administracion, comisiones, aportes
al fondo de garantia de la pensiébn minima. ni primas de seguros
previsionales; ordeno a la Administradora del RPM zfiliar nuevamente al
demandante en el RPM y. recibir las cotizaciones provenientes del fondo
privado; nego las demas pretensiones; declar6 no probadas las

excepciones propuestas e; impuso costas a PORVENIR S.A”.

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso recurso
de apelacion, en el que en resumen expuso, que no se logré demostrar
el supuesto engano que sufrié el demandante por PORVENIR S.A., ni la
falta de informacién al momento de la asesoria, en tanto, al revisar el
formulario de afiliacion, se encuentra la manifestacion expresa del
accionante de estar libre de apremios, documento que firmd por su
propia voluntad, por ende, la vinculacién al RAIS cumple los requisitos
legales, sin que hubiera retracto de esa decision, tampoco se evidencia
en el formulario nota de protesto o alguna anotacion que permita inferir
inconformidad del accionante, en este orden, la vinculacion se hizo de

manera libre y voluntaria. sin constrefimientos o presiones indebidas:;

* Archivo 16 y Documento 17
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adicionalmente, el vicio alegado no tiene la fuerza legal para repercutir
sobre la eficacia juridica del acto celebrado entre el actor y el fondo
privado, por el contrario, aquel debe asumir las consecuencias del
traslado, sin que sea procedente aducir engano después de tantos anos
de permanencia en el RAIS por el solo hecho de observar fallidas sus
expectativas, engano que debid probar; igualmente, el demandante se
encuentra en una prohibicibn legal para retornar al RPM;
adicionalmente, la declaracion injustificada de ineficacia del traslado
afectaria la sostenibilidad financiera del sistema general de pensiones,
poniendo en peligro el derecho a la seguridad social de los demas
afiliados. Subsidiariamente, se debe confirmar la sentencia v,
condicionarse el cumplimiento por COLPENSIONES a la previa
devolucion por PORVENIR S.A. de la totalidad de las sumas obrantes
en la cuenta de ahorro individual, como cotizaciones, rendimientos
financieros, bonos pensionales, cuotas abonadas al fondo de garantia
de pension minima, gasios de administracion y, las demas a que haya
lugar, debidamente indexadas, por el periodo en que el accionante
permanecio afiliado al fondo privado, comoquiera que no podra cumplir
el fallo hasta que la AFP reintegre dichos recursos vy, actualice los datos
del accionante en las respectivas bases de datos: por ultimo, la
Administradora del RPM no debe ser condenada en costas en segunda

instancia, pues, no participé en el acto ineficaz®.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que José Ignacio Gutiérrez
Losada estuvo afiliado al Instituto de Seguro Social — ISS, de 03 de

* Archivo 16
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marzo de 1980 a 31 de diciembre de 2002, aportando 1032.86 semanas
para los riesgos de invalidez, vejez y muerte y; el 18 de noviembre de la
ultima anualidad en cita, solicit6 su traslado al RAIS a través de
PORVENIR S.A., con efectos a partir de 01 de enero de 2003;
situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas cotizadas en
pensiones® emitido por COLPENSIONES, la historia laboral
consolidada’, la relacién histérica de movimientos®, la relacién de
aportes? y, el certificado de vinculacion'®, expedidos por PORVENIR
S.A, el historial de vinculaciones de ASOFONDOS'', el formulario de
afiliacion'?, el resumen de historia laboral'® y, la historia valida para
bono', elaborados por la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio

de Hacienda y Crédito Publico.

Gutiérrez Losada nacio el 16 de octubre de 1961, como da cuenta su

cédula de ciudadania'®.

Los dias 20'® y 27'7 de enero de 2020, el demandante solicité a
COLPENSIONES y PORVENIR S.A., respectivamente, su afiliacién al
RPM vy, la ineficacia de su vinculaciéon al RAIS, en consecuencia, la
AFP debia remitir a COLPENSIONES todos los aportes, intereses,
rendimientos y, bono pensional; pedimentos negados con oficio de 21
de enero siguiente, por |la Administradora del RPM informando que la

afiliacion del accionante fue realizada de manera directa y voluntaria

® Documento 3, paginas 115a 123
"Documento 1, paginas 20 a 25

* Documento 11, paginas 86 a 103

" Documento 11, paginas 104 a 115

'Documento 11, pagina 146
Documento 11, paginas 71a 73
Documento 11, pagina 74

Y Documento 11, paginas 127 a 133

** Documento 11, paginas 134 a 137

** Documento 1, pagina 14.

** Documento 1, paginas 15y 16

Y Documento 1, paginas 18y 19
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en ejercicio de su derecho a la libre eleccién de régimen, ademas, la
Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de Colombia
no es retroactiva y, el afiliado se encuentra en una prohibicion legal de
traslado'®; a su vez, con comunicado de 24 de febrero de ese mismo
ano, PORVENIR S.A. arguy6 que la vinculaciéon a la AFP se realizé de
manera libre y voluntaria mediante el diligenciamiento del formulario, la
asesoria habia sido verbal y, no era obligatorio entregar proyecciones

pensionales'®.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en la impugnacion resenfada y, en las alegaciones

recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida vy, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b). establece que la seleccion de uno cualquiera
de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado”

¥ Documento 3, paginas 60 a 62

*Documento 11, paginas 138 a 141
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Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de la
convocada a juicio®; (ii) peticion de 20 de enero de 2020, en que el
demandante solicit6 a PORVENIR S.A. informacion sobre los
parametros bajo los que se realiz6 su afiliacion al RAIS, soportes del
traslado, copia de la documentacion relacionada con proyecciones
pensionales y asesoria sobre las ventajas y desventajas del cambio de
régimen, certificados de capacitaciones del asesor y. simulacion
pensional®'; (iii) liquidacion pensional allegada por el accionante que
contiene informacién incompleta sobre el IBL y arroja una mesada
pensional de $6°689.026.00 en el RPM??; (iv) comunicado de 21 de
enero de 2020, en que PORVENIR S.A. manifesto al actor que se

encontraba recaudando la informacién solicitada®; (v) simulacién
pensional de 16 de marzo de 2017 elaborada por la AFP, indicando al
actor que sin volver a cotizar, el valor de la mesada a sus 62 anos de
edad seria de $3°579.700.00 y, cotizando 12 meses al ano, ascenderia
a $37967.300.00%*; (vi)

septiembre de 2018 por PORVENIR S.A. en que proyecta dos

resultados: sin volver a cotizar la mesada equivaldria a los 62 anos seria

simulacién pensional realizada el 07 de

de $3°513.800.00 y, de cotizar 12 meses al ano, para esa misma edad
seria de $3°800.000.00°°; (vii) simulacion de 11 de abril de 2019,
expedida por PORVENIR S.A., en que senal6 gue sin volver a cotizar el
actor tendria una pension de $3'697.700.00 y, cotizando 12 meses al
afno de $3°962.800.00 = los 62 anos de edad?®®; (viii) comunicados de
prensa®’; (ix) concepto de 15 de enero de 2020 emitido por la

Superintendencia Financiera de Colombia®® y; (x) comunicado de 05 de

Documento 1, paginas 39 a 49, documento 3, paginas 52 a 54
# Documento 1, pagina 17
“ Documento 1, paginas 28 a 33; documento 3, paginas 91 a 96

“ Documento 5, paginas 36 a 37
* Documento 5, paginas 63 a 66

- Document

), paginas 59 a 62

-

' Documento 5, paginas 71a 7.5

document

1, paginas 75a 77
% Documento 11, paginas 78 a 84
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febrero de 2020, en que PORVENIR S.A. explico al actor que él habia
decidido permanecer aflliado a través del pago de sus aportes
pensionales, ademas, la asesoria fue verbal, a su vez, le indico algunas

diferencias entre los regimenes pensionales?.

También, se recibio el interrogatorio de parte de José Ignacio Gutiérrez

Losada®°.

Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por el demandante el 18 de

noviembre de 2002%', se lee:

“HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA
Y SIN PRESIONES LA ESCOGENCIA DEL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL HABIENDO SIDO ASESORADO SOBRE TODOS LOS
ASPECTOS PROPIOS DE ESTE, EN PARTICULAR SOBRE EL
REGIMEN DE TRANSICION, BONOS PENSIONALES Y LAS
IMPLICACIONES DE MI DECISION FRENTE A LOS REQUISITOS
PARA ACCEDER A LA PENSION: ASI MISMO SELECCIONO A
PORVENIR PARA QUE SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS
APORTES PENSIONALES. TAMBIEN DECLARO QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS Y
QUE HE SIDO INFORMADO SUFICIENTEMENTE DEL DERECHO
QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DE MI DECISION DENTRO DE
LOS CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA
PRESENTE SOLICITUD. AUTORIZO EXPRESA E
IRREVOCABLEMENTE A PORVENIR S.A. PARA QUE VERIFIQUE
TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA SOLICITUD.”

Jocumento 11, paginas 142 a 145

* Archivo 16, min, 10:33. Joseé Ignacio Gutiérre: .0sada, narro que recibid a una persona en [a na de la empresa, tal vez un asesor en
noviembre de 2002 o 2003. Les comentaron « el Seguro Social se acababa, que debia irse a un fondo privado porgque corrian el
riesgo de perder las semanas cotizadas. No e eron que pasaria con sus aportes al 155 u se traslad: RVENIR S.A. No le
hablaron del bono pensional, de la cuenta ce= ahorro individual, ni de la financiacion ds ensi n e nsistid en que los
formularios los llenaron los asesores por el ata ue tenian de afiliar mas personas. Cree hat firmado el formula No le manifestaron
qué pasaria con sus aportes en caso de fa miento. No esta seguro de por que regist s da Jé beneficiarios, pero
seguramente el asesor le preguntaba si te ymiliares © personas a cargo. Para ese n ento era gerent e la empresa. No le
advirtieron de las desventajas del traslado 3 0 4 afos acompanid a su esposa a ' A, para preguntar sobre los tramites
para pensionarse. Le indicaron que era mejor esperar 3 afios para jubilarse con un poco mas laric 3 @stado vinculado a
otra AFP

' Documento 11, pagina 74

44
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Pues bien, los medios de conviccion resenados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A., haya
suministrado informacion clara, precisa y detallada al accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de

informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,
deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de
cierre de la jurisdiccion ordinaria®; resaltando ademas, que " el engario,
no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte
relevante para la toma de decision que se persigue; de esta manera la diligencia

debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada...”33.

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer al afiliado informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacién de permanencia o cambio de regimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la
simple afirmacidon que los afiliados suscriben de manera libre vy
voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que
aceptan y conocen las condiciones propias del regimen de ahorro
individual o con la informacion de poder efectuar aportes voluntarios,

5J, Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 11 y, reciente pronunciamiento sentencia 6
sentencias 31989 y 31314 de 09 de =eptiembre de 2008, asi como reciente pronun rto sente ] de 03 de abril de

2019

e
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pues, le incumbia acreditar que le explicé en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior, €l

optd por el cambio de réegimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,
al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘“a afiliacion se hace libre y voluntaria”, ‘“se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacion; tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con

exactitud la légica de los sistemas publicos y privados de pensiones,

——4
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ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®*.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,
previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha
sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 /bidem, sea necesario demostrar que el acto
atento contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue. la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion al RAIS, en este orden, PORVENIR S.A. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de José
Ignacio Gutiérrez Losada en los términos sefialados por el a quo, con
los rendimientos causados, pues, pertenecen al afiliado, destinados a
financiar su eventual prestacién de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion. primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de
garantia de la pensién minima, ya que, no procedia su descuento, en
tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos

dineros con cargo a las utilidades del fondo, recursos cue desde el

* CSJ, sentencias STL — 8703 de 14 de octubre de 2020, STL - 8992 y 5TL - 9110 de 21 de o > de 2020
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nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM?3, en

consecuencia, en estos temas se confirmara el fallo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion del demandante vy,
actualizar su historia laboral, en este aspecto también se confirmara la
decision del a quo. Ahora, atendiendo la impugnaciéon de
COLPENSIONES vy, que no se puede afectar al afiliado con los tramites
interadministrativos durante un término indefinido, se le concede a
PORVENIR S.A. el término de treinta (30) dias habiles, contados a partir
de la ejecutoria de la presente decisién, para que remita a
COLPENSIONES los valores objeto de condena, en este sentido, se

adicionara la decision del a quo apelada en este aspecto.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado
del accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM,
atendiendo la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos v,
sin descuento por gastos de administracion, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la garantia
de pension minima, de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen
cuando faltan menos de 10 afos para alcanzar la edad de pension®, no
aplica en el asunto que ocupa la atencién de la Sala, en que se deja sin
efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el

afiliado en su vinculacién al RAIS.

" CS), 5ala Laboral, sentencia 58852 de 09 de o<:ubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 20
*® Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado vor el articulo 2 de la Ley 797 de 2003

e ———
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Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuyos términos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacién
gue asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligaciéon de
suministrar a los usuarios la informacién necesaria para lograr la
mayor transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que
les permita escoger las mejores opciones del mercado, informacién
que hace referencia a las caracteristicas, condiciones, acceso y
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que
el afiliado pueda saber con exactitud la l6gica de los sistemas publicos
y privados de pensiones. preceptos que no hacen distincion entre los
usuarios o afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en
este orden, PORVENIR S.A., tenia la obligacién de brindar informacién

clara, cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION

La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a lo

anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la
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congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago®’.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez y
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima. En
este orden, se adicionara la decision de primer grado, atendiendo la
apelacion interpuesta de COLPENSIONES vy el grado de consulta que

se surte a su favor.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacién
que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones economicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales,
efectivos y practicables™. por ello, el titular del derecho esta habilitado a
requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la
satisfaccion de la pension, como ocurre en el asunto, en que la
convocante pretende |a ineficacia del traslado de régimen por

vulneracidon de precisos mandatos constitucionales. legales vy

17 C5), Sala de Casacion Laboral, Sentencia con Radicado N® 52290 de 30 de julio de 2014, en |3 que cita la Serntencia N2 46832 de 12 de
agosto de 2012; asi como las decisiones SL 359, 5L3871, 504985, 5L3537, 504174 y SL3719 de 2021
(5, Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016.
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jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, seguros previsionales
de invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de la
garantia de pension minima, también se declararéd no probada la
excepcion de prescripcion, pues, su devolucion se genera de la
declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del
derecho irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la
Corte Suprema de Justicia al senalar que “/a mentada declaratoria de
ineficacia es imprescriptible. en tanto se trata de una pretension meramente

declarativa y por cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual

connotacion, pues forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad

social™®®,

Siendo ello asi, se confirmara la decisiéon de primer grado en este

aspecto. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

1

C5), Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de abril de 2015
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PRIMERO.- ADICIONAR el numeral segundo de |a sentencia apelada y
consultada, para ORDENAR a PORVENIR SA devolver a
COLPENSIONES, en el término de treinta (30) dias habiles, contados a
partir de la ejecutoria de la presente decision, todos los valores que
hubiere recibido con motivo de la afiliacion de José Ignacio Gutiérrez
Losada, como cotizaciones, bonos pensionales, rendimientos, frutos e
intereses generados en su cuenta de ahorro individual; sin descontar valor
alguno por cuotas de administracion, comisiones, aportes al fondo de
garantia de la pension minima, ni primas de seguros previsionales de
invalidez y sobrevivientes, sumas que deberan retornarse debidamente
Indexadas y con cargo a las utilidades del fondo privado, con arreglo a la

parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada vy

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE DORIS GUTIERREZ
CLOPATOSKY CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsio en el articulo 13 de la LLey 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobacién del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR S.A. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de esta Administradora respecto de las condenas gue no fueron objeto

de reproche, revisa la Corporacién el fallo de fecha 03 de febrero de
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2023, proferido por el Juzgado Diecinueve Laboral del Circuito de
Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demandoé para que se declare la ineficacia de su afiliacién al
RAIS a través de PORVENIR S.A., por omitir informacién veraz,
completa y oportuna acerca de las ventajas y las desventajas de los
regimenes pensionales, en consecuencia, se retrotraigan las cosas a
su estado anterior, ordenando a COLPENSIONES tenerla entre sus
afiliados como si nunca se hubiera trasladado; costas; ultra y extra

petita.

Fundamento sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 12 de mayo
de 1964; a principios de 2000 se trasladé del régimen de prima media
con prestacion definida al de ahorro individual con solidaridad a través
de PORVENIR S.A.; AFP que debe demostrar que le suministro
informacion pertinente, veraz, oportuna y, suficiente respecto de los
beneficios y las consecuencias del cambio de régimen pensional; la
simulacion pensional elaborada por el fondo privado en la modalidad
de retiro programado arrojé una mesada pensional de $1°069.300.00 a
sus 57 anos de edad. mientras en el RPM obtendria una mesada
equivalente a $4°008.193.00, conforme la Ley 797 de 2003, con los
aportes de los Ultimos 10 anos de cotizacion y una tasa de reemplazo
de 64.02%; el 28 de mayo de 2020 solicit6 a COLPENSIONES la
nulidad de su traslado al RAIS, sin obtener respuesta: ha cotizado

1363 semanas de 31 de mayo de 1991 a 12 de mayo de 2021,

! Decumento 2, paginas 1a 11.
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CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Administradora Colombiana de
Pensiones — COLPENSIONES se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en cuanto a los hechos acepto la fecha de nacimiento de
la actora y, la peticion de 28 de mayo de 2020. En su defensa propuso
las excepciones de erronea e indebida aplicacion del articulo 1604 del
Codigo Civil, descapitalizacién del sistema pensional, inexistencia del
derecho para regresar al régimen de prima media con prestacién
definida, prescripcion de la accion laboral, caducidad, inexistencia de
causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada. improcedencia
de costas en instituciones administradoras de seguridad social del

orden publico e, innominada®.

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A. rechzzé los pedimentos, en relacion con los
supuestos facticos acepté el traslado al RAIS. Propuso las
excepciones de prescripcion, prescripcion de la accion de nulidad,
cobro de lo no debido por ausencia de causa e inexistencia de la

obligacioén y, su buena fe”.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del traslado efectuado

el 12 de febrero de 2000 por Doris Gutiérrez Clopatosky del régimen de

‘ Documento 5, paginas 2 a 37
* Documento 7, paginas 2 a 21.

T




Republica de Colombia 4

Tribunal Superior Bogoti TXPD. No. 019 2020 00337 01
Sala Laboral Ord. Dons Gutiérrez Vs, COLPENSIONES y otro

prima media con prestacion definida al de ahorro individual con
solidaridad a través de PORVENIR S.A.; declar6 a la demandante
validamente vinculada al RPM desde 31 de mayo de 1991 hasta la
actualidad, como si nunca se hubiera cambiado y, siempre hubiera
permanecido en este régimen publico; condené a PORVENIR S.A. a
devolver a COLPENSIONES todos los valores recibidos con motivo de
la afiliacion, como cotizaciones, aportes adicionales, primas de seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, porcentaje destinado al
fondo de garantia de pensién minima con los rendimientos financieros
causados, incluidos intereses y comisiones, sin descontar gastos de
administracion, sumas debidamente indexadas: |a Administradora del
RPM esta obligada a recibir dichos valores; al momento de cumplirse
esta orden los concepios deberan discriminarse con sus respectivos
valores con el detalle pormenorizado de los ciclos, IBC, aportes y demas
informacion relevante que los justifique, por tanto, requiridé a
COLPENSIONES para que actualizara la historia laboral de la
demandante; absolvié a las enjuiciadas de las demas pretensiones; sin

imponer costas®.
RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, PORVENIR S.A. vy

COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion®.

PORVENIR S.A. en suma arguyé que, el traslado de régimen

pensional se realizdé de manera libre, voluntaria v consciente, como se

* Archive 19 y Documento 20
* Archivo 19 y Documento 20

e ————
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expres6 en el formulario de afiliacién, cuya forma preimpresa se
encontraba autorizada por la ley, documento que prueba la libertad de
vinculacién y, para el afo 2000 la informacion brindada en la asesoria
no podia ir mas alld del deber impuesto a los fondos privados,
entonces, no se puede endilgar a la AFP el deber del buen consejo o
la doble asesoria para desincentivar la afiliacion de la demandante,
porque, no existia, adicionalmente, PORVENIR S.A. solamente cuenta
con el formulario de afiliacion y no puede allegar documentos
adicionales que den cuenta del cumplimiento de ese deber, sin
embargo, del interrogatorio de parte de la accionante se concluye que
conto con el acompanamiento de un asesor comercial, quien le expuso
de manera detallada caracteristicas basicas del RAIS, entonces, la
suscripcion del formulario no puede ser un mero requisito o una
manifestacion vacia sin ninguna consecuencia, por cuanto
correspondia a la exigencia normativa para perfeccionar el traslado de
régimen pensional de la época, por ende, que fuera un documento
preimpreso no le resta validez a lo manifestado por la actora: el deber
de informacion se cumplié al momento del traslado y durante los afios
de afiliacion, pues, se han entregado extractos de |la cuenta de ahorro
individual; a su vez, la inconformidad de la actora con el RAIS se
deriva del valor de la mesada pensional, factor que no es suficiente
para viciar la voluntac de la afiliada. Ademas. existen restituciones
mutuas, pues, la AFP ha actuado como agente oficioso en los
términos de los articulos 2304 y 2310 del Cédigo Civil. generando
rendimientos y terminaria reintegrando rendimientos superiores a los
que se habrian obtenido con los aportes de la demandante en el RPM,
en este orden, la AFP solamente estaria obligada a devolver los
rendimientos que se hubieren causado en el RPM. siendo
desproporcionado que se ordenen otras devoluciones como los gastos

de administracién y las sumas de seguros previsionales. pues, estos




Republica de Colombia 6

Tribunal Superior Bogotd TXPD. No. 019 2020 00337 01
Sala Laboral Ord. Dons Gutierrez ‘U5, (OLPENSIONES y otro

descuentos se hacen con un propésito especifico, ademas, las primas
de los seguros previsionales fueron trasladadas a la compafia
aseguradora, por lo que. resulta inviable que se restituyan: tampoco
procede la indexacion de estas sumas, pues, se esta condenando al
reintegro de los valores de la cuenta de ahorro individual con sus
rendimientos financieros. se estarian devolviendo con unas mejoras
ostensibles, que satfisfacen cualquier actualizacién del poder

adquisitivo de las cotizaciones de la accionante.

COLPENSIONES en resumen expuso que, la accionante hizo uso de
su derecho de eleccién de régimen pensional, segun el articulo 13 de
la Ley 100 de 1993, sin que hubiese presion o coaccién, por el
contrario, la decision de afiliarse a PORVENIR S.A. fue libre,
espontanea y voluntaria, asimismo, al momento de la vinculacién su
derecho pensional estaba en construccién, por ende, haberle
presentado algun comparativo del valor de su mesada en los dos
regimenes la habria inducido en error, en tanto. se desconocia a
ciencia cierta cual seria su IBC al cumplir los requisitos para
pensionarse, aunado al hecho que se le brindd la posibilidad de
retornar al RPM, pero, no realiz6 accién alguna. guardé silencio hasta
2020 cuando ya se encontraba en la prohibicién de traslado en razén
de la edad, tampoco es beneficiaria del régimen de transicién para
cambiar de réegimen en cualquier época y; si bien los fondos privados
deben brindar informacion, ello no exonera a los afiliados de ilustrarse
al momento de escoger un régimen pensional y permanecer en él, en
este orden, el silencio o la falta de una decision consciente equivale a
una aceptacion de los efectos legales de la afiliacion al RAIS,
ratificando su voluntad de permanencia, la cual sanea cualquier vicio

presentado al momento de la vinculacion, pues, en el interrogatorio de
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parte se evidencié que ella tiene conocimiento de las caracteristicas
del RAIS. Subsidiariamente, la nulidad de traslado no se alegé dentro
del término del articulo 1750 del Cédigo Civil, es decir, antes de
febrero de 2004, de modo que es un acto sujeto a prescripcion, del
cual resulta imposible probar las circunstancias que rodearon la
suscripcion del formulario, ya que, no era obligatorio dejar un registro
documental, adicionalmente, COLPENSIONES seria la mas afectada
en lo relacionado con la sostenibilidad del sistema pensional. Por
ultimo, la AFP debe normalizar la afiliacion en el SIAFP, devolver a la
Administradora del RPM los aportes y, entregarle el detalle de las

cotizaciones realizadas durante la vinculacién al RAIS.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso. que Doris Gutiérrez
Clopatosky estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — ISS de 31 de
mayo de 1991 a 15 de marzo de 2000, aportando 300.70 semanas para
los riesgos de invalidez, vejez y muerte y; el 15 de febrero de la Gltima
anualidad en cita, solicito su traslado al RAIS a través de PORVENIR
S.A., con efectos a partir de 01 de abril de 2000; situaciones facticas que
se infieren de la historia lzboral consolidada®, el certificado de afiliacion’,
la relacion de aportes®, |a relacion histérica de movimientos? vy, el detalle
de los periodos cotizados'®, expedidos por PORVENIR S.A., el reporte
de semanas cotizadas en pensiones emitido por COLPENSIONES'!, el

" Documento 7, paginas 69 a 73.
' Documento 7, paginas 35y 77

" Documento 7, paginas 37 a 51.
" Documento 7, paginas 51 a 68.
" Documento 2, paginas 47 a 49
Y Documento 6, paginas1a5
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historial de vinculaciones de ASOFONDOS'?, el formulario de afiliacién'?
y, el resumen de historia laboral' elaborado por la Oficina de Bonos
Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Gutiérrez Clopatosky nacié el 12 de mayo de 1964, como da cuenta su

cédula de ciudadania'®.

El 28 de mayo de 2020. la demandante solicité a COLPENSIONES la
ineficacia de su afiliacion a PORVENIR S.A., en consecuencia, las
cosas volvieran a su estado anterior, teniéndola por afiliada del RPM
como si nunca se hubiera trasladado'®; pedimentos negados con oficio
de igual calenda, bajo el argumento que la convocante se encontraba

a diez afos o menos del requisito de edad para pensionarse!’.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resefiadas y, en las

alegaciones recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVVIDUAL CON SOLIDARIDAD

" Documento 7, paginas 22 a 23
3 Documento 7, pagina 34

1 Documento 7, paginas 75 a 76.
5 Documento 2, pagina 15

'* Documento 6, paginas6a 7

Y Documento B, pagina 22
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Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacion
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccién de uno cualquiera

de ellos ‘“es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestaréa

por escrito su eleccion al momento de la vinculacion o del traslado”

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de la AFP
convocada a juicio'®; (ii) documento titulado “conteo del expediente no. 0449”
de 20 de febrero de 2020, en que consta el resumen de las cotizaciones
de la demandante'®; (iii) liquidacion pensional aportada por la
accionante, en cuyos terminos su pension en el RPM ascenderia a
$4°007.198.71 en 2021°; (iv) expediente administrativo®’; (v) volante de
la Gerencia de Clientes PORVENIR S.A.%?; (vi) comunicados de
prensa®® y; (vii) concepto de 15 de enero de 2020 emitido por la
Superintendencia Financiera de Colombia?*.

También se recibi6 el interrogatorio de parte de Doris Gutiérrez

Clopatosky?®.

18 Documento 2, paginas 31 a 41
¥ Documento 2, pagina 45.
 Documento 2, paginas 51 a 53
“ Documento b, paginas 1 a 64.
I Documento 7, pagina 36.

** Documento 7, paginas 78 a 80.
“* Documento 7, paginas 81 a 87

** Archivo 16, min. 03:10. Doris Gutiérrez Clopatosky, dijo tener estudios universitarios y ser sdministradora hotelera. Actualmente, se
encuentra cotizando. Empezo a cotizar mds o menos en 1991. Dejé de trabajar por un periodo de 3 afos cuando nacio su segundo hijo
en 1996. Retomo su vida laboral a partir del 2000 de forma continua. Su primera cotizacidn fue al 1SS, Cuando reinicié sus labores en el
2000, se traslado a PORVENIR S.A. Al trabajar en DPTUCA LTDA., encontrd un asesor de esta # Fn ese momento, le dio unas pequefias
explicaciones y le dijo que el IS5 se iba a acabar. que sus aportes estaban en riesgo, que con el fondo privado podia pensionarse con un
mejor tiempo y una buena mesada. La asesoria fue individual, aproximadamente de unos 15 minutas No recibic de su empleador
orientacion sobre los regimenes pensionales o realizé preguntas, debido a que fue clara |2 informacidn que le brindaron. Esta persona
le solicitd su nombre, identificacion y grupe familiar. Su afiliacion fue libre y voluntaria, por cuanto firmé el formulario con la informacion
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Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 15 de
febrero de 2000%¢, se lee:

‘HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA
Y SIN PRESIONES A ESCOGENCIA AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, HABIENDO SIDO ASESORADO SOBRE TODOS LOS
ASPECTOS DE ESTE, PARTICULARMENTE DEL REGIMEN DE
TRANSICION, BONOS PENSIONALES Y LAS IMPLICACIONES DE Ml
DECISION. ASI MISMO HE SELECCIONADO A PORVENIR S.A. PARA
QUE SEA LA UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES
PENSIONALES. TAMBIEN DECLARO QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS.
IGUALMENTE DECLARO QUE HE SIDO INFORMADO DEL
DERECHO QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DENTRO DE LOS
CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA
PRESENTE SOLICITUD.”

Pues bien, los medios de conviccion resefiados en precedencia,
valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A., haya
suministrado informacién clara, precisa y detallada a la accionante sobre
las consecuencias de su traslado al RAIS, situacién que configuréd
omision de su deber de informacion.

que le suministraron, informacién en la cual confié. No conoce |a posibilidad de hacer apories voluntarios. Su traslado se debié a las
circunstancias del momento: el asesor le dio cierta informacion e iniciaba nuevamente a laborar. No le dijeron que sus aportes irian a una
cuenta de ahorro individual. El asesor llend el formulario; como correspondia la informacién con las preguntas que le hizo, relacionadas
con su cedula y demas datos suyos y de su nucleo familiar, simplemente lo firmd. Sin embargo. no leyé dicho documenta. Desconoce que

sus aportes generan rendimientos y, que la mesada en el RAIS depende de los aportes mas los rendimientos Le llegan extractos; se limita
a verificar si la empresa hizo los aportes. Hay datos que no entiende, aunque no se ha acercado a pedir una aclaracion. No conoce los

descuentos que se efectuan sobre sus aportes. Le molesta que el asesor no haya sido claro ni transparente, por lo que se siente
enganada. Le hablaron de menores semanas v de una cierta mesada, pero eso no es la realidad. En el momento de la afiliacion, la
informacion fue clara; pasado el tiempo, se dio cuenta que no lo fue realmente, No se acercé a COLPENSIONES para solicitar informacion
sobre el RPM o su derecho pensional, ni intento regresar a este régimen. Solicité a PORVENI® 5.A. una proyeccion de su mesada, lo que
no hizo ante COLPENSIONES. No supo acerca de la posibilidad de retornar al RPM. Aclard que el engafio que alega consiste en que le
dijeron que las condiciones de pension eran las mismas en cualquier otra entidad, que el 155 |ba a desaparecer, se iban a perder sus
aportes y, que era posible pensionarse con menores semanas, pero eso no es cierto. Ello lo conocio por su abogado. No tiene certeza de
|a diferencia en las mesadas pensionales de FORVENIR S.A. y COLPENSIONES, aunque |a simulacion realizada por la AFP arrojé un valor de
$1°069.000,00. No sintid coaccion o presion cuando se afilio al fondo privado. Por Ultime, precisé que no le explicaran que estaba
cambiando de régimen pensional, sino que comprendio que se iba a pensionar en las mismas condiciones; no le hicieron proyecciones
para conocer diferencias. Tampoco le indicaron como se podia pensionar anticipadamente. Su promedio de cotizacion en los dltimos diez

afios ha sido entre 3 y 4 millones

® Documento 7, pagina 74
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Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestion
fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena
fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,
deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporacion de

cierre de la jurisdiccion ordinaria®’; resaltando ademas, que “...el engario,
no solo se traduce en lo que se afima, sino en los silencios que quarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte
relevante para la toma de decision que se persigue; de esta manera la diligencia

debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada..."?5,

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a la afiliada informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacion de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la
simple afirmacién que los afiliados suscriben de manera libre y
voluntaria el formulario de vinculaciéon en que manifiestan por escrito que
aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de ahorro
individual o con la informacion de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explicé en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez cependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella opt6 por el cambio de régimen.

*7CS), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011y, reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de 2019
.CSJ, Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi como reciente propunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019,
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Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia
con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos
y garantias establecidos en las leyes sociales de! trabajo. su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los
afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,
al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria”, “se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacién; tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993. implica una descripcién
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con
exactitud la légica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®.

A su vez, en Sentencia SL1688 - 2019, la Corporacion en cita
adoctrind que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100

de 1993, la reaccién del ordenamiento juridico a la afiliacién

* €S), sentencias STL— 8703 de 14 de octubre de 2020, STL — 8992 y STL - 9110 de 21 de octubre de 2020
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desinformada es la ineficacia o, la exclusién de todo efecto juridico
del acto de traslado, por este motivo, resulta equivocado el analisis
del asunto bajo el prisma de las nulidades sustanciales,
particularmente, la existencia de vicios del consentimiento (error,
fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente, previé de qué forma
el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha sido consentido de
manera informada, tampoco se puede exigir que al aplicar el articulo
271 ibidem, sea necesario demostrar que el acto atentdé contra el

derecho del trabajador & seleccionar el régimen pensional.

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S.A.. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Doris
Gutiérrez Clopatosky en los términos sefalados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen a la afiliada, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los
seguros previsionales de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo
de garantia de la pension minima, ya que, no procedia su descuento,
en tanto, la ineficacia del traslado lleva implicita la devolucién de
estos dineros con cargo a las utilidades del fondo, recursos que
desde el nacimiento del acto ineficaz han debido ingresar al RPM3°,
razon por la cual, en estos temas, se confirmara el fallo de primer

grado.

¥ 5, Sala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 20:

R
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Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion de la demandante
y, actualizar su historia laboral, en consecuencia, se confirmara la
decision de primera instancia. Asimismo, atendiendo la impugnacién
de COLPENSIONES, para que los tramites interadministrativos no
afecten la condena impartida, se le concede a PORVENIR S.A. el
término de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la ejecutoria
de la presente decision, para que remita a COLPENSIONES los
valores objeto de condena, en este sentido, se adicionara la decision

del a quo apelada en este aspecto.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado
de la accionante no afecta la sostenibilidad financiera del RPM,
atendiendo la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos vy,
sin descuento por gastos de administracion, sequros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de |a garantia
de la pension minima; de otra parte, la prohibicién de traslado de
régimen cuando faltan menos de 10 anos para alcanzar la edad de
pension®', no aplica en el asunto que ocupa la atencién de la Sala, en
que se deja sin efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP
omite su deber de informacion presentandose un consentimiento no

informado por el afiliado en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion
a los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272,

'Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003
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en cuyos terminos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la
determinacion que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el
articulo 97 numeral 1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la
obligacion de suministrar a los usuarios la informacién necesaria
para lograr la mayor transparencia en las operaciones que se
realicen, de suerte que les permita escoger las mejores opciones del
mercado, informacién que hace referencia a las caracteristicas,
condiciones, acceso y servicios de cada uno de los regimenes
pensionales, de tal forma que el afiliado pueda saber con exactitud
la logica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
preceptos que no hacen distincion entre los usuarios o afiliados por
razon de la profesion que hayan elegido, en este orden, PORVENIR
S.A., tenia la obligacion de brindar informacion clara, cierta,

comprensible y oportuna.

INDEXACION

La indexacion es un método utilizado para reajustar el valor del
dinero por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de
la inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de
la economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicién a
lo anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacion no vulnera la

congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia




Republica de Colombia 16

Tribunal Superior Bogotd EXPD. No. 019 2020 00337 01
Sala Laboral Ord. Doris Gutiérres Vs, COLPENSIONES y otro

sino que materializa los principios de equidad e integralidad del

pago®?.

Bajo este entendimiento. atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima.

En este orden, se confirmara la decisién de primer grado.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el
examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS, situacion
que tiene directa relacion con el derecho a la pensidn, prerrogativa
que la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con
caracter irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el
reconocimiento formal de las prestaciones economicas, sino, la
satisfaccion in toto, para que los beneficios e intereses objeto de
proteccion, sean reales, efectivos y practicables®, por ello, el titular
del derecho esta habilitado a requerir en cualquier momento a las
entidades obligadas a |a satisfaccion de la pension, como ocurre en el
asunto, en que la convocante pretende la ineficacia del traslado de

regimen por vulneracion de precisos mandatos constitucionales,

(5], Sala de Casacion Laboral, Sentencia con Fadicado N2 52290 de 30 de julio de 2014 en la que cita la Sentencia N? 46832 de 12 de
agosto de 2012; asi como las decisiones 5L 359 3871, 5L4985, 5L3537, 514174 y 503719 de |
¥ (CS), Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016
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legales 'y jurisprudenciales, para efectos del posterior

reconocimiento de la prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, los seguros
previsionales de invalidez y sobrevivencia y, los aportes destinados al
fondo de la garantia de la pensién minima, también se declarara no
probada la excepcion de prescripcion, pues, su devolucidn se
genera de la declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen
parte del derecho irrenunciable a la seguridad social. como lo ha

explicado la Corte Suprema de Justicia al senalar que “/a mentada
declaratoria de ineficacia es imprescriptible, en tanto se trata de una pretension
meramente declarativa y por cuanto los derechos que nacen de aquella tienen
igual connotacion, pues forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad

social’™®*.

Siendo ello asi, no operd el medio exceptivo propuesto, razén por la
cual se confirmara la decisién de primer grado en este aspecto. Sin
costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

¥ CS), Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de abril de 2015.
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PRIMERO.- ADICIONAR el numeral cuarto de la sentencia apelada y
consultada, para ORDENAR a PORVENIR SA. transferir a
COLPENSIONES, en el término de treinta (30) dias habiles, contados a
partir de la ejecutoria de la presente decision, los valores sefialados en el
numeral tercero de la sentencia del a quo. Al momento de cumplirse esta
orden, los conceptos deberan discriminarse con sus respectivos valores,
junto con el detalle pormenorizado de los ciclos, |IBC, aportes y demas
informacion relevante que los justifiquen. Por lo tanto, una vez remitidos
los valores por la AFP, se requiere a COLPENSIONES para que proceda
a actualizar la historia laboral de la parte demandante, con arreglo a la

parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO.- CONFIRMAR en lo demas la sentencia apelada y

consultada. Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

LILLY OLANDA VEGA BLANCD/

—

LUIS AGUSTIN VEGA CA
C__:x“(..fﬁ (}Q{l‘ /)yctc_/
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE LUZ STELLA CASTRO
GOMEZ CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES Y, SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusion y aprobaciéon del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decision, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por PORVENIR S.A. vy
COLPENSIONES, asi como el grado jurisdiccional de consulta a favor
de ésta Administradora respecto de las condenas que no fueron objeto

de reproche, revisa la Corporacion el fallo de fecha 26 de enero de
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2023, proferido por el Juzgado Diecinueve Laboral del Circuito de
Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demand6 para que se declare la nulidad de su afiliacion al
RAIS, por existir vicio en su consentimiento al suscribir el contrato con
PORVENIR S.A., quien omitié su deber de informacion respecto de los
beneficios y las desventajas del RAIS, en consecuencia, desde 11 de
diciembre de 1984 se encuentra afiliada al RPM sin soluciéon de
continuidad; PORVENIR S.A. debe remitir a COLPENSIONES sus
aportes o semanas cotizadas en el régimen privado, registrarla como

afiliada del RPM y, recibir dichos valores; costas; ulira y extra petita.

Fundament6 sus pedimentos, en sintesis, en que nacio el 29 de
noviembre de 1964; estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social - 1SS
de 11 de diciembre de 1984 a 31 de agosto de 1999: el 01 de abril de
2000 se trasladdé a PORVENIR S.A. por recomendacion de su
empleador y por falta de asesoria de la AFP, fondo privado que no le
habl6 de las ventajas y desventajas del cambio de régimen, lo cual le
ha ocasionado incertidumbre sobre su futuro pensional, generando
vicio en su consentimiento al no haber recibido asesoria amplia sobre
aspectos que mejorarian su pension de vejez; el 27 de enero de 2020,
solicito a COLPENSIONES que la afiliara nuevamente, pedimento
negado en esa misma fecha, bajo el argumento que se encontraba a

diez anos o menos del requisito de edad para pensionarse’.

' Documento 2, paginas 3a 11
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CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al libelo incoatorio, la Sociedad Administradora de
Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A. se opuso a la
prosperidad de las pretensiones, en relacion con los supuestos
facticos dijo que no eran ciertos o no le constaban. Propuso las
excepciones de prescripcion, buena fe de la AFP, inexistencia de la

obligacion, compensacion y, genérica®.

La Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
rechazd los pedimentos. en cuanto a los hechos acepté la fecha de
nacimiento de la actora, la afiliacion de la demandante la ISS vy, la
solicitud de 27 de enero de 2020, con respuesta negativa. En su
defensa propuso las excepciones de errénea e indebida aplicacion del
articulo 1604 del Codigo Civil, descapitalizacién del sistema pensional,
inexistencia del derecho para regresar al régimen de prima media con
prestacion definida, prescripcion de la accion laboral, caducidad,
inexistencia de causal de nulidad, saneamiento de la nulidad alegada,
improcedencia de costas en instituciones administradoras de

seguridad social del orden publico e, innominada®.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declaré la ineficacia del traslado efectuado

el 22 de marzo de 2000 por Luz Stella Castro Gomez del régimen de

‘ Documento 4, paginas 53a 75
* Documento 5, paginas 1 a 38
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prima media con prestacion definida al de ahorro individual con
solidaridad a través de PORVENIR S.A., en consecuencia, declaré a la
demandante validamente vinculada al RPM desde 11 de diciembre de
1984 hasta la actualidad. como si nunca hubiera cambiado y, siempre
hubiese permanecido en el régimen publico; condené a PORVENIR S.A.
a devolver a COLPENSIONES todos los valores gue hubiere recibido
con motivo de la afiliacién, como cotizaciones. aportes adicionales,
primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia vy,
porcentaje destinado al fondo de garantia de pension minima, con los
rendimientos financieros causados, incluidos intereses y comisiones vy
sin descontar gastos de administracion, sumas debidamente indexadas,
a su vez, la Administradora del RPM esta obligada a recibir dichos
valores; al momento de cumplir esta orden los conceptos se deben
discriminar con sus respectivos valores, el detalle pormenorizado de los
ciclos, IBC, aportes y demas informacion relevante que los justifique, por
tanto, requiri6 a COLPENSIONES para que actualice la historia laboral
de la demandante; absolvié a las enjuiciadas de las demés pretensiones
e; impuso costas a PORVENIR S.A%.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decisién anterior, PORVENIR S.A. vy

COLPENSIONES interpusieron sendos recursos de apelacion®.

PORVENIR S.A. en suma arguy6, que no se probaron los eventos del
articulo 1741 del Cdédigo Civil para declarar la nulidad absoluta o

* Archivo 10 y Documento 11
* Archivo 10 y Documento 11.
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relativa del traslado, el formulario suscrito es un documento publico
que se presume auténtico, contiene la declaracion del articulo 114 de
la Ley 100 de 1993, documento que tampoco fue tachado o
desconocido, por ende, no es dable restarle valor, adicionalmente, si
se hubiese presentado alguna irregularidad estaria saneada conforme
a los articulos 1742 y 1743 del Codigo Civil, al permanecer la actora
en el régimen privado y permitir los descuenios a sus aportes;
igualmente, a la demandante le asistia el deber de estar informada vy
cerciorar los servicios que deseaba contratar, también la obligaciéon de
exigir las explicaciones verbales o escritas que le posibilitaran la toma
de decisiones informadas, ahora, PORVENIR S.A. aporté los
documentos de acuerdo con las normas existentes al momento en que
se suscribio el traslado, solo debia dejar constancia de la libre
escogencia a través del formulario de vinculacion. Subsidiariamente,
se debe ordenar la devoluciéon de los aportes con los rendimientos que
el RPM le produciria a la afiliada, entenderlo de otra manera seria
contrariar las normas relacionadas con los efectos de la ineficacia de
los actos juridicos, en este orden, no se le puede ordenar restituir a
COLPENSIONES los rendimientos que logro por la gestion o
administracion de los aportes en el RAIS, tampoco la devolucién de las
primas de seguros por cuanto la afiliada siempre estuvo protegida de
las contingencias, ni los gastos de administracion. No se justifico de
manera detallada la condenaba por indexacion de gastos de
administracion, primas de seguros previsionales vy, porcentaje
destinado al fondo de garantia de pension minima. condena
improcedente e, incompatible con la devolucion de rendimientos
financieros, implicaria doble condena por el mismo rubro. ya que, los
aportes de la accionante no se han visto afectados por la inflacion, han

generado rendimientos financieros por encima del minimo establecido
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por la Superintendencia Financiera de Colombia, criterio acogido en

sentencias de los Tribunales Superiores de Cundinamarca y Cali.

COLPENSIONES en resumen expuso, que la demandante hizo uso de
su derecho al traslado de régimen pensional, sin realizar accion
tendiente a informarse adecuadamente respecto a su derecho
pensional pese a lo regulado en el Decreto 2241 de 2010, ademas, la
Ley 100 de 1993 es de publico conocimiento, a su vez, a su
vinculacion al RAIS se desconocia a la totalidad de semanas que
cotizaria para pension como para que la AFP le hiciera una
proyeccioén; la accionante ratificdé su voluntad o deseo de permanecer
en el RAIS conforme el articulo 1754 del Cédigo Civil, en este orden,
cualquier nulidad o vicio que hubiere existido en la afiliacion se
encuentra saneado; finalmente, existe prohibicion legal para que la

actora retorne al RPM.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Luz Stella Castro
Gomez estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social — ISS de 11 de
diciembre de 1984 a 31 de agosto de 1999, aportando 290.29 semanas
para los riesgos de invalidez, vejez y muerte y; el 27 de marzo de 2000
solicitd su traslado al RAIS a través de PORVENIR S.A., con efectos a
partir de 01 de mayo siguiente; situaciones facticas que se infieren del
reporte de semanas cotizadas en pensiones emitido por
COLPENSIONESS®, la historia laboral consolidada’, el certificado de

*Documento 8, paginas1as
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afiliacion® y, la relacion histérica de movimientos? expedidos por
PORVENIR S.A., el historial de vinculaciones de ASOFONDOS'", el
formulario de afiliacion'' y, el resumen de historia laboral'® y, la historia
valida para bono'®, elaborados por la Oficina de Bonos Pensionales del

Ministerio de Hacienda vy Crédito Publico.

Castro Goémez nacio el 29 de noviembre de 1964, como da cuenta su

cédula de ciudadania'

El 27 de enero de 2020, la demandante radico en COLPENSIONES
formulario de afiliacion, senalando que se encontraba vinculada a

PORVENIR S.A."®, pedimento negado con oficio de igual calenda,

pues, era improcedente dar tramite a la solicitud, ya que, la accionante
se encontraba a diez anos o menos del requisito de edad para

pensionarse'®.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, lo expuesto en las impugnaciones resenadas y, en las

alegaciones recibidas.

' Documento 8, paginas 52 a 67

* Documento 4, pagina 120

* Documento 4, paginas 121 a 133
¥ Documento 4, pagina 108

" Documento 4, pagina 109

'? Documento 4, paginas 151 a 152
Y Documento 4, paginas 153 a 154
" Decumento 8, pagina 8

Y Documento 8, pagina 14

® Documento 8, pagina 20

e
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INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes vy
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestaciéon
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el articulo
13 ibidem en su literal b), establece que la seleccion de uno cualquiera

de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara

por escrito su eleccion al momento de la vinculacién o del traslado”.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificados de existencia y representacion legal de la
convocada a juicio'’; (ii) comunicados de prensa'®; (i) concepto de 15
de enero de 2021 emitido por la Superintendencia Financiera de

Colombia'? y; (iv) expediente administrativo?°.

También se recibi6 el interrogatorio de parte de Luz Stella Castro

Gomez?'.

" Documento 4, paginas 33 a 36; documento & paginas 35 a 36.
" Documento 4, paginas 110a 112

' Documento 4, paginas 113a 119

® Documento 8.

I Archivo 7, min. 18:11. Luz Stella Castro Géme:. dijo contar con estudios de bachillerato. £s asesora comercia para una empresa que
produce articulos eléctricos en Medellin. Traba a para esa compafiia desde el 22 de marzo de 2000, fecha en gue 1a <e afilid a PORVENIR
5.A. Antes de esa afiliacion, habia estado cotizando en el Seguro Social desde 1984 o 1985 Decidio trasladarse porque en noticias
estaban diciendo que probablemente el IS5 se 1ba a acabar. La jefe de personal de la emipresa le dijo que debia buscar un fondo de

pensiones, pero no la presiond. Se acerco a una oficina de PORVENIR S.A. por el lado de Unice
tenia la oficina, 0 en Chapinero. En las instalaciones de la AFP dijo que necesitaba afiliarse p
una asesora. Le pregunto a esta persona si era cierto que el IS5 se iba a acabar, quien le resy
en las mismas condiciones de esa entidad, incluso con mejores beneficios, pues de pronto (ba a pi
manera. Se demorg entre 5 y 10 minutos con |a asesora. No recibié informacion de nin
asesora lleno el formulario; le pidid que revisara los datos que la deponente le habia sumin
correcta. Finalmente, por todo el runrun de es: ¢poca firmo el documento. La funcionaria de
donde constara la informacion brindada; solamente le entrego la copia o el paquete de la af los datos que le dio
a la asesora, sefiald a su esposo como beneficiario. No le explicaron acerca de los beneficiarios pensionarse a una edad
menor, aunque no le dijeron a qué edad. El tra<lado se debio a que pensaba que el IS5 se fuera a acabar v, poraue 13 habian educado bajo

onde |a empresa con la que labora
Se sentd en un escritorio con
sle que iba a continuar

narse de una mejor
ona gue la atendio. La

o para rectificar si la informacion era la
entrego un documento

privado ne
n para firer

e ofrecle
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Ahora, en el formulario de afiliacion suscrito por la demandante el 27 de

marzo de 2000%, se lee:

‘HAGO CONSTAR QUE REALIZO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA
Y SIN PRESIONES A ESCOGENCIA AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL, HABIENDO SIDO ASESORADO SOBRE TODOS LOS
ASPECTOS DE ESTE, PARTICULARMENTE DEL REGIMEN DE

TRANSICION, BONOS

PENSIONALES Y LAS IMPLICACIONES DE MI

DECISION. ASI MISMO HE SELECCIONADO A PORVENIR S.A. PARA

QUE SEA LA
PENSIONALES.
PROPORCIONADOS

IGUALMENTE DECLARO QUE HE SIDO

UNICA QUE ADMINISTRE MIS APORTES
TAMBIEN DECLARO QUE

LOS DATOS
EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS.
INFORMADO DEL

DERECHO QUE ME ASISTE DE RETRACTARME DENTRO DE LOS
CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA
PRESENTE SOLICITUD.”

Pues bien, los medios

de conviccidon resenados en precedencia,

valorados en conjunto, no permiten colegir que PORVENIR S.A., haya

suministrado informacion clara, precisa y detallada a la accionante sobre

las consecuencias de su traslado al RAIS, situacion que configurd

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omision del deber de

informacion, la doctrina

ha advertido que dentro de las obligaciones

especiales que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestién

fiduciaria como las administradoras de pensiones. se destacan la buena

fe, la transparencia, la vigilancia, asi como el deber de informacion,

la idea de pensionarse, por lo que la idea era 3!
simplemente el 155 cambio de razén social. Inter
5uy0s se habian cambiado a un fondo privadc
millén 0 $1°200.000,00. No sabe cual seria su
1993. Tampoco conocid la Ley 797 de 2003 cuar
no le explico que habia dos regimenes pensior
ninguna orientacién por parte de la AFP. Ante
explico que se interesd por estos temas cuand
pensién, podia hacer aportes voluntarios; tampo:

“ Documento 4, pagina 109,

menos tener las mismas condiciones que ofrecia el 155 Sin embar

ellos tenian su mismo promedio salarial, de
esada. Aclaré que ni en el 2000 ni en |a actu:

ales. No tenia claro en qué condiciones se iba a p

J0, ahora entiende que
i€ varios compaferos
pensionaban con un
mente |a Ley 100 de
VIR 5.A, la asesora
s de 2000, no tuvo
ral RPM, Por dltimo,
ue, para mejorar su

to regresar a COLPENSIONES en enero de 2020

do se promulgd. Precisd que, cuando se acer

idad de

de cumplir 47 afios, no le advirtieron de la pos .
privado no le dijo g

e aproximao la fecha para pensionarse. F! fo
o le hablo del funcionamiento de la cuenta de

r

anorro indivioual
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deber definido por la Sala de Casacion Laboral de la Corporaciéon de
cierre de la jurisdiccion ordinaria??; resaltando ademas, que “...el engario,
no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte
relevante para la toma de decisiéon que se persigue; de esta manera la diligencia

debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada..."??.

Es que, recaia en PORVENIR S.A., la carga de demostrar que cumplié
su deber de ofrecer a la afiliada informacién veraz y suficiente cuando
definia su situacién de permanencia o cambio de régimen pensional,
circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine con la
simple afirmacién que los afiliados suscriben de manera libre y
voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito que
aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de ahorro
individual o con la informacién de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explico en detalle las consecuencias
de la vinculacion a su Administradora, especificamente el acceso a la
prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella opto por el cambio de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a la
seguridad social senalado en el articulo 48 Constitucional, en armonia

con los articulos 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de derechos

3.C5), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 y. reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de 2019
* CSJ, Sentencias 31989 y 31314 de 09 de soptiembre de 2008, asi como reciente pronunciamiento sentencia 68852 de 03 de abril de
2019




Republica de Colombia 11

Tnbunal Superior Bogotd EXPD. No. 019 2020 00186 01
Sala Laboral Ord. Luz Castro Vs, COLPENSIONES y otro

y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su naturaleza
de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier estipulacion que los

afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacion de cierre
de la jurisdiccion ordinaria ha explicado que la suscripcion del formulario,
al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos preimpresos,
tales como ‘la afiliacion se hace libre y voluntaria’. ‘“se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta clase, no son
suficientes para dar por demostrado el deber de informacion; tampoco
se acredita con proyecciones pensionales a futuro o con la
manifestacion de las ventajas del RAIS, sino que en los términos del
articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una descripcion
de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de
los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda conocer con
exactitud la légica de los sistemas publicos y privados de pensiones,
ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad objetiva de los

regimenes, en un lenguaje claro, simple y comprensible®.

A su vez, en Sentencia S_1688 - 2019, la Corporacién en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 19983, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de traslado, por
este motivo, resulta equivocado el andlisis del asunto bajo el prisma de
las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia de vicios del
consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente,

previo de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado cuando no ha

# (5), sentencias STL — 8703 de 14 de octubre de 2020, STL—8992 y STL - 9110 de 21 de octubre de 2020




Repuiblica de Colombia 12

’In'ﬁmmf.‘iupcn'ﬂrl'Bngnm EXPD, No. 019 2020 00186 01
Sala Laboral Ord, Luz Castro Vs, COLPENSIONES y otro

sido consentido de manera informada, tampoco se puede exigir que al
aplicar el articulo 271 /bidem, sea necesario demostrar que el acto
atentdé contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

De lo expuesto se sigue, la pretendida declaratoria de ineficacia de la
afiliacion, en este orden, PORVENIR S.A.. debe transferir a
COLPENSIONES todos los valores de la cuenta individual de Luz Stella
Castro Gomez en los términos sehalados por el a quo, con los
rendimientos causados, pues, pertenecen a la afiliada, destinados a
financiar su eventual prestacion de vejez; también debe devolver las
comisiones o gastos cobrados por administracion, primas de los seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y aportes al fondo de garantia
de la pensién minima, ya que, no procedia su descuento, en tanto, la
ineficacia del traslado lleva implicita la devolucion de estos dineros con
cargo a las utilidades del fondo, recursos que desde el nacimiento del
acto ineficaz han debido ingresar al RPM?®, razon por la que en estos

temas se confirmara el fzllo de primer grado.

Por su parte, a la Administradora del RPM le corresponde recibir los
valores remitidos por la AFP, reactivar la afiliacion de la demandante vy,
actualizar su historia lzboral, en consecuencia, en este aspecto se

confirmara la decisién de primera instancia.

En adicion a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de traslado de

la accionante no afecta |z sostenibilidad financiera del RPM. atendiendo

5, 5ala Laboral, sentencia 58852 de 09 de octubre de 2019 y 78667 de 29 de julio de 202
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la devolucion de todos los aportes con sus rendimientos y, sin
descuento por gastos de administracion, seguros previsionales de
invalidez y sobrevivencia y, aportes destinados al fondo de garantia de
la pension minima; de otra parte, la prohibicion de traslado de régimen
cuando faltan menos de 10 anos para alcanzar la edad de pensiéon®’, no
aplica en el asunto que ocupa la atencién de la Sala, en que se deja sin
efecto el cambio de régimen pensional cuando la AFP omite su deber de
informacion presentandose un consentimiento no informado por el

afiliado en su vinculacion al RAIS.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar la informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b). 271 y 272, en
cuyos terminos el trabajador tiene la opcion de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decision consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacion
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97 numeral
1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién de
suministrar a los usuarios la informacién necesaria para lograr la
mayor transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte que
les permita escoger las mejores opciones del mercado, informacion
que hace referencia 2 las caracteristicas, condiciones, acceso y
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal forma que
el afiliado pueda saber con exactitud la légica de los sistemas publicos
y privados de pensiones, preceptos que no hacen distincion entre los

usuarios o afiliados por razén de la profesion que hayan elegido, en

" Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003
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este orden, PORVENIR S.A., tenia la obligacion de brindar informacién

clara, cierta, comprensible y oportuna.

INDEXACION

La indexacion es un metodo utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacion, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicion oficiosa de la actualizacién no vulnera la
congruencia que debe existir entre las pretensiones y la sentencia sino

que materializa los principios de equidad e integralidad del pago?®®.

Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda, procede la indexacién sobre las cuotas o gastos de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pensién minima. En

este orden, se confirmara la decision de primer grado.

EXCE=PCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS. En el

examine, lo pretendido es la ineficacia del traslado al RAIS. situacion

¥ (SJ, Sala de Casacion Laboral, Sentencia con Fadicado N8 52290 de 30 de julio de 2014, en |3 que cita |2 Sentencia N® 46832 de 12 de
agosto de 2012; asi como las decisiones 5L 359, 3871, 5L4985, 503537, SL4174 v 513719 de 2021
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que tiene directa relacion con el derecho a la pension, prerrogativa que
la constitucion, la ley y, la jurisprudencia han determinado con caracter
irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el reconocimiento
formal de las prestaciones econémicas, sino, la satisfaccion in toto, para
que los beneficios e intereses objeto de proteccion, sean reales,
efectivos y practicables®®, por ello, el titular del derecho esta habilitado a
requerir en cualquier momento a las entidades obligadas a la
satisfaccion de la pension, como ocurre en el asunto, en que la
convocante pretende !z ineficacia del traslado de régimen por
vulneracion de precisos mandatos constitucionales, legales 'y
jurisprudenciales, para cfectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion. primas de seguros
previsionales y, aportes destinados al fondo de garantia de la pensién
minima también se declarara no probada la excepcién de prescripcion,
pues, su devolucion se genera de la declaratoria de ineficacia del
traslado, ademas, hacen parte del derecho irrenunciable a la
seguridad social, como lo ha explicado la Corte Suprema de Justicia al
senalar que “la mentada declaratoria de ineficacia es imprescriptible, en tanto se

trata de una pretension meramente declarativa y por cuanto los derechos que

nacen de aquella tienen iqual connotacion, pues forman parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social®®. Siendo ello asi, no operd el medio

exceptivo propuesto. Sin costas en la alzada.

¥ (S), Sala Laboral, Sentencia 45050 de 15 de junio de 2016
**CS), Sala Laboral, sentencia 47984 de 20 de =br il de 2015
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En merito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del

Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la

Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada y consultada, con arreglo

a lo expresado en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Sin costas en esta instancia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

~ / o [-.( AN , € YA / I .

LILL%YOLAN DA VEGA BLANGY
./1

///

n S

c(,;wx e
CARVAJAL LUCY STELYA XASQUEZ SARMI

LUIS AQUSTIN VEG
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE YARMEL BELTRAN
PARGA CONTRA FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE
COLOMBIA.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
suriido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 13 de
junio de 2022 vy, previa discusidbn y aprobacién del proyecto

presentado, la Sala Séptima de Decisién, emite la siguiente,

SENTENCIA

Al conocer la apelaciéon interpuesta por las partes, revisa la
Corporacion el fallo de fecha 24 de noviembre de 2021, proferido por
el Juzgado Veintiocho Laboral del Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

El actor demandé para que se declare que entre las partes existid un
contrato de trabajo a término indefinido, vigente de 19 de agosto de
1997 a 19 de agosto de 2017, vinculo que la empleadora termind en
forma unilateral, ilegal e injusta, en consecuencia, se le reconozca la
indemnizacién por despido injusto, indexacion, primas extralegales de
servicios de 2013 a 2017, primas convencionales de vacaciones de
2013 a 2016, aportes a la seguﬁdad social, reliquidacidn del auxilio de
cesantias con intereses doblados, moratoria, dafios morales subjetivos
ocasionados a él, su esposa y, a sus hijos, reajuste de las cotizaciones

a pension, costas, ultra y extra pefita.

Fundamenté sus pedimentos, en sintesis, en que labord para la
Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, de 19 de agosto de
1997 a 19 de agosto de 2017, en el cargo de Coordinador de Programa
del Comité Departamental de Cafeteros de Tolima, siendo su sede de
trabajo la ciudad de Ibagué, con un ultimo salario mensual de
$4°264.933.00 y, promedio de 3$6'498.977.00 que incluia sueldo
mensual, mas doceava de primas de vacaciones, doceava de primas
extralegaleé de servicios y, doceava de recompensa quincenal; labores
que desarrollé mediante contrato de trabajo inicialmente a término fijo
modificado a duracién indefinida, el vinculo a términe fijo fue renovado
en varias ocasiones a través de ofrosies, modalidad de duracion que se
torné en indefinida en virtud de la clausula octava del contrato sobre
estabilidad laboral. Las primas mencionadas son de origen
convencional, asi: el articulo 29 de la convencién colectiva de trabajo de




Repiiblica de Colombia

Tribunal Superior Bogotd EXPD, No. 028 2018 00291 01
Safa Laboral Ord. Yarmel Beltrin Parga V5. Federacion Nacional de Cafeteros

1974 dispuso el pago de primas de servicios equivalente a dos meses
de salario en junio y diciembre y, el articulo 9 del convenio colectivo de
1996 establecié la prima de vacaciones con caracter salarial, la
enjuiciada no ha sufragado el valor completo de las primas extralegales
de junio a diciembre en los Ultimos tres afios de servicio, ni las primas de
vacaciones de igual periodo, tampoco el auxilioc de cesantias con el
salario promedio que incluye los factores salariales de las primas
extralegales de servicios y vacaciones; desde agosto de 2016 estuvo
afiliado al Sindicato de Trabajadores de la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia — SINTRAFEC, siendo beneficiario de las
prestaciones acordadas en las convenciones colectivas de trabajo
suscritas entre SINTRAFEC y la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia en los afios 1974, 1976, 1978, 1980, 1982, 1984, 1988, 1990,
1992, 1994, 1996 y 1998, asi como el laudo arbitral de 1986; a su retiro
del servicio contaba con mas de 08 afios de antigliedad, por ello, tiene
derecho a ser reintegrado al cargo y/o a recibir el pago de la
indemnizacion en los términos de los articulos 3 literales d) y €) de la
convencion colectiva de trabajo de 1982 vy, 4 del convenio colectivo de
trabajo de 1984; la empresa no ha cancelado la indemnizacion por
despido injusto ni las prestaciones reclamadas; la terminacién del
contrato de trabajo ocurrié por decisién unilateral, ilegal e, injusta del

empleador, comunicada con carta de 14 de julio de 20171,

CONTESTACION DE LA DEMANDA

*Folios 4322 y 398 a 399.
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Al dar respuesta al /ibelo incoatorio, la Federacién Nacional de Cafeteros
de Colombia se opuso a la prosperidad de las pretensiones; en cuanto
a los hechos admitié la ciudad sede de {rabajo del actor y, el ditimo
salario mensual devengado. En su defensa propuso las excepciones
de inexistencia de la obligacién, cobro de lo no debido, falta de causa
para pedir, prescripcidon, pago, su buena fe, compensaciéon v,

genérica®.
DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard que entre Yarmel Beliran Parga y la
Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia existié un contrato de
trabajo a término fijo, vigente de 19 de agosto de 1997 a 18 de agosto
de 2017, siendo su Gltimo cargo el de Coordinador de Programa, con un
salario de $4°264.933.00; en consecuencia, condend a la enjuiciada a
cancelar al demandante primas convencional de servicios y extralegal
de vacaciones, a reliquidar el auxilio de ceéantias con intereses
doblados, incluyendo las primas de vacaciones y convencional de
servicios, sufragando la diferencia generada durante toda la relacion
laboral, a pagar los aportes al sistema de seguridad social con base en
la diferencia causada al incluir las primas convencionales de vacaciones
y de servicios, a sufragar la indemnizacion moratoria equivalente a
$142.164.00 diarios de 19 de agosto de 2017 a 18 de agosto de 2019,
momento a partir del que deben liquidar ios intereses moratorios a la
tasa maxima de créditos de libre asignacion certificados por la

Superintendencia Financiera de Colombia hasta cuando se verifique el

2 Folios 361 a 367.
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pago de lo adeudado; absolvié de las de mas pretensiones; declaré
parcialmente probada la excepcion de prescripcion y, no probados los

demas medios exceptivos e; impuso costas a la demandada®.

RECURSOS DE APELACION

Inconformes con la decision anterior, las partes interpusieron sendos

recursos de apelacion®,

Yarmel Beltran Parga en resumen expuso, dque devengd
$6°498.977.00 como Ultimo salario que incluye primas de vacaciones y
de servicios como factor salarial, por ende, la indemnizacién moratoria
y la totalidad de las condenas se deben calcular sobre ese ingreso, en
este orden, existié error netamente aritmético al impartir condena,
pues, la remuneracion diaria se debe calcular con el salario promedio;
ahora, el operador judicial indicé que el contrato de trabajo era a
termino fijo, decisién que fundamenté en una sentencia de 20186,
empero, se debe entender el contrato de trabajo en la modalidad de
duracién indefinida, atendiendo la mutacion que tuvo el vinculo
después de 08 afios de servicio a término fijo, dado que la
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia ha explicado que la
totalidad de primas convencionales le correspondian, ademaés se le
debe aplicar la totalidad de los beneficios extralegales, por ende, la

interpretacién que sefialé la sentencia del 2016 es infortunada vy

* Folios 515 y 516, audio y acta de audiencia,
* Folios 87 a 88 y CD folio 86, audio y acta de audlencia.
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aislada, no ha tenido desarrollo o ratificacién posterior, entonces, solo
tuvo los efectos inter partes, en este orden, la modalidad contractual
de Beltran Praga era indefinida, cuya clausula de terminacién del
contrato por extincién del plazo no le era aplicable, siendo una
determinacién injusta y unilateral por la empleadora, surgiendo
procedente la indemnizacién por terminacién unilateral del contrato

contenida en la convencion colectiva de trabajo.

La Federacidon Nacional de Cafeteros de Colombia en suma arguyo,
que es inexistente la obligacidn, pues, aungue se tuvieron en cuenta
algunas decisiones judiciales proferidas, también existen otras
decisiones judiciales con criterio diferente, por éjemplo algunas Salas
del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota indicaron que los
beneficios convencionales se extienden a todos los trabajadores de la
Federacion Nacional de Trabajadores de Colombia, empero, en el
examine se debe tener cuenta que a partir de la convenciéon de 1988,
el sindicato tuvo caracter minoritario, conforme al articulo 471 del CST,
ya que, tenia menos de ia tercera parte de los trabajadores afiliados,
situacion que se reflejd en los posteriores pactos colectivos, en que las
partes suscribientes de las convenciones colectivas que seguian
teniendo vigencia en algunas de sus cIéusulaS", decidieron eliminar
cualquier disposicion relativa a la extensidon automatica de la
convencién, ademas, el caracter minoritario de la organizacion sindical
se le comunico a la totalidad de trabajadores vinculados a la empresa,
entonces, en caso que el trabajador aspirara a ser beneficiario del
regimen convencional de los trabajadores vinculados a la organizacion
minoeritaria, bastaba con una comunicacién escrita solicitando se le

extendieran tales beneficios, sin embargo, el demandante solo se afilid
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al sindicato en agosto de 2016, sin acogerse antes a los beneficios
convencionales © a un régimen distinto al que le era aplicable,
entonces, no se vinculdé a la organizacién sindical desde el inicio del
contrato sino hasta agosto de 2016, ni se adhirié a la convencion
colectiva, tampoco cumplié las obligaciones de los afiliados al
sindicato como sufragar aportes conforme al articulo 68 de la Ley 50
de 1990, condicién necesaria para ser beneficiario de las prerrogativas
convencionales, reiteré que los convenios colectivos de trabajo de
1992, 1994, 1996 y 1998, expresan ia coexistencia de regimenes al
interior de la empresa por tratarse de un sindicato minoritario,
asimismo, la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia ha
explicado a quienes se les aplica el convenio colectivo de trabajo,
entre ellos, a los adherentes, en este orden, en el asunto, Beltran
Parga no tuvo intencién de adherirse al convenio, continué en el
réegimen de los trabajadores normales de la Federacién, por ende, no
le eran aplicables los beneficios convencionales con anterioridad a la
fecha de afiliacion, esto es, 06 de agosto de 2016. Subsidiariamente
indicd que discrepa de la interpretacion del juzgado sobre la excepcion
de prescripcién, pues, de los diferentes documentos obrantes dentro
del expediente se debe contar los tres afios hacia atras, no como lo
malentiende el a quo que si la demanda se radicé dentro de los tres
afos posteriores a la terminacién, no se cuentan los tres afios antes
de la terminacidén del contrato de trabajo, porque, no se trata de
pretensiones u obligaciones que se causaron con la terminacién del
contrato de trabajo, sino que se iban causando en la medida en que el
trabajador cumplia unos presupuestos como tener el contrato, haber
cumplido un tiempo de servicio para dichas fechas, asimismo, la forma
de liquidacion que ordené las primas exiralegales de servicios y de

vacaciones, siendo evidente que la demanda se radicé en mayo de

e s AL e

hTrSs
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2018, la excepcidn de prescripcion debidé haber sido declarada desde
mayo de 2015 y no a partir de 2014. En cuanto al caracter salarial de
las primas de servicios y de vacaciones, la convencién colectiva de
trabajo de 1996 solo le dio caracter salarial a la prima de vacaciones,
pero, no existe clausula alguna que le otorgue tal condicién a la prima
de servicios, entonces, como no hubo Iacuerdo expresc de los
suscribientes no se puede ese caracter, igualmente, se debe leer la
clausula completa de la convencion colectiva, en tanto, pese a que
indicé que la prima de vacaciones era factor salarial, también sefial6é
que facultaba a la empresa para que pudiera pactar con el trabajador
que dicha prestacion no tuviera caracter salarial, en este sentido, en el
contrato individual de trabajo suscrito entre Yamel Beltran Parga vy la
Federacion el 19 de agosto del afio 1997, en su cldusula segunda se
convino que no constituirian salario las sumas que ocasionalmente
recibiera el empleado, como primas, bonificaciones o gratificaciones
ocasionales o las que recibiera en dinero ¢ en especie para
desempefiar a cabalidad sus funciones y, la Federacién reconociera
por alimentacién, habitacién, transporte, vestuario o primas
extralegales de vacaciones o cualquier otra que se le otorgare, es
decir, claramente expresa dicha clausula, en los términos de los
articulos 127 y 128 del CST y, en desarrolio de la Convencion
Colectiva de Trabajo de 1996, la facultad de las partes de acordar que
dichos beneficios no tendrian caracter salarial, entonces, no se puede
obviar dicho acuerdo para decir que si tiene caracter salarial, acto
juridico suscrito con posterioridad al convenio colectivo; en
consecuencia, solicitd revocar la decision de religuidar las diferentes
prestaciones sociales y, sanciones. De otra parte, en la reliquidacion
de la prima de vacaciones se deben revisar los diferentes

desprendibles de pago de! accionante, se debe otorgar desde su
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afiliacién a la organizacién sindical, ya que, es desde este primer
periodo en que se le realizan sus descuentos por aportes, en este
sentido, la empresa aplicé el régimen convencional por la decisién
voluntaria del trabajador de acogerse a dicho ré'gimen, a través de la
vinculacion sindical, por ende, en los desprendibles de pago de agosto
de 2016 a agosto de 2017, aparece que se reconocieron 66 dias de
vacaciones, por el disfrute de los mismos entre agosto de 2016 a julio
de 2017, donde se otorgaron 06 dias, 04 dias y 02 dias,
posteriormente, con la liquidacién anual de acreencias laborales se
reconocieron 45 dias de vacaciones, siendo ello asi, la enjuiciada ya
cancelé la totalidad de la prima extralegal de vacaciones, entonces, el
operador judicial esta ordenando pagar dos veces el mismo concepto,
sin que exista periodo alguno pendiente de pago, asimismo, los
periodos de vacaciones que orden6 el juez de primer grado ya estan
sufragados; subsidiariamente, se debe reliquidar lo ordenado o el valor
de la condeha por prima extralegal de vacaciones teniendo en cuenta
que la prima extralegal ya fue sufragada, asi como la totalidad de los
conceptos no prescritos. En relacion con las sanciones moratorias no
se expreso en el fallo si se trata de la sancién por intereses o, por no
consignacion de las cesantias, igualmente, se debe tener en cuenta
que tanto la moratoria del articulo 65 del CST, como las otras
indemnizaciones no operan de manera automatica, sinc que debe
acreditar mala fe, en el sub judice, la convocada canceld de buena fe
la totalidad de conceptos a que tenia derecho Yarme! Beltran Parga, lo
que se deduce con el simple hecho que desde su afiliacion a la
organizacion sindical le reconocié todas las prestaciones de caracter
extra legal a las que tuvo derecho y pago la liquidacion final
correspondiente, adicionalmente, al interpretar restrictivamente el

articulo 65 del CST, se encuentra que solo aplica la sancién para
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salarios y prestaciones, pero, nunca menciona las acreencias
extralegales, igualmente, consigndé y cancelé oportunamente las
cesantias para todos los periodos, obrando de buena fe, pues, canceld
todos los rubros que creyd deber al trabajador, como lo demuestran
las diferentes pruebas del proceso, en este sentido, solicité revocar las
condenas y, en su lugar, absolver a la empresa de todas y cada una

de las pretensiones.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Yarmel Beltran Parga
laboré para la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia,
mediante contrato de trabajo a término fijo, de 19 de agosto de 1997 a
19 de agosto de 2017, siendo su ultimo cargo Coordinador de
Programa, con un ultimo salario basico mensual de $4°264.933.00,
trabajador que se afili¢ al Sindicato de Trabajadores de la Federacién
Nacional de Cafeteros de Colombia — SINTRAFEC en agosto de 2016;
situaciones facticas que se coligen del contrato de trabajo®, los
otrosies suscritos®, la carta de terminacion’, la relaciéon de vacaciones
disfrutadas®, las liquidaciones de cesantias®, la constancia de pago de
aportes de junio a agosto de 2017, Ila liquidacion final", los
comprobantes de némina de agosto de 2014 a .'j.ulio de 2017'2, las

5Folios 32 a 34 y 368 a 370.
S Folios 371y 372

7 Folios 35y 386,

#Follo 392.

* Folios 376, 380 a 386.
WFollos 377 a 379y 388,

U Folios 368 y 375.

12 Folios 403 42 ¥ 393 a 428.
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certificaciones laborales', las constancias expedidas por
SINTRAFEC'™ vy, la comunicacion de 29 de julio de 2016, en que la
organizacion sindical informé a la empleadora sus nuevos afiliados,

entre ellos, el demandante’®,

El 14 de julio de 2017, la empleadora informé por escrito al actor, que el

contrato de trabajo a término fijo no seria renovado'®.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en las

impugnaciones resefiadas y, en las alegaciones recibidas.

MODALIDAD DE DURACION Y TERMINACION DEL
CONTRATO DE TRABAJO

En los términos del articulo 45 del CST, el contrato de trabajo se puede
convenir por tiempo determinado, a término indefinido, para ejecutar un
trabajo ocasional, accidental o transitorio o, por el tiempo que dure la

realizacién de una obra o labor determinada.

* Folios 37, 373 y 374,
U Folios 38 v 38A.

5 Folio 387,

¥ Follos 35 v 386.
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A su vez, la Sala se remite a la clausula octava de la convencidn
colectiva de trabajo de 1976, suscrita entre ia Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia y SINTRAFEC".

Igualmente trae a colacién el articulo 46 del CST, subrogado por el
articulo 3° de la Ley 50 de 1990, asi como el estudio de exequibilidad
de dicho precepto por la Corte Constitucional’ y, lo adoctrinado por la
Corporacién de cierre de la jurisdiccic':‘n ordinaria, en el sentido que el
contrato de trabajo a término fijo no pierde su esencia ni cambia a la
modalidad indefinida por el hecho que se prorrogue varias veces y, su
culminacién por vencimiento del plazo fijo pactado no se equipara a
despido sin justa causa, en cuanto ese motivo constituye un modo legal

de desvinculacidn, con arreglo a lo previsto en el articulo 61 del CST'®,

Ademas de los documentos mencionados, se allegaron al instructivo
los siguientes: (i) certificado de existencia y representacion legal de la
enjuiciada?®; (ii) convenciones colectivas de trabajo de 1974 a 1998,
con constancia de depdsito, suscritas por el Sindicato de Trabajadores
de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia -- SINTRAFEC v,
la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia®'; (iii) laudo arbitral

Y7 Follo 109, “ESTABILIDAD LABORAL Y CONTRATOS DE TRABAJD. En caso de terminacién unilateral del contrate de trabajo sin justa causa
por parte del patrono, éste pagara al trabajador la siguiente indemnizacion seguin el tiempo de servicios: ... c.- si el trabajador tuviere
cince (5} afios o mds de servicios continuo y menos de diez (10), se le pagaran treinta {30} adicionales de satarios sobre |os cincuenta {50}
basicos del literal a} por cada uno de los afios de servicios subsiguientes al primere, y proporcionalmente por fracelén.... PARAGRAFC:
Todo trabajador de contrato a Términe Fijo que cumpliere o hubiere cumplido un [1] afio de servicio contindo a las EMPRESAS, serd
vinculado coma trabajador permanente con contrato de Tiempo indefinido”.

% Corte Constitucional, Sentencia € — 588 de 07 de diciembre de 1995, "El principio de estabilidad en el emplec no se opone a la
celebracién de contratos a término definido. Las relaciones laborales no son perennes o indefinidas, pues, tanto el empleador como el
trabajador, en las condiclones previstas en la ley y en el contrato tienen libertad para ponerles fin. La estabilidad, por tanto, no se refiere
a la duracién infinlta dej contrato de trabajo, de mode que aquélla se torne en absoluta, sino gue, como lo ha entendide a doctrina y la
jurisprudencia, sugiere la idea de continuidad, lo que dura o se mantiene en el tiempo. Bajo este entendido, es obvio que e} contrato 2
términe fijo responde a {a idea de la estabilidad en el emples, porque aun cuando las partes en ejerciclo de [a autonomia de la voluntad
determinan libremente, acorde con sus intereses, las condiclones de la durabllidad de la relacién de trabajo, ésta puede prolongarse
indefinldamente en el tiempo, mas adn cuando se da [a circunstancla de que subsiste la materia del trabajo y las causas que le dieron
origen al contrato. En otros términos, més que la fijacldn de un espacic de tiempo preciso en la duracién inicial de la relacidon de trabajo,
lo relevante es la expectativa cierta y fundada del trabajador de conservar el empleo en cuanto cumpla con sus obligaciones laborales y el
Interés del empleador, motivado en las necesidades de la empresa, de prolongar o mantener el contrato de trabajo”,

13 5], Sala Casacidn Laboral, sentencia con radicado 48879 de 19 de octubre de 2016.

 Folios 22 a 31y 352 a 360.

4 Folios 43 a 313 v, CD folic 429.
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de 05 de septiembre de 198622 y; (iv) comunicaciones de 31 de mayo y
09 de junio de 1988, en que |la Federaciéon Nacional de Cafeteros de
Colombia inform¢ a los empleados que SINTRAFEC era un sindicato
minoritario y, respecto a los no afiliados a la organizacion sindical
todos las prerrogativas que venian disfrutando hasta 31 de marzo de
1988 se mantenian, asimismo, los empleados que no eran vinculados
al sindicato y desearan acogerse a la convencion debian manifestarlo
expresamente y por escrito para que el area de personal efectuara el

descuento de la cuota sindical?3.

Los medios de conviccién y las piezas procesales resefiados en
precedencia, valorados en conjunto, permiten concluir que el 19 de
agosto de 1997, Yarmel Beltran Parga y la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia suscribieron contrato de trabajo a término fijo,
gue se prorrogd en varias ocasiones, sin que la modalidad contractual
cambiara a duracién indefinida, pues, las partes no firmaron acuerdo

alguno en que convinieran este cambio.

En adicion a lo anterior, el paragrafo de la clausula octava de la
convencion colectiva de trabajo de 1976, permitia mutar los contratos
de trabajo a término fijo a indefinido después de un afo de vigencia,
prerrogativa eliminada en el acuerdo colectivo de 1978, modificacion
corroborada en los convenios colectivos 1982 y 1985, en este orden,

la disposicién extralegal dejé de existir desde 1978, situacion que

2 Folios 314 a 235y, CD folio 429.
¥ Folios 444 a 445 y 445,
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ademas definié la Corporacion de cierre de la jurisdiccién ordinaria en
Sentencias SL.6231 de 2016, SL 2970 de 2021 y SL 3897 de 2022.

En este orden, la modalidad de duracidon del contrato de trabajoc que
unid a las partes fue a término fijo. Siendo ello asi, para finalizar la
vinculacion laboral existente, la empleadora solo requeria avisar por
escrito antes del vencimiento del plazo convenido, con antelacion no

inferior a treinta (30) dias, la intencidén de no prorrogarlo.

Pues bien, en el examine, el contrato de trabajo a término fijo suscrito
por las partes el 19 de agosto de 1997, previé una duracion de seis
meses, asi, en los términos sefialados por su clausula quinta el plazo
inicial vencid el 18 de febrero de 1998, prorrogandose por tres periodos
iguales, por ende, a partir de 19 de agosto de 1999, se prorrogé por
periodos de un afio hasta 19 de agosto de 2017. Ahora, la empleadora
con antelacion a treinta dias, 14 de julio de ese afio, informé a Beltran
Parga su intencién de no prorrogar la vinculacién contractual?®,
surgiendo evidente que dicha relacién termind por Causa legal,
expiracion del plazo pactado, con arreglo a los articulos 46 y 61 literal
¢) del CST, surgiendo improcedente |la alegada indemnizacién por
despido, unilateral, ilegal e, injusto; en este sentido se confirmara el

fallo apelado.

BENEFICIOS CONVENCIONALES

# Folio 35.

P
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En punto al tema de la aplicacién de prerrogativas convencionales,
para los trabajadores no sindicalizados de la Federacién Nacional de
Cafeteros de Colombia, en un asunto de similares condiciones facticas
y juridicas, la Corporacién de cierre de la jurisdiccion ordinaria explicd
que las partes acordaron que dichos trabajado're_s para beneficiarse
de! instrumento colectivo pagarian “una cuota ordinaria mensual del 1% del
salario devengado”. No obstante, a renglén seguido. condicionaron la
renuncia a las prerrogativas convencionales a que se manifestara de
forma expreéa. De conformidad con la disposicion extralegal
analizada, se estatuyo el pago de una cuota por beneficio sindical, sin
embargo, dicha exigencia no se previé como requisito sine qua non
para acceder a las disposiciones del instrumento colectivo, ya que,
simplemente se dispuso que aplicaria a quié_nes Nno renunciaran

“expresamente’S.

Bajo este entendimiento, los beneficios convencionales aplicaban a
todos los trabajadores, sin importar si eran o no sindicalizados o, si la
organizacién sindical era minoritaria, a menos que los empleados
hubiesen  renunciado expresamente a las  prerrogativas

convencionales.

Siendo ello asi, en el sub judice, como Yarmei Beltran Parga no
renuncié expresamente a los beneficios convencionales, se le debian

aplicar las prerrogativas establecidas en los acuerdos colectivos.

= (5), 5ala Laboral, Sentencia 4304 de 07 de diciembre de 2022.
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A.- PRIMA EXTRALEGAL DE VACACIONES

La Sala se remite a los terminos del articulo 9 de la Convencion
Colectiva 1996 — 199745,

El precepto en cita permite colegir que la prima de vacaciones
constituye factor salarial, empero, el trabajador y la enjuiciada podian
efectuar un acuerdo intuitu personae para restarle la calidad de
salario.

En el asunto, al revisar la clausula segunda del contrato de {rabajo,
susctito por Beliran Parga y la Federacién Nacional de Cafeteros de

Colombia se anotd “No constituiran salario las sumas que ocasionalmente y por
mera liberalidad reciba EL EMPLEADQ tales como primas, bonificaciones o
gratificaciones ocasionales, o las que reciba en dinero o en especie para
desempefiar a cabalidad sus funciones, fales como gastos de representacion,
medios de fransporte o elementos de frabajo. Tampoco las prestaciones sociales
de Jos fitulos VIl y IX del C.S. del T. o los beneficios o auxilios habituales que LA
FEDERACION lleqare a reconocerie por concepio de alimentacion, habitacion,

transporte, vestuario o primas extralegales de vacaciones, de navidad o

cualquier otra que se otorgue™’ .

Siendo ello asi, atendiendo que Beltran Parga y la Federacion

Nacional de Cafeteros de Colombia convinieron expresamente que la

2 Folio 297.
7 Folios 32 a 33.
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prima extralegal de vacaciones no tenia caracter salarial, no era dable
incluirla como factor salarial para liquidar las acreencias laborales, ni
genera reliquidacion alguna, en este orden, se revocara la sentencia

apelada en este sentido.

De otra parte, la prestacion convencional de vacaciones causada con
anterioridad a 01 de septiembre de 2016, calenda de afiliaciéon a la
organizacion sindical SINTRAFEC no fue sufragada por la empresa
enjuiciada, como dan cuenta los comprobantes de némina, por ello,
procede condena por el beneficio extralegal de vacaciones causado
con anterioridad a dicha data, siendo ello asi, se confirmara el fallo
apelado en este aspecto.

B.- PRIMA EXTRALEGAL DE SERVICIOS

La Sala se remite a los términos del articulo 29 de la Convencion
Colectiva 1976 — 1978%,

La regla convencional permite concluir que la prima extralegal de
servicios no constituye factor salarial, en tanto, las partes no
convinieron imprimirle dicho caracter, en este sentido, atendiendo que
la convencién colectiva es ley para las partes no se le podia imponer a

la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia que incluyera este

% Folio 78.
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beneficio convencional como factor salarial, siendo ello asi, se

revocara la sentencia censurada en este tema.

Y, aunque la prima extralegal de servicios no constituye factor salarial,
la convocada a juicic no la sufragé con anterioridad a 01 de
septiembre de 20186, calenda de vinculacién al sindicato del
demandante, pese a que como se explicé debia hacerlo, en este
sentido, procede el pago de la prerrogativa con anterioridad a dicha
calenda, en consecuencia, se confirmara el fallo apelado en este

aspecto.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION Y LIQUIDACION

La Sala se remite a lo dispuesto por los articulos 488 del CST y 151
del CPTSS. Ademas, la Corporacion de cierre de la jurisdiccidn
ordinaria ha explicado, que la exigibilidad de las obligaciones laborales
no necesariamente se presenta a la terminacion del contrato de
trabajo, por ende, no siempre se puede tomar la fecha de
desvinculacién para contabilizar el término extintivo, en tanto, existen
créditos que se van haciendo exigibles durante la ejecucion del vinculo

mientras que otros surgen a su terminacion?®.

En el examine, las primas extralegales de vacaciones y de servicios se

causaron durante [a relacion contractual laboral; el libelo incoatorio se

# 3, Sala Laboral, sentencia 15350 del 23 de mayo de 2001,
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radico el 21 de mayo de 2018, como da cuenta el acta de reparto®,
por ello, las acreencias extralegales causadas con anterioridad a 21 de
mayo de 2015 estarian prescritas, en este aspecto se modificara la

sentencia impugnada.

Efectuadas las operaciones aritméticas, se obtuvo $6°907.271.00
como prima extralegal de vacaciones causada de 21 de mayo de 2015
a 31 de agosto de 2016 y, $6°356.913.00 por prima extralegal de
servicios generada en el mismo ciclo, por ello, se modificara el

numeral segundo del fallo apelado.

INDEMNIZACION MORATORIA

La Sala se remite a lo dispuesto por el articulo 65 del CST -
modificado por el articulo 29 de la Ley 789 de 2002 -, asi como a la
jurisprudencia pacifica y reiterada de la Corte Suprema de Justicia, en
cuyos términos, dicha sancion no es de caracter automatico ni
inexorable, entonces, si el empleador acredita en el proceso que su
actuar estuvo revestido de buena fe, a través de medios de conviccion
y argumentos validos que justifiquen su conducta omisa, se le debe

absolver3!,

* Follo 114.
1S, Sala de Casacidn Laboral, Sentencia 32529 de 05 de marzo de 2009 y SL1826 de 12 de Jullo de 2023,
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En el examine, no hubo mala fe en el actuar de la Federacién Nacional
de Cafeteros de Colombia, por el contrario, se demostré que obré bajo
el convencimiento que Yarmel Beltran Parga no era beneficiario de las
prerrogativas convencionales, ademas, durante la vigencia del
contrato la empresa cumplié oportunamehte sus restantes
obligaciones, asimismo, una vez el convocante se afilié al sindicato le
sufrago los beneficios extralegales, surgiendo improcedente la sancién
pretendida. En este sentido, se revocara la decision censurada, para
absolver a la empresa enjuiciada. Cabe sefalar, que la Sala se
abstiene de estudiar las sanciones por no consignacion de las
cesantias y por falta de pago de los intereses sobre las cesantias,
atendiende que no procede reliquidacidn alguna de dichas
prestaciones, pues, la empleadora las sufragé de manera completa,

sin que exista saldo a favor de Beltran Parga. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrifo
Judicial de Bogota D.C. administrando justicia en nombre de la Republica y

por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- MODIFICAR el numeral segundo de la sentencia
censurada, para en su lugar, CONDENAR a la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia a pagar a Yarmel Beltran Parga $6°907.271.00
como prima exiralegal de vacaciones y, $6°356.913.00 por prima
extralegal de servicios.
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SEGUNDO.- REVOCAR los numerales tercero, cuarto y quinto del fallo
apelado, para en su lugar, ABSOLVER a la Federacion Nacional de

Cafeteros de Colombia, con arreglo a lo expresado en la parte motiva de
esta decision.

TERCERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada en lo demés. Sin costas

en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

|:‘--.—-—-—-—Z..._---F(‘J?,L ‘ - S K bl .°
e £
LILLY ]/OLAN DA VEGA B@Eo

| :: A 5
IS AQUSTIN VEGA CARVAJAL CY STE ASQUEZ SARMIEN
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA
SALA LABORAL
Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE LUZ MARINA SANTOS
MONCALEANO, QUIEN ACTUA A NOMBRE PROPIO Y EN
REPRESENTACION DE DANIEL ESTEBAN MUNCA SANTOS,
CHRISTYAN FABIAN MUNCA SANTOS Y, JOSE DANIEL MUNCA
MARTINEZ CONTRA FUNDACION ABOOD SHAIO.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 2022 vy,
previa discusion y aprobacién del proyecto presentado, la Sala Séptima

de Decision, emite la siguiente,
SENTENCIA

Al conocer la apelacion interpuesta por la parte actora, revisa la
Corporacién el fallo de fecha 27 de octubre de 2021, proferido por el
Juzgado Octavo Laboral del Circuito de Bogota.
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ANTECEDENTES

Los actores demandaron para que se declare la existencia de un contrato
de trabajo a término indefinido entre Luz Marina Santos Moncaleano y la
Fundacién Abood Shaio, vigente desde 10 de octubre de 1994, con un
Gitimo salario de $1°321.600.00, que la empleadora incumplié las normas
sobre riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo, en consecuencia,
se le reconozca y pague a la trabajadora los dafios morales y de vida en
relacion, asi como lucro cesante; a Daniel Esteban y Christyan Munca
Santos, hijos de la trabajadora y, a José Daniel Munca Martinez, conyuge,
los dafios morales y de vida en relacion; indexaciéon, costas, uitra y extra
petita.

Fundamentaron sus pedimentos, en sintesis, en que Luz Marina Santos
Moncaleano nacié el 01 de enero de 1965; el 10 de octubre de 1994,
suscribié con la Fundacién Abood Shaio contrato de trabajo a término fijo
por cuatroc meses que se prorrogd en tres ocasiones, modalidad de
duracién que la empleadora cambié a término indefinido; Santos
Moncaleano desempend el cargo de Auxiliar de Enfermeria, cumpliendo
turnos rotativos: dos mafianas de 07.00 a.m. a 01:30 p.m. y una noche de
07:00 p.m. a 07:00 a.m., en desarrollo de sus funciones la trabajadora
acataba las ordenes impuestas por la Fundacién - funciones que
relaciond; posteriormente, fué reubicada en el area de investigaciones,
con horario de 07:00 a.m. a 03:00 p.m., - indicé las labores desarrolladas;
su salario era de $1°321.600.00; servicios que realizé de manera
personal, sin que pudiera delegarlos; la Fundacién Abocod Shaio la afilié a
COLPENSIONES, a FAMISANAR EPS y, a Colmena ARL, (ltima
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administradora cambiada a POSITIVA ARL en diciembre de 2012;
atendia 6 o 7 pacientes al dia, quienes tenian entre 60 y 70 afios de edad,
a quienes debia bafar, para ello, debia Ievantar_los_, trasladarlos al bafio
y, volver a acostarlos, labores en que tenia que alzarlos; en 2006, empez6
a sufrir constantes dolores de piernas y columna; el 14 de diciembre de
2007, FAMISANAR EPS la diagnosticé con patologia M545 lumbago no
especificado y, le otorgd 03 dias de incapacidad; el siguiente dia 21, le
ordend terapias fisicas para dolor lumbar; el 15 de marzo de 2008, asisti6
a cita médica, pues, el dolor persistia pese a las terapias fisicas, por ello,
le ordené radiografia de columna lumbosacara, que determind que su
columna presentaba horizontalizacién del sacro con aumento de la
lordosis; el dolor se irradiaba a su pierna derecha; el 12 de mayo de ese
afio, FAMISANAR EPS la diagnosticé con enfermedad M544 lumbago
con cidtica y, le concedié 10 dias de incapacidad; el 09 de julio de 2008,

le practicé resonancia magnética de columna lumbosacra, determinando:

“DISCOPATIA LUMBAR MULTIPLE CON CAMBIOS ATROSICOS APOFISIARIOS
LEVES EN L5 — S1, EN L3 — L4 HAY UNA PEQUENA HERNIA DE DISCO
FORAMINAL IZQUIERDA NO COMPRESIVA, EN L4 - L5 HAY LIGERO

ABOMBAMIENTO NO COMPRESIVO DE LOS DISCOS INTERVERTEBRALES”, €l
dia 25 de los referidos mes y afio, FAMISANAR EPS le diagnosticé
patologia M511 trastorno de disco lumbar y otros con radiculopatia y le
dic 03 dias de incapacidad; el 14 de agosto de 2008, sufridé accidente de
trabajo al acomodar un paciente de 65 kilogramos en la cama, sintié dolor
en la espalda que le causé dificultades para su deambulacion; fue
atendida médicamente por la Fundacién Abood Shaio, quien le otorgd 02
dias de incapacidad; /in suceso de trabajo que empeord su estado de
salud; el 23 de enero de 2009, FAMISANAR EPS calificé el origen de la
discopatia L3 — L4, L4 — L5 y L5 — S1y, de la lumbalgia secundaria como
de origen laboral; el 20 de marzo de 2009, COLMENA ARL reiter6 el
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origen de las patologias; la empleadora realizé ante ésta ARL el reporte
de la enfermedad laboral; en agosto de 2009, la ARL emitid
recomendaciones laborales, por lo que, el 01 de agosto de ese afio fue
reubicada en pediatria; COLMENA ARL le brindé atencién médica de 02
de junio de 2009 a 29 de octubre de 2012, a través de la IPS IRME, siendo
evaluada por clinica del dolor vy, fisiatria, con diferentes examenes y
bloqueos paravertebrales y epidurales; en diciembre de 2010, le
ordenaron radiofrecuencia del disco L5 — S1, pero, hunca se la hicieron;
los procedimientos no mejoraron su estado de salud, siendo incapacitada
en varias oportunidades; en diciembre de 2012, empezd a recibir atencion
médica por la ARL POSITIVA, a través de la IPS Cuidarte Tu Salud
S.AS.: el 18 de febrero de 2013, la ARL senalé a la Fundacién Abood
Shaio que modificara sus labores, pues, en el area de pediatria se le
seguia deteriorando la salud al tener que adoptar posturas incorrectas,
aplicacion de fuerza, inclinaciones de tronco con ejecuciéon de alcances
bimanuales en planc superior, medio e inferior, presentando agarre de
tipe cilindrico, pinza y a mano llena; el 26 de abril de 2013, el
neurocirujano le realizd cirugia de artrodesis intersomatica + refusion
posterolateral + foraminotomia, siendo incapacitada por 30 dias; los
dolores no mejoraron pese a la cirugia; le realizaron 98 sesiones de
terapia fisica de 07 de mayo a 18 de noviembre de 2013, también tuvo
incapacidades en 2013 y 2014; el 17 de marzo de 2014, fue valorada por
la clinica de dolor determinando que presenta espalda fallida y dolor
cronico de tipo mixto irradiado a su pierna derecha; el 22 de abril de 2014,
se le realizd la implantacién de neuroestimuiador espinal, procedimiento
que le disminuy¢ el dolor de la pierna derecha; el 12 de mayo siguiente,
se reprogramo el neuroestimulador, que al haber disminuido el dolor fue

apagado el 30 de septiembre de ese afio; presenta marcha lenta y de tipo
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antalfico; el 21 de enero de 2015, la IPS Cuidarte Tu Salud S.A.S. le
prescribio baston; el 03 de febrero siguiente, le extrajeron el
heuroestimulador, reapareciendo el dolor; fue valorada por rehabilitacion
y fisiatria, indicandole que debia seguir siendo tratada por la Clinica del
doler, pero, la ARL POSITIVA no contaba con éste tipo de clinica; su
empleadora la cambid al area de investigaciones en mayo de 2015; el G2
de junio siguiente, fue valorada por psiquiatria, diagnosticada con
trastorno adaptativo con animo triste y le expidieron varias incapacidades;
se ha reintegrado en diferentes oportunidades a su trabajo, pero, vuelve
a ser incapacitada por los dolores. El 25 de febrero de 2014, la ARL
POSITIVA califico la patologia de trastorno de los discos intervertebrales
— no especificado y, dictamind pérdida de capacidad laboral - PCL de
19.85%, decisién contra la que interpuso inconformidad, desatada por la
Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Bogota y Cundinamarca
con dictamen de 12 de diciembre de 2014, que establecié un PCL de
36.50%; interpuso recursos de reposicion y apelacion, resuelta la
reposicion por la Junta mencionada confirmando la determinacion v, la
apelacion por la Junta Nacional de Calificacidn de Invalidez mediante
dictamen de 10 de junio de 2015, que establecié PCL de 38.70%. La
Fundacién Abood Shaio no fue prudente al impartirle érdenes, ni investigd
el accidente de trabajo, tampoco realizo examenes de ingreso al entrar a
trabajar y de reingreso después de cada incapacidad, ni desarrollé
actividades de vigilancia epidemiolégica, conjuntamente con el
subprograma de higiene y seguridad industrial, tampoco desarrollé
actividades de prevencion de patologias laborales, no investigd, ni analizd
las enfermedades laborales, no identificd los riesgos a los que estaba
expuesta como los ergondmicos y psicosociales, tampoco hizo visitas a

los puestos de trabajo; la empleadora omitié actuar como padre de familia
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frente a la trabajadora, pues, la sometié a carga fisica pese a su
enfermedad, la hacia permanecer de pie durante el 90% de la jornada
laboral o, en la misma posicion, debiendo manipular el tensiometro gue
estaba ubicado por encima de la atura del nivel de los hombros, realizaba
flexiones de tronco en un rango superior al limite, adoptaba posturas
incorrectas y aplicaba fuerza; la enjuiciada nunca la capacitd sobre los
riesgos, estilos de vida y trabajos saludables, higiene postural,
manipulacién de cargas y pacientes y, pausas activas; la Fundacion
Abood Shaio no le suministré elementos de proteccion adecuados,
tampoco cumplia la normatividad vigente en seguridad y salud en el
trabajo, ya que, no existia subprograma de higiene y seguridad industrial,
ni programa de salud ocupacional, tampoco habia Comité Paritaric de
Seguridad y Salud en el trabajo. Como consecuencia de la enfermedad
laboral Luz Marina Santos Moncaleano no pudo seguir ejecutando sus
actividades cotidianas y profesionales, tiene secuelas en la columna, se
le dificulta movilizarse, ha tenido dafios patfi'moniales y extra
patrimoniales, padece f{rastorno depresivo recurrente, tiene terapias
psicologicas, se le dificulta relacionarse con los demas, padece insomnio,
animo triste, irritabilidad, ansiedad y depresion, se le recomendé no usar
transporte publico, sin embargo, lo usa para asistir a sus citas y controles
médicos, asi como para desplazarse al trabajo; tiene secuelas
emocionales, fisicas y estéticas; no presenta mejoria. Santos Moncaleano
esta casada con José Daniel Munca Martinez, pareja con quien procreé
tres hijos, dos viven con ellos, Daniel Esteban y Christyan Fabian Munca
Santos, tenian 08 y 17 afios, respectivamente, cuando inicid la
enfermedad de su progenitora; como consecuencia de la enfermedad
laboral, la trabajadora ha tenido permanentes discusiones y se ha

desmejorado la calidad de vida de la familia. El 30 de noviembre de 2018,
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solicité a la Fundacion Abood Shaio le informara las acciones que tomoé
para prevenir, mitigar y eliminar los riesgos a los cuales se encontraba
expuesta, asi como la entregé de informacién y documentos relativos a la
relacion laboral, el accidente de trabajo, la enfermedad laboral y, del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; recibié respuesta
con comunicacién de 22 de diciembre de ese afio, pero, no de fondo,
pues, se limitd a indicar que para la entrega de la informacién y de los
documentos debia cancelar préviamente el valor dé--_las copias; en varias
oportunidades, se comunicé via telefénica y por e mail con la empleadora,
para conocer el procedimiento a seguir en el pago de las copias y su
posterior entrega, sin recibir contestacién concreta; el 22 de marzo de
2017, radicé tutela que correspondié al Juzgado Cuarenta y Tres Civil
Municipal de Bogota, autoridad judicial que amparé su derecho de
peticion y orden a la enjuiciada responder de fondo; el 27 de abril de ese
afio, la Fundacion Abood Shaio allegé al Juzgado mencionado un CD con
el fin de cumplir el fallo de tutela, sin embargo, en lo que adjunté no esta
el soporte de las acciones que la empleadora tomé para prevenir, mitigar
y eliminar los riesgos a los cuales se encontraba expuesta, ni documental
relacionada con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al /ibelo incoatorio, la Fundacién Abood Shaio acepté
la existencia del contrato de trabajo a término indefinido, el extremo

1Folios 3a53.
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temporal de iniciacién, el salario devengado por Santos Moncaleano v,
rechazd las demas pretensiones; en cuanto a los hechos aceptd la
suscripcion del contrato de trabajo, el término inicial, el cambio de
modalidad de duracion, la reubicacién de la actora en pediatria y, en el
area de investigaciones y, el horario de ésta area, el Ultimo salario
devengado, el cumplimiento de horario, la prestacién personal de
servicios de la demandante, la afiliacidén al sistema de seguridad social
integral, el accidente de trabajo, la atencion médica que le brindé por el
accidente y la incapacidad de dos dias otorgada, la calificacién del
origen de las patologias de la convocante, la atencién meédica recibida
por las ARL COLMENA y POSITIVA, que ésta ARL no contaba con
clinica de dolor, las recomendaciones laborales expedidas desde
agosto de 2009, aclarando que fueron acatadas, las incapacidades
otorgadas de 2009 a 2015, aclarando que la fundacién en pro de
contribuir en la mejora del estado de salud de la demandante ha
reconocido las incapacidades, dando cumplimiento a las
recomendaciones y modificando las actividades para la cual fue
contratada sin que obre discriminacién alguna y con fundamento en las
directrices emitidas por los expertos en el asunto; el tramite de
calificacién del PCL y los dictamenes emitidos, la peticion de 30 de
noviembre de 2016, la respuesta, el amparo de tutela y, las
documentales que aportd al Juzgado Cuarenta y Tres Civil Municipal de
Bogota. En su defensa propuso las excepciones de inexistencia de la
obligacién, su buena fe basada en la confianza legitima, pago v,

prescripcion?.,

2 Folios 470a 520,
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DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento absolvid a la Fundacidon Abood Shaic de
todas y cada una de las pretensiones; declardé probada la excepcion de
inexistencia de la obligacion y, se relevo del estudio de los demas medios

exceptivos; se abstuvo de imponer costas?.
RECURSO DE APELACION |

Inconforme con la decision anterior, la parte demandante interpuso
recurso de apelacion, en el que resumen expuso, que la normatividad
colombiana y el bloque de constitucionalidad han impuesto al empleador
una serie de obligaciones y deberes, que en el presente proceso no se
cumplieron, por ende, existe culpa suficientemente -comprobada a cargo
de la Fundacién accionada al inobservar las condiciones laborales de la
trabajadora, pues, pese a la ocurrencia del accidente de trabajo, lo
realmente importante es la enfermedad o enfermedades laborales como
cUmulo de acciones cotidianas, movimientos repstitivos, acciones que
fueron empeorando la situacién de salud de la trabajadora de manera
paulatina, presentando deterioros y, agudizando los dafios con el
transcurrir del tiempo hasta que el momento en que se exteriorizaron,
en este orden, el deber legal del empleador no surgid en 2008 con el
accidente de trabajo, sino que debid¢ tomar las acciones necesarias para

que no ocurriese accidente o se presentara enfermedad desde el inicio

3 CD y Acta de Audiencia Folios 1223 a 1224.
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de la relacién laboral conforme al articulo 57 del CST vy, a la Resolucién
2400 de 1979, por consiguiente, aunque la empleadora aporté pruebas
como la matriz de riesgos y las capacitacion_es no fueron para el
momento histérico de este proceso, pues, son de 2011 hacia el futuro,
es decir, la Fundacién Abood Shaio solo hasta esa anualidad empezd a
cumplir las normas de seguridad en el trabajo, adé_ma’s, aplicaban para
el drea administrativa no para el de enfermeria, entonces, si se tiene
como punto de referencia el accidente de trabajo de 2008, surge la duda
de ¢ no tenia algo la clinica Shaio en materia preventiva antes de 20087,
pese a que ia Resolucién 2400 de 1979 disp'one como obligacién del
empleador mantener el medio ambiente ocupacional en adecuadas
condiciones de higiene y seguridad, organizar y desarrollar programas
permanentes de medicina preventiva, higiene y seguridad industrial; en
este orden, como en el asunto la Fundacién Abood Shaio no desarrollé
actividad preventiva se le generaron a la trabajadora tres enfermedades
laborales y una cuarta posteriormente; tampoco se acreditaron las
capacitaciones de ingreso y existe una norma técnica establecida en el
Decreto 1443 de 2014 que obliga al empleador a custodiar todas las
pruebas que demuestren que desarrolld actividades en materia de
seguridad y salud en el trabajo, ademas, por normas de archivistica
todos los empleadores estan obligados a custodiar como minimo 10
afios los documentos, entonces, ; dénde estan las capacitaciones de los
afios 2000, 2001, 2002 y 2003? ;dénde esta el programa de salud
ocupacional?, no los aportd, solo allegé uno de 2011, pese a que la
obligacién nacié desde 1989; siendo ello asi, la enjuiciada no cumplio
sus obligaciones, no identificd el riesgo, tampoco existe prueba que lo
hubiera identificado antes de 2008, ni de las medidas preventivas y de
seguridad, tampoco una inspeccion del puesto de trabajo antes de 2008,
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igualmente, la empleadora incumplié la Decisién 584 de la OIT, que la
obligaba a tener una serie de procesos y protocolos, que no existe en el
asunto, el Convenio 161 de la OIT que enlista lo que tienen que hacer
los empleadores en materia de seguridad y salud en el trabajo, en este
orden, la enjuiciada tenia 15 afios para prevenir las enfermedades
laborales que si tienen nexo causal con el trabajo de Santos
Moncaleano, entonces, la Fundacién Abood Shaio debe revisar las
camillas, si habia sobresfuerzo. El operador judicial de primer grado no
se refirid a las pruebas documentales que demuestran la culpa de la
empresa, por ejemplo la observacion que hace la ARL COLMENA en el
formulario del dictamen de calificacion que indicé que observd sillas
pato y rodachines en regulares condiciones, trabadas, incrementando
la posibilidad de sufrir molestias e incomodidades; tampoco tuvo en
cuenta el informe rendido por la ARL Positiva que reiter6 las dificultades
de traslado de pacientes con el carrito por falta de mantenimiento,
situaciones que fueron debilitando y se acumularon para generar dafo
en el cuerpo humano de la trabajadora que derivaron en patologia
laboral, mas aun cuando estas no son de desarrollo inmediato, sino con
el paso del tiempo; el a quo tampoco analizé las caracteristicas del
puesto de trabajo en el ifem 3 de los folios 103 y 313, que indicd la
generacion de posturas incorrectas, dafos en la columna de la
trabajadora; el operador judicial de primer grado tuvo por cumplidas las
recomendaciones medico laborales, lo cual no es cierto, estas se
encuentran establecidas en los articulos 4 y 8 de la Ley 776 de 2002,
relativas a reubicar, reintegrar o readaptar al trabajador y, que la
enjuiciada solo efectué hasta 2008, probandose su negligencia,
imprudencia, porque, no lo hizo con los criterios técnicos debidos

establecidos en el manual o procedimiento de reintegro, de
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rehabilitacion expedido por el Ministerio del Trabajo, asi como los
lineamientos legislativos como la Ley 82 de 1988, la Ley 776 de 2002,
el Convenio 161 de la OIT y lo explicado por la Corte Constitucional, que
procuran buscar en todos los cargos de la compafiia cual no genera
riesgo al trabajador o si ya esta enfermo no le agrave la condicion
médica; adicionalmente, la EPS calificd esas enfermedades como de
orden laboral, ya que, existe nexo causal entre el trabajo y la patologia,
pues, Luz Marina Santos Moncaleano estuvo expuesta al riesgo de
manipulacién de cargas v, la falta de prevencion de ese riesgo antes de
2008, en este sentido, solicitd al Tribunal condenar a la Clinica Shaio
por su imprudencia, negligencia, impericia en sus obligaciones para
prevenir las enfermedades; a su vez, acredité los dafos causados como
el fisico, moral, emocional y, patrimonial, asi como los perjuicios
morales que no requieren prueba, segun la jurisprudencia, pero, aporté
un dictamen pericial; considera que los dafios morales y el lucro cesante
deben ser liquidados con el Ultimo salario recibido por la trabajadora de
$1°321.000.00 y, sobre ese valor recibié el 60% como tasa de
reemplazo de su mesada pensional, por ultimo, peticioné acceder a
todas y cada una de las pretensiones e imponer costas a la accionada

en las dos instancias*.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso que Luz Marina Santos

Moncaleano laboré para la Fundacién Abood Shaio, mediante contrato

* LD folio 655,
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de trabajo a termino indefinido, vigente desde 10 de octubre de 1994,
en el cargo de Auxiliar de Enfermeria, con un salario mensual para 2017
de $1°321.600.00, situaciones facticas que se infieren del contrato de
trabajo®, las certificaciones emitidas por recursos humanos® y, los
formularios de afiliacién al 1SS, FAMISANAR EPS, COMPENSAR y
CAFAM’. -

Con comunicacién de 31 de julio de 2018, ARL POSITIVA otorgo a
Santos Moncaleano la pension de invalidez, a partir de 21 de enero de
esa anualidad, en cuantia de $803.976.008.

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a decidir el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo lo expuesto en la impugnacién

resefada y, en las alegaciones recibidas.

CULPA DEL EMPLEADOR EN LA OCURRENCIA DE
ENFERMEDAD LABORAL

Con arreglo al articulo 216 del CST, cuando exista culpa suficiente
comprobada del empleador en la ocurrencia de accidente de trabajo o
enfermedad laboral, esta obligado a cubrir la indemnizacién total y

ordinaria de perjuicios.

§ Folio 54.

& Folios 61, 530, 531, 532, 533, 535, 543, 544 y 545,
?Folios 521, 522, 523, 526,528 y 534,

¥ CD folio 1210.
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En punto al tema de la indemnizacién plena de perjuicios, la
Corporacion de cierre de la jurisdiccion ordinaria ha adoctrinado que tal
resarcimiento tiene naturaleza subjetiva, de modo que, su
establecimiento amerita, ademas de la demostracion del dafo a la
integridad o a la salud del trabajador con ocasién o como consecuencia
de la labor ejecutada, la prueba del incumplimiento del empleador a los
deberes de proteccion y seguridad en los términos del articulo 56 del

CST, que de modo general le corresponden®.

Bajo este entendimiento, el articulo 216 mencionado contiene la
obligacion del empleador de reconocer una indemnizaciéon plena de
perjuicios al trabajador que ha sufrido accidente de ftrabajo o
enfermedad laboral, si existe culpa suficiente de aquel, por accién u
omision. Se exige entonces (i) un requisito objetivo: accidente de trabajo

o enfermedad laboral vy, (ii) uno subjetivo cualificado: culpa suficiente.

Asi, con apoyo en el precedente reseriado, el solo incumplimiento en la
diligencia del cuidado ordinario o mediano genera la responsabilidad del
empleador y su obligacion de indemnizar los perjuicios acaecidos al

trabajador.

9 £S), Sala Laboral, Sentencia 22656 de 30 de junio de 2005,
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En adicién a lo anterior, la Sala se remite a los términos de los articulos
3y4delaley 1562 de 2012, sobre accidente de trabajo' y enfermedad

laboralt".

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes (i) certificado de existencia y representacién legal de la
Fundacion Abood Shaio'?; (i) historia clinica de la demandante, en que
aparecen los siguientes diagnédsticos: los dias 14 y 21 de diciembre de
2007, 15 de marzo y 02 de mayo de 2008 lumbago no especificado, en
el de 27 de julic de la Gltima anualidad en cita, lumbago con ciatica,
trastorno disco lumbar y otras radioculopatias, el 07 de abril de 2010
dolor lumbar mixto agudo, el 24 de enero de 2011 discopatia L3 — L4,
L4 — L5, L5 — S1 con protrusion L3 — L4 y HD L4 — L5 izquierdas, dolor
lumbar somatico crénico de origen musculoligamentario y posiblemente
de origen disco genico, el 11 de abril de 2014 dolor crénico intratable y
lumbago con ciatica, el 15 de abril siguiente, trastorno de disco lumbar
y ofras con radioculopatia, el 02 de junio de 2015 trastorno adaptativo
con animo triste, discopatia L3 — L4, L4- L5, L5 — S1 con lumbalgia
secundaria mas artrodesis intersomatica refusién posterolateal mas
foraminotomia mas colocacion de neuroestimulador'; (iii) comunicacién
de 18 de mayo de 2001, en que la Fundacion Abood Shaio indicé a

Santos Moncaleano que por razones del servicio se le cambiaba el turno

10 %fs accidente de trabajo todo suceso repenting que sohrevenga por causa o con ocasidn del trabajo, v que produzca en ef trabajador
una lesién orgdnica, una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalldez o la muerte”,

1L “ARTICULD do. ENFERMEDAD LABORAL. Es enfermedad [aboral la contralda como resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a [a actividad laboral o del medto en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajer. Fl Gobierno Nacional, determinara, en
forma periddica, las enfermedades que se consideran como laborales v en fos casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborates, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo ocupacional serd reconocida como
enfermedad laboral, conforme lo establecido en las normas legales vigentes”.

12 Folios 458 a 459 v 465 a 466.
# Folios 62 a 102, 1153 287, 3203 373, 395 a 435, 584, 677 2 688,
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asignado al horario de las mafianas de 07:00 a.m. a 01:00 p.m. desde
01 de junio de ese afio'; (iv) oficio de 04 de julio de 2003, en que la
empleadora informé a la actora que debia asistir al seminario de
desarrollo humano integral con la finalidad de contribuir a su bienestar
y el de su familia’®; (v) panorama de riesgos para noviembre de 20071,
{vi) inspeccién de los puestos de trabajo de marzo de 2008, efectuada
por la ARL COLMENAY7; (vii) informe de accidente de trabajo de 14 de
agosto de 2008, en que la empleadora informd a la ARL COLMENA que
Luz Marina Santos Moncaleano tuvo accidente cuando se encontraba
trasladando a un paciente al bafio y en el momento de acomodarlo
nuevamente a la cama lo levantd y sintidé un fuerte dolor en la espalda,
presentando dolor con irradiacion a la pierna derecha que le dificulta la
deambulaciéon, anotando como forma del accidente sobreesfuerzo,
esfuerzo excesivo o falso'®; (viii) analisis del puesto de trabajo de la
demandante, emitido por la ARL COLMENA el 24 de septiembre de
2008, en que enuncid las actividades, el horarib de trabajo, el tipo de
labor y los riesgos ocupacionales de la actora, entre éstos los
ergonémicos y, emitié recomendaciones laborales como promocion de
estilos de vida y trabajo saludables, educacién de higiene postural,
capacitacion en manipulacién manual de cargas, evitar sobresfuerzos
osteomusculares, implementar programas de pausas activas,
mantenimiento preventivo a mecanismos de graduacién y movilizaciéon
de sillas de ruedas, camas y camillas, entre otras'®; (ix) oficio de 13 de
noviembre de 2008, en que la demandada entregd a Santos

Moncaleano copia de su historia clinica, del andlisis de puestc de

M rolio 527.

T Folio 529.

18 C0 folio 1208.

17 CD Folio 1208.

2 Folios 103 a 105.

B Falios 374 a 391y 630 a 647.
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trabajo, el reporte del accidente de trabajo y, la descripcion de su
cargo®®; (x) encuesta de seguimiento de los trabajadores de 20082"; (xi)
dictamen de 23 de enero de 2009, expedido por EPS FAMISANAR, en
que calificaron las patologias de discopatia L3 - L4, L4 - L5y L5 — $1
y, lumbalgia secundaria como de origen profesional, anotando en el
analisis del caso que “a paciente ha estado expuesta a alta carga fisica para
columna lumbar por un periodo de tiempo suficiente para que el factor de riesgo
laboral genere discopatia L3—- L4, L4~ L5y L5 - S1. Es una paciente relativamente
joven y delgada que no padece enfermedades inflamatorias articulares ni

meftabdlicas tampoco realiza aclividades extra laborales que se consideren como
factores causales de la patologia en calificacion, con el accidente de trabajo descrito

la sintomatologia se exacerbo”, asimismo, indicé recomendaciones como
evitar manipulacién de cargas mayores a 05 kilogramos en forma
continua o repetida, permitir alternancia postural bipedo a sedente,
evitar actividades que impliquen movimientos de flexién y rotacién de
columna lumbar, implementar pausas activas cada dos horas, optimizar
elementos de trabajo que promuevan la disminucién de la exigencia
fisica, entre otras??; (xii) dictamen de 20 de marzo de 2009, emitido por
la ARL COLMENA reiterando que las patologias de la accionante son

de origen laboral, en tanto, concluyé “una vez revisados los documentos de

la sefiora Luz Marina Santos enviados por la EPS Famisar (sic) (RNM, APT y
valoraciones de especialistas), y tendiendo (sic) en cuenta las funciones, el tiempo
(14 afios), y Ia exposicion a riesgo ergonémico para columna, dados por movimiento
repetitivo de flexién y rotaciéon del tronco, asociado a rotaciones de tronco y
manipulacion de carga (manipulacién de pacientes, camilias, efc). Se considera que
cumple con los criterios es'tabfecfdos en las Guias de atencion integral (GATISO)
para DLI — DE, en donde se demuestra la relacion existente entre el oficio

desarrollado y la patologia de Columna™>; (xiil) comunicacién de 10 de agosto

¥ Folios 537 v 629.

“ Folios 547 a 548,

# Follos 106 a 108 y 648 a £50.

“ Follos 109a 114, 539 a 542 y 651 2 653.
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de 2009, en que la accionada informd a la demandante que seria
reubicada en el servicio de pediatria en el turno de la mafiana, sin que
implicara desmejora de salario y, explicé que debia atender las
recomendaciones laborales de evitar manipular c‘érgas superiores a 5
kilogramos, alternar la postura bipeda, evitar actividades que implicaran
movimientos de flexion y rotacion de la columna lumbar, realizar pausas
activas cada dos horas, trabajar en el buen uso de la columna y realizar
el plan casero de ejercicios instruidos por la fisioterapia®; (xiv)
conceptos laborales de 07 de noviembre de 2009 y agosto de 2011, en
que la ARL COLMENA refiere en 2009 “durante la valoracion en el puesto de

trabajo se encuenira que el servicio asignado por la empresa para el desempefio
laboral se encuentra acorde a las actuales capacidades de la trabajadora ya que en
el mismo se evidencia que la manipulacion de pacientes es minima ya que se cuenta
con la ayuda de la mama y la famifia del nifio, ademas el volumen de pacientes es
bajo, Io que permite tener pausas en donde se puede asumir la posicion sentada,

por lo que se sugiere a la empresa mantener a la trabajadora en este servicio” Y,

en 2011 “durante el seguimiento se concluye que la trabajadora desarrolla tareas

gue estan acordes con la actual capacidad funcional y no representa carga para
columna lumbar ya que no se requieren manejo de cargas, pues recibe el apoyo de
los padres y cuenta con camillero quien les apoya en el traslado de los pacientes a
otras areas, por lo que se sugiera a la empresa mantener a la trabafadora en esta
area realizando las actividades de atencién a los pacientes de pediatria y en lo

posible no rotarla a otras dreas”, ademas, otorgd algunas recomendaciones
tanto para Santos Moncaleano como para la enjuiciada®®; (xv)
comunicaciones de 04 de diciembre de 2008 y 26 de agosto de 2011,
en que la ARL COLMENA informd a la enjuiciada los conceptos de
seguimiento y recomendaciones laborales para la rehabilitacion integral

de la accionante®®; (xvi) evaluaciones de desempefio de 2010, 2011 y

# Folio 311.
 Folios 691 a 700.
2 Folios 658 vy 667.
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2012, en que la accionante manifestd que le gustaba su trabajo y su
fortaleza era ensefiar a las mamas sobre el cuidado de los nifos,
requeria mejoria en su actitud al dirigirse a las mamas?’; (xvii) programa
de salud ocupacional de febrero de 201128, (xviii) informe de gestion de
riesgos profesionales de la enjuiciada en 201 129: (xix) memorando de
07 de junio de 2011, en que la empleadora llamé la atencién a Santos
Moncaleano para que cumpliera la normatividad del departamento de
enfermeria en lo referente a informar oportunamente sus ausencias y
retardos3®; (xx) inspecciones de los puestos de trabajo para la
identificacién de riesgos y medidas de intervencion de julio de 2011,
debiendo adoptarse higiene postural y pausas activas, asi como otras
medidas ergonémicas®; (xxi) oficio de 05 de octubre de 2011, en que la
accionada remitié a la convocante recomendaciones laborales
conforme al programa de rehabilitacidn integral como adopcion de
medidas de higiene postural, ejercicios para la columna lumbar, entre
otras, sugerencias que debian ser atendidas en sus labores y, en sus
actividades extra laborales®; (xxii) inspecciones o revisiones de los
puestos de trabajo efectuados por la convocada el 18 de abril de 201233,
{(xxii)) comunicacién de 06 de noviembre de 2012, en que la ARL
COLMENA indicd a la convocante que no era dable autorizar atencidn
por urgencias, pues, sus patologias eran crénicas y requerian un
aprendizaje para su manejo como control de peso e higiene postural,
pero, no urgencias®; (xxiv) oficios de 18 de febrero y 07 de noviembre
de 2013, de la ARL POSITIVA a la Fundacion Abood Shaio sobre

¥ Folles 566, 578 v S81.
3D folio 1208.

2 CD folio 1208,

* Folios 573y 581.
1D folio 1208,

32 Folio 701,

B LD folto 1208,

¥ Folo 530.
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diagnéstico y recomendaciones para la actora, realizé el respectivo
seguimiento del caso y efectué la prueba de trabajo, que arrojé como

resultado en productividad “a usuaria cuenta las destrezas y aptitudes

necesarias para desempefiar el cargo asignado contando con experiencia en las
tareas que desarrolla, cumpliendo con los esténdares establecidos para la
respuesta y ejecucion de resultados frente a sus funciones... es autonoma ante el
desarrollo del frabajo asignado, siendo rutinario; maneja adecuadamente las
herramientas a su cargo sin embargo se le dificulta el fras!ado. de carrito de signos

requiriendo de (sic) mantenimiento (llantas) para mejorar el traslado este equipo”y

en confort “la efectividad de ayudas técnicas o de las modificaciones del puesto
de itrabajo, la entidad defermina reubicacion definitiva a partir de recomendaciones

medicas desde el mes de Agosto de 2009 pasando al area de Pediatria’
asimismo, concluy¢ que puede continuar el desarrollo de las actividades
a cargo como Auxiliar de Enfermeria, teniendo en cuenta algunas
recomendaciones como pausas activas para realizar estiramientos cada
hora, evitar manipular cargas con peso superior a 03 kilogramos, girar
la totalidad del cuerpo en caso de rotaciones del tronco, si debe hacer
flexiones debia realizar de manera pausada y manteniendo la espalda
lo mas recta posible, asimismo, recomendo a la empleadora modificar
algunas tareas especificas de acuerdo a las sugerencias dadas,
participar en el proceso de rehabilitacién integral, permitir la asistencia
a los controles médicos correspondientes y/o terapias programadas,
garantizar las pausas activas e, incluir en el programa de salud
ocupacional de la empresa actividades preventivas para la intervencion
sobre los factores de riesgo que pueden desencadenar desordenes
musculo esqueléticos, entre otras®>; (xxv) dictamen de 25 de febrero de
2014, expedido por ARL POSITIVA en que se calificd la patologia
discopatia lumbar L3 — L4, L4 - L5 y LS5 — 81 POP con fijacién

% Follos. 312 a 316, 669 a 673, 702a 706 v 707 a 710,
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transpedicular L4 — L5 y L5 — S$1, lumbalgia crénica POP fijacion
transpedicular L4 — L5 y L5 — $1 vy, restriccidon amas de columna lumbar,
estableciendo pérdida de capacidad laboral de 19.85%. estructurada el
18 de febrero de 2014%; (xxvi) recurso de apelacién de 01 de octubre
de 2014, interpuesto por la demandante®’; (xxvii) dictamen de 12 de
diciembre siguiente, proferido por la Junta Regional de Calificacion de
Invalidez de Bogota y Cundinamarca, que modificé la pérdida de
capacidad laboral a 36.50%, estructurada el 14 de julio de 20143,
(xxviii) recurso de reposicion y en subsidio de apelacion interpuesto por
Santos Moncaleano el 22 de enero de 2015%; (xxix) dictamen de 10 de
junio de 2015, emitido por la Junta Nacional de Calificacion de tnvalidez,
que determind las patologias de trastornos de los discos intervertebrales
~ no especificado y otros procedimientos quirdrgicos, con pérdida de
capacidad laboral de 38.70%, estructurada el 14 de julio de 2014, como
profesional®; (xxx) comunicaciones de 20 de octubre de 2014, de 21 de
abril y de 20 de mayo de 2015, en que ARL POSITIVA informé a la
Fundacién Abood Shaio las recomendaciones laborales para el
reintegro laboral de Santos Moncaleano*!; (xxxi) ofiéio de 20 de mayo
de 2015, en que se reunieron el Director de Gestibn Humana, la
Coordinadora de Salud Ocupacional, la Jefe Inmediata de la
convocante, la Especialista de ARL POSITIVA y, la actora para
determinar las recomendaciones médico laborales de |a trabajadora con
vigenCia de un afio, entre ellas, a Santos Moncaleano se le indicé que
debia seguir esirictamente las recomendaciones del médico tratante y
el equipo de rehabilitacidén funcional, manipulacién de cargas de hasta

¥ Folios 288 & 291.
¥ Folios 292 @ 295.
¥ Follos 296 a 299.
2 Folios 300 a 304.
40 Colios 306 a 310.
4 Folios 712 a 718.
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01 kilogramo en cada mano, evitar posiciones de inclinacién, rotacidén
de tronco y flexo extensién, realizar pausas activas y cumplir las
recomendaciones propias del programa de salud ocupacional, entre
otras y, a la clinica participar en el proceso de rehabilitacion integral,
reforzar temas en capacitacién de higiene postural 'y protocolos de
seguridad, asi el seguimiento periddico al cumplimiento de las tareas de
la trabajadora“?; (xxxii) recomendaciones laborales emitidas por la ARL
POSITIVA el 20 de mayo de 2015, en que se consignaron las
sugerencias anotadas en la reuniéon de igual calenda®; (xxxiii)
comunicacién de 03 de junio de 2015, en que la enjuiciada informé a
Santos Moncaleano que seria reubicada en el area de investigaciones,
en el horario de lunes a viernes de 07:00 a.m. a 03:30 p.m., sin que
implicara desmejora en su salario basico y prestaciones legales,
ademas, indicé que su jefe inmediata seria Mary Luz Rodriguez
Castro*: (xxxiv) correo electrénico de igual calenda, en que Rodriguez
Castro senald cuales eran las funciones de auxiliar de enfermeria de la
division de enfermeria correspondientes a recibir el material que se
genere en el area para archivar, identificar las carpetas
correspondientes, ubicar las carpetas en los respectivos archivadores,
realizar limpieza y desinfeccion de los dispositivos meédico del
consultorio, entre otras*’; (xxxv) comunicacién de 17 de junio de 2015,
en que la empleadora sefald a la demandante el horario de trabajo en
el area de investigaciones conforme a lo conversados; (xxxvi)
constancia de 23 de noviembre de 2015, que da cuenta la entrega de

dotacién a la accionante?”; (xxxvii) recomendaciones laborales de 31 de

“folios 317a 319, 586a 588y 717 a 721.
“ Folios 589 a 5%1.

“ Folios 59 v 592.

% Folios 60 y 592 a 595.

* Folio 596.

M0 folio 1210,
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agosto de 2017, emitidas por FAMISANAR EPS para la empleadora,
reiterando que la trabajadora debia evitar postura prolongada de
cuclilas o en flexiébn de rodillas ¢ movimientos repetitivos, sugirié
higiene postular, evitar trasladar o manipular cargas superiores a 07
kilogramos, entre otras®®; (xxxviii) formatos de seguimiento de las
recomendaciones de 12 de agosto de 2011, 12 de marzo y, 14 de abril
de 2015, 09 de septiembre de 2016 y, 24 de noviembre de 20174,
(xxxix) historia clinica ocupacional de 12 de marzo de 1998 a 19 de
octubre de 2015, en que no aparece anotada molestia o inconformidad
alguna relativa a la columna de la convocante antes de 02 de noviembre
de 2011%%; (xI) designaciones del responsable de seguridad y salud en
el trabajo y las funciones asignadas, de 20 de enero y 01 de septiembre
de 2014, asi como 01 de noviembre de 2015%%; (xli} actas del comité
paritario de salud ocupacional de 2008 a 2010%; (xlii) certificacién de 06
de octubre de 2017, expedida por ARL POSITIVA en cuyos términos la
Fundacidon Abood Shaio contaba con planes de emergencia y de
trabajo, simulacros, entrenamiento por riesgo especifico, sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, reglamento de higiene y
seguridad industrial®®; (xliii) programacion de visitas al puesto de trabajo
de la actora de 2016 a 2018%*; (xliv) correos electrdnicos de marzo de
2018, en que la responsable de seguridad y salud en el trabajo de la
enjuiciada solicité a EPS FAMISANAR y a ARL POSITIVA controles
para la trabajadora®; (xlv) recomendaciones e informes de gestién del

comité paritario de salud ocupacional de 2009 a 2014, enunciando las

% Folios 722 a 724,

* Folios 68%a 696 y 725a 727.
59 Folios 730 3 743,

51 Folios 744 a 748.

S2Fplios 749 @ 770.

2 Folio 771.

* Folios 775 a 735.

% Folios 786 a 792,
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implementaciones de pausas activas, identificacion de riesgos, uso de
los elementos de proteccion personal, investigacién de accidentes de
trabajo, entre otras®®; (xlvi) planes de alerta amarilla y roja de 2005, con
la finalidad que cumplieran la demanda asistencial que habia,
enunciando las funciones de enfermeria y, los turnos designados®’;
(xlvii) valoracidn de 27 de septiembre de 2017, expedida por la Junta de
Salud Mental SYNAPSIS Psiquiatria Laboral, en que se calificaron los
diagnosticos de trastorno adaptativo con animo triste, rasgo mal
adaptativos de personalidad, discopatias L3 — L4, L4 - L5y L5 - S1 con
lumbalgia secundaria mas artrodesis intersomatica mas reefusion
posterolateral mas foraminotomia mas colocacién de neuroestimulador,
concluyendo que la paciente cursaba trastorno adaptativo asociado al
dolor crénico, “dado que tiene un sustento clinico e imagenolégico con necesidad

de intervencién quirargica axial y que se ve claramente exacerbado por sus rasgos
personales. No obstanie, se debe considerar la falta de adherencia al manejo y

seguimiento por psiquiatria, asi como el contexto de evaluacion’®; (xIviii) sistema
de vigilancia del riesgo ergondémico que puede causar lesiones
osteomusculares por sobreuso de miembros superiores y dolor lumbar
de 28 de diciembre de 2017%°; (xlix) seguimiento de las
recomendaciones y restricciones meédico laborales en seguridad y salud
en el trabajo proferidas por la convocada de 2015 a 2017, con el
acompafiamiento de la Asesora de ARL POSITIVA®; (1) dictamen de 19
de abril de 2018, emitido por la ARL POSITIVA en que recalificé las
patologias laborales de Luz Marina Santos Moncaleano, esto es, otras
degeneraciones especificadas de disco intervertebral — discopatia L3 —
L4, L4 — L5, L5 - S1y, trastornos de adaptacion — trastorno adaptativo

% Folios 735 a 1093,
5 Folios 1074 3 1172,
8 Folios 1178 5 1186.
20 folio 1208,

S CDfolio 1212,
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con animo triste, determinando pérdida de capacidad laboral de 51.20%,
estructurada el 21 de enerc de ese arfio®'; (li) comunicacion de 31 de
julic de 2018, en que la ARL POSITIVA otorgd a Santos Moncaleano la
pensién de invalidez, a partir de 21 de enero de esa anualidad, en
cuant{a de $803.976.00%; (lii)) matrices de identificacion de peligros,
evaluacioén y determinacion de controles de 201'2 a 20173, (liii) cédula
de ciudadania de la demandante en que aparece como fecha de
natalicio el 01 de enero de 19658 (liv) registro civil de nacimiento de la
accionante®’; (Iv) registro civil de matrimonio entre la convocante y José
Daniel Munca Martinez el 19 de marzo de 1983°%; (lvi) cédula de
ciudadania de Munca Martinez en que aparece como nacido el 09 de
junio de 195767; (lvii) registro civil de nacimiento de éste®; (lviii) registro
civil de nacimiento de Christyan Fabian Munca Santos, en que aparece
como fecha de nacimiento el 12 de julio de 1990 y sus padres son
Santos Mocaleano y Munca Martinez®; (lix) cédula de ciudadania de
Christyan Fabian Munca Santos’®; (Ix) registro civil de nacimiento de
Daniel Esteban Munca Santos, quien nacié el 09 de noviembre de 1999
y sus padres son Luz Marina Santos Mocaleano y José Daniel Munca
Martinez’"; (Ixi) tarjeta de identidad de Daniel Esteban Munca Santos’;
(Ixii) solicitud de 30 de noviembre de 2016, en que Santos Moncaleano
peticioné a su empleadora copias de su contrato de trabajo, certificacion
laboral, constancia de salarios, examenes de ingresos, periédicos y de

egreso, constancia de notificacién sobre los peligros a los que estaba

8 Folios 1174 a 1177,
82 CD folio 1210.
% CD folio 1210.
& Folio 353,

& Follo 394,

& Falio 440,

5 Folio 441.

8 Folio 442,
 Folio 439,

™ Folio 438,

1 Folio 437.

2 Falio 436.
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expuesta, documentos de implementacion, ejecucidn y demas
actividades desarrolladas por el Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo, entre otras documentales™; (Ixiii) comunicacion de
22 de diciembre de 2016, en que la Fundacién Abood Shaio informo a
la trabajadbra que le expediria las copias peticionadas, una vez
cancelara su valor™; (Ixiv) correo electrénico de 08 de marzo de 2017,
en que la convocante solicitd a la enjuiciada le informara cémo
cancelaba las copias™; (Ixv) funciones y responsabilidades del personal
de enfermeria, documento sin fecha de elaboracién e incompleto, en
que se indicd gque las actividades asistenciales son brindar cuidado
integral al paciente hospitalizado, especificamente recibir los enfermos
asignados, recibir y entregar turno, monitorear signos vitales, controlar
los liquidos administrados y eliminados, pesar diariamente a los
pacientes, controlar y registrar signos vitales, proporcionar comodidad y
seguridad al enfermo mediante el bafio diario, cambio de posicion,
lubricacién, masaje de la piel y el uso de protectores en talones, codos,
cabeza y zona sacra, realizar el bario diario del paciente, ya sea en la
cama o asistiéndolo en la ducha, entre otras™ y; (Ixvi) programas de
vigilancia epidemiolégica de la Fundacion Abood Shaio para la
conservacién auditiva, ergonémica y visual de 2017 a 2018, asi como

programas de inspeccién’’.

™ Folios 443 a 447 y 598 a 600.
™ Folios 448 y 602.

7 Folio 449,

& Folios 55 a 58 y 620 a 623,
7LD folle 1210,
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Se recibieron los interrogatorios de parte de Luz Marina Santos
Moncaleano™ y, del Representante Legal de la Fundaciéon Abood
Shaio™, asi como los testimonios de Omar Ignacio Cruz Vasquez
(tachado de sospecha por la enjuiciada)®, Oscar Mauricio Giraldo

8 CD Folio 1218, min. 05:23, Luz Marina Santos Moncaleano dijo que estuve afiliada al sistema de seguridad social integral desde que
ingresd en la Fundaclén Abood Shaio; su tiltime salarlo devengado es de afrededor de un millén de pesos, pero, no recuerda la suma exacta;
la enjuiciada le canceld la totalidad de salarios y prestaciones sociales; tiene un problema en su columna, luego, le hicieron cirugia v ha
tenldo diferentes consecuencias que le desencadenaron el trastorno adaptativo con dnimo triste, fo cual es una enfermedad laboral, que
incluso le subid e} puntaje para pensionarse por discapacidad; sufre de discopatia 13 — L4, la empleadora le facilitd el acceso al médico
tratante de sus enfermedades, asi como [a prestacién por la ARL; cuando entré a la Clinica Shaio no le hicieron valoracion de sus actividades
v fue valorada después de muchos afios, pero, elia ya estaba con su enfermedad y molestias cuando empezaron; sufrlé un accidente de
trabajo el 14 de agosto de 2008, al levantar un paciente de 65 kilogramos por sus proptos medios; niega que existiera un protocolo para
lavantar pacientes con ese peso; el accidente fue reportado de manera oportuna por la enjuiciada; también recibié ta atencicn
correspondiente, pero, no slempre fue oportuna y prasentaba quejas, pues, habia tardanza en la atencién de los especialistas de fa ARL; la
Fundacién accionada le daba los permisos para sus citas médicas, le canceld |a totalidad de incapacidades, pero, algunas fueron de origen
comun; fue reubicada a Pediatria, después de que fa ARL visitara los puestos de trabajo, luego, en el drea administrativa y, el 03 de junio
de 2015, fue reubicada en <l area de investigaciones; niega que las reubicaciones hayan sido para que no levantara peso alguno, ya que,
como enfermera en cualquier servicio, si un paciente |a llama no puede decirle que no, entonces, seguia realizando sus iabores; la ARL
revisé como en dos o tres ocasiones su puesto de trabajo; la convocada le daba los elementos de proteccién como tapabocas y guantes,
pero, no otros gue ella necesitaba; aceptd que le fue reconocida la pension de invalidez en 2018 0 2018.

7 (D folio 1218, min. 17:19, ef Reprasentante Legal de la demandada Francisco Javier Morén Lépez dijo que la clinlca cumple con todos
los procedimientos para el tratamiento de los pacientes, ademds, en |la formacion de auxiliar de enfermeria indican que para levantaran
paciente requiere |a ayuda de dos personas, se pone una sdbana abajo y se [evantan al paciente, entonces, no hay una tabla que indigue
que para mover un paciente de 60 kilos se requiere dos personas de 120 kilos, silo levanta una sola persona es preocupante porque puede
causarse una |esion no solo a ella, sino al paciente, por ende, toda la actividad médica es regulada y hay normas técnicas para todo, sino
esta mal se encontraba consignado en la GATISC v, ia fundaclén lo tiene en su manual, asimismo, en las unlversidades lo deben ensefar
por el tema de seguridad del paciente; la entidad cuenta con un plan de emergencia, con el COPASO, un contacto diario del asesor de
riesgos laborales de Ja ARL y una persona de recursos humanos para que identifiquen factores de rlesgo, se cumpten las normas técnicas y
de la ARL, la Coordinadora de Seguridad en el Salud y Seguridad en el Trabajo se encarga de hacer visitas, cuando asi se requiere, también
hace capacitaciones sobre aspectos relaclonados con seguridad en el trabajo, asimismo, las emprasas estdn siendo medidas en
cumplimiento por las ARL, siendo la Fundacion Abood Shaio calificada con un 89% de cumplimiento, es decir, hay una excelencia en
apegarse en las normas de riesgos laborales; desconoce que le hayan dicho que para mitigar €l riesgo requerta de una maquina que cargara
el peso, tampoco existe una norma técnica que indique que se necesita un equipo para mover al paciente, simplemente el procedimiento
indica que debe moverse el paciente entre dos personas, es decir, dos enfermeras o, incluso camilleros; para mover pacientes utilizan sillas
de ruedas y camillas, depende de la posicion en la gue estd el paciante v del servicio, las sillas y camillas contaban con mantenimiento,
pues, tienen vigencias de 10 ¢ 15 afios, entonces, hay gue cambiarias; en el rea de pediatria, dependia del dia a dia si tenia que alzar a los
pacientes, pero, resalto las recomendaciones laborales de la ARL, en las que ella podia continuar en sus |abores con algunas sugerencias
como no estar parada o respecto al levantamiento de peso, entonces, ellos las acataron; en ¢l 2013, la ARL no dijo que no estaban
cumpliendo |as indicaciones, ni que debia reubicarta, por e| contrario fue la Fundacién Abgod Shaia la que decidid pasaria al departamenta
de [nvestigaciones para beneficio de la actora, ademds, el serviclo de pediatria fue avalado en varlas ocasiones por la ARL; no existe tuna
maquina para alzar pacientes; el mismo dia del accidente se envid el reporte, luego, la Fundacién accionada siempre de manera oportuna
y eficaz cumplié con las recomendaciones emitidas por a ARL, por ejemplo camblarla de servicio, por eso la demandante fue remitida a
pediatria, sino estoy mal en el 2011, avald ese cambio y la ARL indicd que ella podia seguir en esa drea, luego, en 2015, |a clinica la pasé al
area de investigaciones; la fundacién cumple con las normas técnicas para inyectar y colocar suero a los pacientes como usar un atril;
existia un plan o programa de salud ocupacional desde 1004, el cual estaba acorde con la legislacidn vigente y cambiaba constantemente
conforme a ios cambios de legislacion tuvo otros en 1999, 2000 y 2005; la clinica daba las capacitaciones que la ley exigia, no recuerda las
fechas exactas; guardan la informacién durante el tiempo que exige la ley.

2 (D follo 1218, min. 37:10, Omar Ignacio Cruz Vésquez depuso que es el cufiado de la demandante v, no ha tenido vinculo algunc con la
enjuiciada; la accionante trabajé para la Fundacién Abood Shaio, lo sabe porgue son familiares y ellos estaban enterados que Santos
Moncaleano era enfermera, fuego, empezd a sufrir problemas en fa columna, ellos se reunian ¢ada tres meses para sembrar drholes y de
pronto ella dejé de ir, él le comentd a su esposa v ésta le indicd que Santos Moncaleano estaba muy enferma, pero, no sabian bien que
pasaba, después fue que les contd que tenia una enfermedad profesional por aizar a los pacientes, efla no volvié a hacer vida social,
entonces, fue cuando les contd que tenia esa patologia por el trabajo, entonces, comprendigron porque elfa no habia vuelto a las
actlvidades; nunca fue a visitarla a la clinica; la familia de la demandante estd compuesta por el esposo y dos hijos, porque, el otro esta
fuera del pais o con sus suegros; fa relacién era comun y corriente, se reunian en semana santa, en San Pedre, diciembre y hacfan
actividades en Bogotd, sembraban arboles, ella se reunia con ellos, la relacién con la famllia y Santos Moncaleano era normal y arménica;
hubo un cambio del 100% en el comportamiento de ella, se volvié amargada, estaba triste, ya no salia, la empezaron a ver can un bastén,
lo cual era deprimente para todos, imaging que para el espose v los hijos también, pues, ver una persona tan activa asi; el esposo o los
hijos acompafiaban a la demandante a las terapias, la esposa del testigo también; los hijos tenian que alzarla para llevarlz al bafio a veces,
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Santos (tachada de sospecha por la accionada)®, Alicia Alejandrina
Mufioz Mendoza®, Ana Judith Santos Moncaleano (tachada de

ayudarla a bafiar, el cényuge tuvo que dejar el trabajo, porque, tuvo que renunciar de tanto que pedia permiso para acompaiiarla a terapias;
ellos no se han separade, pero, 1a situacidn familiar se volvié muy dificil, porque, la rutina ya no era la misma, tenian que atenderla como
si fuera una nifia pequefia, los vecinos crefan que habia tenido un accidente automovlistico; el deponente vive en el mismo barrio que los
demandantes, a dos cuadras; no le constan las funciones de la accionante, pero, imaginé gue eran por alzar los pacientes.

2D follo 1218, min. 54:08, Oscar Mauricio Giraldo $antos manifestd gue es el sobrine de Luz Marina Santos Moncaleano, ne tiene vinculo
alguno gon fa Fundacién Abood Shaio; 2dujo que conoce el nicleo familiar de lz actora, el cual este compuesto por ¢l espose y tres hijos,
en la misma casa conviven los abuelos paternos, el deponente también vivia con su mamé y hermana, la relacidn era envidiable, sus tios
tenian trabajo estable, sus primas estaban en la universidad v buenos colegios, la vida transcurria de buena maners; las condiciones
cambiaron porque, su tia tenia una lesion en la espalda, también tuvae un tema que requlrid apoyo psicolégico, por no tener el 100% de su
movilidad y suU sitUacion de salud, él vio gue el sufrimiento era muy dure, no sabe el nombre médice de la enfermedad, pero, era algo que
tenia en los discos lumbares, o que le ocasicnaba un dolor fuerte, ella a veces quedaba quieta y no podia moverse, era dificil el manejo de
la patologia; no recuerda desde gue afio, empezaron los dolores, simplemente ella empezo con incapacidades, luego, efla tenia gue volver
al trabajo sin importar el dolor y la malestia le tocaba en Transmilento, lo cual le parecia absurdo porgue siendo una EPS no tenia en cuenta
la situacién de su trabajadora, ya que, su tia perdia totalmente la movilidad en clertos momentos, luego, mi tio empezd a pedir permiscs
an la carpinterfa para acompafiaria a citas médicas y a las terapias, 1o cual afecto su trabajo, porque, no le pagaban el 100% del sueldo,
siendo reducido, se fueron generando malestares econdmicos, ademas, es dificil Ithrar ayuda emocional y tratar de acompafiarlos; su tio
&s José Daniel Munca, la figura paterna que tiene y sus primos son Diego AleJandro Munca Santos que tiene 36 afios y vive en Estados
uhidos, Christian Fabidn, que es arquitecto, tuvo problemas para obtener un trabajo estable por su tfa y Daniel Esteban que esta terminando
comunicacion social en la Universidad Central; ellos se rotaban para acompafiar a su tia; |as incapacidades de su tia eran inferlores a 06
mesas, ella volvia a trabajar una semana o dos semanas y hacia algunas labores, luego, volvia a incapacitarse, la pasaron a Pediatria, pero,
va empezo todo el tema dificil, luego, estaba en temas administratives; cuando estaba incapacitada, presentaba mejoria, se le manejaba
el dolor y, retornaba sus labores, pues, ya no se hacia el manejo correcto y otra vez tocaba volver a comenzar y retomar terapias; sabe que
su tia tuvo una enfermadad en su lugar de trabajo, conoce que ella prestaba sus servicios acomodando pacientes y llevandolos a clerto
lugar, la que le generd dolores, debido a ese manejo se le generd una enfermedad, desconoce si es profesional o comiin; sabe que ella
trasladaba paciente, porque, ella se lo contd; desconoce si hubo una desmejora en el salario de la actora, pero, su tfa decia gue a veces e
pagaban el 100% v otras el 60%; no conoce a las personas de la oficina, solo le consta que su tia iba dos semanas y presentaba desmejoras.

82C0 folio 1218, min, 01:21:54, Alicia Alejandrina Mufioz Mendoza depuso que fue compariera de trabajo de la convocante durante muchos
afios, la deponente &s trabajadora de fa Fundacion Abood Shaio, como Auxiltar de Enfermeria desde hace 26 afios; conoctd a la actora
desde hace unos 20 afios en la enjuiciada, ella dejo de trabajar hace unos afios, no recuerda la fecha; Luz Marina Santos Moncaleano era
Auxiliar de Enfermeria en varias dreas, |a rotaban de unidades de cuidados intensivos, hospitalizaclon, urgencias, compartieron turnos en
cuidados Intensivos y hospitalizacién, ne recuerda las fechas, pero, fue bastante tiempo; la actora empezd a desarrollar problemas en la
colutnna cuando estuvo en la unidad de culdados intensivos, lo supo porque como trabajan en equipo, ella empezd a sentir algunas
molestias; la demandante levantaba pacientes, a veces les tocaba a cada uno por el valumen de pacientes o diferentes circunstandias, los
mavian de la cama, ayudarlos a levantarse de la cama a la silla o al revés, movilizarlos hacia el bafto era pura fuerza; se supone que uno
debia trabajar en equipo y nadie le impartié 2 la conwvocante alzar el paciente sola, pero, por el volumen de trabajo, si todos estaban
ocupados, pues, uno los movia solos sin apoyo del equipo, pero, nadle le dio a orden directa a Santos Moncaleano que alzara al paciente
sola; de un tiempo para aca la ARL hace unos pocos afios como desde e 2014, la ARL repartlé folletos y fes hizo la educacion de como
movilizar los pacientes, pero, al prircipio no habian protocolos, les decian tiene estos pacientes a su cargo, cuando se podia hacfan ef
trabajo de movilizacién en equipe, pero, cuando habia mucho trabaa les tocaba a cada una, no halia la claridad como ahora, cuando habia
un buen equipo de trabajo se podia de acuerdo con las compafieras y los jefes colaboraban, sin embarge, habla mucho trabajo; la
demandante fue trasladada cuando su salud ya estaba deteriorada, le tocaba caminar con bastén y era incapacitada frecuentemente, el
traslado era para evitar el manejo de carga y de peso con los pacientes, no se acuarda de |a fecha; no habia equipe o maquina que les
permitiera levantar el peso de los pacientes, actualmente existen grias, que |a instlitucién llegaron coma en el 2015, antes los llevaban en
|as sébanas, es declr, de pura fuerza del braze; para movilizar el paciente utilizaban camillas para movilizarlos a radiologia, satas de cirugia
y diferentes servicios, bajarlos de [a cama a |a silia o a |a silta pato que tiene ruedas, en esa los llevaban a bafiarlos, a veces llevarlos en las
sillas de ruedas para algin examen, también llevaban alguncs equipos pesados, algunas sillas tenian muchas falenclas y resultaban
lesionadas, por ejemplo una vez levando un pacients, se rompléd una rueda y la deponenta por no dejar czer al paciente se lesiono, es
decir, les fallaban las ruedas o los frenos; la convocante llegé un poco después gue la testigo y en esa época no les daban capacitaciones,
les ensefiaban [as actividades a realizar o de cémo cuidar al paciente, los pesos de los pacientes aproximadamente eran de 50 a 100 kilos;
los atriles para colacar sueros o lfguldos son muy altos, entonces, no podia estar en un posicidn cédmaodas; en Pediatria era relativo, si se
manejaba bebés o nifios hasta los 15, por ahi 02 a 40 kilos; la clinica si tenfa un programa de salud ocupacional porque se mencicnaban en
las charlas administrativas que les daban cada afios, les ensefiaban ejercicios de pausas activas, manejo de la fuerza y de la postura corporal;
la demandada nunca les prohibid que levantaran un paciente solas; en las universidades les daban capacitacién sobre el manejo de jas
cargas, pere, es distinio recibir capacitacién y ejercer la labor; no recuerda que la demandante hubiese sufrido algin problema por la
manipulacién de camas o sillas de pato, pero, la deponente sf; sabe que a la convocante le hicieron varias restricciones por sus problemas
de salud, pero, lo sabe porgue ella se los comentaba para colaborarse en el trabajo, sin embargo, ella no vio los documentos, no sabe cual
fue el manejo que le dizron, lo que conoce es que a Luz Marina Santos Moncaleano la trasladaron; en el 4drea pedidtrica sabe que sl hay
que levantar bombas de infusion, lo sabe porque la testigo estuvo de 2008 a 2010 en ese departamento, pero, €n el drea de investigaciones
ne sabe si hay que levantar algo mds; habian algunos turnos que solo eran atendidos por una auxiliar de enfermeria st habian poquitos
pacientes; no estuvo presente cuanda la actora sufrid el accldente de trabajo.
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sospecha por la convocada)®, Natividad del Rosarioc Jiménez

Hernandez®®, Libia Lucia Rodriguez Avila®®, Ana Fanny Oliveros

& C0 Folio 1218, pista 02, min. 01:19, Ana Judith Santos Moncaleano manifestd que es la hermana de la convocante, no tiene vinculo con
la enjuiciada; depuso que su hermana trabajaba en fa Fundacion Abood Shalo, desconoce hasta cuando estuvo laborando alia, pere, dejé
de trabajar porgue estaba enferma y tuvo una complicacién en la columna por el trabajo de ¢lla, alzar pacientes, lo sabe porgque elia le
contaba antes de enfermarse, porgue, le toct alzar un paciente, le tuvieron que hacer cirugia, ella vio cémo se fue deteriorando mas, 52 la
pasaba angustiada y le daba desesperacidn de no estar como antes; el niiclec familiar estd compuesto por el esposo Daniel, el hijo mayor
Diego Algjandro, el segundo hijo Christian Fabidn y el menor David Esteban Munca Santos, antes vivia la deponante con su esposo y sus
dos hijos v sus padres, pero, ellos se pensionaron y se fueron a una finca que tenfan en el Tolima; tenian una refacidn muy bonita e
envidiable, su sobring mayor se habia graduado de la universidad, el del medio estaba estudiando cuando le empezaron las enfermedades
2 Luz Marina y se vieron muy alcanzados para poder sacarlos adelante, el pequero ahora esta terminando su carrera de comunicacién, a
sucufiade se le presentaron problemas en su trabajo, le tocé retirarse obligado, la testigo también acompaiis a la actora en varias ocaslones
a citas médicas, porgue, después de la enfermedad, su hermana no puede andar sola, es decir tiene que andar acompafada y con bastdn,
el genjo de su hermana cambié totalmente, paso de ser alegre, amable a un persona amargada por no decir otra palabra, todo le chocaba
o era un problema, entonces, la relacién familiar se deteriord muchisimo; se imagind que tuve una ehfermedad psiquiatrfa, pues, no querfa
sallr de la casas, ie daba pena que la vieran.

8 CD Folio 1218, pista 03, min. 00:015, Natividad det Rosario Jiménez Hemandez depuso que fue compafiera de trabajo de la Fundacién
Abood Shaic, la testigo trabajd para la clinica por 24 afios y 08 meses, como Auxlliar de Enfermerfa; la actora labord como Auwxiltar de
Enfermeria en cuidados intenshvos durante varios afios como 06 o 10 afios, luego, pasd a piso con pacientes; en cutdados intensivas, las
funciones eran manejar pacientes criticos, las camas eran risticas y tocaba darles manivela, subirlas bien para cambiar a! paciente, uno |o
bafiaba en la cama, bajar al paciente, rara vez tenian una compafiera que les colaborara, entonces, ellas mismas destendfan las camas y
hahlahan de la cabecera para paderlo subir blen, tenerlo con una mano pare poder cambiar, sacar las sdbanas, voltearlos y estar tomando
Ja tensian; en esa unidad eran 12 camas y 10 auxlliares de enfermeria, no siempre tenfan de un paciente, a veces les tocaba de dos
pacientes, les tocaba a eflas solas o padirle a la jefe que les colaboraba a uno para poder bajar el paciente a la silla; habian sillas de ruedas,
pero, no se podian usar en los cambios de posicién, las usaban para llevar los pacientas a algin examen v las camillas eran fijas en ese
tiempo, entonces, se ponia una banquita para ayudar al paciente y esperar a que una compafiera se desocupara para colaborarnos porque
en si, solamente éramos la persona que tenlamos al paciente, la que debla hacerle todo; las slllas no estaban en muy buen estado, porque,
eran rudimentarias, astaban plnchadas o no les servian los frenos, entonces, les tocé muy pesado; Luz Marina Santos Moncaleano empezd
a sufrir de problemas de la columna, ella le empezd en cuidados intensivos, ella rara vez pedia permisos porgue no habia personal, a Ia
accionante fa reubicaron muchas afios después, ella estuvo en piso, donde también hay que hacerles cambios de posicién a los pacientes,
después la reubicaron como en archivo, pero, la deponente ya estaba por fuera y le contd fue la demandante; alzaban pacientes de 800
100 kilos, los manejaban una sola auxiliar de enfermeria, luego, tuvieron sillas pato gue les ayudaba, pero, con &l agua se iban oxidando las
ruedas; la maquina para levantar los pacientes las consiguieron como en 2000 o 2011 para la unidad nueva, luego, en el 2012 empezaron
a colocar grdas, porque, habia pacientes de hasta 120 kilos; la deponente hizo un reemplazo en pediatria como de 08 o 10 dias, Santos
Moncaleano estuvo en F_isa drea, fue hace muchos afios habian nifios pequefitos o grandecitos de hasta 50 kilos, la actora debia levantarlos
para cambiarlos o hacerles el baiio; en la clinica, no tes dieron capacitacion sobre mantpulacion de cargas, a los dltimos nuevos si; se hacian
movimlentos para suministrar los sueros y liquidos al paciente de |a altura del atril como de 1.60 0 1.70 0 1.50, a la accionante le tocaba
aestirarse también, ya que, todas tenian una estatura baja, no sabe cuanto pesaban las bolsas de suero; Santos Moncalgano fue reubicada
en archive, porque, €lla estaba arrastrando los pies v le dolia muchisimo [a columna, andaba con bastdr, le pusieron up catéter en la
columna para manejar el dolor, lo sabe, ya que, se Iz encontrd una vez en el archivo y ella le contd que la habian reubicade, luego, supo
que le dieron 1a pension de invalidez por la ARL; desconoce |a condicidn psiquidtrica por la convocante; cree que no habia programas de
salud ocupacional para 1920 o 2000, simplemente les daban charlas de cince minutos en |os pisos y les indicaban que debian hacer pausas
acthvas, pero, un curse o algo mas no; desconoce que alguien le haya dicho a la actora que no levantara a los pacientes sola; io de las silla
y camillas, lo sabe porque se hizo un estudio cunado a la testigo le hicieron el estudia por sy enfermedad laboral; elia sabe que Luz Marina
Santos Moncaleano sufrié de un incidente laboral por el sobre esfuerzo que hacia, pues, por esa tiene problemas en la columna; desconoce
la historia clintca de la actora, pero, pudo evidencia el deterioro fisico y sabe que fue resultado del trabajo, por los relatos de elia; conocla
que |a demandante tuvo un accidente de trabalo, pero, no recuerda la facha, la deponente no estaba en ese momenta, pero, le contaron;
desconoce el protocolo para levantar pacientes; la testigo se acercé en 2012 al departamento de Salud Ocupacional para conocer los
protocolas, porgue, esas elecciones as ganaron los trabajadores.

% CD folic 1221, min. 06:40, Libia Lucia Rodriguaz Avila depuso que trabajé con Luz Marina Santos Moncaleano por 21 afios y medio, la
deponente trabajo de 02 de octubre de 1989 a 10 de marzo de 2021, la accionante entrd después de ella como 1994 o 1995, Santos
Moncaleano fue Auxiliar de Enfermeria; la deponente fue trabaladora social, luego, Coordinadora de Atencidn Usuario y, a lo dltimo
Coordinadora de Bienestar, ella debia estar por los plsos, por las diferentes dreas y en su trabajo era importante el contacto directo con
{os trabajadores; la accionante sufrlé un accidente de trabajo cuando estaba movilizando un paciente, se hicigron todos los protocolos y
se reubled en un area, después en otra drea; no recuerda la fecha exacta del accidente de trabajo, las auxiliares de enfermeria movilizan
pacientes y cuando no solicitan el acompafiamientos o la ayudan, hacen una mala fuerza y tlenen molestias lumbares, eso fue lo que pasé
con la actora; [a clinica siempre ha tenido protocolos para las auxiliares ¢ para el personal de enfermeria en todos los aspectos, entre ellos,
la movliizacion de pacientes y se les solicita si un paciente pesa mas de 60 kilos debe salicitar ayuda para la movilizacidn del paciente y asi
avitar leslones; desde que la deponente entrd a la Fundaclén Abood Shalo, existian protocolos y mecanismos de prevencién como el comité
paritario, se hacen mapas de riesgos en cada drea y se presentan |as correcciones, ademds, la entidad se encuentra acredita en salud, es
decir, fue evaluada y revisada en todas las areas no solo para los clientes, sino al interior; &l protocelo de movilizacion de los pacientes es
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un mecanismos de prevencion, detencién y control de enfermedades, los cuales son aplicados a todos los trabajadores que estén en la
clinica, hay varios protocolos para garantizar la seguridad y salud en el trabajo; existen planes de emergencia que involucra a todos los
trabajadores, visitantes y administrativos en caso de que ocurriera ung; el comité paritario existe desde que ella {[a deponente) ingresé en
la clinica, lo cual se hacfa conforme a la ley; también existia un departamento de Seguridad y Salud en el trabajo, ellos sabian los casos de
cada trabajador como los accidentes de trabajo, estudiaban, analizaban y hacian seguimiento; la Clinica tenia asesoria perrnanente de la
ARL; habian protacolos en case de accidente, en el caso de Luz Marina Santos Moncaleano se reportd y se siguid la ruta a través de EPS y
ARL y e daban permisos para las citas; ia ARL les hacfa pausas activas, no recuerda si Luz Marina estaba cuando las hacian, pero, siempre
se hacian; la testigo estuvo en las capacitaciones, en [as que les Indicaron a las enfermeras que st tenfan un paclente rmuy pesado, debian
solicitar colaboracién en la movilizacién, no solo 2 los compafieros, el médico o, un camillero, siempre debian pedir ayuda; la actora fue
reubicada en pediatria, después en el drea administrativa, las reubicacionzs s daban por la recomendacién directa de ls EPS o de la ARL;
nunca vio las recomendaciones directamente; en pediatria no realizan levantamiento de pesas, porque, regularmente all3, estan los nifios
y si tenia que hacer movilizaciones debia solicitar ayuda; la demandante fue reubicada en el drea de investigaciones, que es un rea
administrativa, en donde realizan labores administrativas, alld no tenia que levaniar cosas pesadas; la fundacién hizo varios andlisis del
puesto de trabajo a los trabajadores, no solo por los accidentes de trabajo, sino para poder ajustarlas y ubicarias en un lugar adecuado, se
hacian con el personal de salud ocupacional y de |a ARL; los bienes de la clinica por lo general son buenos, si se dailan, uno llama a
manhtenimiento v ellos haclan el arreglo o, compraban equipos nueves; el accidente de trabajo de la actora no se relactona con s falta de
mantenimiento, adicionalmente, la Secretaria de Salud hacla visitas constantemente para verificar la parte fisica y |a prestacién de servicios;
la enjuiciada slempre respeto las incapacidades de la actora; las funciones de las auxlliares de enfermeria eran movilizacién de pacientes
recién ingresd la demandante, también bafiaba pacientes, trasladar los pacientes a la sala de cirugia y de |a habltacidén a otro punto del
hospital; Ja convocada tiene un programa de seguridad y salud en el trabajo, ademds, la deponente era miembro del comité paritario v a
clinica slernpra tuvo programa de seguridad vy salud en el trabajo, asi como programa de salud acupacional, tamblén tienen matriz de
riesgos en todas las dreas; no recuerda las medidas para controlar o mitigar el factor de riesgo ergonédmica; vio a Santos Moncaleano en
varlas capacitaciones, tenian un registro de asistencia; no conoce gue existiera una maguina para el levantamiento de los pacientes; el area
de seguridad y salud en el trabajo se encarga de hacer seguimlento 2 las recomendaclones, hacer las pausas activas, el control del puesto
de trabajo, todo el detalle es de esa drea; los documentos del programa de seguridad v salud en el trabajo v la matriz de riesgos eran
custodiados por ef drea de talente humano.
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Tarazona (tachada de sospecha por la parte accionante)®® y, Clara Irene

Pedraza Parada (tachada de sospecha por la parte demandante) &’.

% CD folio 1221, min. 44:01, Ana Fanny Oliveros es auxiliar administrativa del drea de rehabilitacién cardiaca de la Clinica Shaio, fue
compafiera de trabajo de la convocante; la testigo entrd a la Fundacidn en abril de 2002, el cargo que desempefiaba era Secretaria del
Departamento de Enfermeria, luego, pasd a Talento Humano como Analista de Némina; en la Fundacién Abood Shaio existen mecanismos
de prevencidn, detencion y control de enfermedades, lo maneja el COPASO, existen protocolos que puaden ser visualizados por todos en
el ALMERA, desconoce si la actora tuve conocimiento de ellos; |a Fundacién maneja planes de emergencia, cuenta con el comité paritario
active, la Clinica cuenta con la Coordinadora de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como Asesoria Permanente de la ARL, estos siempre
estaban evaluando los comités v casos especiflcos; tlenen un protocolo de accidentes de trabajo, reportes vy demas; sabia que la
demandante tuvo un accidente de trabajo, porque, reciblé las incapacidades y documentos, aungue para el momento del reporte sino
estaba en esa drea; en la clinfea, se hacen pausas activas de manera permanente; conocié a la ackors, ya que, pertenecia al departamento
de enfermerfa v, ella le entregaba los documentos que justificaban sus ausencias e incapacidades, ella se encargaba de reportar las
incapacidades, sl eran de POSITIVA se pagaban en el 100%, si eran de la EPS se cancelaban en el 67% como indica a ley, se cancelaron
todas las incapacidades; la empresa tiens una matriz de riesgos vy un programa de salud ocupaclonal, los cuales estaban vigentes; el
accidente de trabalo de la actora, ocurrié porgue ella levanté un paciente de 85 kilos, sin la ayuda de sus compafieros, poniende en riesgo
su salud, lo sabe por la infermacién de la ARL cuando calificd la enfermedad; existla un protocolo para el levantamiento de paclentes en
las salidas de hospitalizacidn, el auxlliar no debe levantar paclentes més de 12 kllogramos, si es superior debe pedir ayuda de auxiliares y
jefes; el trabajo de |os auyiilares de enfermeria siempre es conjunto, siempre hay tres en el drea para este tipo de levantamiento, siempre
hay ayuda, sino existen camllleros y auxiliares de otros servicios que |e pueden prestar ayuda; en todas las centrales de enfermerfa existen
sillas de ruedas, camas con rodachines para ayudar con el traslado de pacientes; se hacen programacionas trimestrales y semestrales por
ef drea de mantenimiento, en las que se hace mantenimiento de [as camas, sillas de rueda, camas rodantes, asimismo, se hace cuando
requiere reparaclén urgente; la Fundacion Abood Shaio estd sometida a la acreditacion institucional como centro de excelencia en atencién
a los pacientes, para ello, varias instituciones realizaron clases de auditorfas de los insumos y elementos de la clinica, por ejemplo la
Secretaria de Salud hace visitas verificando la atencidn de los paclentes; la accionante tuvo dos reubicaciones una en pediatria y otra en
investigaciones; (a reubicacién en pediatria se realizd por solicitud de medicina laboral, porgue, alld se manejan pacientes de menos de 12
kilos v, en el drea de investlgaciones es trabajo administrativo o secretarial, donde la demandante no alzaba peso alguno; después del
accidente, Luz Marlana Santos Moncaleano no estuvo Inmersa en actividad que le implicara el uso de fuerza; nunca se le negaron los
permisos para asistir a citas médicas o terapias de rehabilitacidn; ef sufragaron la totalidad de salarios y prestacionas soctales; el contrato
de trabajo termind porgue ka ARL le otorgd a la convocante [a pension de invalidez; es de conocimiento de las personas de enfermeria los
protocolos para alzar pacientes desde que ingresan a la institucidn, desconoce la fecha exacta en que se Implementd, pero, la accionamte
debld conocerlo apenas ingresé a la dinica; desconoce las calendas de implementacidn de los programas de salud ocupacional, a matriz
de riesgos estd en {a plataforma de ALMERA y todos tienen acceso a ella, pero, desconoce si la convocante accedié o no a ella, desconoce
la fecha en que implementaran esta plataforma fue hace como 10 affos, antes de eso, les panian en conocimiento a través de reuniones
que se hacfan con los jefes del drea de enfermeria; cree que para prevenir el riesgo de la actora, debia cambiarse de puesta, a un sitio
donde no tuviara que usar la fuerza; no sabe si en la matriz de riesgo se indicé ia necesidad de ayuda mecanica para el levantamiento de
pacientes; no estd segura 51 asta por escrito lo de las capacitaciones, pero, sas constancias las debe tener ef departamento de enfermeria;
no sabe porgue |e entregaron recomendacionas a la actora, pere, conoce gue hicieron la recomendacién de reubicarla por el accidente de
trabalo; desconoce el promedio de pacientes que la demandante podia atender, en cada drea habla una jefe de enfermeras y 04 o 05
auxlltares de servicio.

87 CB follo 1221, plsta 2, min. 01:20, Clara Irene Pedraza Parada depuso gue es asistente de Talento Humano de la enjuiciada, ingress a
trabajar en 2009; la Fundacion Abood Shaio tiene mecanismos de prevencion, deteccidn y control de enfermedades, gue estan vigentes
desde 2005 vy, se le aplicaron a la actora al reubicarla al drea de pediatria; la Fundacion tiene comité paritario, el cual estaba activo cuando
la actora prestaba sus servicios; la clinica tiene un departamento de Seguridad y Salud en el trabajo, reciben asesoria permanente de la
ARL, asimisma, tienen un protocelo en caso de que ocurra un accidente de trabajo, tienen un programa de pausas activas; los mecanismos,
programas, comités y asesorias aplicaban a todos los trabajadores; no estuvo presente en ef accldente de trabajo de (2 accionante, pero,
con las comunicaciones radicadas tuvo conocimiento del mismo; hay un protocolo para los auxiliares de enfermeria para reportar los
accldentes laborales, en el caso de la actora, ella movid un paciente de 65 kilos y ella omitié el protocole de manejo o de movimlento de
los pacientes, el cual consiste en que las auxiliares de enfermeria y toda la parte asistenclal saben manejar un determinado peso, sino
deben tener acompafiamiento, no estuvo en el accidente, pero, hay un personal asignado para tratar |os paclentes y un grupo
interdisciplinario para {a atencién; hubo recomendactones médicas que otorgé la ARL y el médico tratante, las cuales fueron asumlidas por
el jefe inmediato que la reublcd en el drea de pediatria y tenian en cuenta todas las recomendaciones para el movimiento de pacientes o
alzar pesos; desconoce si huno anélisis de puesto de trabalo por pare de la ARL; la demandante fue reubicada en el departamento de
investigaciones, en donde |a convocante no tenla que usar fuerza alguna; los blenes de [a fundacion tienen un cronograma especifico por
cada rea para el mantenimiento de los enseres y las necesldades que se requieran; para el traslado de los pacientes, se cuenta con las
sillas de rueda, que generalmente la mueven los camilleros; la clinica esta acreditada, es decir, le hicieron una evaluacién por una entidad
externa de como presta los servicios, asimismo, revisaron los bienes de la clinica, generalmente es |a Secretaria de Salud la que hace las
visitas periddicas; desconoce las tres enfermedades de Santos Moncaleano, pero, sabe que alla tiene una luxacidn de columna; desconoce
si la convacante fue calificada por una enfermedad psiquistrica; descenoce st la ARL indicé que la actora ho podfa fevantar més de un kilo;
existe una matriz de riesgos y todos los empleados las conocen de acuerdo a su drea, ademas, estdn en la Intranet; no sabe cuindo se
implementaron los protocolos para la atencién del paciente; desconoce que alld una forma o maguina para levantar los pacientes;
desconoce el resultado de los estudics de puesto de trabajo, pere, a la accionante fa reubicaron dos veces, Ja primera por fa luxacion y la
segunda no sabe,
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Cabe precisar, que los testimonios se caracterizaron por ser coherentes
y claros, sin que evidencien contradiccion o parcialidad, entonces,
ofrecen a la Sala credibilidad, en tanto, expresaron las circunstancias

facticas que conocian y les constaban respecto del objeto de litigio.

Pues bien, los medios de conviccion y piezas procesales resefiados en
precedencia, valorados en conjunto, permiten colegir que el 14 de
agosto de 2008 Luz Marina Santos Moncaleano sufrié un accidente de
trabajo, in suceso que evidenci¢ el desarrollo por la accionante de
patologias laborales de discopatia lumbar L3 — L4, L4 — L5 y L5 — 81,
luego, lumbalgia crénica y, por ultimo, trastorno adaptativo con animo
triste; situaciones facticas que se coligen del reporte del accidente de

trabajo y, los dictamenes emitidos.

Sin embargo, los medios de persuasion relacionados no permiten
concluir que el sefalado accidente laboral y las enfermedades laborales
de Luz Marina Santos Moncaleano ocurrieran con culpa suficiente
comprobada de la empleadora, en tanto, contrario a lo aducido por la
censura, la enjuiciada tuvo diligencia y cuidado en su deber de
prevencién y proteccion de los riesgos potenciales de la labor de alzar
o levantar a los pacientes, asi como la identificacion de los riesgos
laborales desde que ia accionante ingresd en 1994, pues, las
deponentes Natividad del Rosaric Jiménez Hernandez, Libia Lucia
Rodriguez Avila y, Ana Fanny Oliveros Tarazona indicaron que existian
programas de salud ocupacional desde 1990, los cuales identificaban el
riesgo, aéimismo, la Fundacién Abood Shaio impartia capacitaciones, a




33
Repitblica de Colombia

Tribunal Superior Bogotd EXPD. No. 008 2017 00717 01
Sala Laboral Ord. Luz Marina Santos Moncaleano y otros Vs. Funducion Abood Shaio

las que Santos Moncaleano asistié, igualmente, con comunicacion de
04 de julio de 2003, la empleadora informé a la actora que debia asistir
al seminario de desarrollo humano integral con la finalidad de contribuir
a su bienestar y el de su familia®®, también existia panorama de riesgos
para noviembre de 2007%° y, se habia efectuado una inspeccion de los
puestos de trabajo de marzo de 2008, en la que ARL COLMENA no
indicd reubicacion alguna para la convocante, sino recomendaciones de
higiene postural®,

En este orden, ia empleadora cumplia sus deberes de proteccion y
seguridad en los términos del articulo 56 del CST, que de modo general
le correspondian, ya que, acogié protocolos para prevenir, identificar y
evaluar los riesgos potenciales de la labor de su trabajadora, contaba
con el Comité Paritario de Salud y cumpilia los criterios establecidos en
las guias de atencién integral®, efectuaba recomendaciones laborales
a la actora y, analizaba su puesto de trabajo, asimismo, al momento del
accidente de frabajo de la demandante aun no se determinaba la
existencia de una enfermedad laboral, lo que ocurrié con posterioridad
y, atendiendo esa situacion, el 10 de agosto de 2009, la clinica reubicé
a Luz Marina Santos en el servicio de pediatria ademas, le indicé las
recomendaciones laborales que debia tener en cuenta®, surgiendo
evidente que mantuvo la diligencia y el cuidado en su deber de
prevencion y proteccion de los riesgos potenciales que podian agravar
la condicién de salud de Santos Moncaleano; asimismo, la empleadora

% Folio 529.

= D folio 1208.

20 Folio 1208,

L Folios 109 a 114, 539 a 542 v 651 a 653,
% Folio 311.
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atendia las valoraciones y conceptos de seguimiento del puesto de
trabajo de aquella, a través de ARL COLMENA: y luego con ARL
POSITIVA, que en sus conceptos laborales de 2009, 2011 y 2013
concluyd que las labores de la trabajadora estaban acordes con sus
capacidades, sin que tuviera que manipular pacientes o altos pesos®,
también evaluaba constantemente el desempefic de la accionante,
quien no manifestd que su patologia empeoraba"o,_ que requeria una
reubicacion adicional.

En adicién a lo anterior, Luz Marina Santos Moncaleano conocia el
protocolo para movilizar y levantar los pacientes desde su formacién
académica, asi como al ingresar a la fundacibn demandada,
correspondiente a pedir colaboracién de otra persona, como lo indicaron
las deponentes Alicia Alejandrina Mufioz Mendoza y, Natividad del
Rosario Jiménez Hernandez, empero, la actora no lo hacia vy, si bien,
las testigos mencionadas manifestaron que en algunas ocasiones habia
exceso de trabajo y, por ello cada una se encargaba de su paciente, no
es justificaria que la trabajadora se pusiera en riesgo y omitiera los

protocolos establecidos.

Ahora, respecto al mantenimiento de las sillas pate, de ruedas y
camillas, si bien en &l analisis del puesto de trabajo de la demandante,
emitido el 24 de septiembre de 2008 por ARL COLMENA, se encontré
que requerian graduacion®, no es menos cierto que la convocada

aceptaba e acataba ias recomendaciones brindadas, en tanto, las

% Folios 12 a 316, 569 a 673, 691 a 700, 702 3 706 y 707 a 710.
* Folios 374 2 391y 6305 547,
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deponentes Libia Lucia Rodriguez Avila, Ana Fanny Oliveros Tarazona
y, Clara Irene Pedraza Parada indicaron que habia un departamento
que hacia el mantenimiento correspondiente, asimismo, los
trabajadores podian llamar para pedir el servicio, adicionalmente, la
clinica implementaba las recomendaciones de la ARL, indicando a la
actora que debia hacer pausas activas y la higiene postural que debia

mantener.

Siendo ello asi, la Fundacién Abood Shaio cumplié sus obligaciones de
mantener el control y la seguridad de su trabajadora, prevenir los
riesgos y mitigarlos para evitar que se agravara su condicién de salud,
acreditando que buscé proteger la vida y salud de la convocante, con
arreglo a la Resolucién 2400 de 1979. En este orden, no existio culpa
suficiente comprobada de la empleadora, en consecuencia, se

confirmara la sentencia apelada. Sin costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR la sentencia apelada, con arreglo a lo
expuesto en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA

SALA LABORAL

Magistrada Ponente: Doctora LILLY YOLANDA VEGA BLANCO

AUDIENCIA DE JUZGAMIENTO EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA DE LEIDY CAMPOS VARGAS
CONTRA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -~
COLPENSIONES, TERMINAL DE TRANSPORTES DE IBAGUE
S.A.S., UNIVERSIDAD DEL TOLIMA, CAJA DE PREVISION
SOCIAL DEL TOLIMA, GOBERNACION DEL TOLIMA,
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, EMPRESA DE
OBRAS SANITARIAS DE IBAGUE - EMPOIBAGUE S.A. Y,
CONTRALORIA MUNICIPAL DE IBAGUE.

Bogota D.C., treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintitrés (2023),
surtido el traslado previsto en el articulo 13 de la Ley 2213 de 2022 y,
previa discusiéon y aprobacion del proyecto presentado, la Sala

Séptima de Decisién, emite la siguiente,

SENTENCIA
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Al conocer la apelacion interpuesta por COLPENSIONES, asi como el
grado jurisdiccional de consulta a su favor respecto de las condenas
que no fueron objeto de reproche, revisa la Corporacién el fallo de
fecha 21 de julio de 2022, proferido por el Juzgado Dieciocho Laboral
del Circuito de Bogota.

ANTECEDENTES

La actora demandd que se declare nula, por tanto, sin validez su
afiliacién al RAIS a través de COLFONDQOS S.A., efectuada el 30 de
mayo de 1998, efectiva el 01 de junio siguiente, ante la omisién del
deber de informarle con prudencia, pericia, de manera clara,
completa, veraz, oportuna, adecuada, suficiente y, cierta, las
implicaciones del cambio de régimen pensional, de las prestaciones
econdmicas que obtendria en el RAIS, riesgos, beneficios y
desventajas, en consecuencia, se declare que es beneficiaria del
regimen de transicidn previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993;
la Universidad del Tolima debe certificar que los documentos anexos a
la demanda para el periodo 04 de abril a 30 de mayo de 1978,
correspondientes a 8.14 semanas, son idéneos y reflejan la realidad
de los tiempos laborados; la Caja de Prevision Social del Teolima debe
certificar que los documentos del periodo 01 a 27 de abril de 1981,
equivalentes a 3.85 semanas, corresponden a la realidad de tiempos
laborados; la Gobernacién del Tolima debe certificar que los
documentos del periodo 23 a 29 de enero de 1984, esto es, 01
semana, reflejan la realidad del tiempo laborado; la Terminal de
Transportes de lbagué debe certificar que los documentos allegados
para el periodo 24 de noviembre de 1987 a 31 de enero de 1988, por
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9.71 semanas, corresponden a la realidad de tiempo laborado,
ademas, debe cancelar el respectivo calculo actuarial, Empoibague
S.A. en Liquidacién debe certificar que los documentos para los
periodos 07 de diciembre de 1989 a 22 de mayo de 1990, esto es,
23.71 semanas, corresponden a la realidad de tiempo laborado; la
Contraloria Municipal de Ibagué debe certificar que el periodo de 23 a
31 de marzo de 1997, equivalente a 01 semana, corresponde a la
realidad de tiempo laborado; se ordene a COLPENSIONES reconocer
las semanas cotizadas para los periodos mencionados, por
consiguiente, conceda y pague la pensidn de vejez en los términos del
articulo 12 de Acuerdo 049 de 1990 o, la Ley 71 de 1988, la
normatividad que le sea mas favorable, con las mesadas adicionales,
a partir de 23 de septiembre de 2013, retroactivo desde esta (ltima
fecha hasta su inclusion en nédmina e, intereses moratorios:; se ordene
a COLPENSIONES y a COLFONDOS S.A. cancelar los reajustes a
gque tenga derecho; indexacion; ultra y extra petita y, costas a cargo
de COLPENSIONES.

Subsidiariamente peticion6 la declaratoria de inexistencia de la
afiliacién realizada al RAIS a través de COLFONDOS S.A., de no
acreditarse el pago de aportes de los periodos faltantes se reconozca
la pensidon de vejez y, con posterioridad COLPENSIONES elabore los
calculos actuariales a que haya lugar y, repita contra las entidades

que corresponda.

Fundamentd sus pedimentos, en sintesis, en que nacié el 22 de
septiembre de 1958; estuvo afiliada al ISS de 04 de abril de 1978 a 30
de mayo de 1998; el 01 de junio de la ultima anualidad en cita, se
trasladé a COLFONDOS S.A., sin recibir asesoria completa respecto

de las diferencias entre los dos regimenes pensionales, beneficios,




Repitblica de Colombia 4

Tribunal Superior Bogotd - EXPD. No. 018 2017 00769 02
Sala Laboral Ord. Leidy Campos Vatgas Vs, Colpensiones y otras

riesgos vy, desventajas del RAIS, en general lo que implicaba la
decision de cambio de régimen como requisitos, tasas de reemplazo
y, proyecciones pensionales; el 01 de julio de 2010, retorné al RPM
con los aportes del régimen de ahorro individual y rendimientos
financieros del periodo comprendido entre 04 de abril de 1978 a 30 de
mayo de 1998, actualmente se encuentra afiliada a COLPENSIONES,
siendo su ultimo aporte el de 20 de agosto de 2009; sin embargo, no
se le ha tenido como beneficiaria del régimen de transicidn, aunque
tenia mas de 35 afos de edad a 01 de abril de 1994 y, 1014.43
semanas a 31 de julio de 2010, generandole perjuicio moral y
detrimento patrimonial, mediante Resolucién VPB 23646 de 31 de
mayo de 2016, COLPENSIONES informé que elaboré el calculo
correspondiente con resultado favorable de rentabilidad, cumpliendo
la condicién requerida por el Decreto 3800 de 2003; trabajé para la
Contraloria Municipal de Ibagué de 17 de julio de 1992 a 31 de marzo
de 1997, cumplié 55 afos de edad el 22 de septiembre de 2013; de 04
de abril de 1978 a 22 de agosto de 2009 cotizd 1014.43 semanas; de
22 de septiembre de 1993 a 22 de septiembre de 2013 cotizé 343.28
semanas; mediante derecho de peticion de 25 de enero de 2017,
solicitd a COLPENSIONES la pensién de vejez y, en muitiples
ocasiones la correcciébn de su historia laboral, pero, continta
omitiendo el equivalente a 47.41 semanas;, mediante Resoluciones
315 de 1978 y, 386 de 1978 y constancia laboral, la Universidad del
Tolima certificd su vinculacién por 57 dias, esto es, 8.14 semanas de
04 de abrii a 30 de mayo de 1978, tiempo reconocido por
COLPENSIONES con Resolucion SUB 13965 de 29 de julio de 2017,
pero, no ha generado la actualizacién de la historia laboral; la
Secretaria General de la Caja de Previsién Social del Tolima certificd
el tiempo de servicio de 01 de abril de 1981 a 10 de noviembre de
1983, equivalente a 3.85 semanas; con Resoluciéon SUB 13865 de 29
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de julio de 2017, COLPENSIONES aceptd la acreditacién de 993
semanas, sin reconocer las cotizadas ente. 24 de noviembre de 1987 a
31 de diciembre de 1988, tiempo laborado con la Terminal de
Transportes de Ibagué S.A., solicitando nuevas documentales,
radicadas el 25 de enero de 2017; esta sociedad notificé al ISS su
novedad de ingreso desde 30 de diciembre de 1987, teniendo en
cuenta que antes de 01 de febrero de 1988 el otorgamiento de las
pensiones estaba a cargo del empleador, dejando de cancelar los
periodos 24 a 30 de noviembre y, 01 a 31 de diciembre de 1987 y, 01
a 31 de enero de 1988; de ser omiso dicho empleador para el pago de
aportes COLPENSIONES debe iniciar el proceso de cobro coactivo,
sin que ello perjudique su derecho pensional; a través de certificacion
laboral |la Empresa de Obras Sanitarias de Ibagué S.A., acredité que
laboré 23.71 semanas, de 04 de diciembre de 1989 a 22 de mayo de
1990, tiempo reconocido por COLPENSIONES con Resolucion SUB
13965 de 29 de julio de 2017, pero, no ha generado la respectiva
actualizacion; la Contraloria Municipal de lbague reporté liquidacién
de ndmina de marzo de 1997 con pago de 30 dias, sin embargo,
COLPENSIONES solo registré 22 dias cotizados; en ese orden, la
Administradora del RPM ha omitido incluir semanas cotizadas con los
empleadores Universidad del Tolima (3.85 semanas), Gobernacién del
Tolima — Caja de Prevision Social del Tolima (3.85 semanas),
Gobernacién del Tolima (1 semana), Terminal del Transportes de
Ibague S.A. (9.71 semanas), Empresa de Obras Sanitarias de Ibagué
S.A. Empoibagué S.A. (23.71 semanas) y, Contraloria Municipal de
Ibagué (1 semana), para un total de 47.42 semanas sin relacionar; a
travées de Resolucion VPB 23646 de 31 de mayo de 2016,
COLPENSIONES acept6é que acredité 971 sem'ah"as,’ los cuales en
realidad suman 997 semanas conforme a los sopores allegados; por
ello, vinculd a los empleadores respectivos con el fin de acreditar las
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semanas faltantes; el 10 de agosto de 2018, solicitd nuevamente la
inclusién de los tiempos certificados, para la actualizacion de la
historia laboral; todo lo anterior demuestra que cumple los requisitos
del articulo 12 del Acuerdo 049 de 1990, aprobado por el Decreto 758

del mismo arfio’.

CONTESTACION DE LA DEMANDA

Al dar respuesta al /ibelo inatorio, la Contraloria Municipal de Ibagué
se opuso a la prosperidad de las pretensiones, en cuanto a los hechos
aceptod la vinculacion de la demandante con la entidad. En su defensa
propuso las excepciones de falta de legitimacion en la causa de la

Contraloria Municipal de Ibagué y, su buena fe?.

La Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
rechazd los pedimentos, en relacidén con los supuestos facticos
admitié las calendas de nacimiento de la actora y de afiliacion al ISS,
el traslado al RAIS, el retorno al RPM, la solicitud de reconocimiento
pensional, la emisién de la Resolucién SUB 139965 de 29 de julio de
2017, la fecha de la ultima cotizacidn vy, la solicitud de 10 de agosto de
2018 sobre inclusion de tiempos laborados certificados. Presenté las
excepciones de inexistencia del derecho y de la obligacion, cobro de
lo no debido, su buena fe, prescripcién, imposibilidad juridica para
cumplir las obligaciones pretendidas, peticion antes de tiempo,

genérica, improcedencia de costas en instituciones administradoras

1 Archive 01 folios 1 a 8y, Archive 13 foltos 1 a 17 Reforma Demanda.
2 archivo 19 folios 1 a 6 y Archivo 26,
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de seguridad social del orden publico y, no configuracion del derecho
al pago de intereses moratorios ni indemnizacién moratoria®.

COLFONDOS S.A. Pensiones y Cesantias presenté oposicion a las
peticiones, respecto a la situacién factica dijo no ser cierta 0 no
constarle. Propuso las excepciones de falta de legitimacién en la
causa por pasiva, no existe prueba de causal dé nulidad alguna,
prescripcion de la accidn para solicitar la nulidad del traslado, buena
fe de la AFP, compensacion y pago, saneamiento de cualquier
presunta nulidad de afiliaciéon, innominada, ausencia de vicios del
consentimiento, obligacidon a cargo exclusivamente de un tercero v,

nadie puede ir contra sus propios actos*,

La Gobernacion del Tolima se opuso a la prosperidad de las
pretensiones, en cuanto a los hechos manifesté gue no eran ciertos o
no le constaban. En su defensa propuso las excepciones de
inexistencia del derecho y de la obligacion y, prescripcion®.

La Universidad del Tolima rechazé las pretensiones, en cuanto a los
supuestos facticos aceptd el periodo de vinculacion de la demandante
con la entidad. Propuso las excepciones de falta de legitimaciéon en la

causa por pasiva e, innominada®.

# Archlvo 21 folios 1a 23,
4 Archivo 22 folios 1 a 28,
% Archivo 23 folios 1 a 20.
& Archive 24 folios 1a 9.
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Respecto a la Terminal de Transportes de |lbagué S.A. y a la Empresa
de Obras Sanitarias de |bagué S.A., se tuvieron por no contestadas la

demanda y su reforma’.

DECISION DE PRIMERA INSTANCIA

El juzgado de conocimiento declard la ineficacia de la afiliacion al RAIS
efectuada por Leidy Campos Vargas a través de COLFONDOS S.A,,
suscrita el 30 de mayo de 1898 con efectos a partir de 01 de junio de
siguiente, en consecuencia, declaré que para todos los efectos legales
la afiliada nunca se trasladd al RAIS, siempre permanecié en el RPM,;
ordendé a COLPENSIONES reconocer y pagar la pensidn de vejez a la
demandante desde 22 de septiembre de 2013, en cuantia de un
SMLMV, por 13 mesadas anuales, a cancelar $79'203.050.33, como
retroactivo pensional causado de 06 de diciembre de 2014 a 31 de julio
de 2022, a pagar los intereses moratorios previsios en el articulo 141 de
la Ley 100 de 1993 desde 06 de diciembre de 2014 hasta cuando se
produzca el pago de todas y cada una de las mesadas pensionales
generadas; declaré no probada la excepcion de prescripcién respecto
de la ineficacia, declard parcialmente probada la excepcidn de
prescripcién de las mesadas pensionales causadas de 22 de
septiembre de 2013 a 05 de diciembre de 2014, se relevé del estudio de
los demas medios exceptivos propuestos; absolvid a la Contraloria
Municipal de Ibagué, a la Universidad del Tolima, a la Gobernacién del
Tolima, a la Caja de Prevision Social del Tolima, a la Terminal de

Transportes de |lbagué S.A S, vy, a la Empresa de Obras Sanitarias de

7 Archivos 17 y 25.

|||||




Repiiblica de Colombia 9

Tribunal Superior Bogotd EXPD. No. 018 2017 00769 02
Sala Laboral Ord. Leidy Campos Vargas V5. Colpensiones y otras

Ibagué — Empoibagué S.A. — En Liquidacién; condené en costas a
COLFONDOS S.A. y a COLPENSIONESS,

RECURSO DE APELACION

Inconforme con la decision anterior, COLPENSIONES interpuso
‘recurso de apelacidn, en el que en resumen expuso, que no es
procedente declarar la ineficacia del cambio de régimen, teniendo en
cuenta que la transferencia de aportes se realizé con plena voluntad;
el articulo 2 de la Ley 797 de 2003, establece la libre escogencia entre
regimenes pensionales y la posibilidad de trasladarse una vez cada 5
afios contados a partir de la seleccién inicial, sin embargo, por
razones financieras y de estabilidad en el sistema pensional el articulo
1 del Decreto 3800 de 2003, limitd este derecho cuando al afiliado le
falten 10 afios o menos para alcanzar la edad de pensidén, en este
sentido, la demandante se trasladd voluntariamente y no podia
conservar el derecho de regresar al RPM; en cuanto al deber de
informacién manifesté que las administradoras no desconocen su
existencia desde la Ley 100 de 1993, sin embargo, el mismo se
intensificé con la Ley 1328 de 2009, pues, el deber de informacion se
convirtid en deber de asesoria y buen consejo, sin que sea dable
requerir las mismas formalidades en la asesoria previa al trasiado
desde el momento de la creacién del RAIS; la carga dinamica de la
prueba no puede ser aplicada de forma genérica sin ponderacion
alguna; frente al reconocimiento de la pension de vejez manifesté que

la asegurada no cuenta con la densidad de semanas suficientes para

% Archlvos 31y 33,
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adquirirla; solicité la exoneracion del pago de las costas, ya que,

siempre ha actuado de buena fe®.
PARA RESOLVER SE CONSIDERA

Se encuentra acreditado dentro del proceso, que Leidy Campos Vargas
estuvo afiliada al Instituto de Seguro Social ~ ISS de 23 de octubre de
1978 a 30 de marzo de 1997; el 01 de junio de 1998 se trasladé al RAIS
a través de COLFONDOS S.A. y; el 01 de julio de 2010 retorno al RPM;
situaciones facticas que se infieren del reporte de semanas cotizadas
en pensiones elaborado por COLPENSIONES™ y, la Resolucién SUB
139965 de 29 de julio de 2017"",

Campos Vargas nacié el 22 de septiembre de 1958, como dan cuenta

su cédula de ciudadania®? y, su registro civil de nacimiento’s.

El 01 de julio de 2010, la demandante solicitd al Instituto de Seguro
Social - ISS la pension de vejez, negada mediante Resolucion N°
07442 de 24 de noviembre de 2011, decisién confirmada con Acto
Administrativo N° 04496 de 11 de septiembre de 2012; el 18 de junio
de 2013, la asegurada reiteré su peticién de acceder a la prestacion
econdmica, resuelta desfavorablemente por COLPENSIONES con
Resolucidon GNR 77743 de 10 de marzo de 2014, porque, no cumplia

% Archivos 31y 33.

19 Archive 13 folios 140 a 145.
1 Archivo 01 folios 12 a 18.

12 archive 01 folic 9.

¥ Archive 01 folio 10.
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las semanas minimas exigidas por la Ley 797 de 2003; el 01 de
octubre de 2014 la afiliada insistié en su peticion, negada con Acto
Administrativo GNR 128872 de 04 de mayo de 2015, determinacion
confirmada en Acto VPB 23646 de 31 de mayo de 2016; el 17 de
mayo de 2017 reclamé nuevamente su derecho pensional, resuelto
con Resolucion SUB 139965 de 29 de julio de 2017, bajo el
argumento que “verificada la Historia Laboral se evidencié traslado del

Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad al Régimen de Prima Media con
Prestacién Definida efectiva al dia 01 de julio de 2010, razén por la cual se
deberan aplicar las reglas establecidas por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES para conservar la transicion... Que en consideracién a lo
anterior, y dado que la peticionaria NO acredité mas de 15 afios de servicio a 01
de abril de 1994, por cuando a dicha fecha tan sélo contaba con 680 semanas de
cotizacién, correspondientes a 13 afios, 2 meses y 15 dias, se procederd al

estudio de la PENSION DE VEJEZ de la afiliada teniendo en cuenta que no

conserva el régimen de transicion.”?,

El 06 de diciembre de 2017, la actora peticionéd a COLPENSIONES la
correccion de su historia laboral, el reconocimiento del régimen de
transicion vy, el otorgamiento de la pension de vejez, a partir de 23 de
septiembre de 2013, pedimentos resueltos con Acto Administrativo
SUB 19209 de 23 de enero de 2018, sefalando que la demandante
habia cotizado 985 semanas, que conservaba el régimen de transicion
establecido en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 y en el Acto
Legislativo 01 de 2005, negando el otorgamiento de la pensidn de
vejez, por cuanto la asegurada no contaba con las semanas

necesarias para acceder al derecho’.

14 Archivo 01 folios 12 a 18.
B Archive 07 follo 06 a 15.




Rephiblica de Cofombia 12

EXED. No. 018 2017 00769 02
Sala Laboral Ord, Leidy Campos Virgas V5. Colpensiones y otras

Bajo estos supuestos facticos, procede la Sala a resolver el asunto
sometido a su consideracion, atendiendo el grado jurisdiccional de
consulta, o expuesto en la impugnacion resefiada y, en las alegaciones
recibidas.

INEFICACIA DE LA AFILIACION AL REGIMEN DE AHORRO
INDIVIDUAL. CON SOLIDARIDAD

Con arreglo al articulo 12 de la Ley 100 de 1993, el sistema general de
pensiones se compone de dos regimenes solidarios, excluyentes y
coexistentes, como son (i) el solidario de prima media con prestacién
definida y, (ii) el de ahorro individual con solidaridad. A su vez, el
articulo 13 ibidem en su literal b), establece que la seleccién de uno
cualquiera de ellos “es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal

efecto manifestard por escrifo su eleccion al momento de la vinculacién o del

traslado”.

Ademas de los documentos referidos, se allegaron al instructivo los
siguientes: (i) certificado de existencia y representacién legal de la AFP
demandada’®; (i) comunicados de prensa'’ y; (iii) célculo del IBL de
toda la vida laboral con base en la inflacion anual, elaborado por la

demandante’®.

Pues bien, los medios de conviccion resefados en precedencia,

valorados en conjunto, no permiten colegir que COLFONDQOS S.A. haya

16 Archivo 13 folios 20 a 59, 102 3 115, 131 a 135, 166 a 183,
17 Archivo 22 folio29.
18 Archivo 10 folio 99 a 101,
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suministrado informacién clara, precisa y detalilada a la accionante
sobre las consecuencias de su fraslado al RAIS, situacion que configuré

omision de su deber de informacion.

Ahora, en lo atinente a la nulidad por omisién del deber de
informacion, la doctrina ha advertido que dentro de las obligaciones
especial-es que corresponden a las entidades cuya esencia es la gestién
fiduciaria como las administradoras de pensiones, se destacan la buena
fe, la transp'arencia, la vigilancia, asi como el deber de infdrmacién,
deber definido por la Sala de Casacién Laboral de la Corporacidén de

cierre de la jurisdiccion ordinaria’®; resaltando ademas, que “...ef engafio,

no solo se traduce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar fodo aquello que resulte
relevante para la foma de decision que se persigue; de esta manera la diligencia

debida se fraduce en un traslado de la carga de la prueba del actor a la entidad

demandada...”0,

Es que, recaia en COLFONDOS S.A. la carga de demostrar que
cumplié su deber de ofrecer a la afiliada informacidn veraz y suficiente
cuando definia su situacidn de permanencia 0 cambio de régimen
pensional, circunstancia que no alcanza a materializarse en el examine
con la simple afirmacion que los afiliados suscriben de manera libre y
voluntaria el formulario de vinculacion en que manifiestan por escrito
que aceptan y conocen las condiciones propias del régimen de ahorro
individual o con la informacién de poder efectuar aportes voluntarios,
pues, le incumbia acreditar que le explicd en detalle las consecuencias
de la vinculacién a su Administradora, especificamente el acceso a la

1%C5), Sentencia 33083 de 22 de noviembre de 2011 y, reciente pronunciamiento sentencia 68352 de 03 de abril de 2019,
05, Sentencias 31989 y 31314 de 09 de septiembre de 2008, asi come reciente pronunclamiento sentencla 68852 de 03 de abril de
2018,
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prestacion de vejez dependiendo del valor del capital aportado y
ahorrado en su cuenta individual, las variables que determinan e inciden
en la cuantia de la mesada, asi como las diferentes modalidades
pensionales que, sin embargo, con pleno conocimiento de lo anterior,

ella opté por el cambio de régimen.

Reafirma lo dicho, el caracter irrenunciable del derecho fundamental a
la seguridad social sefialado en el articulo 48 Constitucional, en
armonia con los articuios 13 y 14 del CST, que disponen el minimo de
derechos y garantias establecidos en las leyes sociales del trabajo, su
naturaleza de orden publico, asi como la ineficacia de cualquier

estipulacién que los afecte o desconozca.

En punto al tema de la ineficacia del traslado, la Corporacién de cierre
de la jurisdiccidn ordinaria ha explicado que la suscripcion del
formulario, al igual que las afirmaciones contenidas en los formatos
preimpresos, tales como “a afiliacién se hace libre y voluntaria”, “se ha
efectuado libre, espontanea y sin presiones” U otro tipo de leyendas de esta
clase, no son suficientes para dar por demostrado el deber de
informaciodn; tampoco se acredita con proyecciones pensionales a futuro
o con la manifestacién de las ventajas del RAIS, sino que en los
términos del articulo 97 numeral 1 del Decreto 663 de 1993, implica una
descripcion de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de
cada uno de los regimenes pensionales, de modo que el afiliado pueda
conocer con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de
pensiones, ademas, la obligacion de hacer publica toda la verdad
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objetiva de los regimenes, en un lenguaje claro, simple y

comprensible?’.

A su vez, en Sentencia SL1688 — 2019, la Corporacion en cita adoctrind
que en los términos de los articulos 271 y 272 de la Ley 100 de 1993, la
reaccion del ordenamiento juridico a la afiliacidon desinformada es la
ineficacia o, la exclusion de todo efecto juridico del acto de
traslado, por este motivo, resulta equivocado el analisis del asunto bajo
el prisma de las nulidades sustanciales, particularmente, la existencia
de vicios del consentimiento (error, fuerza o dolo), pues, el legislador
expresamente, previé de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado
cuando no ha sido consentido de manera informada, tampoco se puede
exigir que al aplicar el articulo 271 ibidem, sea necesaric demostrar que
el acto atenté contra el derecho del trabajador a seleccionar el régimen

pensional.

Y si bien, COLFONDOS S.A. remitié a COLPENSIONES la totalidad de
aportes y rendimientos de la cuenta individual de la actora desde 01 de
julio de 2010, esta situacibn no la exime de devolver los valores
cobrados por gastos de administracién, primas de seguros previsionales
de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de garantia de pension
minima, pues, atendiendo la ineficacia de la afiliacion, no procedia el
descuento de suma alguna, razén por la cual, se adicionara en este
sentido la decisién de primera instancia, atendiendo la consuita que se
surte a favor de COLPENSIONES.

21 £3), sentencias STL— 8703 de 14 de octubre de 2020, STL— 8992 v 5TL - 9110 de 21 de octubre de 2020.
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En adicién a lo anterior, cabe mencionar, que la ineficacia de iraslado
de la accionante no afectd la sostenibilidad financiera del RPM,
atendiendo la devolucién de todos los aportes con sus rendimientos vy,
sin descuento por gastos de administracidn, primas de seguros
previsionales de sobrevivencia e invalidez y, aportes al fondo de
garantia de pensién minima.

Finalmente, cumple precisar, que el deber de brindar ia informacion a
los afiliados o usuarios del sistema pensional por parte de las AFP
proviene de la Ley 100 de 1993, en sus articulos 13 b), 271 y 272, en
cuycs terminos el trabajador tiene la opcidn de elegir libre y
voluntariamente el régimen que mas le convenga, acogiendo una
decisién consciente y realmente libre, que solo es posible alcanzarla
cuando se conocen a plenitud las consecuencias de la determinacién
que asume sobre su futuro pensional, asimismo, el articulo 97
numeral 1° del Decreto 663 de 1993, impuso a las AFP la obligacién
de suministrar a los usuarios la informacién necesaria para lograr la
mayor transparencia en las operaciones que se realicen, de suerte
que les permita escoger las mejores opciones del mercado,
informacién que hace referencia a las caracteristicas, condiciones,
acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de tal
forma que el afiliado pueda saber con exactitud la légica de los
sistemas publicos y privados de pensiones, preceptos que no hacen
distincién entre los usuarios o afiliados por razén de la profesién que
hayan elegido, pues ello no eximia a COLFONDOS S.A de la
obligacién de brindar informacién clara, cierta, comprensible y

oportuna.
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INDEXACION

La indexacién es un método utilizado para reajustar el valor del dinero
por la pérdida de su poder adquisitivo como consecuencia de la
inflacién, su objetivo es contrarrestar los efectos deflacionarios de la
economia del pais y asi mantener el valor adquisitivo, que se ve
afectado necesariamente con el transcurso del tiempo. En adicion a lo
anterior, la imposicidon oficiosa de la actualizacién no vulnera la
congruencia qUe debe existir entre las pretensiones y la sentencia
sino que materializa los principios de equidad e integralidad del
pago?. Bajo este entendimiento, atendiendo la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda, procede la indexacion sobre las cuotas de
administracion, primas de seguros previsionales de invalidez vy
sobrevivencia y, aportes al fondo de garantia de la pension minima.
En este orden, atendiendo el grado de consulta que se surte a favor
de COLPENSIONES, se adicionara la decisién de primer grado.

PENSION DE VEJEZ

A 01 de abril de 1994 cuando cobré aliento juridico el sistema de
seguridad social en pensiones contenido en la Ley 100 de 19893, la
accionante contaba con 35 afios de edad, pues, nacié el 10 de
septiembre 19582°. Asi, con arreglo al articulo 36 jbidem, haria parte
del grupo poblacional beneficiario del régimen de transicidn, en

consecuencia, se le aplicaria el régimen pensional anterior.

% (5), Sala de Casacidn Laboral, Sentencia con Radicado N2 52290 de 30 de julio de 20114, en la que cita la Sentencia N2 46832 de 12 de
agosto de 2012; asi como las decisionas SL 359, SL3871, 514985, 513537, 5L4174 y 513719 de 2021,
3D Expediente Administrativo Folio 111 y Folios 9 y 50,

A e

e,
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En punto al tema de la sumatoria de tiempo de servicios publicos con o
sin cotizacion al ISS para efectos de acceder a la pensién de vejez
contenida en el Acuerdo 049 de 1990, la Corporacion de cierre de la
jurisdiccién ordinaria en Sentencia SL 1947 — 2020 de 01 de julio de
2020, sostuvo que las pensiones de vejez previstas en el ordenamiento
en cita, aplicable bajo el régimen de transicién de la Ley 100 de 1993,
se pueden consolidar con semanas efectivamente cotizadas al ISS hoy
COLPENSIONES vy, con los tiempos laborados en entidades publicas.

Empero, en el asunto, la operadora judicial de primer grado ordeno el
reconocimiento pensional conforme al articulo 7 de la Ley 71 de 1988,
decision que no fue objeto de reproche por la actora, entonces,
atendiendo que el otorgamiento pensional se analiza en grado
jurisdiccional de consulta a favor de COLPENSIONES, se verificara el
cumplimiento de los requisitos de la Ley 71 de 1988, en cuyos
términos, para acceder a la prestacion jubilatoria por aportes, se debia
acreditar cincuenta y cinco (55) anos de edad por ser mujer y veinte
(20) arios de aportes sufragados en cualquier tiempo, acumulados en
una o varias entidades de prevision social o de las que hagan sus

veces y en la administradora del RPM.

Con todo, el Acto Legislativo 01 de 2005 reformd el articulo 48
Constitucional, sefialando en el articulo primero paragrafo transitorio 4

que “el régimen de transicion establecido en la Ley 100 de 1993 y demas normas
que desarrollen dicho régimen, no podra extenderse mas alla del 31 de julio de
2010; exceplo para los trabajadores que estando en dicho régimen, ademas,
tengan cotizadas al menos 750 semanas o sif equivalente en tiempo de servicios
a la entrada en vigencia del presente Acto Legisiativo, a los cuales se les
mantendra dicho régimen hasta el afio 2014". |
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Reforma constitucional que limitd en el tiempo la aplicacion del
régimen de transicion, afectando la expectativa del grupo poblacional
que, en principio, era beneficiario de dicho régimen. Asi, el Congreso
de la Republica, como constituyente derivado o secundario, dispuso
como fecha final del régimen de transicion, el 31 de julio de 2010, sin
embargo, las personas que a la entrada en vigencia de ia reforma
constitucional tuvieran 750 semanas cotizadas, lo mantendrian hasta
2014.

En este orden, se deben verificar dos situaciones respecto de la
accionante: (i) si para 31 de julio de 2010 habia causado el derecho
pensional, en caso contrario, (ii) si su régimen de transicién se
extendié hasta 2014,

En el examine, a 31 de julic de 2010, Campos Vargas contaba con 51
afios de edad® y 1058.58 semanas de cotizacién durante toda su vida
laboral, asi se infiere del reporte de semanas cotizadas®®, expedido por
COLPENSIONES, entonces, no cumplia los requisitos para acceder al

derecho en dicha calenda.

Ahora, a 29 de julio de 2005, fecha en que entr6 en vigor el Acto
Legislativo 01 de 2005, la asegurada contaba con 1038.44 semanas®®,
por ello, los beneficios transicionales se le extendieron hasta 2014.

# prchive 01 follos 9y 10.
= archivo 13 follos 140 a 145.
% Archivo 13 folios 140 a 145.
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Con todo, Campos Vargas manifestd que COLPENSIONES no ha
tenido en cuenta periodos laborados de 1978 a 1997, allegando
documentos que acreditan la existencia del vinculo laboral para los
periodos echados de menos, los cuales, no fueron desconocidos ni
tachados por las convocadas a juicio.

En efecto, revisada la Resolucion SUB 139965 de 29 de julioc de
2017%, se encuentra que COLPENSIONES contabilizé 57 dias como
cotizados por la demandante a través de la empleadora Universidad
del Tolima de 04 de mayo a 30 de mayo de 1978; también se aporté:
(i} la Resolucién 315 de 11 de mayo de 1978 en que la Universidad
del Tolima reconocié $3.920.00 a Campos Vargas por su vinculacion
laboral de 04 a 30 de abril de 1978%; (ii) la Resolucién 386 de 08 de
junio de 1978, en que la institucion canceld $3.990.00 a la actora por
los servicios prestados de 01 a 30 de mayo de 1978%° vy; (iii) las
certificaciones laborales emitidas por dicha entidad en qgue dejo
constancia de los pagos efectuados en mayo y junio de 1878 y de 01
de abril de 1981 a 10 de noviembre de 1983%. Por tanto, se encuentra
acreditada la prestacién del servicio de 04 de abril a 30 de mayo de
1978, equivalente a 57 dias, ciclo que se tendra en cuenta en la

sumatoria de semanas.

En relacion con la Caja de Previsidén Social del Tolima se allego
constancia de 29 de febrero de 1984 en cuyos términos Leidy Campos
Vargas presto servicios a esa entidad desde 01 de abril de 1981 hasta

27 Archivo 01 folios 17 a 18.
2 Archivo 10 folio 36,
@ Archivo 10 folio 38.
30 archive 10 follo 38.
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10 de noviembre de 1983%!, acreditando la vinculacién para el periodo
no incluido de 01 a 27 de abril de 1981, equivalente a 27 dias, ciclo

que también se tendra en cuenta en la sumatoria de semanas.

En cuanto a la Gobernacién de Tolima se aporté la Resolucion N°
1121 de 10 de noviembre de 1983 que declaré insubsistente a la
demandante a partir de 10 de noviembre de 19833, Acta de Posesion
de Gomez Vargas en la Gobernacién de Tolima de fecha 01 de
diciembre de 1983%, Decreto 045 de 23 de enero de 1984 de la
Gobernacién de Tolima que vinculd a la convocante como Auxiliar de
Servicios Técnicos con un salario de $18.800.00, a partir de esa
calenda® y, Decreto 1347 de 11 de septiembre de 1987 que declard
insubsistente el nombramiento de la actora®®, en este orden, se
demostré la vinculacion de Gémez Vargas de 23 a 29 de enero de
1984, equivalente a 7 dias, ciclo que también se téhdré en cuenta en

la sumatoria de semanas.

El empleador Terminal de Transportes S.A.S. de Ibagué certificé que la
demandante presté servicios a esa empresa de 24 de noviembre de
1987 a 06 de diciembre de 1989, a través de un contrato de trabajo a
término indefinido®, instrumento suscrito por las partes en la primera
de las calendas anotadas®’, asimismo, aporté la carta de aceptacion
de renuncia de 06 de diciembre de 1989%® comprobantes de

némina®, certificados de aportes al ISS para octubre, noviembre vy,

¥ Archivo 10, folio 40.

32 Archivo 10 folio 41.

3 Archiva 10 folio 43,
 Archivo 10 folic 44.

¥ Archivo 10 folic 47.

# archivo 01 folio 22,

37 Archivo 01 folio 23 y 24.
¥ archivo 01 folio 25.

3 Archivo 01 folios 26 a 30.
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diciembre de 1987 y enero de 19884, certificado de informacion
laboral para bonos pensionales indicahdo que la demandante tuvo
una vinculacion de 24 de noviembre de 1987 a 06 de diciembre de
1989 con la Terminal*! y, reporte de novedad de ingreso hecho por la
Terminal de Transportes al ISS con fecha de ingreso de 24 de
noviembre de 19874?, guedando probada la prestacién de servicios
para esta sociedad de 24 de noviembre de 1987 a 31 de enero de
1988, correspondiente a 69 dias, ciclo que también se tendra en

cuenta en el calculo de semanas.

En relacién con la Empresa de Obras Sanitarias de Ibagué S.A. —
EMPOIBAGUE S.A. en Liquidacién, se allegé certificacion de 10 de
mayo de 2010, en cuyos términos Campos Vargas laboré para la
entidad de 04 de diciembre de 1989 a 22 de mayo de 1990* y, orden
de trabajo de 1989 por el término de 04 a 30 de diciembre de 1989%,
adicionalmente a través de Resoluciones SUB 139965 de 29 de julio
de 2017 y SUB 19209 de 23 de enero de 2018, COLPENSIONES tuvo
en cuenta para el conteo de semanas el periodo comprendido de 07
de diciembre de 1989 a 22 de mayo de 1990, con este empleador,
correspondiente a 69 dias, ciclo que también se tendra en cuenta en

la contabilizacién de semanas.

Finalmente, obra Acto Administrativo 0999 de 16 de julio de 1892 de
la Contraloria Municipal de Ibagué, vinculando a la demandante entre

17 de julio y 16 de agosto de 1992, con una asignhaciéon de

¢ Archiveo 01 follos 31 a 34.
4 archivo 01 follos 35 a 38,
42 archivo 10 folio 74 y 75.
4 Archivo 10 folic 78.

4 Archivo 10 folio 79.




Repiiblica de Colombia 23

Tribunafl. .S‘urior@ogoui EXPD. No. 018 2017 00769 02
Safa Laboral Ord. Leidy Campos Vatgas Vs. Colpensiones y otras

$150.000.00%, Resolucion 1169 de 1992 en que se nombroé a Campos
Vargas en esta entidad de 18 de agosto a 17 de septiembre de 1992,
con una asignacién de $80.000.00%, Acto Administrativo N° 1388 de
18 de septiembre de 1992 nombrando a Campos Vargas y, acta de
posesion de 24 de septiembre de 1992, con un salaric de
$110.000.00*", comprobantes de némina por los servicios prestados a
la Contraloria de Ibagué de 01 a 31 de marzo de 1997%, certificado de
informacion laboral de tiempos cotizados a cajas publicas diferentes al
[SS, que relaciona como empleador a la Contraloria Municipal de
[bagué de 23 de mayo de 1990 a 30 de marzo de 1992, de 17 de julio
a 16 de agosto de 1992, de 18 de agoste de 1992 a 17 de septiembre
de 1992, de 24 de septiembre de 1992 a 31 de marzo de 19974,
acreditando la prestacién de servicios de la demandante de 23 a 31
de marzo de 1997, equivalente a 09 dias, ciclo que también se tendra

en cuenta en el conteo sumatoria de semanas.

De lo expuesto se sigue, que se deben contabilizar 238 dias de
cotizaciéon adicionales, equivalentes a 34 semanas, que sumadas a
las 1058.58 reportadas en la historia laboral de la demandante arrojan

1092.58 semanas de cotizacion en toda su vida laboral.

En el examine, el 22 de septiembre de 2013 la convocante cumplié 55
afios de edad y cotizé 1092.58 semanas hasta 31 de agosto de 2009,
equivalentes a 21.22 afios, superando los condicionamientos legales

para acceder a la pension anhelada. Siendo ello asi, procede la

% Archivo 01 folios 29.

@ Archive 01 follo 40y 41,

47 Archivo 01 fallo 42 v 43,

* Archivo 10 folio 95 a 98.

3 Archivo 19 folios 14 a 25 v, 28.
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prestacion jubilatoria a partir del 22 de septiembre de 2013, por lo que,

se confirmara la sentencia de primer grado en este aspecto.

Ahora, la liquidacion de la sentencia de primera instancia arrojé una
mesada inicial equivalente al SMLMV, sin que sea dable reconocer €l
derecho pensional por una suma inferior conforme al articulo 35 de la
Ley 100 de 1993, cuantia que no fue objeto de apelacion y, que en
grado jurisdiccional de consulta no seria dable hacer mas gravosa la
situacion de la entidad en cuyo favor se surie, en este sentido, la Sala
se relevara de elaborar el calculo actuarial, por tanto, se confirmara la

decision de primera instancia en este tema.

Ademas, se autoriza a COLPENSIONES a descontar el valor de los
aportes a salud para que los transfiera a la EPS en que se encuentre
afiliada o se afilie la accionante, por ser una obligacién de orden legal
de las entidades pagadoras de pensiones, como lo ha explicado la
Corporacién de cierre de la jurisdiccién ordinaria, por tanto, se

adicionara la sentencia de primera instancia en este sentido.

EXCEPCION DE PRESCRIPCION

La Sala se remite a [os términos de los articulos 488 del CST y 151 del
CPTSS; asi como a lo adoctrinado por la Corporacién de cierre de la
jurisdiccion ordinaria, en cuanto a que en materia pensional por sabido

se tiene que al tratarse de una prestacion de tracto sucesivo y caracter
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vitalicio, no prescribe en cuanto al derecho en si mismo, sino respecto de

las mesadas dejadas de cobrar por tres afios®,

En el examine, lo pretendido inicialmente es la ineficacia del traslado al
RAIS, situacion que tiene directa relacién con el derecho a la pension,
prerrogativa que la constitucion, la ley vy, la jurisprudencia han determinado
con caracter irrenunciable e imprescriptible, pues, no solo procura el
reconocimiento formal de las prestaciones econémicas, sino, la
satisfaccién in fofo, para que los beneficios e intereses objeto de
proteccion, sean reales, efectivos y practicables®', por ello, el titular del
derecho esta habilitado a requerir en cualquier momento a las entidades
obligadas a la satisfaccion de la pensién, como ocurre en el asunto, en que
la convocante pretende la ineficacia del traslado de régimen por
vulneracién de precisos mandatos constitucionales, legales vy
jurisprudenciales, para efectos del posterior reconocimiento de la

prestacion jubilatoria.

Ahora, en cuanto a los gastos de administracion, primas de seguros y
aportes al fondo de garantia minima también se declarara no probada la
excepcidon de prescripcion, pues, su devolucion se genera de la
declaratoria de ineficacia del traslado, ademas, hacen parte del derecho
irrenunciable a la seguridad social, como lo ha explicado la Corte

Suprema de Justicia al sefialar que “la mentada declaratoria de ineficacia es
imprescriptible, en tanto se frata de una pretension meramente declarativa y por

cuanto los derechos que nacen de aquella tienen igual connotacién, pues
forman parte del derecho irrenunciable a la seguridad social’®?. Siendo ello asi,
no operd el medio exceptivo propuesto respecto a la ineficacia del
traslado, gastos de administracion, primas de seguros y, aportes al fondo

50 (S, Sala Laboral, sentencia con radicado 35812 de 26 de enero de 2006.
5184, Sala Laboral, Sentencla 45050 de 15 de junic de 2016.
52 (8), Sala Laboral, sentencia 513199 de 14 de julic de 2021,
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de garantia minima, por ello, se confirmara la decisién de primera
instancia.

Pues bien, en el sub judice, el 22 de septiembre de 2013, la asegurada
adquirié el derecho pensional; el 01 de octubre de 2014, solicité la
prestacion econdmica, peticion con la gque interrumpid y suspendié el
término prescriptivo, resuelta con Resolucién de 04 de mayo de 2015,
notificada el siguiente dia 08, determinacién contra la que el dia 21 de
los referidos mes y afio, interpuso recurso de apelacidon, decidido con
Acto Administrativo de 31 de mayo de 2016, el 17 de mayo de 2017,
reclamé nuevamente a COLPENSIONES la pension, negada con
Resolucion de 29 de julio de 2017% vy, el libelo incoatorio lo radico el 06
de diciembre de ese afio, como da cuenta el acta de reparto®, en este
orden, agotada la reclamaciéon de la primera peticién debia radicar la
demanda a mas tardar el 31 de mayo de 2019, como en efecto sucedid,
por lo gue, en principio, no se configuré el medio exceplivo propuesto.

Sin embargo, la prescripcién declarada por el a quo no se modificara
atendiendo que dicha conclusidon no fue objeto de reproche por la
accionante y, el principio de no reformatio in pejus, pues, se haria mas
gravosa la situacién de COLPENSIONES, unico apelante, en cuyo favor
ademas se surte el grado jurisdiccional de consulta, en este orden, se
confirmara la sentencia de primera instancia respecto a declarar probada
la excepcidn de prescripcion respecto de las mesadas causadas con
anterioridad a 06 de diciembre de 2014.

5 Archivo 01 folios 12 a 18,
5 Archive 02.
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En ese orden, efectuadas las operaciones aritmeéticas el retroactivo
pensional causado de 06 de diciembre de 2014 a 31 de julio de 2022,
equivale a $79°203.050.33, suma igual a la obtenida por el a quo, por
ende, se confirmara la decisidn de primer grado en este aspecto.

INTERESES MORATORIOS

La Sala trae a colacion lo dispuesto por el articulo 141 de la Ley 100 de
1993. En punto al sefialado resarcimiento, la Corte Suprema de Juslicia
ha adoctrinado que se causa por la mora en el pago de las mesadas
pensionales, sin que para nada interese el actuar de buena fe de la

entidad obligada®®.

Bajo este entendimiento, el 01 de octubre de 2014 la asegurada solicitd
la pensién de vejez, como la administradora contaba con cuatro meses
para resolver la peticién reconociendo el derecho y no lo hizo, pues, para
esa data la afiliada cumplia los condicionamientos para acceder a la
prestacion, los intereses de mora proceden sd_bre las mesadas
adeudadas desde 02 de febrero de 2015, en este tema se modificara la
decision apelada y consultada, pues, el a quo otorgd el resarcimiento a
partir de 06 de diciembre de 2014.

[gualmente se confirma la condena en costas, con arreglo al articulo 365
del CGP y lo adoctrinado por la Corporacién de cierre de la jurisdiccion
ordinaria®®, atendiendo que COLPENSIONES fue parte vencida en el

55 C5), Sentencia 18273 de 18 de noviembre de 2002,
56 C5J, Sala Laboral, sentencla 47984 de 20 de abril de 2015.
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proceso, sin que para nada interese el propésito o finalidad de su actuar,
pues, simplemente se trata de una determinacién del legislador en que
opté por un criterio simple, sencillo y eminentemente objetivo, el
vencimiento de la parte, sin reparar si su comportamiento implica mala fe
o temeridad. No se causan costas en la alzada.

En mérito de lo expuesto, la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la Republica

y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO.- ADICIONAR el numeral primero de la sentencia apelada y
consultada, para ORDENAR a COLFONDOS S.A. transferir a
COLPENSIONES con cargo a sus propias utilidades, los costos cobrados
por administracion, primas de seguros previsionales de sobrevivencia e
invalidez vy, aportes al fondo de garantia de la pensién minima,
descontados a la demandante durante el tiempo que estuvo vinculada a
esa AFP, debidamente indexados, conforme a la pérte motiva de esta

decision.

SEGUNDO.- MODIFICAR el numeral quinto de la decision de primera
instancia, para en su lugar, CONDENAR a COLPENSIONES a reconocer
y pagar a la demandante, los intereses moratorios de que trata el articulo
141 de la Ley 100 de 1993, causados a partir de 02 de febrero de 2015
hasta que se efectie el pago de todas y cada una de las mesadas
pensionales adeudadas.
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TERCERO.- ADICIONAR la sentencia de primer grado, en el sentido de
AUTORIZAR a la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES a descontar el valor correspondiente a los aportes en
salud. CONFIRMARLA en lo demas.

CUARTO.- Sin costas en la alzada.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

L Q‘\

LILLY Y%_AN DA VEGA BLANCO ./

o

TR L ‘
LUIS AGUSTIN VEGAQ’AQ AL LUCY STELVA YASQUEZ SA NTO
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