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Replblica de Colombia

Rama Judicial

u
TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL
DE BOGOTA D.C.

SALA SEPTIMA DE DECISION DE LA SALA LABORAL

MAGISTRADO PONENTE: DR. LUIS AGUSTIN VEGA CARVAJAL

S ENTENTCTIA

REF. : Accion de Levantamiento de Fuero Sindical. No
29 2022 00467 01

R.I. : S - 3809-2023

DE : SCOTIABANK COLPATRIA S.A.

CONTRA  : JOSE EUDORO HENAO MARTINEZ; SINDICATO
GENERAL DE TRABAJADORES DEL SECTOR
FINANCIERO SGTF-

En Bogota D.C., a los siete (7) dias del mes de septiembre del afio dos mil
veintitrés (2023), siendo la hora de las 4:30 pm, actuando como Magistrado
Ponente, LUIS AGUSTIN VEGA CARVAJAL, procede la Sala Séptima de
Decision, de la Sala Laboral del Tribunal Superior de Distrito Judiciai de
Bogota, a REVISAR, en GRADQO DE JURISDICCION DE CONSULTA, en favor
de la persona natural demandada, la sentencia de fecha 14 de julio de 2023,
proferida por la Juez 29 Laboral del Circuito de Bogotd, dentro del proceso
de la referencia.

S ENTENCTIA

No sin antes hacer una breve resefia del caso:

-
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TESIS DE LA PARTE DEMANDANTE

A nivel de sintesis, afirma la Entidad demandante, SCOTIABANK
COLPATRIA S.A., que el demandado JOSE EUDORO HENAQ MARTINEZ, se
encuentra vinculado al servicio de dicha empresa, desde el 3 de mayo de
2021, mediante contrato de trabajo a término indefinido, desempefiando
actualmente el cargo de Asesor Comercial; que pertenece a la Junta
Directiva del Sindicato General de Trabajadores del Sector Financiero —
SGTF-, siendo miembro principal de dicha organizacion sindical, en su
condicion de Tercer Suplente; gozando, por tal razén, de Fuero Sindical;
que el trabajador demandado, en su condicidon de trabajador de la
Empresa demandante SCOTIABANK COLPATRIA S.A., ha sido requerido
constantemente por la entidad demandante, por haber incurrido en
practicas comerciales irregulares y ajenas a las politicas de la compafiia,
ya que, entre el mes de junio y noviembre de 2021, se reportaron 11
reclamaciones por parte de clientes asesorados por el trabajador
demandado, en las cuales manifestaron quejas relativas a la apertura de
pélizas de seguros sin su conocimiento, consentimiento y/o relacionadas
a informacion insuficiente o contraria a la realidad respecto de los
productos activados por el asesor comercial; que el 15 de febrero de
2022, la compafila demandante, adelantd una cesidén de refuerzo en
practica de ventas al sefior demandado JOSE EUDORO HENAQ MARTINEZ,
con ocasién de lo indicado en los hechos inmediatamente anteriores; que
el area de Direccién de Practica de Ventas, Control Interno y QA, constatd
que el demandado, activd los dias 7 de febrero de 2022, 15 de febrero de
2022 y 18 de febrero de 2022, 3 poélizas de seguros; que los clientes
expresamente desconocieron haber aprobado y aceptado; que el 6 de
septiembre de 2022, la entidad demandante, recibié requerimiento PQR,
por parte de la cliente LUZ EVELIA SANCHEZ RINCON, en el cual sefalé
gue el demandado, le ofrecid un prestamos con una tasa de interés
inferior a la efectivamente aplicada, manifestédndole a su vez, que debia
adquirir una péliza de seguros para efectuar el desembolso del crédito
solicitado, constatando la entidad demandante, que la pdliza que apertura
el demandado, era una pdliza para el cancer, producto que la cliente

manifestd no haber solicitado, y asi actuo con varios clientes; que al
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trabajador demandado, se le inicié el proceso disciplinario; que el 28 de
octubre de 2022, se llevé a cabo la diligencia de descargos del trabajador
demandado, lo que motivo el despido del actor, de forma condicionada,
a partir del 9 de noviembre de 2022, una vez, el Juez Laboral, autorice el
despido; hechos sobre los cuales fundamenta la pretensiones de la
demanda.

TESIS DE LA DEMANDADA

Al demandado, como persona natural, asi como al sindicato demandado,
se les tuvo por no contestada la demanda, en audiencia publica, celebrada
el 16 de junio de 2023.

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

La Juez de primera instancia, mediante sentencia del 14 de julio de 2023,
acogid las pretensiones de la demanda, ordenando LEVANTAR el FUERO
SINDICAL del trabajador JOSE EUDORO HENAO MARTINEZ, como
integrante de la ORGANIZACION SINDICAL, denominada SINDICATO
GENERAL DE TRABAJADORES DEL SECTOR FINANCIERO -SGTF, en su
condicion de Tercer Suplente de dicha organizacién, autorizando a la
entidad demandante SCOTIABANK COLPATRIA S.A., para que haga
efectivo el despido del trabajador; lo anterior, al considerar que, la parte
actora, acreditd fehacientemente las justas causas alegadas para dar por
terminado el contrato de trabajo, consistente en la causal del numeral 6°
del literal a) del art.62 del C.S.T.; sin proferir condena en costas.

RECURSO INTERPUESTO Y OBJETO

Conoce esta instancia, de la revision de la sentencia, por Grado de
Jurisdiccién de Consulta, comoquiera que, ninguna de las partes la
impugnd, resultando totalmente adversa a las pretensiones del trabajador
demandado, dandose los presupuestos del Art. 69 del C.P.T.S.S..
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PROBLEMA JURIDICO

De acuerdo con la situacidn factica planteada, tanto en la sentencia
consultada, como en el escrito de demanda, estima la Sala, que el

problema juridico a resolver en esta instancia, se centra en establecer:

Si la sentencia de la Juez de primera instancia, se ajusta a
derecho, de acuerdo con las pruebas regular y oportunamente
allegadas al proceso, al autorizar el levantamiento del fuero
sindical, como el despido del accionado JOSE EUDORO HENAO
MARTINEZ; lo anterior, con miras a confirmar o revocar la
sentencia consultada.

Previamente a considerar el problema juridico planteado, desde vya,
advierte la Sala, que se encuentran debidamente configurados los
presupuestos procesales; por lo tanto, no existen causal de nulidad

alguna que invalide lo actuado a esta altura del proceso.

PREMISA NORMATIVA

Para resolver el problema juridico planteado, la Sala privilegia como

preceptos normativos los siguientes:

El art. 39 de la Constitucion Politica de Colombia - 1991, reconoce
a los representantes sindicales el fuero y las demas garantias necesarias
para el cumplimiento de su gestion.

El art.53 de la Constitucion Politica de Colombia, establece como
principio fundamental del derecho laboral, entre otros, el de la situacion
mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacién e

interpretacion de las fuentes formales del derecho.

El art. 405 del C.S.T., define el fuero sindical, como la garantia de que

gozan algunos trabajadores, de no ser despedidos, ni desmejorados en
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sus condiciones de trabajo, ni trasladados a otros establecimientos de Ia
misma empresa 0 a un municipio distinto, sin justa causa, previamente

calificada por el Juez del Trabajo.

Asi mismo, el art. 410 del C.S.T., consagra como justas causas, para
que el Juez autorice el despido de un trabajador aforado, entre otras, las
causales enumeradas en el literal a) del art.62 del C.5.T..

Los arts.58 y 60 del C.S.T., que trata de |las obligaciones y prohibiciones

especiales que estan a cargo de los trabajadores.

El literal a) del art. 62 del C.S.T., que sefiala de forma taxativa las
justas causas que puede alegar el empleador, para dar por terminado de

forma unilateral el contrato de trabajo.

Por su parte el paragrafo unico del literal “b” del articulo 62 del
CST., establece que la parte que termina unilateralmente el contrato de
trabajo, debe manifestar a la otra, en el momento de la extincion, la
causal o motivo de esa determinacion, ya que posteriormente no pueden

alegarse validamente causales 0 motivos distintos.

Reglamento Interno de Trabajo.

PREMISA FACTICA

De otra parte, los articulos 60 y 61 del CPTSS y 164 del C.G.P., imponen
al Juez, el deber de fundar toda decision en las pruebas regular y

oportunamente allegadas al proceso.

En el caso que nos ocupa, desde ya, advierte la Sala, que no es motivo
de discusidn en el recurso de alzada, la existencia del contrato de trabajo
que vincula a las partes, los extremos temporales del mismo, como el
cargo desempefiado por el demandado; tampoco es motivo de discusidn,
la existencia de la Asociacion Sindical denominada SINDICATO GENERAL
DE TRABAJADORES DEL SECTOR FINANCIERO -SGTF-, como la garantia

~(-
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foral de que goza el demandado JOSE EUDORO HENAO MARTINEZ, en
calidad de Tercer Suplente de dicha asociacién sindical.

Precisado lo anterior, resalta la Sala que, de conformidad con o
establecido en el art. 167 del C.G.P., corresponde a la parte actora,
demostrar la justa causa que alega, para que se le autorice despedir al
trabajador demandado, amparado por fuero sindical, en los términos
alegados en la carta de terminacién del contrato de trabajo, de fecha 9
de noviembre de 2022, obrante dentro de las diligencias virtuales.

A nivel de sintesis, la parte accionante, en la carta de despido de fecha 9
de noviembre de 2022, obrante dentro de las diligencias virtuales, alegd
como hechos sustento del despido, configurativos de la causal 6 del
literal a) del articulo 62 del C.S.T., en concordancia con el articulo 10 del
articulo 58 del CST; asi como, con el Reglamento Interno de Trabajo, y el
Contrato de Trabajo; que el trabajador demandado, segun informe del
15 de septiembre de 2022, realizado por la Gerencia de Relaciones
Laborales SST y Bienestar, viene incumpliendo las obligaciones propias
de su cargo, al no brindar informacion clara, precisa y adecuada a la
cliente Luz Marina Cordero Fuentes, identificada con la cédula de
ciudadania, terminada en ***3425, la cual informé mediante PQR, el
ofrecimiento por parte del demandado, de un crédito con una taza del
1.89%, la cual no fue aplicada, pues, al credito de |la sefiora Cordero, se
le aplicO una tasa de interés del 2.29%, la cual es superior a la ofrecida
por el sefior demandado, entre otras quejas reportadas por varios clientes
del banco demandante, relacionadas en la carta de terminaciéon del
contrato de trabajo.

Precisado lo anterior, descendiendo al caso bajo examen, del analisis
conjunto de la prueba recaudada dentro del devenir procesal, consistente
en la prueba documental allegada por cada una de las partes, vy, la prueba
testimonial recepcionada, asi como del sentido y alcance del cuadro
normativo citado en precedencia, facil resulta concluir a la Sala, que la
sentencia de la Juez de primera instancia, habra de CONFIRMARSE, por
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compartir la Sala, los argumentos sobre los cuales basa su decision; si se
tiene en cuenta que, la parte actora, a quien correspondia la carga de la
prueba, de acuerdo con lo preceptuado en el art. 167 del C.G.P., acredito
clara y fehacientemente, dentro del proceso, que el trabajador
demandado, incurrié en los hechos que se le imputan en la carta de
terminacion del contrato de trabajo; notese como, los testigos llamados
a declarar, consistentes en las declaraciones vertidas por FAVIO DIAZ
MACIADO, MARGARITA GONZALEZ SALCEDO y MARTHA CAROLINA
SANCHEZ, fueron claros, enfaticos, uniformes e insistentes en afirmar que
el trabajador demandado, en las fechas indicadas por la entidad
demandante, incurrié en los hechos que le son enrostrados por la
accionante, consistentes en que, el demandado, suministraba a los
clientes del Banco demandante, una informacion deficiente y contraria a
las peticiones de los clientes, yendo en contravia de las politicas del
Banco, generandoles graves perjuicios a los clientes del Banco,
sintiendonse engafiados, toda vez que, aparecian con productos
asignados que nunca fueron solicitados por ellos; ademas que, con dicha
prueba, tambien quedé demostrado, que el Banco demandante, siempre
capacitaba a los asesores comerciales, entre los que se encontraba el
demandado, para que éstos brindaran una informacion, transparente,
concisa y veras, acorde con las politicas del banco demandante,
desacatando el trabajador demandado, con su conducta, las normas del
Cddigo de Conducta del Banco, como del Reglamento Interno de Trabajo
de la entidad bancaria; ejecutando la actividad laboral, el trabajador
demandado, por fuera de los parametros establecidos en el contrato de
trabajo, conducta que se encuentra tipificada, como falta grave al
cumplimiento de sus obligaciones especiales y generales, tanto
contractuales como legales, tal como se colige del Reglamento Interno de
Trabajo, como del Cédigo de Conducta del Banco accionante,
encuadrandose, la conducta del accionado, a su vez, dentro de la justa
causa, tipificada en el numeral 6° del literal a) del art. 62 del C.S.T., para
dar por terminado con justa causa el contrato de trabajo, por parte de la
entidad demandante, tal como lo consideré y decidié la Juez de instancia;
en ese orden de ideas, no encuentra la Sala, reproche alguno a la decisién

del A-quo, razon por la cual, se Confirmara en todas sus partes, la
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sentencia consultada, por encontrarla ajustada a derecho, de acuerdo con
las pruebas regular y oportunamente allegadas al proceso.

En los anteriores términos, queda surtido el Gado de Jurisdiccién de
Consulta, en favor del trabajador accionado.

COSTAS
Sin costas en esta instancia.

En mérito de lo expuesto, la SALA SEPTIMA DE DECISION, DE LA SALA
LABORAL DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE DISTRITO JUDICIAL DE
BOGOTA D. C., administrando Justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR en todas sus partes, la sentencia consuitada, de
fecha 14 de julio de 2023, proferida por la Juez 29 Laboral del Circuito de

Bogota, de acuerdo con lo expuesto en la parte motiva de esta
providencia.

SEGUNDO.- Sin Costas en esta instancia.
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