C.M.C Collection
Management Center

CEDULA/NIT:1032479042 NOMBRE CLIENTE:CUELLAR OLARTE JHON ALEJANDRO

ASEGURADORA:MD EJERCITO GRUPO:08 RECUPERADORA  DIAS MORA:1267

CREDIFINANCIERA

INFORMACION FINANCIERA

PRODUCTO CAMPANA N° CREDITO - OBLIGACION CIUDAD CONVENIO / ASEGURADORA GRUPO DIAS MORA

CREDIFINANCIERA  No Normalizar 30000063310 CASTILLALANUEVA  MD EJERCITO 08 RECUPERADORA 1267

VALOR CUOTAMENSUAL  FECHA LIMITE DEPAGO CUPO VALORINICIAL VALOR CAPITAL VALOR SALDO TOTAL [e(ei3} =y (&Ko)

U‘I

$750.354 05/01/2022 $25.711.000 $25.384.914 $722.946 $56.368.730
FECHA DE APROBACION /FACTURACION NUMERO DE OBLIGACIONES ESTRATEGIA 1 ESTRATEGIA 2 PLACA PAGARE
12/01/2018 $56.368.734 $28.184.367
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Yineth
21110/2021 0
Francela 3502993647 no contacto
70pam HEncel CONTESTA
ANGIE
[ ESTEFANNY  NO GESTION  REPROGRAMACIONES =
721am VENEGAS  CONTESTA PROGRESIVO ™ 3502893697 EQUIVOCADO
VELEZ
240a2021 ANGIE o GESTION REPROGRAMACIONES e
M3tam d CONTESTA | 3214581417 CEL APAGADO
VENEGAS
) ANGIE
2462021 ENGIE o NO GESTION  REPROGRAMACIONES
11282 m COMTESTA 3502993647 NO CONTESTA
VENEGAS
GESTION REPROGRAMACIONES ™  EN
ANGIE PROCESO # NO SE LOGRA VALIDACION O
02/06/2020 ESTEFANNY MENSAJE  INGRESO POR FORTAL * SE REALIZA
1249p.m. VENEGAS  ENBUZON LLAMADA CON EL FIN DE SOLICITAR
VELEZ DESPRENDIBLES DE PAGO ** 3502993647 SE
DEJA MENSAJE EN BUZON -
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GESTION  REPROGRAMACIONES ** EN

ANGIE PROCESO #f NO SE LOGRA VALIDACION ©

02/06/2020 ESTEFANNY  MENSAJE INGRESO POR PORTAL ** SE REALIZA

12:49 p. m.  VENEGAS ENBUZOM  LLAMADA CON EL FIN DE SOLICITAR

VELEZ DESPRENDIBLES DE PAGO * 3502993847 SE
DEJAMENSAJE EN BUZON

04:53 p.m. 01/11/2018 3502993647 titular informa
que el no tiene credito con credifinanciera que es
un fraude un caso de suplantacion que tiene un

RECLAMC seguimiento por fiscalia y fiene un radicado por
parte de credifinanciera donde le confirmaron que
si es un fraude confirma numero de radicado del
proceso numero pgr20180012530

017112018 HAROLD
458 p m.  RIVERA

1311012018 CRISTIAN ;IJEIC:SEA 3502993647 manifiesta que le hicieron un fraude q
9573 m  CAMILO EaTAR AL © nunca saco crédito con la enfidad. se molesta 3502993647
: ©  CARDONA DiA solicita solucion ( caso ya escalado )
CASO: fraude 09/10/2018 3502993647 se habla
TITULAR con el fitular se le informa estado actual de Ia
091012018 ARGENIS ASEGURA  Obligacidn manifiesta g le hicieron un fraude g el

= o . .y NMunca saco crédito con la entidad. manifiesta q esta 3502993647
Sa16lalm gy [EASTANETA E‘ST"R AL ala espera de que le haga la devolucion del dinero
a el cual se le ha venido descontando. por favor
validar caso.
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validar caso. -
1om01a CRISTIAN '
08102018 capio MENSAJE 3502093647 no se logra contacto con tt
351pm A N EN BUZON
CARDONA

KATHERIN TITULAR
02/10/2018 | YULIETH ASEGURA CASO: 3502993647 titular asegura que le estan
721am MORALES ESTAR AL descontando, afirma que nunca recibio el dinero
ALBORNOZ DlA

3502993647

ERICA
270912018 VANESA MENSAJE  airo0ga ,
10p.m. | CARDENAS ENBUZON  --02993647 NO CONTESTA
ESPINOSA
ERICA
120072018 VANESA MENSAJE oo o )
146p. m CARDENAS ENBUZON 2226352313 NO CONTESTA
ESPINOSA
ERICA
gaﬂr_ugﬁzg‘s S as LN DohIE| 3502003647 NO CONTESTA
ESPINOSA

CASO: FRAUDE 04/09/2018 3502993647 SE -
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CASO: FRAUDE 04/09/2018 3502993647 SE
HABLA CON EL TITULAR MANIFIESTA Q YA LE

oawnonote ARGeNis DTSR DIERON RESPUESTA DE LA RECLAMACION ,_oo0oo.
453p.m. CASTANEDA oot oo, INFORMA Q ESTA PENDIENTE DEVOLUCION !
DEL DINERO INFORMA Q LE HICIERON
FREUDE.
03/08/2018 | VIRLEAN NO 08:40 pm. 03/00/2018 3502093647 SE INSISTE
840p m MORENO  CONTESTA NO CONTESTAN
1215 pm 09082018 3502993847 “CASO
oornan0ss | YUR! o FRAUDE no contestan SE VALIDA GESTION

CATERINE CONTESTA ANTERIOS RESPUESTA DE CASOS :se verifica
SANCHEZ " radicacion por fraude positivo se envia correo al
area encargada para validacion del tramite

12:16 p. m

CASO: 02:25 pm. 04/08/2018 3502993647 TT
INDICA QUE CF YA LE RESOLVIO ¥ LE DIO A
CONOCER EL FALLO DE QUE EL CREDITO
30000063310; ERA FRAUDE -SEGUN TT- SE LE
RECLAMO PIDE QUE ENVIE EL ADJUNTO DE ESTE
COMUNICADO POR MEDIC DE CORREO
ELECTRONICO, PIDE CORREO PRUEBA:
CUELLARGLARTE@HOTMAIL COM LO
REENVIARA UNA VEZ LLEGUE ESTE -

04/08/2018 MARCELA
2:36p.m.  GOMNZALEZ
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REENVIARA UNAVEZ LLEGUE ESTE

04/08/2018  Angello Arturo MENSAJE titular CUELLAR OLARTE JHOMN ALEJANDRO
10:57 a. m.  Gordillo EN BUZON linea 3502993647 se deja buzon de voz
Laura
03/08/2018 Stephania NO 1000 na; . < tact
10-02 a2 m. Riveros CONTESTA 0:08 a.m. 03/08/2018 3502993647 No contestan.
Camacho
3502993647; CASQO: tt informa que este crédito fue
5 un fraude que ya radicaron reclamacion y le
14/07/2018 Eﬂlg‘E'E*NrgILED NO indicaron que hiciera case omiso a nuestra
9:56 a. m. DIAZ CONTESTA  llamadas validar en cf si hay num de radicado par
2018 0018804 =e sube respuesta de la solitud de
fraude a soportes
3502993647; CASO: tt informa que este crédito fue
P, [ un fraude que ya radicaron reclamacion y le
11/07/2018 HSE’E*NEILED RECLAMO indicaron que hiciera caso omiso a nuesira
10:29a. m. E)IAZ Rl llamadas validar en cf si hay num de radicado par
2013 0018304 se sube respuesta de la solitud de
fraude a soportes
n7anqn  DIANA n 5 - c
04/07/2018 CAROLINA MENSAJE 3502003647 SE INSISTE NO CONTESTA SE
4:35 p. m. A - EN BUZON DEJAMS. DE VOZ

BERNAL




