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ACCIONADO DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO NACIONAL
RADICADO 81-736-31-89-001-2023-00629-01

RADICADO INTERNO 2023-00515

Aprobado por Acta de Sala No. 016

Arauca (Arauca), veintitrés (23) de enero de dos mil veinticuatro (2024)

I. OBJETO DE LA DECISION

Procede la Sala a resolver la impugnacion interpuesta por la
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO NACIONAL frente al fallo
proferido el 23 de noviembre de 2023 por el Juzgado Primero Civil del
Circuito con Conocimiento en Asuntos Laborales de Saravena (Arauca), que
concedié el amparo de los derechos fundamentales a la salud y vida
invocados por la accionante MAYRA ALEJANDRA ROCHA MAHECHA,
quien actia en representacion de su menor hija M.L.LF.R., dentro de la

accion de tutela que instauré contra la recurrente.
II. ANTECEDENTES
2.1. La tutela en io relevante
Refiri6 la accionante que su menor hija M.I.LF R. fue diagnosticada con

«ATELECTASIA PERSISTENTE EN LOBULQ INFERIOR IZQUIERDO, HIPERTENSION
PULMONAR LEVE, ASMA SEVERA, RINITIS ALERGICA MODERADA SEVERA
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PERSISTENTE, DERMATITIS ATOPICA, ALERGIA ALIMENTARIA AL MANI
SENSIBILIZACION A ACAROS, DELGADEZ».

Explico que su hija estuvo hospitalizada 18 dias en el Hospital Militar
de Bogota, siendo dada de alta el 11 de agosto de 2023, oportunidad en la
cual el meédico tratante prescribié los siguientes medicamentos:
«BUDESONIDA+FORMOTEROL; MONTELUKAST TAB 5MG; FLUTICASONA 27.4 MCG
SPRAY NASAL», que a la fecha no han sido entregados por la Direccion de
Sanidad Militar.

Adujo que el 5 de diciembre de 2023 fue programada cita de «CONTROL
O SEGUIMIENTO POR LA ESPECIALIDAD DE NEUMOLOGIA» en el Hospital Militar
Central de Bogota, pero la accionada se negb a suministrar el transporte y

demas viaticos.

Igualmente, tienc pendiente la asignacion de citas por las
especialidades de ALERGOLOGIA y OFTALMOLOGIA que aun no han sido
programadas por la entidad accionada y «siempre que ha viajado a las citas
médicas nunca me han suministrado el transporte, hospedaje y alimentacion,
soy una persona de pocos recursos y no me alcanza el dinero para sufragar

todos los gastos».

En efecto, refirié que en el afio 2019 el padre de la menor, quien es
«abo primero» del Ejército Nacional, solicité a la Direccién de Sanidad Militar
suministrar los gastos de desplazamiento para que su hija asistiera a las
citas médicas autorizadas fuera de su ciudad de residencia, pero recibié
respuesta desfavorable, por lo que han asumido por su cuenta los costos

que generan esos desplazamientos.

Con base en lo anterior, requirié el amparo de los derechos
fundamentales a la salud, vida, seguridad social, e integridad personal de su
menor hija M.I.LF.R.; como consecuencia de ello, se ordene a la Direccion de
Sanidad Militar del Ejército Nacional suministrar los siguientes
medicamentos «BUDESONIDA+FORMOTEROL; MONTELUKAST TAB SMG;
FLUTICASONA 27.4 MCG SPRAY NASAL» y autorizar las citas por las

especialidades en neumologia, alergologia y oftalmologia, junto con el
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tratamiento integral de su diagnostico, incluyendo los servicios
complementarios transporte, alimentacion y alojamiento para la paciente y

un acompanante.

Aporto las siguientes pruebas!: (i) historia clinica de la menor M.L.F.R.
de 11 de agosto de 2023 del Hospital Militar Central que registra un
diagnostico de « ATELECTASIA PERSISTENTE EN LOBULO INFERIOR IZQUIERDO,
HIPERTENSION PULMONAR LEVE, ASMA SEVERA, RINITIS ALERGICA MODERADA
SEVERA PERSISTENTE, DERMATITIS ATOPICA, ALERGIA ALIMENTARIA AL MANI,
SENSIBILIZACION A ACAROS, DELGADEZ» y ordena los siguientes
medicamentos: «BUDESONIDA+FORMOTEROL;, MONTELUKAST TAB 5MG;
FLUTICASONA 27.4 MCG SPRAY NASAL», (ii) programacion de cita por la
especialidad de NEUMOLOGIA para el 5 de diciembre de 2023 a las 1:30 p.m.
en el Hospital Militar Central de Bogota; (iii) orden médica expedidas el 24
de mayo de 2023 para «CITA DE CONTROL POR ALERGOLOGIA EN 6 MESES»; y
(iv) orden médica 18 de mayo de 2023 para «CONSULTA ESPECIALIZADA POR
OFTALMOLOGIA INFANTIL EN 6 MESES.

2.2. Sinopsis procesal

Presentada el 8 de noviembre de 20232 la accion constitucional, esta
fue asignada por reparto al Primero Civil del Circuito con Conocimiento en
Asuntos Laborales de Saravena (Arauca) que mediante auto® de 9 de
noviembre de 2023 dispuso admitir la tutela contra la Direccion de Sanidad

del Ejército Nacional.

Notificada la admisién, la entidad llamada al proceso allego6 respuesta

el 27 de noviembre de 20234, esto es, con posterioridad al fallo de tutela.

2.3. La decision recurridas

! Cuaderno del Juzgado. 01TutelaAnexos. F. 18 a 34.
2 Cuaderno del Juzgado. 01TutelaAnexos. F. 2.

# Cuaderno del Juzgado. OAutoAdmisorio.

4 Cuaderno del Juzgado. 07RespuestaSanidadMilitar.
5 Cuaderno del Juzgado. O6FalloTutela.
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Mediante providencia 23 de noviembre de 2023, el Juzgado Primero
Civil del Circuito con Conocimiento en Asuntos Laborales de Saravena
(Arauca), luego de retomar los hechos expuestos €n el escrito contentivo de

la presente accion y citar la jurisprudencia aplicable al tema, resolvio:

«PRIMERO: AMPARAR los derechos fundamentales a la salud y al minimo vital,
invocados dentro del presente tramite constitucional a favor de la menor M.LF.R. En
consecuencia, ordenar a la Direccion de Sanidad dcl Ejército Nacional, que en el
término de 48 horas, GARANTICE LA CONTINUIDAD DE LA ATENCION MEDICA
INTEGRAL, ININTERRUMPIDA, EFICAZ Y PRIORITARIA que requiera la beneficiaria
del amparo, conforme a sus patologias de atelectasia persistente en lobulo inferior
izquierdo, hipertension pulmonar leve, asma severa casi fatal, rinitis alérgica
moderada severa persistente, dermatitis atépica, alergia alimentaria al mani y
sensibilizacion a dcaros, y delgadez, incluyendo ei suministro y entrega de los
medicamentos budesonida+formoterol, montelukast TAB 5MG, y fluticasona 27.4
MCG spray nasal, en los términos y cantidades dispuestos por los médicos tratantes;
asimismo, deberd autorizar y gestionar la efectiva programacién de las citas con los
especialistas en neumelogia pediatrica y oftalmologia infantil.

SEGUNDOQO: ORDENAR a la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional, que dentro de
las 48 horas siguientes a la notificacion de este proveido, AUTORICE Y SUMINISTRE
a la menor M.LF.R. y a su acompanante, los servicios complementarios de transporte
intermunicipal y urbano, alojamiento y alimentacién, con el objeto de asistir a las citas
que se programen como parte del tratamiento para sus diagnésticos de atelectasia
persistente en lébulo inferior izquierdo, hipertension pulmonar leve, asma severa casi
fatal, rinitis alérgica moderada severa persistente, dermatitis atépica, alergia
alimentaria al mani y sensibilizacion a dcaros, y delgadez, conforme lo ordene su
médico tratante, y siempre que las mismas se programen en ciudad distinta a la de
su domicilio».

Para adoptar la anterior decision, en sintesis, estimoé el Juzgado que,
atendiendo lo informado por la accionante y las praebas aportadas, aunado
a la actitud renuente de la accionada en rendir su informe, se encoritraban
satisfechos los requisitos para acceder a las pretensiones del amparo,
teniendo en cuenta que la beneficiaria de la accion es un nina de 7 afios que
padece de multiples enfermedades; sumado a que, se encuentra demostrado
que la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional ha negado la autorizacién
de los servicios complementarios y no ha procedido con la autorizaciéon de
las citas programadas con los especialistas ni entregado los medicamentos
ya ordenados, «demostrandose la negligencia por parte de la entidad,
situacion que pone en grave riesgo la salud de la beneficiaria del amparo,

guien al ser menor de edad, es sujeto de especial proteccién constitucionals.

2.4. La impugnacién
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2.4.1. Direccion de Sanidad del Ejército Nacional®

Comenzé por explicar que conforme la Ley 352 de 1997 y el articulo

12 del Decreto 1795 de 2000 se debe diferenciar la Direccién General de

Sanidad Militar como una dependencia del Comando de la Fuerzas Militares

de la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional, pues corresponde a esta

ultima coordinar la prestaciéon del servicio en salud, a través de los
Establecimientos de Sanidad Militar (ESM) adscritos a cada batallon y los
dispensarios médicos adscritos directamente a la Direccién de Sanidad del
Ejército Nacional y para el caso de la accionante corresponde al ESM Grupo

de Caballeria Mecanizado No. 18.

Que revisado el sistema se pudo constatar que la menor M.I.F.R. se
encuentra activa en el Subsistema de Salud de la FFMM como beneficiaria
del Sargento Segundo Edgar Gabriel Fuertes Caicedo, y conforme el historial
de autorizaciones el 27 du, septiembre de 2023 se solicitaron «CONSULTA DE
CONTROL O SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA» y «CONSULTA
DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN OFTALMOLOGIAs, que
fueron autorizadas el 28 'de septiembre de 2023 en la IPS Hospital Militar

Central (Aporté pantallazo del historial de autorizaciones).

AN

Amgtings - AP .

Diwmaigs - 350

Por lo que correspondiendo al paciente coordinador con el respectivo
prestador la asignacion de las citas segin disponibilidad de agenda de sus

profesionales en salud.

En cuanto a la supuesta negativa de entregar unos medicamentos,
senal6 que dentro del escrito de tutela no obran pruebas donde se corroboré
que la sefiora MAYRA ALEJANDRA ROCHA MAHECHA, madre de la menor

M.LF.R. presento la documentacién para el suministro de los medicamentos

® Cuaderno del Juzgado.08ImpugnacionSanidadMilitar
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requeridos, pues es deber del afiliado radicar la informacién en debida forma
antes de aducir presuntos incumplimientos por parte de los

Establecimientos de Sanidad.

Frente al suministro de transporte y viaticos la jurisprudencia avala
la posibilidad de cubrirlos, siempre y cuando se acredite que ni el paciente
ni sus familiares cercanos tienen los recursos econémicos suficientes para
pagar el valor del traslado; adicionalmente, si la persona afectada en su
salud no puede acceder a algiin servicio, son sus parientes cercanos,
quienes por el principic de solidaridad deben proveer lo que el enfermo
requiera si su capacidad econémica no se lo permite y para este caso se
tiene que el padre de la rienor M.I.F.R., el senor EDGAR GABRIEL FUERTES
CAICEDO, se desempena como Sargento Segundo, razén por la cual cuenta
con recursos econdémicos mensuales para sufragar los gastos que su hija

demande.

III. CONSIDERACIONES

3.1. Competencia

Es competente este Tribunal para desatar la impugnacién formulada,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991,

reglamentario del articulo 86 de la Carta Politica.

3.2. Problema juridico

Corresponde a esta Corporacion determinar si es procedente sostener
la orden del juez de primer grado que amparo los derechos fundamentales
a la saludy vida de la menor M.I.LF.R., o si, por el contrario, como lo sostiene
la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional se debe revocar la proteccion.

3.3. Requisitos de procedibilidad

De manera preliminar verificara esta Sala si la accién de tutela cumple

con los requisitos de procedibilidad.
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Sin necesidad de ahondar en mayores consideraciones, ha de
senalarse que esta corporacién encuentra cumplidos los presupuestos
generales para la procedencia de la accién de tutela. Pues, se encuentran
acreditados la legitimacién en la causa por activa’?, la relevancia

constitucionals e inmediatez®.

Respecto al principio de subsidiariedad de la accién de tutela, esta ha
sido instituida como mecanismo agil y expedito para que todas las personas
reclamen ante los jueces de la republica la proteccién de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados o amenazados por la actuacién u omisién de cualquier autoridad

o de los particulares, en los casos previstos en la ley.

Ahora, en lo relatix}o a la competencia de la Superintendencia Nacional
de Salud, la Corte Constitucional ha sefalado que el mecanismo para
dirimir controversias relacionadas con el sistema general de salud incluye a
“los regimenes especia?es Yy exceptuados contemplados en la Ley 100",
como es el caso del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares. No
obstante, pese a ser un mecanismo principal y,‘prevalente para ventilar
pretensiones como las hoy discutidas en esta sede, esa Corporacién ha
hecho hincapié en que “la Superintendencia D(-,;iegada para la Funcion
Jurisdiccional y de Conciliacién de la Superintendencia Nacional de Salud no
ha logrado cumplir con el término legal de diez dias para proferir sus
decisiones y, en consecuencia, «garantizar la efectiva prestacioén del derecho
a la salud de los usuarios del Sistema General de Seguridad Social en
Saludy”. A la par se han identificado otras dificultades de caracter
administrativo que limitan el ejercicio de la funcién jurisdiccional y que, por

lo demas, afectan su idoneidad y eficacia.

Por lo anterior, la Corte Constitucional ha sostenido que el requisito

de subsidiariedad debe flexibilizarse en el evento en que los derechos

? Por cuanto fue interpuesta por MAYRA ALEJANDRA ROCHA MAHECHA, quien actua en
representaciéon de su menor hija M.I.LF.R.

8 Al alegarse la presunta trasgresion de derechos fundamentales a la salud y vida.

? Por cuanto fue interpuesta en un término razonable, oportuno y proporcional al acontecimiento que

dio inicio a esta accion — érdenes médicas datan de mayo y agosto de 2023 y la tutela se interpuso el
9 de noviembre de 2023.
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fundamentales presuntamente lesionados sean los de un sujeto de especial
proteccion constitucional, como ocurre cuando la accién de tutela se
interpone a fin de salvaguardar las garantias constitucionales de un menor

de edad, como sucede en este caso.

Finalmente, se acavierte que la Direccion de Sanidad del Ejército
Nacional se encuentra legitimada por pasival?, por cuanto de conformidad
con el articulo 14 de la Ley 352 de 1997 en concordancia con el Decreto
1797 de 2000 tiene dentro de sus funciones, entre otras, la de wprestar los
servicios de salud en ‘odos los niveles de atencion a los afiliados y
beneficiarios del Subsisiecma de Salud de las Fuerzas Militares, a través de
las unidades propias de cada una de las Fuerzas Militares o mediante la
contratacién de instituciones prestadoras de servicios de salud 7
profesionales habilitados» y «ejecutar las politicas, planes, programas,
proyectos en salud y el Direccionamiento Estratégico que emita la Direccion
General de Sanidad Militar, en cumplimento a las Directrices trazadas por el
CSSMP [Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia

Nacional] ».

A su turno, el articulo 6° literal C del Decreto 1795 de 2000, que se

refiere a las caracteristicas propias del sistema, rcza lo siguiente:

«Serdn caracteristicas propias del Sistema:

c) INTEGRACION FUNCIONAL. La Direccién General de Sanidad Militar, la Direccion
de Sanidad de la Policia Nacional, las Direcciones de Sanidad de las Fuerzas. los
Establecimientos _de Sanidad Militar y Policial, el Hospital Militar Central,
concurrirdn arménicamente a la prestacion de los scrvicios de salud, mediante la
integracion en sus funciones, acciones y recursos, de acuerdo con la regulacién que
para el efecto adopte el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional» (Subraya fuera de texto).

Con base en lo expuesto, es claro que la Direccion de Sanidad del
Ejercito Nacional es un sujeto de derecho publico susceptible de ser
destinatario de la accion constitucional, pues las conductas presuntamente
lesivas de los derechos de la menor de edad girain en torno a la oportuna

entrega de medicamentos y prestacion de los servicios de salud a cargo del

10 Corte Constitucional, sentencia T-253 de 2022,
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Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares!!, ¢n otras palabras, dicha
Direccion tiene el deber legal de garantizar la atencion en salud, a través de

los demas entes que conforman el SSMP.

El anterior criterio también ha sido decantando por la jurisprudencia

de la Corte Suprema de Justicia en multiples sentencias!2.

Asi las cosas, se cumple con los presupuestos generales de
procedencia de la accién, por lo que acometera la Sala el estudio de fondo

de la impugnacion presentada.
3.4. Supuestos jui:idicos

3.4.1. Régimen de salud de las Fuerzas Militares y de la Policia

Nacional.

El Sistema de Seguridad Social consagrado en la Ley 100 de 1993,
excluyo el sistema general en salud de los miembros de la Fuerzas Militares
y de la Policia Nacional. En relacién con este régimen especial, se expidié la
Ley 352 de 1997!3 y el Decreto 1795 de 20004, normas que regulan

esencialmente la prestacion de los servicios de salud de tales afiliados.

La Ley 352 de 1997 reestructuré el sistema de salud de las Fuerzas
Militares y la Policia N acional, definiendo la sanidad como un servicio ptiblico
esencial, orientado a dar respuesta a las necesidades de todas las personas
que hacen parte de la r:ed de salud, en sus distintas categorizaciones -
personal activo, reﬁrado, pensionado o beneficiarios-, estableciéndose
claramente la composiéién del sistema, asi como las autoridades y

organismos encargados del mismo.

La referida precepﬁva legal establecié en su articulo 19 quienes son

afiliados y beneficiarios del sistema de salud, clasificandolos en dos grandes

1 corte Constitucional, sentencia T-253 de 2022.
12 ¢Js, providencias STP16822-2022, ATL1931-2018, ATP1797-2018, STP1913-2018

* Por medio de la cual se reestructuré el Sistema de Salud y se dictaron otras disposiciones en
materia de Seguridad para las Fuerzas Militares y la Policia Nacional.
4 Se estructuro el Sistema de Saiud de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional
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grupos: el primero de ellos sometido al régimen de cotizacién, en el cual se
encuentran, entre otros, los miembros en servicio activo o que gocen de
asignacion de retiro o persion, y el segundo hace rcferencia a los afiliados no
sometidos al régimen de cotizacion, en los cuales se encuentran los alumnos
de las escuelas de formacion de Oficiales y Suboficiales de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional, los alumnos del nivel ejecutivo de la Policia
Nacional y las personas que se encuentran prestando el servicio militar

obligatorio.

Igualmente, cada afiliado o beneficiario cuenta con una proteccion
integral para las enfermedades generales y con la garantia de una
prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehakbilitacion para todas las
patologias, segin la intensidad de uso y los niveles de atenciéon y

complejidad que se definan para cada caso.

Por su parte, el Decreto 1796 de 2000 dispuso que el objeto de tal
sistema es prestar el servicio de sanidad inherente a las operaciones
militares y del servicio policial como parte de su logistica militar, asi como

brindar el servicio iniegral de salud, regulando principalmente la

evaluacion de la capacidad sicofisica y la disminucion de la capacidad
laboral, y aspectos sobre incapacidades, indemnizaciones, pensiéon por

invalidez e informes adn:inistrativos por lesiones.

Conforme a lo anterior, se puede concluir que el derecho a la salud de
todo beneficiario del sistema de las Fuerzas Militares y Policia Nacional se
puede ver vulnerado cuando la institucién no brinda la prestacién o la
continuidad de un tratamiento para las enfermedades que padezca, ya que
asi como lo ha establecido la jurisprudencia especializada, una vez iniciado
un tratamiento meédico, este debe ser culminado hasta la recuperacién o
estabilizacion del paciente, sin que pueda admitirse su interrupcién abrupta
alegando razones de indole legal o administrative, por cuanto esto puede
poner en peligro la vida, la salud, la integridad personal o la dignidad del

pacientels.

13 Al respecto ver sentencia T-210 del 15 de abril de 2013, M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo.
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3.5. Caso concreto

En el caso bajo estudio, advierte la Sala que la sefiora Mayra Alejandra
Rocha Mahecha interpuso la presente accion constitucional con el fin de
obtener la proteccion de los derechos fundamentales a la salud, vida y
seguridad social de su menor hija M.I.F.R., presuntamente vulnerados por
la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional con la negativa de suministrar
los siguientes medicamentos: «BUDESONIDA+FORMOTEROL; MONTELUKAST
TAB 5MG; FLUTICASONA 27.4 MCG SPRAY NASAL» garantizar los servicios
complementarios de transporte, alojamiento y alimentacion para asistir a la
cita de «CONTROL O SEGUIMIENTO POR LA ESPECIALIDAD DE NEUMOLOGIA» el
5 de diciembre de 2023 en el Hospital Militar Central de Bogota; y programar

las citas por de control por las especialidades de ALERGOLOGIA y
OFTALMOLOGIA.

El juez de primera-instancia concedio la prqteccic’)n ius fundamental
deprecada y ordené a la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional
garantizarle los medicamentos y servicios médiccs prescritos, junto a los
gastos complementarios de alojamiento, hospedaje y alimentacion en la
ciudad de remision y la atencion integral requerida de forma continua y

oportuna para el tratamiento de su diagnostico.

La anterior decision fue impugnada por la Direccion de Sanidad del
Ejército Nacional bajo Ios.argumentos de que no obra prueba de la solicitud
de los medicamentos prescritos; las consultas por las referidas
especialidades se encuentran autorizadas desde septiembre de 2023 y
corresponde al afiliado coordinar la asignacion de citas con la IPS destacada;
y que los servicios de transporte, alojamiento y alimentaciéon deben ser
asumidos por los familiares de la paciente, en razén que no se demostro
incapacidad econdomica, si en cuenta se tiene que esta afiliada como
beneficiario de su progenitor el sargento primero Edgar Gabriel Fuertes

Caicedo.
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El despacho en comunicacion telefénica’® con la sefiora Rocha
Mahecha pudo establece: en esta instancia que: (i) después del fallo de tutela
de primera instancia, le asignaron cita por las especialidades de
ALERGOLOGIA y OFTALMOLOGIA para el 6 y 7 de diciembre de 2023,
respectivamente, en el Hospital Militar Central d= Bogota, por lo que con
una antelacion de 8 dias solicito a la Direcciéa de Sanidad Militar el
suministro del transporte y viaticos para asistir & dichas citas, incluida la
programada para €l 5 de diciembre por la especialidad de NEUMOLOGIA, pero
solo le garantizaron el transporte, siendo nezados el alojamiento y
alimentacion, los que tuvo que asumir con recursos propios y prestados
durante los 8 dias que permanecieron en Bogota; /ii) que los medicamentos
de «BUDESONIDA+FORMOTEROL; MONTELUKAST TAB 5MG; FLUTICASONA 27.4
MCG SPRAY NASAL» prescritos desde agosto de 2023, nunca le fueron
entregados, pese a las multiples solicitudes y, que por ello, en las
valoraciones meédicas de diciembre de 2023 lns meédicos tratantes le
ordenaron nuevamente los medicamentos y controles por las mismas
especialidades, que se encuentran pendiente de au:rorizacion; (iii) reiteré que
carece de la capacidad econémica para asumir por su cuenta los gastos de
traslado, dado que ocasionalmente labora como estilista, por lo que no tiene
un ingreso fijo mensual, teniendo que recurrir a préstamos y a la ayuda de
familiares; (iv) que tiene a su cargo el cuidado de sus tres hijas con quienes
convive en Saravena, las dos menores M.I.LF.R. y 3.F.R. hijas del sargento
Edgar Fuertes Caicedo, de quien se separ6 hace aproximadamente 3 anos,
y aporta como cuota alimentaria de las dos menores la suma de $720.000
mensuales, cifra que resulta insuficiente para cubrir todos sus gastos,
dadas las graves enfermcdades respiratorias que ambas padecen; y (v) que
no tiene conocimiento cuanto es el salario mensual que devenga el padre de

sus menores hijas M.I.LF.R. y S.F.R.
3.5.1. Del suministro de transporte, hospedaje y alimentacion.
Para resolver el asunto, se debe recordar que uno de los principios

rectores del sistema de salud es el de accesibilidad. Asi se vislumbra en el

literal ¢) del articulo 6 de la Ley 1751 de 2015, gie dispone expresamente

16 Bl 22 de enero de 2024, al abonado 3143339800,
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que “[llos servicios y tecrniologias de salud deben ser accesibles a todos, en
condiciones de igualdad’. lLa citada ley sefnala igualmente que la
accesibilidad comprende la no discriminacion, la accesibilidad fisica y la
asequibilidad econdémica. Aspectos medulares para que cualquier usuario
del sistema goce plenamente de su derecho fundamental a la salud.

Lo anterior es relevante si se tiene en cuenta que, pese a no ser en
estricto sentido un servicio médico, el transporte y los viaticos han sido
considerados elementos de acceso efectivo y en condiciones dignas a los
servicios de salud. Asi lo ha establecido la Corte Constitucional al indicar
que el reconocimiento de los gastos de transporte guarda una estrecha
relacion con el principio de acceso al sistema. En sentencia SU-508 de 2020,

senalo que:

“[Cluando un usuario del Sistema de Salud debe desplazarse de su MUnicipio o
ciudad de residencia para acceder a un servicio de salud ambulatorio que requiere y
estd incluido en el plan de beneficios vigente, pues la EPS autorizé la prestacién de
tal servicio en una institucion prestadora por fuera de dicho municipio o ciudad, la
EPS debe asumir el servicio de transporte, por cuanto no hacerlo podria equivaler
a imponer una barrera de acceso al servicio. Este servicio de transporte
intermunicipal para paciente ambulatorio no requiere prescripcién médica porque es
después de la autorizacion de la EPS (que sigue a la prescripcion) que el usuario sabe
en donde exactamente le prestardn el servicio ordenado por su médico.”

Asimismo, en la citada sentencia SU-508 de 2020 la Corte
Constitucional unificé su jurisprudencia y sintetizé que: (i) el cubrimiento
del servicio de tranSpof:té intermunicipal es responsabilidad del sistema
desde el momento en qué autoriza la prestacion de un servicio de salud en
un municipio distinto a aquel donde vive el usuario; y, (i) que no es exigible
que el usuario pruebe la falta de capacidad econémica para que se le
reconozcan los gastos de transporte mtermum(:lpal pues ello es una
dimensién indispensable del acceso efectivo, oportuno y eficaz al servicio de

salud

Sobre el particular, es necesario manifestar 'que en los casos en los
que las solicitudes de amparo se han elevado contra la Direccién de Sanidad
del Ejército Nacional, la Corte ha aplicado las reglas dispuestas en la
normatividad del Sistema General de Seguridad Social en Salud, pues
aunque el subsistema en cita cuenta con una normativa especifica, lo cierto

es que esa Corporacion “ha ordenado a la Direccién de Sanidad Militar la
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prestacion del servicio e transporte en virtud de la atencion que deben
brindar en las dreas de promocion, prevencioén, proteccion, recuperacion y
rehabilitacion del personal afiliado y sus beneficiarios, de acuerdo con el

articulo 5 del Decreto Ley 1795 del 2000717,

Ahora, en cuanto a la alimentaciony alojamicnto, la maxima autoridad
de la jurisdiccion constitucional también reconoce que, en principio, no
constituyen servicios médicos, de ahi que, por régla general, cuando un
usuario es remitido a un lugar distinto al de su residencia para recibir
atencion meédica, los gastos de estadia tienen que ser asumidos por él o su
familia. No obstante, teniendo en consideracién que no resulta posible
imponer barreras insuperables para recibir los servicios de salud,

excepcionalmente esa Ci:rporacion ha ordenado su financiamiento.

Por ello, de concurrir ciertas circunstancias especificas a partir de las
cuales se logre demostrar, que quien pretende el amparo de sus derechos
fundamentales y por end= la concesién de estos servicios, no cuenta, al igual
que su familia, con los recursos econémicos suficientes para sufragar estos
costos, para asi poder asistir a una cita de control médico, a practicarse
examenes o para realizarse un procedimiento médico de manera urgente;
aunado al hecho que negar la solicitud de financiamiento implica un peligro
para la vida, la integridad fisica o el estado de salud del paciente,
corresponde a la EPS (en cualquiera de los dos regimenes — subsidiado o
contributivo) asumir diciios costos, en aras de brindar la atencién pronta,

oportuna y eficaz a sus usuarios/afiliados.

Puntualmente, en las solicitudes de alojamiento, de comprobarse que
la atencion médica en el lugar de remision exige mas de un dia de duracién,

se cubriran los gastos de alojamiento.

Lo propio ocurrzs con el reconocimiento de viaticos para el
acompanante. Ademas de escrutar el cumplimiento de los requisitos para el
reconocimiento de los gastos del transporte, el juez constitucional debe

establecer: (a) si el pacieate depende de un tercero para su desplazamiento

17 Corte Constitucional, sentencia T-253 de 2022,
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y para garantizar su integridad y el ejercicio adecuado de sus labores
cotidianas; y, (b) si el usuario y su nucleo familiar tienen o no la capacidad
econdmica para asumir los costos asociados a la estadia del acompanante

en un municipio diferente al que reside.

Bajo ese panorama y de conformidad con esos derroteros
jurisprudenciales, deviene procedente confirmar la decisién de primera
instancia, dado que se reunen los presupuestos jurisprudenciales para
ordenar a la accionada el suministro de los medicamentos, asi como el
servicio complementario de transporte, y en caso de que sea imprescindible
la permanencia de la ac:cionante mas de un dia, conforme lo indique el
médico tratante, la Direccién de Sanidad del Ejército Nacional debera

cubrirle los emolumentos que demande su alojamiento y alimentacion.
L=

En efecto se constato que: (i) la menor M.LF.R. de 6 afios de edad,
reside en Saravena y presenta un diagnéstico de «ATELECTASIA PERSISTENTE
EN LOBULO INFERIOR IZQUIERDO, HIPERTENSION PULMONAR LEVE, ASMA
SEVERA, RINITIS ALERGICA MODERADA SEVERA PERSISTENTE, DERMATITIS
ATOPICA, ALERGIA ALIMENTARIA AL MANI, SENSIBILIZACION A ACAROS,
DELGADEZ que requiere de tratamiento meédico especializado, segun el
historial clinico aportado; (ii) esta afiliado al Subsistema de Salud de las
FFMM; (iii) fue remitida a «CITA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR LAS
ESPECIALIDADES DE NEUMOLOGIA Y ALERGOLOGIA» en el Hospital Militar
Central de Bogota; (iv) la madre de la menor manifesté la imposibilidad
economica de asumir 10::;*. gastos de viaticos sin afectar su minimo vital,
hecho por demas corroborado con su registro en el Sisbén Grupo Al IV que
corresponde a pobreza extrema, conforme se verificé en la pagina web!8; y
(v) la Direccion de Sanidad del Ejército Nacional no demostré que el ntcleo
familiar tuviera recursos para cubrir los costos de transporte, hospedaje y
alimentacion para desplazarse fuera de su lugar de residencia para atender
su patologia, pues se limit6 a senalar que M.I.F.R. se encuentra afiliada al
sistema como beneficiaria del sargento primero Edgar Fuertes Caicedo, de
quien no reporté el salario devengado mensualmente a efectos de verificar

suficiencia de ingresos.

18 hieps:/ /reportes.sisben.gov.co/dup sishenconsulta

i
Pagina 15 de 18



Tutela 2° instancia

Radicado No. 81-001-31-04-001-2023-00629-01

Radicado Interno: 2023-00515

Accionante: Mayra Alejandra Ro~ha Mahecha, a favor de su hija menor M.LF.R
Accionado: Direccion de Sanidac del Ejército Nacional

De las anteriores probanzas obligado resulta garantizar los servicios

complementarios para la paciente y su acompsiante, en atencién a su

minoria de edad, con ¢l fin de remover las barreras que le impidan la
recuperacion de su saluc; maxime que la Direccion de Sanidad del Ejército
es quien ha autorizado los servicios médicos fuera del lugar de residencia
de la paciente, y es notorio que debera acudir nuevamente para seguir con
el tratamiento ordenado, conforme lo informado er. esta instancia, amén que
para el suministro del transporte, hospedaje y alimentacion no requieren

prescripcion médica.
3.5.2. De la aten~ién integral en salud

A igual conclusion se llega respecta a la aten:idn integral en salud, que
opera en el sistema de salud no sélo para garaniizar la prestacion de los
servicios y tecnologias necesarios para que la persona pueda superar las
afectaciones que perturban sus condiciones fisicas y mentales, sino también
para permitirle sobrellevar la enfermedad conservando su integridad y
dignidad personal, asi como para garantizarle el acceso efectivo a la
seguridad social en salud, que conforme la sentencia T-081 de 2019
depende de varios factores, a saber: (i) que existan las prescripciones
emitidas por el médico, ¢l diagnéstico del paciente y los servicios requeridos
para su atencion; (ii) que la EPS haya actuado con negligencia, procedido en
forma dilatoria y fuera e un término razonable, y; (iii) que con ello la EPS
lo hubiera puesto en riesgo al prolongar “su sufriniiento fisico o emocional, y

generar (...) complicaciones, danos permanentes e incluso su muerte”.

Presupuestos que esta Corporacion encuentra acreditados ante la
evidente negligencia de !a Direccion de Sanidad del Ejército Nacional pues
se nego a suministrar los medicamentos prescritos y los gastos
complementarios de viaticos para que la menor M.L.F.R. en compania de su
progenitora pudiera asistir a las valoraciones por las especialidades de
«NEUMOLOGIA, ALERGOLOGIA y OFTALMOLOGIA», autorizadas y programadas

con el Hospital Militar Central de la ciudad de Bogota y prescritas desde
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mayo de 2023, con claro desconocimiento de que se trata de una menor de
i

edad con afectaciones graves en su salud.

Notese que fue la misma entidad accioriada quien autorizo las
consultas fuera del lugar de residencia de la menor, concretamente en la
ciudad de Bogota, y si bien de la informacié;i suministrada por su
progenitora se logro establecer que el 5, 6 y 7 de diciembre pasado asistieron
con recursos prestados a las citas por las referidas especialidades, dicha
circunstancia no cambia la desidia de la Direccién de Sanidad accionada al
momento de cumplir sus obligaciones en materia de salud, ya que el
transcurrir del tiempo sin acceder de forma oportuna a su tratamiento

agrava su condiciéon médica.

Se recuerda que ‘los ninos, nifas y adolescentes son sujetos de
especial proteccion constitucional. Sus derechos son fundamentales y, por
expreso mandato constitucional, prevalecen sobre los derechos de los
demas. En ese entendido y para garantizar la protecciéon de su derecho a la
salud, es importante dar continuidad a los tratamientos, procedimientos y
demas servicios ordenados por el médico para la rehabilitacion o
sostenimiento del nino. Una vez iniciado algin tratamiento, se ha insistido,

éste no puede ser suspendido o interrumpido.

En consecuencia, y sin que se hagan necesarias otras

consideraciones, se confirmara el fallo impugnado.

IV. DECISION

En meérito de lo eﬁipuesto, la Sala Unica del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Arauca, administrando justicia en nombre del pueblo y
por mandato de la consti‘tucién,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR el fallo impugnado, por las razones

expuestas en la parte motiva de la presente providencia.
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SEGUNDO: NOTI}*IQUESE esta decisién a 1is partes y al juzgado de
conocimiento de la mar.2ra mas expedita y REMITASE el expediente a la

Corte Constitucional para su eventual revisiéon y ¢ ser excluida, archivese.

NOTIFIQUESE y COUMPLA E

LA"JRA TAFURT RICO

SANMARTIN ELVA NELLY CAMACHO MIREZ

Magi;;trada
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