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Asunto: Sentencia

Sent. No.0153

Arauca (A),diecisiete ( 17 ) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)

1. Objeto de la decision

Decidir la impugnacion promovida por la NUEVA E.P.S. contra la
sentencia proferida el 9 de octubre de 2023 por el JUZGADO
PROMISCUO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE SARAVENA!

2. Antecedentes

Del escrito de tutela2

La senora OLGA MARGARITA BACCA CLARO acude en defensa de los
derechos fundamentales a la vida, salud, seguridad social y dignidad
humana de su hijo NIKOLAI GIUSEFFE CAROPRESSE BACCA, menor
de 4 afios de edad diagnosticado con AUTISMO DE LA NINEZ, a quien la
NUEVA E.P.S. impide el acceso efectivo a los servicios de i) consulta de

1 Gerardo Ballesteros Gémez-Juez
2 27 de septiembre de 2023.


https://etbcsj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/sgtsara1_cendoj_ramajudicial_gov_co/ElmRFvdvRP1FunB0hLFAJo0BAqAT0mWCVNfpb2QlSDwXJg?e=NThHCo
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primera vez por especialista en neurologia pedidtrica3; ii) examen CARS-CARS*
de escala de autismo® iii) 120 sesiones de terapias de conducta tipo ABA® iv)
aplicacion de prueba en neuropsicologia (cualquier tipo) (cada una)?, y negod
verbalmente la solicitud de servicios complementarios de transporte aéreo?8,
hospedaje y alimentacion junto con un acompanante, indispensables para

asistir a consulta por primera vez con genética humana <<autorizada bajo No.
(POS-8317) P011-213219715>> el 11 de octubre de 2023 en la I.P.S. CLINICA
CENTRO INTEGRAL CIADE de la ciudad de Cucuta.

Senala que las barreras administrativas impuestas representan un riesgo a la
integridad fisica del infante y podrian causar un perjuicio irreparable, habida
cuenta de la necesidad, segiun la eficiencia cientifica®, de abordar su
diagnostico en la etapa mas temprana de su vida, so pena de afectar la
eficiencia de las intervenciones meédicas. Por lo anterior, eleva ante el juez
constitucional las siguientes pretensiones:

“PRIMERO: Solicito senior Juez, como MEDIDA PROVISIONAL ordenar a la NUEVA
EPS para que de manera inmediata AUTORICE, GESTIONE Y GARANTICE a mi hijo
NIKOLAI GIUSEFFE CAROPRESSE BACCA alojamiento es espacio libre de
aglomeraciones, transporte aéreo ida y retorno, transporte urbano en
vehiculo publico libre de aglomeracion y alimentacion, tanto a él como a mi
persona en calidad de madre y acompanante del menor, esto de acuerdo a la
prescripcién médica y a su diagnéstico de AUTISMO EN LA NINEZ, situacién que
requiere un tratamiento especial, a fin de asistir a la CONSULTA POR PRIMERA VEZ
CON GENETICA HUMANA, en la CLINICA CENTRO INTEGRAL CIADE de la ciudad de
Cucuta, agendada para el dia 11 de octubre de 2023 a las 9:45 am

SEGUNDO: Solicito senior Juez, ordenar a la NUEVA EPS, AUTORIZAR, GESTIONAR
Y GARANTIZAR a NIKOLAI CAROPRESSE:

i) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA
PEDIATRICA

ii) ESCALA DE AUTISMO CARS (CHILDHOOD AUTISM RATING SCALE)

iii) PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLOGIA/ REALIZAR TERAPIAS DE LA
CONDUCTA TIPO ABA 4 HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES POR 120 DIAS

iv) TERAPIA FISICA (120) REALIZAR 5 SESIONES DEL NEURODESARROLLO A LA
SEMANA POR 120 DIAS [TERAPIAS DE CONDUCTA TIPO ABA]

v) ADMINISTRACION (APLICACION) DE PRUEBA NEUROPSICOLOGIA (CUALQUIER
TIPO) (CADA UNA)

3 Prescrita el 3 de marzo de 2023 por un médico pediatra del HOSPITAL DEL SARARE E.S.E. y autorizado
el 10 de mayo siguiente por NUEVA E.P.S. con No. (POS-8317) PO11-205531432, pero la LP.S. MYT SALUD
alega falta de disponibilidad en la agenda

4 Childhood Autism Rating Scale.

5 Funcionarios de la NUEVA E.P.S. manifestaron que debia renovar el cédigo MIPRES del servicio.

6 E.P.S. autorizé y direcciono a la LP.S. MYT salud, quien no agenda por falta de disponibilidad.

7 La empresa promotora omite autorizar la solicitud radicada el 7 de septiembre de 2023.

8 Dictaminado ast por el galeno tratante del Hospital del Sarare, de acuerdo a historia clinica del 3 de
marzo de 2023.

9 Cita el “Protocolo clinico para el diagnéstico, tratamiento y ruta de atencién integral de nifios y nifias con

trastornos del espectro autista”, publicado por el Ministerio de Salud en el afio 2015.
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TERCERO: Solicito serior Juez, sirva tutelar los derechos fundamentales a la salud,

seguridad social, igualdad, dignidad humana y vida digna de NIKOLAI
CAROPRESSE.

CUARTO: También, solicito sefior juez, ordenar a la NUEVA EPS, sirva garantizar a
NIKOLAI CAROPRESSE TRATAMIENTO INTEGRAL EN SALUD con los especialistas,
se le garanticen examenes especializados de alta tecnologia, terapias, medicamentos
POS Y NO POS, alojamiento libre de aglomeracién, alimentacion, transporte aéreo ida
y retorno, transporte urbano en vehiculo libre de aglomeraciones, asi como todos los
elementos necesarios a fin de tener una vida digna y poder sobrellevar su
diagnéstico.”

Adjunta:

Hospital del Sarare E.S.E. — Historia clinica — consulta externa de pediatria del 3
de marzo de 2023: motivo de control: “padres refieren alteraciones en su
comportamiento, camina de puntillas, juega con sombras, se golpea, tiene
preferencias por algunas texturas y le gusta ordenar las cosas” diagnéstico:
F840 AUTISMO DE LA NINEZ

Ministerio de Salud y Proteccion Social — Certificado de discapacidad psicosocial
(mental), emitido el 9 de agosto de 2023.

Nueva EPS — Autorizacion de servicios (POS-8317) P011-205531432, del 10 del
de mayo de 2023: (1) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
NEUROLOGIA PEDIATRICA.

Nueva EPS - Radicacién de solicitud de autorizacién de servicios (POS-8317) PO11-
270247299 del 07/09/2023: (1) ADMINISTRACION [APLICACION [ DE PRUEBA
NEUROPSICOSICOLOGICA (CUALQUIER TIPO) (CADA UNA)

Nueva EPS - Autorizacion de servicios (POS-8317) P011-213219715 (fecha
ilegible): (1) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN GENETICA
MEDICA, direccionada al CENTRO INTEGRAL DE ATENCION DIAGNOSTICA
ESPECIALIZADA

Hospital del Sarare E.S.E. — Solicitud de procedimientos no quirturgicos del 4 de
mayo de 2023:

LISTADO DE PROCEDIMIENTOS:

Servicio: 890275 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA Cantidad: I Estado: Rulinano
PEDIATRICA
Observaciones:
Servicio: 39143-21 CONSULTA AMBULATORIA DE MEDICINA ESPECIALIZADA PSIQUIATRIA Cantidad: I Estade: Rutinano
INFANTIL
Observaciones:
Servicio: 39143-5 CONSULTA AMBULATORIA DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA Cantidad: | Estade: Rutinanic
Observaciones: | MES
Servicia: 938300 TERAPIA OCUPACIONAL INTEGRAL SOD -198- -296- Cantidad: 24  Estado: Rutinano
Observaciones: 12 MES
24 POR 2 MESES
Serviclo: 29114 TERAPIA DEL LENGUAJE SESION Cantidad: |  Estade: Rutinano
Observaciones:
Total items: S

CIADE ILP.S. — Historia Clinica por enfermedad general: “cuadro de dos
anos de evolucion consistente en dificultades para la expresién verbal,
socializacién; movimientos estereotipados, camina en puntas, no control de
esfinter, no presenta juego simbdlico. Los cambios de rutina lo
desestabilizan.” Anadlisis: “paciente preescolar con leve retraso del
desarrollo y sintomas pervasivos del desarrollo compatible con TEA.

CIADE I.P.S. — Orden de servicios: del 30 de julio de 2023:
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1 [880275) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA (1)
2 [SIN CUPS] VALORACION POR PRIMERA VEZ CON GENETICA HUMANA — E90248 (1)
3 TERAPIA OCUPACIONAL —938303 (120)

REALIZAR § SESIONES DEL NEURGOESARROLLO A LA SEMANA FOR 120 DIAS

S
4 SIN'CUPS] [SIN CUPS] TERAPIA FONOAUDIOLOGICA- 837000 (120)
5 SESIONES DEL NEURODESARRCLLD A LA SEMANA POR 120 DIAS

5 TERAPIAS FISICAS {120) 7
REALIZAR 5 SESIONES DEL NEURDDESARROLLO A LA SEMANA POR 120 DIAS
6 [804904] HORMONA ESTIMULANTE DEL TIROIDES [FSH] ULTRASENSIELE(\;L/
7 {304922) TIROXINA TOTAL (T4 TOTAL} (1)
8 (803016] FERRITINA (1)
9 ADMINISTRACIGN [APLICACION] DE PRUEBA NEURGPSICOLOGICA (CUALQUIER TIPO) (CADA UNA} (840701) (1)
10 ESCALA DE AUTISMO CARS CARS (CHILDHOOD AUTISM RATING SCALE) (1)
11 [843102] PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLORBIA (320)
REALL

ZAR TERAP|S DE LA CONDUCTA TIPO ABA 4 HORAS DIA DE LUENS A VIERNES POR 120 DIAS

12 [890385) CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA (1)
CONTROL 120 DIAS

e Cédula de ciudadania de la seriora OLGA MARGARITA BACCA CLARO

e Registro civil del menor N.G.C.B.

e Registro de comunicaciones via WhatsApp con Neuropsic MEDYTEC.

2.1. Tramite procesal

El a quo admitel0 la accion de tutela promovida en favor del menor
N.G.C.B. contra NUEVA E.P.S., vincula a MYT I.P.S.- U A.E.S.A,,
concede (2) dias para rendir informe en los términos del articulo 19 del
Decreto 2591 de 1991 y ordena la medida provisional solicitada, por
encontrar acreditados los presupuestos de urgencia y necesidad
previstos en el articulo 7 ibidem:

“CUARTO. - ORDENAR como MEDIDA PROVISIONAL ordenar a la NUEVA EPS para
que de manera inmediata AUTORICE, GESTIONE Y GARANTICE Al menor NIKOLAI
GIUSEFFE CAROPRESSE BACCA alojamiento en espacio libre de
aglomeraciones, transporte aéreo ida y retorno, transporte urbano en
vehiculo publico libre de aglomeracioén y alimentacién, tanto para el menor
como su acomparnante en este caso su representante legal, esto de acuerdo a la
prescripciéon médica y a su diagnéstico de AUTISMO EN LA NINEZ, situacién que
requiere un tratamiento especial, a fin de asistir a la CONSULTA POR PRIMERA
VEZ CON GENETICA H UMANA, en la CLINICA CENTRO INTEGRAL CIADE de la
ciudad de Cucuta, agendada para el dia 11 de octubre de 2023 a las 9:45

2

am.

2.2. Respuestas

Empresa Promotora NUEVA EPS1!

La Empresa Promotora de Salud registra “activo” en su Sistema Integral de
informacién al menor N.G.C.B., quien goza de asegurabilidad y pertinencia
desde el 12 de marzo de 2020 bajo el régimen subsidiado del SGSSS,

10 Auto interlocutorio 1403 del 27 de septiembre de 2023.
11 25 de septiembre de 2023.
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asignando como I.P.S. primaria el HOSPITAL DEL SARARE E.S.E. de
Saravena.

| CAROPRESE BACCA NIKOLAI GIUSEPPE | = [ o [n

Comsultas Hemramientas Certificade de Incapacidades

ACTIVO EH REGIMEN SUBSIDIADG EN -
LA EPS

[Re =l msraram|

& Frastados 54 gﬂecmmwuq cmacmqu cndemhmfmpxeq m,,sﬂmmdum4 Hﬂwﬂ;cﬁmdeM
£ meapacidades | B Hist duplicidad | B Radicaciones |@,nmm |E]magams |:>In*asmwaam
faMovidad Régimen | [l Afados | € Pagos Empl | gl Empleador | i informacion para 1S | 18 Pagos Empl Anteriores

A Aftiado ] | @i | @ Pagos | W Empteos | Bos |
[ DATOS PERSONALES DEL AFILIADO |
| Primer Apellido | [ Segundo Apelido | | Hombres | Fecha Hacimienta| | Tipo Afiliado | [Sexo|
[CARCPRESE EACCA MIKCLAI GIUSEPPE | tsnzoms | Beneficieno | M
| Direccitn de Residencia [ Telrono || Departamento ] [ Municipio |
[CALLE 20 23105 BRISAS DEL LLAND fFazqasras? laraLCa IEARAVENA
DATOS DE LA AFILIACION REGIMEN SUBSIDIADO
F. Afil Contr_|[ F. Inicio Sub || F. Final Sub || Categoria Causal
12002020 | 12032020 | 00000000 | SISBEN- ACTIVO EN RECGIMEN SUBSIDIADD EN LA EPS
[ Actual EPS |[ Total || Estado I| Tipo Poblacion Especial Subsidiado
| | 0 | ACTWOSUB  POBLACION CON SISBEN
| REGIMEN: | | Subsidiacio

[ IPS Actual | | Causales de Suspenslin
Cihdigo Razdn Social Activa desde Estado Caugal
8317 [EUBSIDIADO-E S E, HOSPITAL DEL SARARE [pzm4rz0z0

Informa que, en cumplimiento de la medida provisional, el Area
Técnica en salud de la E.P.S. genero las respectivas autorizaciones en
favor del usuario agenciado:

i) Transporte terrestre no asistencial simple (Arauca (Arauca) — Cucuta, para consulta
por primera vez con genética humana; servicios radicados bajo No. 272634914 para
emisién de autorizacién; una vez se obtenga, se procederd a comunicar con el drea
de Inter ciudades a la accionante y asi garantizar su asistencia a la cita el
11/10/2023 <<primera vez con genética>>

ii) Consulta de primera vez por especialista en neurologia pedidtrica: Autorizado bajo
radicado 272651012 direccionado a SUBSIDIADO-MEDYTEC SALUD IPS. S.A.S, a
quien requerird soportes del agendamiento efectivo.

iii) Administracién [aplicacién] de prueba neuropsicolégica (cualquier tipo) (cada una)
— Escala de Autismo CARS (Childhood Autism Rating Scale): Servicio autorizado bajo

radicado 270247299 direccionado a SUBSIDIADO-MEDYTEC SALUD IPS. S.A.S-, a
quien requerird prueba del agendamiento.

Indica que, requerira a los prestadores asignados soportes de la
prestacion del servicio, sin que ello deba ser tomado como prueba o
indicio de incumplimiento, o de la negativa de la E.P.S. a suministrar
los servicios prescritos por los galenos adscritos a su red de
prestadores.
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Afirma que las Terapias Integrales ABA, Terapia Fisica -
Neurodesarrollo, se encuentran excluidas del P.B.S., “no cuentan con
evidencia cientifica sobre su seguridad y efectividad” , y el articulo 15 de
la Ley Estatutaria de Salud!? prohibe la financiacion de
procedimientos experimentales o sin certeza de su eficacia clinica,
maxime, cuando su viabilidad esta sujeta a plazos indeterminados
que podrian exceder el presupuesto maximo para la gestion y
financiacion de servicios y tecnologias en salud requeridos por el
paciente; y menos aun, se encuentran acreditados los requisitos
jurisprudenciales que permiten inaplicar las normas que racionalizan
su financiacion con cargo a los recursos del SGSSS: (i) que el servicio
haya sido ordenado por el médico tratante, quien deberd presentar la
solicitud ante el Comité Técnico Cientifico (ii) Que la falta del servicio,
tratamiento o medicamento vulnere o amenace los derechos a la salud, la
vida y a la integridad personal (iii) que el servicio no pueda ser sustituido por
otro que si se encuentre incluido o que pudiendo estarlo, el sustituto no tenga
el mismo grado de efectividad que el excluido del plan (iv) que el actor o su
familia no tengan capacidad econémica para costearlo.

También niega el transporte para un acompanante, toda vez que (i) no
esta probado que el menor sea totalmente dependiente de un tercero o
requiera atencion permanente para garantizar su integridad fisica, (ii)
ni acreditdo que €l o su nucleo familiar carezcan de los recursos
economicos para financiar el traslado; y el de los demas servicios
complementarios de hospedaje y alimentacion para el usuario y el
acompanante, porque a su juicio (iii) no se trata de servicios de salud
ni guardan relacion alguna con la proteccion de los derechos
fundamentales invocados, toda vez que al tratarse de gastos fijos deben
ser asumidos diariamente e independiente de su ubicacion.

Se opone a la orden de tratamiento integral, toda vez que (i) no se evidencia

negaciones del servicio relacionado con las solicitudes de tutela (ii) la paciente se le ha
brindado por parte de la EPS Sanitas S.A.S. todas las atenciones requeridas con
ocasion a la patologia, segiin ordenes medicas que detallan pertinencia.

I.P.S. MYT SALUD - Araucals

Informa que el paciente no asistio a las citas de neuropediatria,
programadas el 7 y 18 de septiembre de 2023

12 Ley 1751 de 2015
13 28 de septiembre de 2023.



Péagina 7 de 21

Asignacion de Citas

Citn Corupal PRI SABADO, 30 DE SEFTIEMBRE DE 2023 Da8:00
Codula m . SINCLA | GIUSEPPE CARDPRESSE BALTA 4 &Acy @4 170 - FEMENIND
Chrecciin. CRAM2 258 27 Teldfomar | 322425TH3T
Fhreel SUBSIDUADI - | Rbgimps,  Gobudisoe Tip Bareficianon
Comtrate INEPSUSE2) JJJ] NUEVA EPS SUBSIDIADO SERVICIOS 1Y 2 NIVEL  DEMANDA INDUCIDA -'*'-"“""'
Mgt e olic it Pressmnc sl - Tipo cite  @Pwemen vz~ Conirs (& GEMFRAL -
Provmars  Quarurgics Modalidad” | inramwal o CONSULTA PRESENC) «
AR IO i e o 100 Gor el [
it et it L Cits Bwtardeds:
Sesannas Diamas:
Servicio Sobcitader  [001001 I
Historico citas Medicas | | =
Arauca-HC. GENERAL -Dva. YUIDY ALEXANDRA Tver - 09/18/2023 300 s - No Asishio

m Arsuce-HC, GENERAL -Dra, HEIDY YUREIMA R I¥ez - O7M 2023 820 am - ND Asisteo m

No obstante, sostiene que reprogramo y notifico a la accionante el
reagendamiento del servicio para el miércoles 25 de octubre a las 9:00
a.m.

Por lo anterior, no existe vulneracion a los derechos fundamentales
invocados por parte de la Institucion Prestadora.

CIADE I.P.S.14

Confirma que el menor N.G.C.B. cuenta con servicio de consulta
especializada de genética humana el miércoles 11 de octubre de 2023,
sin que exista vulneracion o amenaza a derecho fundamental alguno por
parte de la Institucion Prestadora de Servicios.

2.3. Decision de Primera Instancia

Mediante sentencia proferida el 9 de octubre de 2023, el JUZGADO
PROMISCUO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE SARAVENA amparé los
derechos fundamentales invocados y dispuso:

PRIMERO. - AMPARAR el derecho fundamental a la vida y salud,
invocado en la presente accion de tutela a favor del menor Nikolai
Giuseffe Caropresse Bacca con tarjeta de identidad No.

14 Octubre 3 de 2023.
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1.115.747.301, por las razones expuestas en la parte motiva de esta
providencia

SEGUNDO. - ORDENAR a NUEVA EPS, para que por intermedio de su
representante legal y/ o quien haga sus veces y dentro de las cuarenta
y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, Si atin
no lo ha hecho, SUMINISTRE Y/O AUTORICE, GESTIONE Y/O
PROPORCIONE los servicios complementarios de alojamiento en
espacio libre de aglomeraciones, transporte aéreo ida y retorno,
transporte urbano en vehiculo publico libre de aglomeracion y
alimentacion, tanto para el menor como su acompanante en este
caso su representante legal para la CONSULTA POR PRIMERA
VEZ CON GENETICA HUMANA, en la CLINICA CENTRO INTEGRAL
CIADE de la ciudad de Cucuta, respecto de la patologia que dio
origen a la presente accién constitucional segun lo ordena el médico
tratante, haciendo el seguimiento al paciente prestando los servicios
requeridos los cuales deberan ser de forma continua, suficiente, y
oportuna, respetando el principio de integralidad.

TERCERO.- ORDENAR a la NUEVA EPS, para que por intermedio de
su representante legal y/o quien haga sus veces y dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de esta
sentencia, si aun no lo ha hecho, SUMINISTRE Y/O AUTORICE,
GESTIONE LAS AUTORIZCIONES DE i)CONSULTA DE PRIMERA VEZ
POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA, iij) ESCALA DE
AUTISMO CARS (CHILDHOOD AUTISM RATING SCALE), iii)
PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSICOLOGIA/ REALIZAR TERAPIAS
DE LA CONDUCTA TIPO ABA 4 HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES
POR 120 DIAS, iv) TERAPIA FISICA (120) REALIZAR 5 SESIONES DEL
NEURODESARROLLO A LA SEMANA POR 120 DIAS, v)
ADMINISTRACION (APLICACION) DE PRUEBA NEUROPSICOLOGIA
(CUALQUIER TIPO) (CADA UNA).

CUARTO. - ADVERTIR A NUEVA EPS, que los gastos que se deriven
de la atencidén integral, deberan ser cubiertos integramente por esa
entidad, teniendo en cuenta el presupuesto mdximo trasferido por el
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, en consideracién a lo
regulado en las Resoluciones 205 y 206 del 17 de febrero de 2020, que
empezaron a regir desde el 01 de marzo de 2020.

Frente al cubrimiento de gastos de transporte y viaticos para acudir a
la cita programada, argumentdé que, si bien no son prestaciones
meédicas, la Corte Constitucional ha reconocido que si constituyen un
elemento integrante del derecho a la salud; y ante la falta de capacidad
economica no desvirtuada por la Entidad, deben ser removidas todas
las barreras de acceso al sistema de salud, sin que para ello tenga que
interponer en cada caso y para cada requerimiento médico una accion
de tutela, por lo que se “ordenard que a futuro se le garanticen todos los servicios



Péagina 9 de 21

que requiera, con ocasion del padecimiento de que trata esta accion, y que sean
autorizados u ordenados por el médico tratante (...) respetando en todo momento el
principio de integralidad”

2.4. La impugnacionl5

La empresa promotora de salud impugna la decision proferida el 9 de
octubre de 2023 y solicita revocar: i)la orden del suministro de Terapias
ABBA - Terapia Integral Aba - Neurodesarrollo, toda vez que se
encuentran excluidas del Plan de Beneficios de Salud por tratarse de
servicios experimentales, con componentes educativos y ludicos sin
evidencia cientifica comprobada, y pide ordenar a la Secretaria de
Educacion de Arauca asumir directamente la prestacion. ii) transporte
aéreo y urbano de taxi no medicalizado, por no existir lex artis que
disponga su necesidad ni evidenciar radicacion previa en el sistema
interno iii) de hospedaje y alimentacién para usuario y acompanante,
comoquiera que no estan acreditados los presupuestos establecidos por
la jurisprudencia para inaplicar las normas que racionalizan el sistema
y trasladan tales gastos de naturaleza fija con cargo al SGSSS iv) amparo
integral en salud, basado en servicios futuros cuya necesidad aun es
incierta, en detrimento de la buena fe de la E.P.S., quien ha garantizado
al paciente todos los servicios P.B.S. prescritos por los profesionales de
la salud.

De modo subsidiario, pide facultar a la E.P.S. adelantar el recobro ante
la A.D.R.E.S. de todos los gastos en que incurra en cumplimiento del
fallo tutelar y que sobrepasen el presupuesto maximo previamente
girado para la cobertura de este tipo de insumos.

3. Consideraciones
3.1. Competencia

En virtud de lo dispuesto en los articulos 86 de la Constitucion Politica
y 32 del Decreto 2591 de 1991, esta Corporacion es competente para
resolver la impugnacion propuesta al ser el superior funcional del Juez
que profirio la decision rebatida.

3.1.1. Requisitos de procedibilidad de la accion de tutela

La jurisprudencia constitucional sostiene que los requisitos generales
de procedibilidad de la accion de tutela son: (i) legitimacion en la causa

15 10 de octubre de 2023.
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por activa; (ii) legitimacion en la causa por pasiva; (iii) inmediatez; y, (iv)
subsidiariedad 16

Legitimacion en la causa por activa y por pasiva

El articulo 86 de la Carta Politica prevé que “toda persona tendrd accion
de tutela para reclamar, por si misma o por quien actie en su nombre, la
proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales”. Por su
parte, el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 establecié que la accion
de tutela podra ejercerse a nombre propio o a través de representante.

Cuando el amparo se solicita en favor de hijos menores de edad, la
representacion es la regla generall’, pues esta asociada a la patria
potestad que ostentan los padres, en virtud de la cual, se encuentran
habilitados para representar judicialmente a sus descendientes y de
esta forma acudir a la tutela en defensa de sus derechos, “en desarrollo
de la prevalencia de los derechos de los nirios, ninas y adolescentes del
articulo 44 Superior’’18

La accion de tutela la instaura la senora OLGA MARGARITA BACCA
CLARO en representacion de su hijo N.G.C.B., y este parentesco y patria
potestad cuenta son soporte en la documentacion aportada al proceso;
por ende, se encuentra satisfecho el requisito de legitimacion por activa.

Ahora bien la empresa promotora demandada es la responsable de
brindar la atencion integral en salud y la llamada responder en caso de
existir una vulneracion a tal prerrogativa fundamental, por lo tanto, se
encuentra legitimada por pasiva en la causa.

Principio de inmediatez

El articulo 86 de la Constitucion prevé que la accion de tutela se puede
interponer “en todo momento” para obtener una proteccion “inmediata”
de los derechos fundamentales. La jurisprudencia constitucional ha
sostenido, con fundamento en esta regulacion, que la accion de tutela
debe presentarse en un término razonable y proporcionado a partir del
hecho que genero6 la vulneracion o la amenazal®. La razonabilidad de
dicho término debera analizarse caso a caso, segun las condiciones de
cada accionante.

16 Corte constitucional, Sentencia T-062 de 2020, Sentencia T-054 de 2018, entre otras.

17 Sentencia T.063 de 2023

18 Ibid.

19 En ese sentido, en sentencia C-590 de 2005, la Corte Constitucional sefiald que la razon de ser de este requisito
es evitar la transgresion de principios como la cosa juzgada o la seguridad juridica, ya que permitir que la accion
de tutela se interponga meses o incluso afios después de la fecha en la que se toma la decision desdibujaria la
finalidad de los mecanismos ordinarios de defensa previstos por el legislador.
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Los hechos que originaron la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales continuaban al momento de presentar la accion de
tutela el 27 de septiembre de 2023, en consecuencia, la tutela cumple
la inmediatez.

Subsidiariedad

En materia de proteccion del derecho a la salud, una persona puede
acudir al mecanismo ordinario de defensa judicial que instituyo el
articulo 41 de la Ley 1122 de 200720, al atribuir competencias
jurisdiccionales a la Superintendencia Nacional de Salud para conocer,
acorde al literal a) de esta disposicion, de las controversias relacionadas
con la cobertura de servicios, tecnologias o procedimientos de salud
incluidos en el PBS, cuando su negativa ponga en riesgo o amenace la
salud del usuario. Sin embargo, la sentencia SU-508 de 2020 explico
que, ese mecanismo jurisdiccional no es idéneo ni eficaz, dado que la
entidad tiene serias deficiencias estructurales que contintian a hoy,
viabilizando la tutela como mecanismo principal para cesar la amenaza
o vulneracion a esta prerrogativa fundamental.

En tal virtud, para el caso de N.G.C.B., menor de 4 anos con
diagnosticos de especial connotacion, puede acudir a la tutela como
mecanismo principal, ante la ineficacia del mecanismo jurisdiccional
consagrado ante la Superintendencia Nacional de Salud?2!.

3.2. Problema Juridico

¢Vulnero la NUEVA E.P.S. los derechos fundamentales del menor
N.G.C.B., y de ser asi, tal comportamiento amerita el amparo integral en
salud concedido por la primera instancia?

3.3. Supuestos juridicos

3.3.1. Naturaleza de la accion de tutela

De conformidad con el articulo 86 superior y en concordancia con el

Decreto 2591 de 1991, la accion de tutela procede contra toda “accién u
omisién de las autoridades publicas” que vulnere o amenace vulnerar los

20 El cual ha sido objeto de modificacion, mediante las leyes 1437 de 2011 y 1949 de 20109.

21 Articulo 126 de la Ley 1438 de 2011 y modificada por el articulo 6 de la Ley 1949 de 2019, estipula
que la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD posee facultades jurisdiccionales para dirimir los
asuntos atinentes a la cobertura de los servicios, tecnologias en salud o procedimientos incluidos o no en
el P.B.S., con excepcién de aquellos expresamente excluidos de la financiacién con recursos publicos
asignados a la salud.
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derechos fundamentales y, en casos especificos, por un particular.
Dicha proteccion consistira en una orden para que la autoridad
accionada actue o se abstenga de hacerlo.

De igual modo, el articulo 6 del Decreto 306 de 199222, compilado en el
articulo 2.2.3.1.1.5 del Decreto Unico Reglamentario 1069 de 201523
senala que en el fallo de tutela el Juez debera senalar el derecho
constitucional fundamental tutelado, citar el precepto constitucional
que lo consagra, y precisar en qué consiste, la violacion o amenaza del
derecho frente a los hechos del caso concreto.

3.3.2. Terapias ABA, servicio no excluido del PBS.

La Corte Constitucional en sentencias T-518 de 2006, T-731 de 2012,
T-681 de 2014 indic6 que la salud de los ninos se erige como un derecho

fundamental, y que en tratandose de menores con discapacidad ‘el
Estado se encuentra obligado a ofrecer un tratamiento integral encaminado a lograr la
integraciéon social del nifio. En este sentido, debe ofrecerse al menor todos los medios
que se encuentren al alcance con el fin de obtener su rehabilitacion, teniendo en cuenta,
ademds, que este proceso puede tener ingredientes médicos y educativos, como podria
presentarse en el caso de los nifios autistas”.

Con la entrada en vigencia de la Ley Estatutaria de Salud, el articulo 15

establecio que la garantia del derecho a la salud se lograria “a través de
la prestacion de servicios y tecnologias, estructurados sobre la concepcion integral de
la salud, que incluya la promocién, prevencion, paliacién, la atencién de la enfermedad

y rehabilitaciéon de sus secuelas” **; en virtud del principio de integralidad,
todos los medicamentos, servicios y tecnologias en salud se encuentran
en el marco del Plan de Beneficios en Salud (PBS), salvo aquellos
excluidos expresamente cuando cumplan con alguno de las siguientes

caracteristicas: (i) que tengan como finalidad principal un propésito cosmético o
suntuario no relacionado con la recuperaciéon o mantenimiento de la capacidad
funcional o vital de las personas; (ii) que no exista evidencia cientifica sobre su
seguridad y eficacia clinica; (iii) que no haya evidencia cientifica sobre su efectividad
clinica; (iv) que su uso no haya sido autorizado por la autoridad competente; (v) que se
encuentren en fase de experimentacion; o (vi) que tengan que prestarse en el exterior.

En el marco de la implementacion del esquema de aseguramiento
basado en exclusiones expresas <<declarado exequible por La Corte mediante
sentencia C-313 de 2014>>, fue expedida la Resolucion No. 5267 de 2017 en
la cual se adopto un primer listado de servicios y tecnologias excluidos
expresamente de la financiacion con los recursos publicos destinados a
la salud; ésta, fue actualizada por la Resolucion 2273 de 2021, segun la
cual “las terapias ABA ya no se pueden entender excluidas del PBS.

22 Por el cual se reglamenta el Decreto 2591 de 1991 (Accion de Tutela).
23 Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.
24 Articulo 15 de la Ley 1751 de 2015.
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Unicamente, se encuentran en ese listado de exclusiones otras terapias
que no hacen parte del enfoque terapéutico ABA, esto es, aromaterapia,
estimulacion magnética transcraneal, intervenciones con agentes quelantes,
inyecciones de secretina, suplementos vitaminicos, terapia celular, terapia con
camaras hiperbdricas, terapia libre de gluten, trabajo con animales —perros,
delfines y otros—, asociadas al autismo en la ninez”

RESOLUCION NU@@QLZZ-?g 0522 DIC 2{]2?‘921 HOJA No. 13

Continuacion de la resolucidn "Por fa cual se adopia el nuevo hslado de servicios y lecnologlas en salud que
serdn excluidos de la financiacidn con recursos publicos asignados a la salud”

Enfermedad o condicién asociada a la exclusién del servicio o

T . T
No. | Serviclo o tecnologia | tecnologla

| SUPLEMENTOS
| DIETARIOS
| TELESCOPIO _

TEOFILINA
| TERAPIA TOMATIS

30
L&

92
|83

PARA PERSONAS SANAS
| CEGUERA BINOCULAR

ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA COMO|

MONOTERAPIA

| TODAS LAS INDICACIONES

|TERAPIAS QUE NO|
HACEN PARTE DEL
ENFOQUE
TERAPEUTICO ABA:
« AROMATERAPIA
ESTIMULACION
MAGNETICA
TRANSCRANEAL
INTERVENCIONES
CON AGENTES
QUELANTES
INYECCIONES
SECRETINA
- SUPLEMENTOS
VITAMINICOS |
- TERAPIA CELULAR
TERAPIA CON |
CAMARAS |
HIPERBARICAS |
- TERAPIA LIBRE DE
GLUTEN
TRABAJO CON
ANIMALES (PERROS,
_DELFINES, ETC.)

v AUTISMO EN LA NINEZ

En sintesis, el sistema cubre todos los tratamientos y tecnologias en
salud que no estén expresamente exceptuados del plan de beneficios?25.
Las terapias ABA, como no esta expresamente excluidas del PBS, se
deben entender incluidas en €l, a diferencia de lo que sucede con otras
terapias que expresamente no hacen parte del enfoque terapéutico ABA,
enlistadas anteriormente, de acuerdo con la Resolucion No. 2273 de
2021.

3.3.3. Proteccion especial de los nifios con discapacidad

A partir de los preceptos superiores de la Constitucion Politica, el bloque
de constitucionalidad y la jurisprudencia de las Altas Cortes, la salud
de los ninos es un derecho fundamental autéonomo, y en tratandose de
menores con limitaciones o discapacidad, como en el caso de nifios con
autismo, el Estado esta obligado a ofrecerles un tratamiento integral

con miras a lograr su integracion social; en este sentido “se le deben ofrecer
al menor todos los medios posibles que permitan obtener su rehabilitaciéon, teniendo
en cuenta ademds, que este proceso puede tener ingredientes médicos y educativos

(...).26.

25 Sala Especial de Seguimiento de la sentencia T-760 de 2008, auto 410 de 2016.
26 Ver Sentencia T-695 de 2007, M. P. Manuel José Cepeda Espinosa.
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Bajo esta linea, en sentencia T-695 de 2007 la Corte indico:

“la proteccion reforzada, en relacion con los menores en condicién de
discapacidad, se traduce en el derecho que les asiste a la realizacion
de un tratamiento integral con miras a lograr su rehabilitacion’27

En el mismo sentido, ha senalado la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, en lo concerniente a la condicion juridica y derechos
humanos de los ninos “que la educacién y el cuidado a la salud de los nifios
suponen diversas medidas de proteccion y constituyen los pilares fundamentales para
garantizar el disfrute de una vida digna”; aseveraciones que coinciden con lo
previsto por la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su
articulo 19:

“Todo nino tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de
menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”

En las sentencias T-412 de 2004, T-518 de 2006, T-1222 de 2008>>, la
Corte abordo6 casos de menores con diagnoésticos de autismo, en los que
sus EPS negaron tratamientos especificos para su enfermedad en
instituciones especializadas; en todas ellas, la Corporacion ordené un
tratamiento integral para la patologia padecida por los menores;
particularmente, en la primera de estas providencias?28, establecio:

“(...) En efecto, el mandato de optimizacion exige este comportamiento
especialmente atento a las necesidades del nino discapacitado, de
forma tal que no se escatimen recursos para lograr su mejoria. En tal
sentido, si lo mejor para el nino no estd incluido dentro de los planes
obligatorios que lo cobijan, o si la entidad a que se encuentra adscrito
no se halla en condiciones de suministrar esta mejor opcién, el médico
no debe dudar en formularlo a pesar de estas circunstancias, y el juez
constitucional debe autorizarlo si asi le es solicitado por via de tutela,
previa comprobacién de la prescripcion médica del médico tratante.”

En conclusion, la proteccion de la salud de los ninos, especialmente
aquellos con discapacidades como el autismo, se consolida como un
derecho fundamental auténomo respaldado por la Constitucion, el
bloque de constitucionalidad y la jurisprudencia. La obligacion estatal
de brindar un tratamiento integral para lograr la rehabilitacion de estos
menores se destaca, reforzando la necesidad de medidas especificas y

27 M.P. Manuel José Cepeda Espinoza.
28 T-412 de 2004, M. P. Marco Gerardo Monroy Cabra
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personalizadas, incluso mediante la via de tutela, para garantizar su
bienestar y una vida digna.

3.3.3.De los servicios complementarios

En el caso del transporte ambulatorio para el paciente, de acuerdo con
la Corte Constitucional??, esta sujeto a las siguientes reglas: “a). en las

areas a donde se destine la prima adicional, esto es, por dispersion geogrdfica, los
gastos de transporte serdn cubiertos con cargo a ese rubro; b). en los lugares en los
que no se reconozca este concepto se pagaran por la unidad de pago por capitacion
bdsica; c). no es exigible el requisito de capacidad econémica para autorizar el
suministro de los gastos de transporte intermunicipal de los servicios o tecnologias en
salud incluidos por el PBS, debido a que esto es financiado por el sistema; d). no
requiere prescripcién médica atendiendo a la dindmica de funcionamiento del sistema
(prescripcién, autorizacion prestacién). Es obligacion de la EPS a partir del mismo
momento de la autorizacion del servicio en un municipio diferente al domicilio del
paciente; e). estas reglas no son aplicables para acceder a la atencién de tecnologias
excluidas del PBS.”

Respecto al servicio de transporte para el acompanante, alojamiento y
alimentacion, la jurisprudencia constitucional también precisa un

conjunto de condiciones que permiten hacer operativa la garantia
aludida. Al respecto, la alta Corporacion dispuso que procede cuando:
“(i) el paciente es totalmente dependiente de un tercero para su desplazamiento, (ii)
requiere atencién permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio
adecuado de sus labores cotidianas y (iii) ni él ni su ntcleo familiar cuentan con los
recursos suficientes para financiar el traslado”39; (iv) si la atencién médica en el lugar
de remisién exigiere mds de un dia de duracién, se cubriran los gastos de alojamiento

Yy manutencion.3!

A lo anterior se ha anadido que: “una EPS vulnera el derecho a la salud de
una persona afiliada a ella cuando se abstiene de pagar los gastos de
transporte intermunicipal y de estadia (incluidos su alojamiento y alimentacién)
—estos ultimos si la persona debe permanecer mds de un dia en el lugar donde
recibirda la atencion que necesita— que el usuario debe cubrir para acceder a un
servicio o tecnologia en salud ambulatorio (incluido en el plan de beneficios
vigente) que requiere y que es prestado por fuera del municipio o ciudad donde
esta domiciliado ™2,

En cuanto al transporte intraurbano (taxi no medicalizado), el articulo
6 de la Ley 1751 de 2015 prevé que la accesibilidad es uno de los

29 SU- 508 de 2020.
30 Sentencia T-679 de 2013, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez; Sentencia T-745 de 2014, M.P.
Mauricio Gonzalez Cuervo y Sentencia T-069 de 2018, M.P. Alejandro Linares Cantillo.

31 Sentencia T-405 de 2017, M.P. Ivan Humberto Escruceria Mayolo y Sentencia T-069 de 2018,
32 Citado en Sentencia T-122 de 2021.
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elementos esenciales del derecho a la salud; que, a su vez, comprende
la no discriminacion, la accesibilidad fisica, la asequibilidad econoémica
y el acceso a la informacion. Asi, la Corte ha reiterado que el transporte,
como medio para acceder al servicio de salud, comprende una expresion
del componente de asequibilidad econémica33; por ello, aunque no
esta cubierto por el PBS con cargo a la UPC y debe ser asumido,
en principio por el usuario o su red de apoyo, La Corte reconoce
que “en ocasiones puede constituir una barrera para materializarla™, y
por ello, ha desarrollado las subreglas para concederlo:

(i) El médico tratante debe haber determinado que el paciente necesita el
servicio.
(ii) El paciente y su red de apoyo no tienen los recursos necesarios para

pagar el costo del traslado.

(iii)  De no efectuarse la remisién, se pone en riesgo la vida, la integridad o
la salud del paciente.

(iv) De no contar con orden del médico tratante, se deberdn verificar los
dos requisitos restantes34.

En consecuencia, sera el juez de tutela quien tendra que analizar las
circunstancias en particular y determinar si se cumplen con los
requisitos definidos por la jurisprudencia, caso en el cual debera
ordenar los pagos de transporte, alojamiento y alimentacion del
afiliado y de un acompanante. Esto ultimo, como se ha expuesto,
dentro de la finalidad constitucional de proteger el derecho
fundamental a la salud

4. Examen del caso

Se trata del menor de 4 anos N.G.C.B. <<residenciado en Saravena (A)>>,
respecto de quien su senora madre OLGA MARGARITA BACCA
CLARO invoco la proteccion de sus derechos fundamentales,
presuntamente vulnerados porque la NUEVA E.P.S. impuso barreras
de indole administrativo para acceder efectivamente a los servicios y
tecnologias de la salud prescritos por sus galenos tratantes como
parte del tratamiento al diagnéstico AUTISMO DE LA NINEZ, y aunado
a ello, nego la solicitud de servicios complementarios de transporte
urbano, hospedaje y alimentacion para el nino y su representante
legal, requeridos para asistir a consulta por primera vez con genética
humana el 11 de octubre de 2023 en la ciudad de Cucuta-Norte de
Santander35; por lo que el JUZGADO PROMISCUO DE FAMILIA DE

33 Segiin la Sentencia T-459 de 2022, la accesibilidad econémica supone que: «[...] los
establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance de todos».

34 Sentencia T-422 de 2022.

35 CIADE LP.S.
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SARAVENA accedio completamente a las pretensiones invocadas y
concedio el amparo integral de salud.

Por su parte, la empresa promotora, pide revocar la sentencia de primera
instancia, porque a su juicio, (i) las 120 sesiones de terapias de conducta
tipo ABA carecen de fundamento cientifico, se trata de una tecnologia
excluida del P.B.S. y por ende carece de una fuente de financiamiento
en los recursos del SGSSS; (ii) no se desvirtu6 la capacidad econémica
del accionante o su nucleo familiar para trasladar los costos de
transporte y viaticos a la E.P.S.; y (iii) la orden de tratamiento integral,
por cuanto ha garantizado todos los servicios médicos P.B.S. prescritos,
sin que existe accion u omision que vulnere los derechos fundamentales
de la agenciada, por lo que la orden protege eventos futuros e inciertos
y presume la mala fe de la entidad.

Frente a este panorama, la Sala confirmara integralmente la decision
impugnada.

En primer lugar, en el expediente consta que las terapias ABA para el
menor cuentan con prescripcion del médico tratante; en efecto, tanto el
concepto de la pediatra del HOSPITAL DEL SARARE E.S.E, como del
neuro pediatra de la [.P.S. CIADE determinaron la capacidad de estos
tratamientos para cambiar el curso de la condicion del menor, y tanto
la literatura médica en la materia como la jurisprudencia, han
reconocido la necesidad de proveerlo en los primeros anos de vida. En
segundo lugar, desacierta la E.P.S. al manifestar que se trata de una
exclusion al Plan de Beneficios de Salud; tal como quedo explicado en el
acapite 3.3.2. de la presente providencia, ya que el sistema cubre todos
los tratamientos y tecnologias en salud que no estén expresamente
exceptuados del plan de beneficios36, y las terapias ABA, que no estan
comprendidas en la Resolucion 2273 de 2021, se entienden incluidas
en €l; obligacion que debe ser comprendida en conjunto con la necesidad
de proveer todas las tecnologias y servicios requeridos para establecer o
paliar al maximo nivel posible la salud del menor discapacitado, en
virtud de su estatus de proteccion reforzada constitucional y
convencional.

Dicho lo anterior, la empresa promotora demandada también actuo de
manera injustificada e interpuso barreras de indole administrativo al
negar la solicitud de servicios complementarios que con urgencia
requeria la parte demandante para asistir a la ciudad de Cacuta el 11
de octubre de 2023; en efecto, probado esta que: i) la parte actora reside
en Saravena-Arauca, municipio dotado con Unidad de Pago por

36 Sala Especial de Seguimiento de la sentencia T-760 de 2008, auto 410 de 2016.
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Capitacion por Zona Especial de Dispersion Geograficas?; ii) que a través
de la Autorizacion de Servicios (POS-8317) P011-213219715 fue ella misma
quien direccion6 su prestacion a un departamento distinto al de su
residencia; iii) que el plan de conducta determinado por la pediatra del
Hospital del Sarare especifico “el paciente requiere transporte aéreo comercial,
por condicién patolégica” iv) razon por la cual, la senora OLGA MARGARITA
BACCA CLARO pidié el suministro de los costos emanados de la
remision, ya que ella no esta en la capacidad de resistir dada su precaria
condicion socioeconomica v) peticion que la entidad nego
administrativamente, y vi) ya notificada de la accion constitucional,
nuevamente rechazo, desconociendo incluso el estado de dependencia
total por su condicion etaria del menor agenciado, y sin desvirtuar las
manifestaciones indefinidas de la agente oficiosa quien insistiéo en la
carencia de recursos econOmicos para asumir tales cargas
extraordinarias.

Con respecto a lo anterior, es pertinente reiterar lo expuesto por la Corte
Constitucional en la Sentencia de Tutela 329 de 201838,

pronunciamiento en el cual asevero:

Cuando el usuario en salud afirma no tener la capacidad econémica para
asumir los costos que implica una atencion médica debido a su condicion
de discapacidad, el juez constitucional, en aplicacién del articulo 20 del
decreto 2591 de 1991, habra de tener por cierta dicha afirmacion
si la otra parte no lo controvierte; en este sentido, se colige que las
afirmaciones que realizan los usuarios del SGSSS sobre su capacidad
econdémica se amparan por el principio de buena fe, por lo cual, la
negativa indefinida sobre la posesién de recursos econémicos se presume

veraz hasta que la EPS desvirtte dicha presuncion.

En la misma linea, tampoco es procedente revocar la orden de
transporte intraurbano de taxi (no medicalizado), pues dicha necesidad
se encuentra fundamentada en su edad y en el estado de desarrollo
cognitivo. Atendiendo a estas circunstancias, la Corte Constitucional ha
reiterado que “segun las condiciones de los nifios que padecen afectaciones
neurolégicas — como el autismo—, no es viable ordenar su desplazamiento a las IPS
en medios masivos de transporte piblico”. Ademas, de acuerdo con la
informacion suministrada en la historia clinica, el nino sufre
alteraciones ante los cambios de rutina, con dificultades para la
socializacién, movimientos estereotipados, no control de esfinteres,
entre otras situaciones que podrian empeorar en un espacio cerrado,
con aglomeraciones de personas desconocidas, propias del transporte

37 Resolucién 2809 del 30 de diciembre de 2022: © Por la cual se fija el valor anual de la Unidad de Pago
por Capitacién - UPC que financiard los servicios y tecnologias de salud de los Regimenes Contributivo y
Subsidiado para la vigencia 2023 y se dictan otras disposiciones”

38 Magistrada Ponente Cristina Pardo Schlesinger
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publico; asi mismo, zanjado ya esta el asunto relativo a la falta de
capacidad economica de la familia.

Por lo tanto, la Sala dispondra que, mientras estas condiciones
subsistan, NUEVA E.P.S. debera prestar, directamente o a través de un
tercero, el servicio de transporte intramunicipal en medios distintos al
transporte publico masivo, también para el acompanante del infante.

Ahora bien, sabido es que el tratamiento integral consiste en una orden
que puede proferir el juez de tutela y cuyo conocimiento involucra una
atencion “ininterrumpida, completa, diligente, oportuna y con calidad del

usuario” 3

cuando la E.P.S. fue negligente en el cumplimiento de sus
deberes y, con ello puso en riesgo la salud e integridad fisica de su
afiliado, quien, para el caso concreto, goza de proteccion reforzada

constitucional.

En este punto, a la luz del marco juridico establecido por la Corte
Constitucional y las circunstancias especificas de este caso, acerto el a
quo al ordenar el tratamiento integral, pues E.P.S. exhibio su
negligencia en materializar el suministro efectivo de los servicios
solicitados (omiti6 y nego la autorizacion de algunos, y direccioné la
prestacion de otros a una [.P.S. de su red de prestadores sin
disponibilidad en la agenda de especialistas), ignoré las prescripciones
médicas y supeditdo su cumplimiento a la intermediacion del juez
constitucional; de esta manera, colocé en riesgo la salud fisica y
emocional de la agenciada, quien por virtud de sus padecimientos de
connotacion catastréfica no esta en la capacidad de soportar la
postergacion del tratamiento, pues debe acceder en las etapas mas
tempranas de su vida a los correctivos dispuestos por los especialistas
de la salud.

Aunado a lo anterior, la E.P.S. desconoci6 el contenido de aplicacion
directa establecido en el bloque de constitucionalidad y la Constitucion
Politica y su relacion directa con la vida y la dignidad de los nifos,
especialmente relevante al tratarse de aquellos en condicion de
discapacidad 4° que por su estado de mayor vulnerabilidad y debilidad
son merecedores de proteccion reforzada por parte del Estado, en los
términos expuestos en el acapite 3.3.3. de la presente providencia.

39 Corte Constitucional, sentencias T-005 de 2023, T-394 de 2021, SU 508 de 2020, T-513 de 2020, T-
259 de 2019, T-387 de 2018, entre otras.

40 Sentencia T-167 de 2011. Aquellas personas que por su condicién fisica, psicolégica o social particular
merecen una accion positiva del Estado para efectos de lograr una igualdad real y efectiva. La Corte ha
considerado que entre los sujetos de especial proteccién constitucional se encuentran: los nifos, los
adolescentes, los ancianos, los disminuidos fisicos, siquicos y sensoriales, las mujeres cabeza de familia,
las personas desplazadas por la violencia y aquellas que se encuentran en extrema pobreza.
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Corolario, la Sala confirmara la orden de tratamiento integral del
diagnostico AUTISMO DE LA NINEZ, comprendido dentro de éste el
suministro de servicios complementarios de transporte (intermunicipal
y urbano), hospedaje y alimentacion para la paciente y un acompanante
para seguir su tratamiento, restablecer su estado de salud o paliar las
consecuencias del mismo, comoquiera que: se trata de un sujeto de
especial proteccion constitucional por razén de la edad y condicion
meédica, quien requiere aun de atencion especializada no disponible en
su lugar de su residencia y la ausencia de recursos para asumir los
constantes costos de remision, no desvirtuada por la E.P.S., no puede
constituir una barrera en el componente de accesibilidad y garantia a
los derechos fundamentales invocados.

Finalmente, en pronunciamiento del 18 de julio de 2023, la Corte
Constitucional4! recordo que el sistema de recobro por parte de las
E.P.S. ante la A.D.R.E.S. es una facultad extinta, reemplazada por el
sistema de techos o presupuestos maximos que previamente gira la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud para garantizar la atencion de los afiliados:

“Una vez teniendo claro que el servicio de cuidador (servicio social) lo
debe prestar la EPS cuando no hay un primer nivel de familiares
cercanos al paciente, con el fin de no afectar la sostenibilidad del
sistema de salud??, se establecio, en reemplazo de los recobros#3, que
en el pasado hacian las EPS al FOSYGA para el cobro del suministro
de actividades y/o procedimientos por fuera de lo que hoy se conoce
como PBS, un sistema de techos o presupuestos mdximos en cabeza
de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud -ADRES, que se encarga de hacer
presupuestos madximos por anticipado para que las EPS garanticen a
sus dafiliados la prestacion de servicios y tecnologias, servicios
complementarios o excluidos expresamente del PBS, que no estdn
financiados por la UPC”

De manera que, puntualizo correctamente el fallador de primera

instancia que ¢ los gastos que se deriven de la atencién integral, deberan ser

cubiertos integramente por esa entidad, teniendo en cuenta el presupuesto maximo
trasferido por el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, en consideracién

41 Sentencia 264 de 2023, Magistrada Ponente Cristina Pardo Schlesinger

42 En la actualidad, el Sistema de Seguridad Social en Salud prevé tres mecanismos de financiacién para
el suministro de servicios y tecnologias en salud, entre ellos se tienen los siguientes: a) Unidad de pago
por capitacion -UPC-, Presupuestos mdximos y servicios y tecnologias en salud no financiados con recursos
de la UPC y del presupuesto mdximo.

43 El mecanismo de recobros sigue usdandose en casos muy excepcionalisimos, como es el caso de: i) nuevos
medicamentos clasificados por el INVIMA como vitales no disponibles y sin valor definido de referencia, ii)
nuevas entidades quimicas que no tengan homélogo terapéutico en el pais, iii) medicamentos que fueron
requeridos por personas que fueron diagnosticadas por primera vez con una enfermedad huérfana, i)
nuevos procedimientos en salud que ingresaron al pais, entre otros.
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a lo regulado en las Resoluciones 205 y 206 del 17 de febrero de 2020, que
empezaron a regir desde el 01 de marzo de 2020”

En virtud de lo expuesto, la Sala confirmara integralmente la sentencia
impugnada, por las razones expuestas en la presente providencia.

5. DECISION.

En mérito de lo expuesto, el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO
JUDICIAL DE ARAUCA SALA UNICA, Administrando Justicia en nombre
de la Republica y por autoridad de la Constitucion y la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR integramente la sentencia proferida el 9 de
octubre de 2023 por el JUZGADO PROMISCUO DE FAMILIA DEL
CIRCUITO DE SARAVENA, por las razones expuestas ut supra..

SEGUNDO: Luego de las notificaciones correspondientes, remitase la
actuacion a la honorable Corte Constitucional para su eventual revision
y de ser excluida, archivese.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ELVA NELLY CAMAl RAMIREZ

Magistrada Ponente

MATILDE LEMOS SANMARTIN
Magistrada

( en comision de servicios )
LAURA JULIANA TAFURT RICO
Magistrada
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