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Medellin, cuatro de febrero de dos mil veintidos

Proceso : Accion Popular

Asunto : Apelaciéon Sentencia

Ponente : TATIANA VILLADA OSORIO
Sentencia : 002

Demandante : Gerardo Herrera

Demandado : Notaria Unica de Betania
Radicado : 05034311200120210005601
Consecutivo Sria. : 1548-2021

Radicado Interno 1 382-2021

ASUNTO A TRATAR.

Se procede a decidir el recurso de apelacion
interpuesto por el actor popular contra la sentencia
proferida por el Juzgado Civil del Circuito de Andes el 1 de
diciembre de 2021, en la presente acci,c'm popular incoada
por Gerardo Herrera contra la Notaria Unica de Betania.

LAS PRETENSIONES

El actor popular elevdé como pretensiones que el
accionado en un término no mayor a 30 dias contrate un
profesional intérprete y/o guia intérprete de planta, o
celebre convenio con una entidad autorizada por el
Ministerio de Educacién Nacional, con el fin de cumplir con
lo seflalado en los articulos 5y 8 de la Ley 982 de 2005.
Asimismo, solicitd la instalacién de senales sonoras,
visuales, auditivas y alarmas como lo manda la referida ley,
y que, en caso de una sentencia favorable al actor, se



ordene de conformidad con el articulo 42 de la Ley 472 de
1998 expedir una pdliza para el cumplimiento de ésta y se
informe un extracto de la sentencia en prensa nacional a
cargo del accionado.

De la misma forma, solicitd el reconocimiento del
incentivo econdmico y la condena en costas.

ANTECEDENTES

Narrd el peticionario que la Notaria de esa localidad
no cuenta en el inmueble donde presta sus servicios con un
profesional intérprete y/o guia intérprete de planta, tal y
como lo ordena los articulos 5y 8 de la Ley 982 de 2005.

Afirmd que tampoco existe un convenio o contrato con
una entidad autorizada por el Ministerio de Educacién
Nacional para atender a la poblacién objeto de la Ley 982
de 2005.

Sefald que la accionada infringid los incisos m, d, | del
articulo 4 de la Ley 472 de 1998 y los articulos 5y 8 de la
Ley 982 de 2005.

TRAMITE Y REPLICA

1. Mediante auto de 3 de mayo de 2021, el Juzgado
Civil del Circuito de Andes admitiéo la demanda en contra
de la Notaria Unica de Betania, en el que ademas se ordend
la comunicacién a la Regional Antioquia de la Procuraduria
General de La Nacidén, a la Secretaria de Planeacion e
Infraestructura Fisica del municipio de Betania y la
Personeria de esa localidad. Ademas, se ordend la
comunicacion a los miembros de la comunidad.

2. El titular de la notaria accionada dijo que si bien es
un particular que ejerce la funcién publica de otorgar la fe
publica, no esta obligado a prestar el servicio de intérprete



Y guia intérprete para personas sordas y sordociegas, de
conformidad con lo establecido por el articulo 8 de la Ley
982 de 2005. Se opuso a las pretensiones y como
excepciones presento las siguientes:

(i) Falta de legitimacion en la causa por pasiva.
Por cuanto no es un sujeto obligado conforme con la Ley
982 de 2005.

(ii) Inexistencia de reglamentacion para exigir el
cumplimiento del deber estatuido en el articulo 8 de
la Ley 982 de 2005. Manifestando la ausencia de
normatividad a través de la cual se implementd los
periodos de transicion de la obligacién de contar con
intérprete y guia de intérprete para personas sordas vy
sordociegas.

Explico que sblo hasta el afio 2017 el Ministerio de
Educacion expidid la resoluciéon 5274 del 21 de marzo de
2017 a través de la cual se reglamentd el proceso de
reconocimiento oficial de intérpretes oficiales de la Lengua
de Sefias Colombiana, derogada por la resolucion 10185 de
2018.

(iii) Existencia de una norma expresa en el
estatuto notarial para la atencion a personas sordas.
Sostuvo que el articulo 70 del Decreto Ley 960 de 1970
consagra el procedimiento para el reconocimiento de
documentos privados cuando uno de los comparecientes
sea una persona sorda o ciega.

(iv) Solicitud del procedimiento para la atencion
de personas sordas. Adujo que los servicios de los
usuarios que presentan aquella condicidon, se efectla a
través del uso de las TIC's. Indicd que la contratacidn
permanente y de planta de personal para tal fin genera una
obligacion desproporcionada a cargo de la Notaria, la cual
hace parte de los entes subsidiados a través de la
subvencion de Fondo Cuenta Especial del Notariado que
administra la Superintendencia de Notariado y Registro.



Explic6 que el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en alianza de la
Federacion Nacional de Sordos de Colombia -FENASCOL-
cuenta con una plataforma denominada Centro de Relevo
Colombia, la cual permite la comunicacién en doble via
entre personas sordas y oyentes a través de una
plataforma tecnoldgica que cuenta con intérpretes de
lengua de sefias colombiana en linea, servicio que es
gratuito y el cual esta disponible para dispositivos moviles.

Asegurd que para la comunicacion con personas
sordas en las notarias se usa el servicio de intérprete en
linea -SIEL-, contando con las herramientas tecnoldgicas
para acceder a dicha plataforma.

Sostuvo que durante los 20 anos de servicios en el
Mmunicipio nunca se ha presentado una persona sorda a
solicitar los servicios en la notaria, porque la poblacion
sorda del municipio es escasa, empero, la notaria cuenta
con las herramientas necesarias para dar solucidon a la
atencidn, en caso que se soliciten los servicios.

Manifestd que en virtud de la contingencia generada
por el COVID 19 la notaria ha presentado cierres paulatinos
y ha implementado el pico y cédula y servicios en linea para
evitar la aglomeracidon de personas y el desplazamiento de
las mismas.

Concluyd que a través del uso de las tecnologias TICs
es factible atender a la poblacidén sorda y sordociega.
Informd6 ademas, que en las instalaciones existen anuncios
de atencion preferencial para personas con discapacidad.

(v) Incentivo econdmico. Se opuso a su
reconocimiento en razén de la sentencia emitida por el
Consejo de Estado del 3 de septiembre de 2013, a través
de la cual se unificd la jurisprudencia en relacién con la
derogacion de aquel.



3. La audiencia de pacto de cumplimiento se llevd a
cabo el dia 7 de septiembre de 2021, misma que fue
declarada fallida, debido a la inasistencia del actor popular.

Como prueba recaudada de oficio, se ordené al notario
accionado aportar copia del protocolo establecido para
llevar a cabo la atencidn o prestacién del servicio a las
personas sordas y/o ciegas que acuden a la notaria. Aquel
fue acatado parcialmente por el notario.

LA SENTENCIA APELADA

Mediante sentencia del 1 de diciembre de 2021 el
Juzgado Civil del Circuito de Andes negd las pretensiones
de la accién popular.

Para decidir asi la iudex aguo consider6é que, aunque

la notaria no “cuenta con un profesional intérprete y guia intérprete
o con entidad idonea autorizada por el Ministerio de Educacion
Nacional a fin de atender y prestar el servicio notarial a personas
sordas y/o ciegas, se tiene implementada la atencion de la poblacion
sorda con servicio de interpretacion en linea SIEL, y el Centro de
Relevo. Plataforma digital puesta a disposicion por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones “"MinTIC” en
alianza con la Federacion Nacional de Sordos de Colombia
"Fenascol”.7 Servicio al que se puede acceder facilmente y estan
disponibles en forma gratuita las aplicaciones del Centro de Relevo
para dispositivos maoviles”.

Sostuvo que la sefaléctica existente al interior de las
instalaciones -avisos en codigo braile, lenguaje de senas y
senales auditivas y sonoras-, permite que las personas con
discapacidad visual y auditiva comprendan los servicios
prestados en la notaria. En consecuencia, se concluyé que
las herramientas tecnoldgicas de la notaria garantizan la
comunicacion y prestacion del servicio a personas sordas.

En relacién con la poblacidon sordociega indicd que
pese a que la tecnologia instalada en la notaria no seria
suficiente para garantizar la atencién, no existia un dafio o



amenaza del derecho colectivo, ni tampoco existia relacion
de causalidad entre la accidn u omision.

Sostuvo que al actor popular le correspondia probar la
caracterizaciéon de la poblacion del municipio de Betania, lo
que no hizo y con la cual se acreditaria la cantidad de
personas sordociegas sujetas a los servicios que presta la
notaria en aquella localidad.

Indicé que, al no acogerse las pretensiones de la
accion popular no existia fundamento para emitir una
condena en costas en favor del actor popular.

EL RECURSO DE APELACION

Contra lo decidido por el iudex aquo, el actor popular
interpuso el recurso de apelacion que sustenté ante el Juez
cognoscente vy ratificd ante esta instancia, asi:

Inicialmente manifestd que el notario si estaba en la
obligacién de cumplir con lo establecido por la Ley 982 de
2005. Adujo gque pese a que se afirmd que los servicios
eran prestados a través del servicio en linea -SIEL-, aquella
no estda conforme con lo sefialado en la normatividad
indicada. Resalté ademas, que no existia prueba de la
manera en que se prestaba el servicio de personas
sordociegas a través de internet.

Sostuvo que no era su carga acreditar la cantidad de
personas sordociegas existentes en el municipio de
Betania; y, que aun en el supuesto que se acreditara la
inexistencia de aquellas en esa localidad, esa situacion no
justifica el desconocimiento de lo ordenado por la Ley 982
de 2005. Explicd que ese tipo de poblacidon podia llegar de
otro lugar y que la normatividad senalada no buscaba la
proteccion en un sitio en particular, sino en todo el
territorio patrio.

Solicitd la condena en costas en ambas instancias.



CONSIDERACIONES

1. Los presupuestos procesales estan reunidos en este
caso, y no se advierte ningun vicio que pueda invalidar lo
actuado hasta el presente procesal, de manera que se
puede efectuar el examen del asunto litigioso para decidirlo
de fondo.

2. Como se anuncio en los reparos y en la sustentacion
de estos, el problema juridico que ha de abordarse es el
siguiente: {La Notaria de Betania amenaza o vulnera los
derechos colectivos de la poblacidn objeto de proteccion
por la Ley 982 de 2005 al no contar con un intérprete y/o
guia intérprete de planta y de forma permanente para la
atencion de las personas sordas, ciegas o sordociegas,
segun dicha normatividad? Y, éSe configura dicha amenaza
o vulneracién por parte de la accionada ante la falta de
sefalizacidén, avisos, informacién visual y sistemas de
alarmas luminosas?

Antes de abordar los problemas juridicos planteados,
es necesario sefalar que la accidon popular es de raigambre
constitucional y se encuentra consagrada en el articulo 88
de la Constitucion Nacional de 1991 junto a la accién de
grupo; las primeras, que son las que interesan en el
presente asunto, estdn consagradas en el inciso primero

del citado precepto en el que se prescribe: “La ley regulara
las acciones populares para la proteccion de los derechos e intereses
colectivos relacionados con el patrimonio, el espacio, la seguridad y
la salubridad publicos, la moral administrativa, el ambiente, la libre
competencia econémica y otros de similar naturaleza que se definen

en ella.”

Asimismo, el inciso primero del articulo 2° de la Ley
472 de 1998, desarrolla el concepto de la accién popular,
asi:

“Articulo 2°. Acciones populares. Son los medios
procesales para la proteccion de los derechos e intereses
colectivos.

Las acciones populares se ejercen para evitar el daho
contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la



vulneracion o agravio sobre los derechos e intereses
colectivos, o restituir las cosas a su estado anterior cuando

fuere posible.”

Se precisa que segun lo consagrado en el articulo 14
ibidem, la accion popular se puede dirigir contra un

“particular, persona natural o juridica, o la autoridad publica cuya
actuacion u omision se considere que amenaza, viola o ha violado el
derecho o interés colectivo.”

El Consejo de Estado, expuso que los requisitos
axiales para el éxito de la pretensién formulada en accion

popular, son: “a) una accién u omisién de la parte demandada, b)
un dafo contingente, peligro, amenaza, vulneracion o agravio de
derechos o intereses colectivos, peligro o amenaza que no es en
modo alguno el que proviene de todo riesgo normal de la actividad
humana y, c) la relacién de causalidad entre la accion u omision y la
seflalada afectacion de tales derechos e intereses; dichos supuestos

deben ser demostrados de manera idénea en el proceso respectivo.”*

Como viene de analizarse, las acciones populares
tienen rango constitucional y desarrollo legal; su objeto es
la proteccidon de derechos constitucionales fundamentales
denominados “de tercera generacion”, sin importar si estan
consagrados en la Constitucion o si han sido regulados en
la ley.

Es pertinente advertir de una vez que si bien el actor
popular sefald entre los derechos colectivos que considera
vulnerados el referido en el literal 12 del articulo 4° de la
Ley 472 de 1998, esta Sala considera que el petitum de la
presente accion popular, estd plenamente ligado es a la
vulneracion del derecho colectivo enlistado en el literal j)
del precepto mencionado, esto es, “El acceso a los servicios
publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna;”,
el cual, tiene estrecha relacidon con el derecho fundamental
a la igualdad, en especial, del grupo poblacional con
impedimentos auditivos y visuales.

Por mandato de los articulos 13 y 47 de la Constitucion
Politica de Colombia, el Estado debera proveer y promover

! Consejo de Estado, Seccién Primera, sentencia de 15 de febrero de 2007, M. P.
Dr. Rafael E. Ostau Lafont Planeta, Rdo. 25000-23-25-000-2004-01889-01.
2") El derecho a la seguridad y prevencion de desastres previsibles técnicamente;”



una politica publica, donde las personas con discapacidades
fisicas, sensoriales y siquicas puedan ser integradas a la
comunidad, bajo los postulados de igualdad real y efectiva,
pues son una poblacién minoritaria y en condiciones de
vulnerabilidad, que requieren la adopcién de medidas
especiales para que puedan alcanzar mayor independencia
e inclusion social.

En atencion a lo anterior, se promulgd, entre otras
disposiciones legales, la Ley 361 de 1997, por medio de la
cual se establecieron mecanismos de integracion social de
las personas en situacidon de discapacidad, y se adoptaron
medidas para el ejercicio de los derechos fundamentales,
econdmicos, sociales y culturales para la completa
realizacidn personal e insercion social de estos sujetos de
proteccidon superlativa. Es asi como ademas de regular los
temas de prevencion, educacion y rehabilitaciéon de la
poblacidon con impedimentos fisicos, sensoriales o siquicos,
también se refirid en su articulo 46, a la “accesibilidad” la
cual definié como “...un elemento esencial de los servicios
publicos a cargo del Estado y por lo tanto debera ser tenida
en cuenta por los organismos publicos o privados en la
ejecucion de dichos servicios. (---) El Gobierno
reglamentara la proyeccion, coordinacion y ejecucion de las
politicas en materia de accesibilidad y velara porque se
promueva la cobertura nacional de este servicio.”.

Dicho principio, busca la eliminacion de barreras de
acceso negativo en sentido amplio, y no sélo de los
obstaculos fisicos o materiales, en tanto que se propende
por el acceso efectivo de ese tipo de poblacion a los
servicios publicos a que tiene derecho cualquier ciudadano,
y en tal sentido, el mismo articulo 68 de la normativa
memorada, consagra “El lenguaje utilizado por personas
sordas, es un medio valido de manifestacion de la voluntad
y sera reconocido como tal por todas las autoridades
publicas y privadas”.

Posteriormente, fue promulgada como una
manifestacién de la accion afirmativa del Estado para la
poblacion con impedimentos auditivos y visuales, la Ley

982 de 2005 “por la cual se establecen normas tendientes a la
equiparacion de oportunidades para las personas sordas y
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sordociegas” reconociendo la lengua de sefias en Colombia como
necesaria para quienes no pueden desarrollar lenguaje oral. En el
articulo 4 de aquella normatividad se dispuso que el Estado
garantizaria y proveeria "la ayuda de intérpretes y guias intérprete
idoneos para que sea este un medio a través del cual las personas
sordas y sordociegas puedan acceder a todos los servicios que como
ciudadanos colombianos les confiere la Constitucion. Para ello el
Estado organizara a través de entidades oficiales y a través de
convenios con asociaciones de intérpretes y asociaciones de sordos
la presencia de intérpretes y guias intérpretes, para el acceso a los

servicios mencionados. (...)”

A su vez el articulo 8° ibidem alude a las entidades
que deben contar con el servicio de intérprete y guia
intérprete para la atencion de las personas con
impedimento fono-auditivo, entre las que se encuentran,
las entidades estatales de cualquier orden, las empresas
prestadoras de servicios publicos, las instituciones
prestadoras de salud, las bibliotecas publicas, los centros
de documentacién e informacion y en general las
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que
ofrezcan servicios al publico.

Igualmente, en el articulo 15 ejusdem sefala que
“Todo establecimiento o dependencia del Estado y de los entes
territoriales con acceso al publico, debera contar con sefalizacion,
avisos, informacion visual y sistemas de alarmas luminosas aptos
para su reconocimiento por personas sordas, sordociegas e
hipoacusicas.”

Y en el articulo 22 ibidem, se consagré que “todo sordo
o sordociego tendra el derecho inalienable de acceder a una forma
de comunicacion, ya sea esta la Lengua de Sefias Colombiana o el

oralismo.” (Subrayas fuera de texto)

En sintesis la Ley 982 de 2005, “consagra tres reglas
relevantes sobre el particular: (i) la “lengua de sehas” es la "lengua
natural” de las comunidades de sordos y forma parte de su
patrimonio cultural (articulo 1-10); la Lengua de Sefias en Colombia,
para quienes no pueden desarrollar lenguaje oral, se entiende y se
acepta como idioma necesario de comunicaciéon de las personas con
pérdidas profundas de audicion y, las sordociegas, que no pueden
consiguientemente por la gravedad de la lesion desarrollar lenguaje
oral (art.20)(12]; |a funcion del intérprete de lengua de sefas de
Colombia es necesaria en situaciones de caracter oficial ante las
autoridades competentes o "cuando sea requerido para garantizar el



https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2008/t-006-08.htm#_ftn12
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acceso de la persona sorda y sordociega a los servicios a que tiene
derecho como ciudadano colombiano”, (se subraya) (art. 6).”

De igual forma es pertinente traer a colacion la Ley
1346 de 2009, aprobatoria de la “Convencion sobre los
Derechos de las personas con Discapacidad”, adoptada por
la Asamblea General de la Naciones Unidas el 13 de
diciembre de 2006, la cual armoniza plenamente con el
objeto del debate en el presente asunto, tanto es asi, que

su articulo primero consagra como propésito “(...) promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas
las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad
inherente. (---) Las personas con discapacidad incluyen a aquellas
que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales
a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad
de condiciones con las demas.”.# Y elevd como principios generales,
entre otros, “La participacion e inclusion plenas y efectivas en la
sociedad™ y “La accesibilidad"®, este Ultimo, entendido como la
forma de que este grupo poblacional con discapacidad,
pueda gozar y ejercer en igualdad de condiciones sus
derechos fundamentales, bajo criterios de independencia y
participacién social.

Con el fin de erradicar la discriminacion de este grupo
poblacional, se permiten los “ajustes razonables” los cuales
se entienden como “modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y

libertades fundamentales.””

Asi pues, con miras a garantizar la accesibilidad de las
personas con discapacidad fono auditiva, se exhortd a los
Estados parte del convenio aludido para que eliminaran los

obstaculos y barreras de acceso, “al entorno fisico, el
transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y
a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico

3 Corte Constitucional T-006 de 2008

4 Articulo 1° Ley 1346 de 2009

5 Literal c) Articulo 3 Ley 1346 de 2009
6 Literal f) Articulo 3 Ley 1346 de 2009
7 Inciso 5 Articulo 2 Ley 1346 de 2009
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(...)" para que éstos “puedan vivir en forma independiente y
participar plenamente en todos los aspectos de la vida” y con
igualdad de condiciones que los demas.

En tal sentido, los Estados partes deben adoptar
medidas que permitan la integracidn social de las personas
con discapacidades, entre las que encuentran las sordas,
sordociegas e hipoacusicas, tales como: “Asegurar que las
entidades privadas que proporcionan instalaciones y servicios
abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los
aspectos de su accesibilidad para las personas con discapacidad” y
“Ofrecer formas de asistencia humana o animal o intermediarios,
incluidos guias, lectores o intérpretes profesionales de la lengua de
sefas, para facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones abiertas

al publico."®

Seguidamente en la Ley 1618 de 2013 se
establecieron medidas de inclusién, accién afirmativa y de
ajustes razonables para garantizar el goce efectivo de los
derechos de las personas con discapacidad, dentro de las

cuales esta como deber de la sociedad en general “evitar y
eliminar barreras actitudinales, sociales, culturales, fisicas,
arquitectdnicas, de comunicacion, y de cualquier otro tipo, que

impidan la efectiva participacién de las personas con discapacidad” .’

En lo relativo al acceso y accesibilidad, la norma
predicha dispuso en el numeral primero del articulo 14 que
“Corresponde a las entidades publicas y privadas encargadas de la
prestacion de los servicios publicos, de cualquier naturaleza, tipo y
nivel, desarrollar sus funciones, competencias, objetivos sociales, y
en general, todas las actividades, siguiendo los postulados del disefio
universal, de manera que no se excluya o limite el acceso en
condiciones de igualdad, en todo o en parte, a ninguna persona en
razén de su discapacidad. Para ello, dichas entidades deberan
disefar, implementar y financiar todos los ajustes razonables que
sean necesarios para cumplir con los fines del articulo 9 de la Ley

1346 de 2009.”

Segun toda la normatividad que se viene de analizar,
fulge claro que las notarias como entes de prestacion de
servicios publicos a través de particulares, deben adoptar
las medidas necesarias a fin de que la poblacién ciega,
sorda y sordociega pueda efectivamente acceder a los

8 Literales b) y e) del articulo 9 de la Ley 1346 de 2009
° Numeral 4 articulo 6 Ley 1618 de 2013.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1346_2009.html#9
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servicios que son prestados en razon de sus funciones, en
condiciones de igualdad con quienes no se encuentran en
esas situaciones.

Ahora bien, en el caso sub examine, la pretensidn
impugnaticia se centra principalmente en que la Notaria
Unica de Betania amenaza el derecho colectivo a “el acceso
a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente
y oportuna” por no contar con un profesional intérprete y/o
guia intérprete como empleado de planta para la atencion
de las personas con dificultades visuales y auditivas, tal y
como lo ordena el articulo 8° de la Ley 982 de 2005.

Con miras a dilucidar la situacién puesta a
consideracién de esta Sala, es menester precisar si la
Notaria accionada incorpord dentro de sus programas de
atencion al usuario, el servicio de intérprete y guia
intérprete para las personas sordas y sordociegas que lo
requieran, de manera directa o mediante convenios con
organismos que ofrezcan tal servicio, tal como lo dispone
el articulo 8 de la Ley 982 de 2005.

Para tal efecto, conforme con el acontecer procesal y
los medios suasorios se puede desprender lo siguiente:

i). La Notaria Unica de Betania, en la contestacién de
la accion popular explico que mediante el uso de las
tecnologias de la informacion presta sus servicios a las
personas sordas y ciegas, mediante la plataforma disehada
por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion a
través del Centro de Relevo. Adujo que la prestacidon de
servicios para personas ciegas Yy sordas se efectla
conforme con lo senfalado en el articulo 70 de la Ley 960
de 1970.

En respuesta al requerimiento efectuado por el
despacho cognoscente, el notario presentd un registro
fotografico de las sefiales auditivas para la atencion de las
personas en dicho recinto. Ademas, con la contestacion
presentd fotografias de los avisos para la ubicacion en el
lugar en castellano y con lengua de sefias, ademas de la
fotografia de un computador con una ventana abierta del
programa del MinTIC, denominado SIEL.
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La secretaria de gobierno del municipio de Betania
aporté memorial en el que informaba haber realizado visita
a la Notaria Unica de Betania, logrando constatar la
instalacién de ayudas para personas con limitaciones
sordas y ciegas, aportando un registro fotografico que da
cuenta de las mismas imagenes presentadas por el notario.

i) Admitida la apelacion de la sentencia en esta
instancia, se oficid al Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones a fin de que informaran
sobre el funcionamiento del Centro de Relevo y el Servicio
de Interpretacion en linea SIEL y el uso por parte de las
notarias.

En acatamiento a dicho requerimiento, la cartera
ministerial informdé que a través del Centro de Relevo se
pone en contracto a personas sordas con personas oyentes
en tiempo real, servicio que es prestado por intérpretes
calificados en lengua de senas colombiana y dirigido
exclusivamente para personas sordas.

Explicd la manera en que se accede al servicio y las
lineas de accién del programa. Adujo que el horario de
atencion era de domingo a domingo las 24 horas del dia,
prestandose la atencién conforme con el orden de ingreso,
por lo que, el tiempo para recibir el servicio estaba sujeto
al nUmero de usuarios sordos en espera y a los intérpretes
disponibles.

De manera explicita sostuvo que el programa no
estaba contemplado para que las entidades publicas o
privadas, como las notarias fueran los usuarios finales del
servicio o para servir como ajuste razonable de sus deberes
de inclusién de la poblacién objeto del programa, en tanto
que es de uso exclusivo de las personas sordas o
hipoaclsicas en el marco de sus necesidades de
comunicacion.

Manifestd que los servicios del Centro de Relevo
también son accesibles para personas sordociegas, empero

es “necesario que siempre este acompafiado en sitio por un
intermediario también conocido como guia interprete, que le asista
en el momento de la llamada o de la interpretacién en linea”.
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Sefald que el Ministerio desde el 2003 implementd el
programa ConVerTIC en razon del cual se adquirid una
licencia que no limita en ndmero los beneficiarios con
acceso, el cual permite que personas naturales y juridicas,
puedan usarla con el fin de beneficiar a la poblacién ciega.

iii) Igualmente en el auto admisorio de la apelacién de
la sentencia, se requirio al Instituto Nacional para Ciegos -
INCI- para que informara los servicios que facilita para la
poblacion ciega y la posibilidad de prestar dichos servicios
en las notarias.

La entidad informd ser un establecimiento publico y
del orden nacional adscrito al Ministerio de Educacién
Nacional, que tiene como objeto entre otros, Ia
organizacidon, planeacion y ejecucion de las politicas
orientadas a obtener la rehabilitacion e integracién de los
limitados visuales. Sostuvo que directamente ofrece el
servicio de impresiéon de documentos en sistema Braile y
tinta en caracteres ampliados, de biblioteca virtual con
exclusividad de suscripciéon para esta poblacién vy, el
servicio de tienda en la cual se pueden adquirir productos
tiflotécnicos vy tiflolégicos a precio de costo.

Afirmoé que a las entidades publicas y privadas se les
brinda asesoria y asistencia técnica para que puedan
ofrecer servicios a las personas ciegas y con baja vision,
segun las necesidades y requerimientos, las cuales se
dictan mediante talleres de capacitacion que se ofrecen de
manera gratuita. Indicé que para las notarias es plausible
ofrecerles un taller relacionado a la forma correcta de
interactuar con personas con discapacidad visual en
distintos contextos.

iv) Del material probatorio arrimado al plenario, se
deduce que, la Notaria Unica de Betania Unicamente cuenta
con el sistema de sefales auditivas instaladas cerca al
ingreso del inmueble donde se prestan los servicios al
publico. Ademas, de placas de ubicacion de las
dependencias de la notaria en lenguaje de sefas, segun se
aprecia de las fotografias presentadas.
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Conforme con lo dispuesto por el articulo 8 de la Ley
982 de 2005 las entidades prestadoras de servicios
publicos tienen la obligacidon de incorporar dentro del
programa del servicio al cliente, el servicio de intérprete y
guia intérprete para las personas ciegas y sordociegas que
lo requieran, ya sea de manera directa o mediante
convenios con organismos que ofrezcan ese servicio.

Por su parte el articulo 70 del Decreto 960 de 1970
establece para la aceptacion de los documentos por parte
de la poblacién ciega, que el notario los leera a viva voz y
si fuere consentido asi se consignara. Con relacién a las
personas sordas, aquellos leeran el documento vy
expresaran su conformidad. En caso de no saber leer,
sefald el legislador que el notario deberd establecer su
concordancia con lo escrito, cerciorandose del asentimiento
para obligarse en los términos del documento, asi como
para reconocer el contenido y rogar la firma. Con Ia
contestacion presentada, adujo el notario accionado que
esa era la forma dispuesta por el legislador para la atencion
de aquella poblacion.

De lo anterior se desprende entonces que las medidas
adoptadas por la notaria accionada para prestar los
servicios en sus instalaciones son insuficientes para
garantizar la prestaciéon inclusiva y auténoma de la
poblacion ciega, sorda y sordociega que la requiera.

Ello es asi por cuanto, los avisos de ubicacion de las
dependencias en la notaria en lenguaje de sefias sdlo
permiten que las personas con problemas diferentes a los
visuales logren ubicarse alli. Por su parte, de la sefial
sonora no se infiere la manera como se pueden prestar los
servicios, infiriéndose que sélo permite el anuncio de la
persona que la oprima, en compafia de alguien, en tanto
no se dispuso ninguna herramienta para dirigirlas hacia
dicho lugar.

Asi las cosas, el articulo 70 del Decreto 960 de 1970,
sdlo alude a la forma en que las personas ciegas y sordas
deberan otorgar el consentimiento respecto de un
documento notarial.
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Dispone el articulo 3 del Decreto 960 de 1970 que el
notario tiene como funciones las siguientes:

“1. Recibir, extender y autorizar las declaraciones que
conforme a las Leyes requieran escritura publica y aquellas
a las cuales los interesados quieran revestir de esta
solemnidad.

2. Autorizar el reconocimiento espontaneo de documentos
privados.

3. Dar testimonio de la autenticidad de firmas de
funcionarios o particulares y de otros Notarios que las
tengan registradas ante ellos.

4. Dar fe de la correspondencia o identidad que exista entre
un documento que tenga a la vista y su copia mecanica o
literal.

5. Acreditar la existencia de las personas naturales y
expedir la correspondiente fe de vida.

6. Recibir y guardar dentro del protocolo los documentos o
actuaciones que la Ley o el Juez ordenen protocolizar o que
los interesados quieran proteger de esta manera.

7. Expedir copias o certificaciones segun el caso, de los
documentos que reposen en sus archivos.

8. Dar testimonio escrito con fines juridico - probatorios de
los hechos percibidos por ellos dentro del ejercicio de sus
funciones y de que no haya quedado dato formal en sus
archivos.

9. Intervenir en el otorgamiento, extension y autorizacion
de los testamentos solemnes que conforme a la Ley civil
deban otorgarse ante ellos.

10. Practicar apertura y publicacion de los testamentos
cerrados.

13. Llevar el registro del estado civil de las personas en los
casos, por los sistemas y con las formalidades prescritos en
la Ley.

14. Las demas funciones que les sefalen las Leyes.

PARAGRAFO: Para el desarrollo y ejecuciéon de las
competencias relacionadas en este articulo, el
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notario podra adelantar las actuaciones notariales a
través de medios electronicos, garantizando Ilas
condiciones de seguridad, interoperabilidad,

integridad y accesibilidad necesarias.

La Superintendencia de Notariado y Registro expedira las
directrices necesarias para la correcta prestacion del

servicio publico notarial a través de medios electrénicos.”
(Negrillas extra texto).

Conforme con las funciones antes transcritas, no sélo
se debe propender porque el notario pueda dar a
comprender al usuario que haga parte de la poblacion
sorda, ciega o sordociega el contenido de los documentos
que se extiendan, sino que ademas, debe asegurarse que
cualquiera de las funciones asignadas legalmente puedan
ser prestadas a dicha poblacidon, lo que significa la
necesidad de establecer una comunicacién de doble via en
la que las personas puedan exponer sus intereses y
necesidades y, el notario pueda dar fe que los documentos
en los que se consignan aquellas, efectivamente las
contienen. Textos que de igual manera deben ser
aceptados de manera previa por los usuarios.

Refulge insuficiente para la adecuada prestacion de
los servicios notariales que el notario lea, a quien presente
problemas de ceguera, el contenido de un documento; o,
gue quien presente sordera lo pueda leer de manera
auténoma, puesto que es necesario que el canal de
comunicacion se pueda establecer de manera apta, de
modo que sea accesible para dicha poblacién y conforme
con las necesidades especificas. En el caso por ejemplo de
quienes presenten sordera y no tengan conocimientos que
les permitan leer los documentos elaborados en la notaria,
aquel precepto legal resultaria exiguo para suplir esa
necesidad en concreto. Lo mismo sucederia con las
personas que presentan sordoceguera.

Segun lo que se viene de analizar, para el caso en
especifico se aprecia la omisidn por parte de la notaria
accionada de usar las herramientas adecuadas para
propender la prestacién de servicios a la poblacidon ciega,
con discapacidad acustica y sordociega de manera
auténoma, incluyente y en condiciones de igualdad. Dicha
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situacion amenaza de manera directa el interés colectivo
relacionado con el acceso a los servicios publicos y a su
prestacion eficiente y oportuna. Asi las cosas, se encuentra
acreditada la relacién de causalidad entre la omision vy la
afectaciéon del derecho colectivo de aquella poblacién,
puesto que la ausencia de herramientas en la prestacion
del servicio publico esta vinculada de manera frentera con
la afectacion.

Si bien el Juzgado de la primera instancia estimé la
ausencia de afectacién y de relacidon de causalidad con
respecto a la poblacion sordociega, aduciendo la ausencia
de prueba de la cantidad de personas que en esa condicion
habitaban en Betania, lo cierto es que, tal como lo indico el
actor popular en el recurso de apelacidon, dicha carga
probatoria no le correspondia al presentar una afirmacion
indeterminada en relacidn con la afectacién de los derechos
de la poblacion.

Ademas, la aplicacién de la normatividad protectora
de la poblacion ciega, sorda y sordaciega no esta limitada
a una regidon especifica, ni estd sujeta al numero de
poblacion que presenta aquellas limitaciones en un sitio
determinado, en tanto que es de aplicacién nacional en
todo el territorio, sin discriminacion alguna.

Con todo lo antes indicado se torna evidente la
necesidad de los intérpretes para sordos Yy guias
intérpretes. Los primeros encargados de interpretar de
manera simultanea del espafol hablado a la lengua de
seflas u otra lengua de la poblacidén sorda y viceversa. Los
segundos, quienes realizan una transmision de informacion
visual adaptada, auditiva o tactil, para las personas
sordociegas. De esa manera lo establece el articulo 1 de la
Ley 982 de 2005 y lo reguld el precepto 8 de la misma
normatividad.

Asi las cosas, la notaria accionada no sélo debe velar
porque en la prestacion de los servicios asignados
legalmente se propenda por garantizar la autonomia de la
poblacidn ciega, sorda y sordociega; sino ademas, porque
no existan barreras dentro de las instalaciones que impidan
o dificulten el acceso a la prestacién de los servicios de
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aquellos usuarios. Ademas, porque la atencion que se les
brinde sea de acuerdo con sus necesidades y de forma tal
que garantice su libertad y dignidad humana.

Asi las cosas, se revocara la sentencia de primer
grado, para acceder a la proteccion irrogada al advertirse
de manera flagrante la vulneracién de los derechos de la
poblacién multicitada.

Conforme se ha desarrollado el analisis anterior, es
clara la improcedencia de las excepciones presentadas por
el notario accionado. Como se analizd, aquél si esta
obligado a garantizar el adecuado acceso a la poblacién
ciega, sorda y sordociega a los servicios que presta, segun
la normatividad citada anteriormente. La aplicacion del
articulo 70 del Decreto Ley 960 de 1970 es insuficiente para
garantizar la prestacion de todos los servicios notariales a
dicha poblacién y, el Centro de Relevo del MinTIC no presta
los servicios a las notarias, debido a la naturaleza de aquel
programa.

Y, en lo concerniente a la excepcion relativa a la
ausencia de reglamentacién de la Ley 982 de 2005, es
suficiente con indicar que, conforme con lo dispuesto por el
articulo 47 aquella ley regiria sesenta dias luego de su
promulgacion, sin que se ordenara la reglamentacion para
su aplicacion.

En virtud de lo anterior y en razén de los ajustes
razonables contemplados en la Ley 1618 de 2003, para la
proteccion de la poblacidn se ordenard a la notaria
accionada que capacite a través de las instituciones
publicas o privadas a los empleados que prestan los
servicios a los wusuarios, para que puedan brindar
orientacién inicial a las personas ciegas, sordas vy
sordociegas y puedan realizar el correcto uso de las
herramientas dispuestas y adoptadas para la prestacion de
los servicios.

Asi mismo celebrara convenio con alguna institucion,
asociacion o entidad que cuente con profesionales
intérpretes o guias intérpretes idéneos, realizando un
protocolo para acceder de manera expedita a dichos
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profesionales, directamente o a través de medios
tecnoldgicos cuando sea requerido por los usuarios
sordociegos y asi garantizar de manera inmediata la
prestacion del servicio publico que procura la Notaria
accionada.

Para la verificacion del cumplimiento de la sentencia
se conformara un comité integrado por el actor popular, la
Juez Civil del Circuito de Andes, el alcalde de Betania y la
Personera Municipal de Betania.

No se emitird orden alguna en relacién con las sefiales
luminosas solicitadas por el actor, puesto que Ia
implementacion de aquellas, segun los dispuesto por el
articulo 15 de la Ley 982 de 2005 estan dirigidas a las
dependencias del Estado y de los entes territoriales con
acceso al publico. En razdén de lo anterior y en virtud de las
herramientas que se adoptaran por la notaria, no se estima
necesario emitir orden al respecto.

iv) En lo referido a la condena en costas solicitadas
conforme con lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley 472
de 1998, para la imposicién de aquella se aplicaran las
normas del procedimiento civil.

Senala el articulo 361 del Cdédigo General del Proceso
las costas estan integradas por la totalidad de las expensas
y gastos sufragadas durante el curso del proceso y por las
agencias en derecho, siendo obligacién tasarlas vy
liquidarlas bajo criterios objetivos y verificables.

Establece el numeral 4 del precepto 365 que se
condenard en costas de ambas instancias a la parte
vencida, cuando la sentencia de segunda instancia revoque
totalmente la del inferior. Para la fijacion de las agencias
en derecho se emplearan las tarifas establecidas por el
Consejo Superior de la Judicatura.

Segun lo dispone el acuerdo No. PSAA16-10554 del 5
de agosto de 2016 en relacién con la fijacion de las
agencias en derecho, frente a tramites no contemplados en
el acuerdo se aplicaran las tarifas establecidas para asuntos
similares. Al no estar regulada la fijacion de agencias en
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derecho para las acciones populares, se establecen
conforme con los procesos declarativos en general.

En consideracion con la actuacién desplegada por el
actor popular, las intervenciones en el tramite, la
inasistencia a la audiencia de pacto de cumplimiento y el
nulo despliegue probatorio, en auto de ponente se fijaran
las agencias en derecho, conforme con lo senalado por el
numeral 1 del acuerdo antes indicado.

v) En lo que refiere a la solicitud de compulsa de
copias para que se destituya al Personero municipal de
Betania, conforme con la actuacién surtida en el tramite se
aprecia que a la audiencia de pacto de cumplimiento aquel
no comparecid, presentando justificacion al respecto. (Min.
26 °00).

Si bien el articulo 27 de la Ley 472 de 1998 sefiala que
la intervencién del Ministerio Publico y de la entidad
responsable de velar por el derecho al interés colectivo es
obligatorio y que la inasistencia a la audiencia de pacto de
cumplimiento por parte de los funcionarios competentes
hara que incurran en causal de mala conducta, sancionable
con destitucidon del cargo, no se compulsaran las copias de
la actuacidon solicitadas por el actor, en tanto que, el
Ministerio Publico, estuvo representado en la precitada
audiencia por el Procurador Provincial quien se hizo
presente en la audiencia.

3. Conclusion. Por todo lo expuesto es imperioso
revocar la sentencia apelada, para en su lugar conceder el
amparo de los derechos colectivos de las personas sordas,
ciegas y sordociegas, conculcados por la Notaria de
Betania.

4. Las costas. No se condenara en costas en ninguna
de las instancias, por cuanto si bien las pretensiones de la
demanda prosperaron de manera parcial, el actor popular
no demostrd las erogaciones que solventd para el tramite
de la accidn constitucional, ni tampoco se evidencié un
“esfuerzo dedicado a la causa”® pues, no se presentd a la

10 Consejo de Estado, sentencia de unificacién de 06 de agosto de 2019, radicado
15001 33 33 007 2017 00036 01, M.P Rocio Araujo Ofate.
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audiencia especial de pacto de cumplimiento. Por lo que no
se condenara por dicho concepto.

LA DECISION.

En mérito de lo expuesto, EL TRIBUNAL SUPERIOR
DE ANTIOQUIA, SALA CIVIL - FAMILIA, administrando
Justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley,

FALLA:

PRIMERO: Se revoca la sentencia de fecha,
naturaleza y procedencia, de la cual se ha hecho mérito en
la parte motiva de este fallo dentro de la accién popular
promovida por Gerardo Herrera en contra de la Notaria
Unica de Betania. En consecuencia, se concede Ila
proteccidn de los derechos colectivos de la poblacion ciega,
sorda y sordociega relativos con el acceso a los servicios
publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna.

SEGUNDO: Para la materiglizacién del numeral
anterior, se ordena a la Notaria Unica de Betania que
dentro de los quince (15) dias siguientes a la ejecutoria de
esta sentencia emprenda las acciones que sean necesarias
para que, a través de las instituciones publicas o privadas,
se capaciten a los empleados que prestan los servicios a
los usuarios de la Notaria, para que puedan brindar
orientacién inicial a las personas ciegas, sordas vy
sordociegas y puedan realizar el correcto uso de las
herramientas dispuestas y adoptadas para la prestacion de
los servicios.

TERCERO: Se ordena a la Notaria que, dentro de los
dos (2) meses siguientes a la ejecutoria de esta sentencia,
celebre convenio con alguna institucién, asociacion o
entidad que cuente con profesionales intérpretes o guias
intérpretes idéneos, realizando un protocolo para acceder
de manera expedita a dichos profesionales, directamente o
a través de medios tecnoldgicos cuando sea requerido por
los usuarios sordociegos y asi garantizar de manera
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inmediata la prestacion del servicio publico que procura la
Notaria accionada.

CUARTO: Una vez implementados esos servicios, se
comunicara a la comunidad a través de los medios que
considere pertinentes y que permitan que la poblacidon
ciega, sorda y sordociega conozcan las medidas
implementadas.

QUINTO: Para la verificacién del cumplimiento de la
sentencia se conformara un comité integrado por el actor
popular, la Juez Civil del Circuito de Andes, el alcalde de
Betania y el Personero Municipal de Betania. Este comité
debera rendir informe al Juzgado Civil del Circuito de Andes
acerca del estado y avances de la orden dada.

SEXTO: Sin condena en costas en ambas instancias.

SEPTIMO: Se ordena comunicar la parte resolutiva
de la presente providencia a través de las paginas web de
la Rama Judicial, Notaria accionada y Alcaldia de Betania y,
el actor popular podra efectuar la publicacién en un medio
de comunicacion de amplia circulacién, a su eleccién y
cargo econémico.

OCTAVO: En firme esta sentencia devuélvase el
proceso a su lugar de origen, previas las anotaciones de
rigor.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Discutido y aprobado segun consta en Acta No. 032

Los Magistrados,

L5 CQ

TATIANA VILLADA OSORIO
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Medellin, 9 de febrero de 2022

CONSTANCIA
RDO 05034311200120210005601

Se deja constancia que el proyecto de la sentencia se
aprobo desde el 4 de febrero, empero ante la necesidad de
verificacidon de asuntos accesorios a la decisién por parte
de los magistrados revisores, el dia de hoy se remite para
su notificacion.

Candbog Oty L

CAROLINA OLARTE LONDONO
Abogada Asesora .



REPUBLICA DE COLOMBIA
TRIBUNAL SUPERIOR DE ANTIOQUIA
SALA UNITARIA DE DECISION CIVIL FAMILIA

Medellin, nueve de febrero de dos mil veintidds

AUTO INTERLOCUTORIO N° 35 de 2022
RADICADO N° 05-579-31-03-001-2020-00069-02

Se incorpora al expediente, se pone en conocimiento de las partes y
procede la Sala a resolver lo que en derecho corresponda frente al
memorial allegado electronicamente por el demandado José Manuel
Florez Badillo, mediante el cual revoco el poder al abogado que lo viene
representando Y solicitd requerir a ese profesional del derecho, para que
le remita la documentacion que “tenga en su poder”.

Para empezar, debido a que la solicitud de revocatoria del poder del
abogado José Santos Navarro Galan cumple los requisitos del articulo 76
del CGP, habra de admitirse la revocatoria del poder que se habia
conferido al mencionado profesional del derecho.

De otro lado, se insta al demandado José Manuel Florez Badillo, para
que acorde a las reglas contenidas en los articulos 73 y 74 del CGP y el
articulo 5 del Decreto 806 de 2020, confiera poder a un profesional del
derecho, para que lo represente en el tramite de la apelacién de la
sentencia consagrado en el articulo 14 ibid.

Finalmente, se niega la solicitud de requerir al abogado José Santos
Navarro Galan, pues no es competencia de esta Sala Unitaria de Decision
intervenir en el contrato de mandato suscrito entre las partes y sus
apoderados.

Para efectos de garantizar el conocimiento de la presente providencia al

sefor Florez Badillo, se ordena a la Secretaria de la Sala para que remita
copia de la presente providencia al correo electrénico
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tatianaflorez338@gmail.com, el cual corresponde a la direccion
electronica a través de la cual se remitio el memorial de la referencia.

En mérito de lo expuesto y sin necesidad de otras consideraciones, EL
TRIBUNAL SUPERIOR DE ANTIOQUIA, SALA UNITARIA DE
DECISION CIVIL-FAMILIA,

RESUELVE:

PRIMERO.- Admitir la revocatoria al poder conferido por José Manuel
Fl6rez Badillo al abogado José Santos Navarro Galan, acorde a lo dicho
en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO.- Instar al demandado José Manuel Florez Badillo, para que
acorde a las reglas contenidas en los articulos 73 y 74 del CGP y el
articulo 5 del Decreto 806 de 2020, confiera poder a un profesional del
derecho que lo represente en el tramite de la apelacidon de la sentencia.

TERCERO.- Ordenar a la Secretaria de la Sala para que remita copia de
la presente providencia al correo electrénico
tatianaflorez338@gmail.com

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

(CON FIRMA ELECTRONICA)
CLAUDIA BERMUDEZ CARVAJAL
MAGISTRADA


mailto:tatianaflorez338@gmail.com
mailto:tatianaflorez338@gmail.com
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REPUBLICA DE COLOMBIA
TRIBUNAL SUPERIOR DE ANTIOQUIA
SALA UNITARIA DE DECISION CIVIL FAMILIA

Medellin, nueve de febrero de dos mil veintidds

AUTO INTERLOCUTORIO N° 34 de 2022
RADICADO N° 05-045-31-03-001-2009-00224-03

En atencion al memorial allegado de manera virtual al expediente, mediante
el cual la apoderada judicial de la parte demandada solicitd el impulso del
proceso, se advierte que /n casu hay lugar a proseguir con la actuacién
subsiguiente consistente en conceder los términos para la sustentacion del
recurso y su réplica, para cuyos efectos se hace imperioso aplicar el
procedimiento consagrado en el articulo 14 del Decreto Legislativo 806 del 4
de junio de 2020 expedido por el Ministerio de Justicia y del Derecho, habida
consideracion que este Ultimo compendio normativo adopté medidas para
implementar las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones en las
actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y flexibilizar la atencidn
a los usuarios del servicio de justicia y en cuyos considerandos se indicd, entre
otras cosas, que "estas medidas, se adoptaran en los procesos en curso y los
que se inicien luego de la expedicion” e igualmente se establecid que, en los
casos en que no se decreten pruebas en la segunda instancia en materia civil
y familia, no hay lugar a adelantarse la audiencia para la sustentacion del
recurso y, a contrario sensu, la sustentacion, su traslado y sentencia se hara
a través de documentos aportados por medios electrdnicos, habra de darse
aplicacién a las reglas contenidas en los articulos 4, 11 y 14 del precitado
Decreto Legislativo.

En tal contexto, al efectuar una interpretacion teleoldgica de la norma ultima
citada, esto es, atendiendo sus fines, efecto util y sentido, este Despacho
entiende que el mismo es de aplicacién inmediata, incluso para los procesos
con recurso ya instaurado. Lo anterior, en atencién a los siguientes
argumentos:

(i) El Decreto Legislativo rige a partir de su publicacion (04 de junio de 2020)
y estara vigente durante los dos afios siguientes a partir de su expedicion (art.
16).
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(ii) El Decreto fue expedido con fuerza de Ley destinado exclusivamente a
conjurar la crisis generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19, tomar
medidas extraordinarias, estrictas y urgentes relacionadas con la contencidn
del virus y su mitigacion, asi como medidas orientadas a conjurar los efectos
econdmicos asociados, disponiendo de los recursos financieros, humanos y
logisticos para afrontarlos.

(iii) Resulta necesario tomar medidas que permitan reanudar los términos
procesales, asi como la posibilidad de acceder a la administracion de justicia
a través de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones disponibles.

(iv) El Cddigo General del Proceso no establece una regulacion especifica para
el desarrollo de las audiencias a través de medios electrénicos y pese a que
el Consejo Superior de la Judicatura adoptd medidas administrativas para
viabilizar el tramite de audiencias virtuales, lo cierto es que al realizar una
interpretacion sistematica el Cdédigo General del Proceso, valorar las
consecuencias y la practicabilidad de las audiencias virtuales en el distrito
judicial de Antioquia, tal practica restringe el derecho fundamental de acceso
a la administracion de justicia ante los problemas de conectividad de muchos
de los municipios que hacen parte de este distrito judicial (art. 229 C.P.).

(v) Conforme al Decreto 806 del 4 de junio de 2020, el tramite de segunda
instancia en materia civil y de familia, en los casos en que no haya decreto y
practica de pruebas, se pueda tramitar sin que tenga que adelantarse la
audiencia virtual para la sustentacién del recurso, pues regula el tramite de la
apelacién en forma escritural y virtual.

Esclarecido lo anterior, para dar cabal cumplimiento al articulo 14 del
mencionado compendio normativo, desde ahora se advierte que ejecutoriada
la presente providencia, comenzara a correr el término de cinco (5) dias para
que el recurrente sustente la apelacidon por escrito, so pena de declarar
desierto el recurso. Para sustentar la alzada sera suficiente que se expresen
de manera clara y concisa, las razones de su inconformidad con la providencia
apelada, acorde a los reparos concretos expuestos ante el juez de primera
instancia. De la sustentacidon se correra traslado a la parte contraria por el
término de cinco (5) dias. La Secretaria de la Sala surtirda el traslado
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virtualmente a través de la insercion del archivo digital que contenga la
sustentacion en el micrositio de esta Corporacion! (art. 9 Decreto 806 de
2020).

Asimismo, se advierte a las partes que tanto el escrito de sustentacién del
recurso como el memorial que contenga la réplica o alegaciones de la
contraparte, deberan ser enviados a la direccién electronica institucional

secivant@cendoj.ramajudicial.gov.co (art. 3 Decreto 806 de 2020).

Finalmente, debe tomarse en consideracion que la Sala de Casacién Civil de
la Corte Suprema de Justicia? establecié que para formalizar la notificacion
por estado electronico de las providencias judiciales no se requiere, de manera
alguna, el envio de correos electrénicos, amen que se exige solamente hacer
su publicacion web e incorporar la misma en el correspondiente hipervinculo
de los estados electronicos, razén mas que suficiente para que esta Sala
Unitaria haya decidido adecuar el tramite de la apelacion de sentencias en
materia civil familia a esta directriz jurisprudencial, la cual se encuentra acorde
a la finalidad del Decreto Legislativo 806 del 4 de junio de 2020.

Sin necesidad de otras consideraciones, el TRIBUNAL SUPERIOR DE
ANTIOQUIA, SALA UNITARIA DE DECISION CIVIL - FAMILIA

RESUELVE:

PRIMERO.- Ordenar que el presente asunto se tramite en segunda instancia,
conforme el procedimiento previsto en el articulo 14 del Decreto Legislativo
806 de 2020.

SEGUNDO.- Se advierte a la parte recurrente que ejecutoria de la presente
providencia, comenzara a correr el término de cinco (5) dias para sustentar la
apelacién por escrito, so pena de declarar desierto el recurso.

! Para tales efectos, la parte no recurrente puede consultar el micrositio de esta Corporacion:
TRASLADOS, en la pdgina web de Jla Rama Judicial en el link:
https.//www.ramajudicial. gov.co/web/tribunal-superior-de-antioquia-sala-civil-familia

2 Ver al respecto, CSJ Sentencia STC9438 de 2021 MP Alvaro Garcia Restrepo.
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Para la sustentacion de la alzada sera suficiente que se expresen de manera
clara y concisa, las razones de su inconformidad con la providencia apelada,
acorde a los reparos concretos expuestos ante el juez de primera instancia.

TERCERO.- De la sustentacion se correra traslado a la parte contraria por el
término de cinco (5) dias. La Secretaria de la Sala surtirda el traslado
virtualmente a través de la insercion del archivo digital que contenga la
sustentacion en el micrositio de esta Corporaciéon® (art. 9 Decreto 806 de
2020).

CUARTO.- Se advierte a las partes que sus correspondientes escritos (el de
la sustentacion y réplica) deberan ser remitidos a la siguiente direccidn
electrénica institucional: secivant@cendoj.ramajudicial.gov.co

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

(CON FIRMA ELECTRONICA)
CLAUDIA BERMUDEZ CARVAJAL
MAGISTRADA

Firmado Por:

Claudia Bermudez Carvajal
Magistrado Tribunal O Consejo Seccional
Sala 003 Civil Familia
Tribunal Superior De Antioquia - Antioquia
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REPUBLICA DE COLOMBIA
TRIBUNAL SUPERIOR DE ANTIOQUIA
SALA UNITARIA DE DECISION CIVIL FAMILIA

Medellin, nueve de febrero de dos mil veintidos

RADICADO N° 05-440-31-13-001-2015-00662-01
AUTO DE SUSTANCIACION N° 4 de 2022

Procede la Sala a resolver la solicitud presentada por el apoderado judicial de
la parte demandante, relacionadas con la solicitud de impulsar el proceso, en
razon al estado de salud de su poderdante, sefiora Bertha Cecilia Zapata
Zapata.

Al respecto, se informa que en el caso de la referencia no se ha impulsado el
proceso, por cuanto la actuacién subsiguiente seria proferir el correspondiente
fallo que desate la apelacion, lo cual aun no es posible hacer, en razén a que
existen otros procesos anteriores al del caso de la referencia y, bien es sabido,
que la autoridad judicial tiene el deber de respetar el orden y prelacion de
turnos con que deben proferirse las sentencias una vez pasan al despacho los
correspondientes expedientes para tal cometido, segun la fecha de llegada, el
cual no puede desconocerse o alterarse, excepto en los casos de sentencia
anticipada o prelacion de estirpe legal o constitucional, deber este que va
ligado con el derecho de igualdad de los demas usuarios de la administracién
de justicia.

De tal manera, en relacion con el proferimiento de las providencias en sede
de segunda instancia que penden por dictar, se informa que en atencién a la
realidad judicial de la Sala Civil Familia de este Tribunal, se busca un equilibrio
razonable entre el derecho al debido proceso sin dilaciones injustificadas vy el
acceso a la administracion de justicia; en razén de ello, para resolver los
recursos de apelacidn de las sentencias se aplica un criterio de igualdad que,
entre otros, impone fallar los procesos en el orden que ingresaron al
Despacho, salvo los casos atras referidos como los son por ejemplo aquellos
en que esté de por medio el interés publico y la utilidad general. Por tanto,
debido a que con anterioridad a esta causa procesal se encuentran otros
asuntos pendientes de proferir la sentencia en sede de segunda instancia, no
se ha proferido ninguna providencia en el presente caso.
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Finalmente, no sobra indicarle a la memorialista que esta Sala Unitaria de
Decision lamenta el estado de salud en el que, segun lo informado, se
encuentra la accionante y realizara un ingente esfuerzo, como en todos los
casos que ha asumido competencia, para proferir la sentencia que garantice
los derechos de los extremos procesales, lo mas pronto posible.

NOTIFIQUESE

(CON FIRMA ELECTRONICA)
CLAUDIA BERMUDEZ CARVAJAL
MAGISTRADA
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