Consejo Superior de la Judicatura

Riohacha - La Guajira
Republica de Colombia

Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha, veintiséis (26) de junio de dos mil veintitrés
(2023)

’%‘_‘ Rama Judicial Juzgado Primero Civil del Circuito

REFERENCIA: RADICACION 44-001-31-03-001-2023-00065-00.- Accién de tutela
promovida por MARIA ISABEL SARMIENTO MONTES contra INSTITUTO COLOMBIANO DE
CREDITO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR - ICETEX-, vinculado MINISTERIO DEL
INTERIOR.

Dentro del término legal, esta Agencia Judicial procede a la resolucion de la solicitud de tutela
referenciada, previo los siguientes,

ANTECEDENTES

Se expresa en el escrito de tutela por la accionante que desde el afio 2018 es beneficiaria de un
crédito condonable en la modalidad Fondos Comunidades Negras de ICETEX. El 21 de agosto
de 2021 obtuvo su diploma de grado de la Universidad de La Guajira, razén por la cual en marzo
de 2023 realizo la respectiva solicitud de condonacion del referido crédito. Su requerimiento
fue tramitado bajo el radicado CAS-18145052-C9H7F9, y respondido el 16 de marzo de 2023
en los siguientes términos, transcribe:

“En atencion a su peticién referente al tramite de condonacion, nos permitimos informarle que
una vez validados los aplicativos internos de consulta de ICETEX, se evidencia que usted cuenta
con un crédito en la modalidad Fondos Comunidades Negras, con ID N°3783267. Dando respuesta
a su requerimiento, nos permitimos indicarle que no se procede de manera favorable, ya que no se
evidencia completos los pardmetros del informe final del trabajo comunitario como son: las
conclusiones y las recomendaciones, por lo tanto, se debe volver a adjuntar la documentacién
completa y en el orden establecido como lo indica en la pdgina de ICETEX o reglamento operativo
del Fondo:

e Carta solicitando la condonacién del crédito.

» Fotocopia del documento de identidad.

« Copia autentica del diploma de grado, expedida por la Institucion de Educacion Superior - IES -
« Copia autentica del acta de grado, expedida por la Institucién de Educacion Superior - IES

e Informe final del Proyecto de Trabajo Comunitario Social y/o Académico, debidamente
aprobado por el respectivo Comité Asesor Regional y con el lleno de todos los requisitos
establecidos en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente Reglamento Operativo, el informe debe
contener como minimo los siguientes pardmetros:

Contextualizacion del trabajo comunitario.

Descripcién de las actividades realizadas.

Duracién total del trabajo.

Impacto generado.

Resultados finales.

Conclusiones y recomendaciones.

Anexos: las ayudas audiovisuales, fotogrdficas etc.

e Certificacion de aval otorgada por el respectivo Consejo Comunitario, organizacién de base, o
Personero Municipal de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente
Reglamento Operativo”.

Que teniendo en cuenta la respuesta entregada por ICETEX, en la cual manifiesta que no se
procedié de manera positiva con su requerimiento, toda vez que al informe final de trabajo
comunitario le hacian falta las conclusiones y las recomendaciones, procedié a realizar
nuevamente la solicitud con las respectivas correcciones.

Asi las cosas, afirma que el dia 3 de abril de 2023 volvié a elevar su peticién de condonacién del
crédito en la modalidad de Comunidades Negras, adjuntado toda la documentacion requerida.

Al respecto, el 26 de abril de 2023 mediante correo electrénico, ICETEX le informa que su
solicitud fue asignada con el radicado CAS-18296023-K1L9C5, y en el mismo también indicé:



“(...) Con el fin de brindarle una respuesta precisay de fondo, la Entidad debe efectuar el respectivo
andlisis y verificacién de su caso, en este sentido agradecemos su comprension. De acuerdo con
las normas establecidas en el Cddigo Contencioso Administrativo, la respuesta a su caso la
enviaremos a la direccién de correspondencia o correo electrénico relacionado en su
comunicacién a mds tardar los préximos 15 dias hdbiles. Lo anteriormente expuesto se
fundamenta en lo establecido en el articulo 14 del C.C.A, Ley 1437 de 2011, al sefialar que toda
peticién deberd resolverse dentro de los 15 dias siguientes a su recepcion, esto con la facultad de
interrumpir dicho término cuando la complejidad del asunto a resolver asi lo demande siempre y
cuando el plazo sea razonable el cual no podrd exceder el doble del inicialmente previsto (...).

Asevera que posteriormente, el dia 6 de mayo de 2023 le enviaron un correo con las mismas
indicaciones del anterior, sin dar respuesta a su solicitud. Que hasta la fecha ICETEX no ha
respondido de fondo la peticiéon que realiz6 respecto a la condonacidn de su crédito el dia 3 de
abril del presente aiio, limitdndose inicamente a enviarle correos informando el radicado de su
caso e indicando los términos legales para responder.

Resalta que, al observarse que en la respuesta dada por ICETEX el 16 de marzo de 2023, no se
procedio con la condonaciéon de forma favorable Unicamente por los puntos faltantes en el
informe final de trabajo comunitario, le es posible concluir que, subsanado este detalle, no hay
razon para negar o seguir demorando la condonacion del crédito. Que, es evidente la falta de
interés y negligencia por parte de ICETEX; puesto que han pasado ya mas de 3 meses y aun no
recibe respuesta o soluciéon por parte de ellos.

Por lo expuesto, solicita la tutela de su derecho de peticion; en consecuencia, se ordene al
Representante Legal o Gerente de ICETEX, o quien haga sus veces y/o quien corresponda
contestar la mencionada accién, proceda a generar respuesta de manera clara, concreta,
completa y de fondo, en el término de cuarenta y ocho (48) horas, a la peticién de fecha 3 de
abril de 2023. Que se proceda de manera favorable con su peticidn, y se proceda a condonar el
crédito en modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267. Que se le desvinculé por completo
de su entidad, cerrando el crédito, puesto que ya finalicé su carrera universitaria y cumplié con
los requisitos establecidos para la condonacion.

Con el escrito de tutela se allegaron los siguientes documentos:

Oficio de respuesta del 16 de marzo de 2023 emitido por ICETEX, en la que se destaca; “Dando
respuesta a su requerimiento, nos permitimos indicarle que no se procede de manera favorable,
ya que no se evidencia completos los pardmetros del informe final del trabajo comunitario como
son: las conclusiones y las recomendaciones, por lo tanto, se debe volver a adjuntar la
documentacion completa y en el orden establecido como lo indica en la pdgina de ICETEX o
reglamento operativo del Fondo”.

Copia del escrito de peticiéon de condonacion adiado 3 de abril de 2023, a través del cual la
accionante sefiora Maria Isabel Sarmiento Montes, quien se identifica y manifiesta ser
beneficiaria del fondo de becas de comunidades negras ICETEX solicita gentilmente se le
conceda la condonacién del crédito. Dado que, el dia 20 de agosto de 2021 recibié la entrega
oficial del titulo de Administracién de Empresa expedido por la universidad de la Guajira, en
cumplimiento a todos los requisitos exigidos por esta.

Correo del 26 de abril de 2023 enviado por ICETEX, del que se destaca que le informan a la
accionante; se transcriben algunos de sus partes “Es nuestro objetivo primordial atender de
manera eficiente y oportuna su caso, le informamos que a su requerimiento le fue asignado el
radicado de la referencia. Con el fin de brindarle una respuesta precisay de fondo, la Entidad debe
efectuar el respectivo andlisis y verificacién de su caso, en este sentido agradecemos su
comprension. De acuerdo con las normas establecidas en el Codigo Contencioso Administrativo,
la respuesta a su caso la enviaremos a la direccion de correspondencia o correo electronico
relacionado en su comunicacion a mds tardar los proximos 15 dias hdbiles”

Correo del 6 de mayo de 2023 enviado por ICETEX en el que se reitera lo manifestado en escrito
del 23 de abril de 2023, se transcriben algunos de sus partes: “Es nuestro objetivo primordial
atender de manera eficiente y oportuna su caso, le informamos que a su requerimiento le fue
asignado el radicado de la referencia. Con el fin de brindarle una respuesta precisa y de fondo, la
Entidad debe efectuar el respectivo andlisis y verificacion de su caso, en este sentido agradecemos



su comprension. De acuerdo con las normas establecidas en el Cédigo Contencioso Administrativo,
la respuesta a su caso la enviaremos a la direccién de correspondencia o correo electronico
relacionado en su comunicacion a mds tardar los préximos 15 dias hdbiles.

Copia de los documentos que afirma la actora se enviaron a ICETEX para la condonacién del
crédito: i) Carta solicitando la condonacién del crédito, ii) Fotocopia del documento de
identidad, iii) Copia autentica del diploma de grado, expedida por la Institucién de Educacién
Superior - IES -, iv) Copia autentica del acta de grado, expedida por la Instituciéon de Educaciéon
Superior - IES, v) Informe final del Proyecto de Trabajo Comunitario Social y/o Académico, vi)
Certificacidn de aval otorgada por el respectivo Consejo Comunitario, organizacion de base, o
Personero Municipal.

ACTUACION PROCESAL
1.- Tramite.

La solicitud de tutela fue admitida mediante providencia del dia trece (13) de junio de dos mil
veintitrés (2023), la cual fue debidamente notificada a las partes, al ente accionado en la misma
fecha a través de su correo de notificaciones judiciales.

Ante el requerimiento del Juzgado, el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior -ICETEX, informd se destaca alguno de sus apartes.

Que de manera respetuosa proceden a referirme a los hechos narrados por la accionante, entre
los cuales solicita la condonacién del crédito en la modalidad Comunidades Negras ID No.
3783267, teniendo en cuenta que la accionante manifiesta haberse graduado, y la
desvinculacion de la entidad cerrando el crédito, pues finalizé su carrera universitaria y
manifiesta cumplir con los requisitos establecidos para la condonacion.

Refiere que lo primero en manifestar, es que, frente a la peticiéon incoada por la accionante, y
mediante informacién suministrada por Atencion Tutela, se le brind6 respuesta, tal y aportando
pantallazo constancia.

Por su parte, y con la finalidad de complementar la informacién solicitada a la accionante,
mediante certificacién de la Vicepresidencia de Fondos, con fecha del 15 de junio de los
corrientes, se indica lo siguiente:

“De acuerdo con los soportes remitidos por la sefiora Maria Isabel Sarmiento Montes identificada
con cédula de ciudadania N°.1.118.861.819, se procederd con presentacién de solicitud de
condonacion a la Junta Asesora del Fondo, en cumplimiento con lo estipulado en el Reglamento
Operativo del Fondo, articulo vigésimo primero - Condonacién del Crédito: requisitos para
condonacion de créditos, mediante el cual se estipula lo siguiente:

Los soportes a presentar son:

1. Carta solicitando la condonacion del crédito.

2. Fotocopia del documento de identidad.

3. Copia del diploma de grado, expedida por la Institucién de Educacién Superior - IES.

4. Copia del acta de grado, expedida por la Institucion de Educacion Superior - IES -

5. Informe final del Proyecto de Trabajo Comunitario Social y/o Académico, debidamente
aprobado por el respectivo Comité Asesor Regional y con el lleno de todos los requisitos
establecidos en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente Reglamento Operativo. Informe final del
Proyecto de Trabajo Comunitario Social y/o Académico (debe corresponder al proyecto

inicialmente aprobado en la adjudicacién del crédito). Los requisitos de entrega se encuentran en
el Articulo vigésimo sexto del Reglamento Operativo.



6. Certificacidén de aval otorgada por el respectivo Consejo Comunitario, organizacién de base, o
Personero Municipal de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente
Reglamento Operativo.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de no presentar la documentacion anterior, el beneficiario deberd
pagar el monto del crédito otorgado mds la tasa de interés que esté aplicando ICETEX, el cual
realizard las gestiones conducentes al cobro y recuperacién de la cartera dentro de los
procedimientos ordinarios que para tal efecto tenga dispuesto.

PARAGRAFO SEGUNDO: El trdmite para surtir el proceso de aprobacién de las condonaciones se
realizard ante la Junta Asesora Nacional, quien tomard las decisiones al respecto, con base en los
informes presentados por el ICETEX”.

Se incluye en la respuesta que, respondiendo a la peticidon de “condonacién del crédito en la
modalidad Comunidades Negras ID No. 3783267” teniendo en cuenta a lo anteriormente
sefalado, se permitieron informarle que: “La solicitud de condonacién seria presentada a la
Junta Asesora del Fondo Comunidades Negras, la cual se llevaria a cabo la ultima semana del mes
de junio de 2023. Toda vez se cuente con aprobacion de esta, se procederd con la notificacion al
correo electrénico registrado por la beneficiaria”

Finalmente, indican en su informe que hasta tanto la junta del Fondo no apruebe la condonacién
no es posible desvincularla del crédito, ni de la Entidad por lo que se estaria informando a la
tutelante la decisién de la Junta.

Al respecto les es preciso indicar lo siguiente: Existe un “Fondo Especial de Créditos Educativos
para Estudiantes de las Comunidades Negras”, creado mediante el Decreto 1627 de 1996. Dicho
Fondo, se reglamento6 por la Junta Asesora Nacional, en ejercicio de las facultades conferidas en
el articulo 16 del mencionado Decreto, como mecanismo por medio del cual se facilita el acceso,
la permanencia y la graduacién de estudiantes de las Comunidades Negras al Sistema de
Educacién Superior incluyente, a fin de garantizarles el derecho a la igualdad de oportunidades
en relacién con el resto de la sociedad colombiana.

Expresan que es preciso informar que el ICETEX no es quien toma las decisiones frente a las
condonaciones, y solo se suscriben a las decisiones por parte de la Junta del Fondo y el
constituyente por lo que no depende del ICETEX la decision.

De conformidad con lo anterior, solicitan de manera muy respetuosa vincular al Ministerio del
Interior, teniendo en cuenta que el Ministerio es el constituyente del Fondo y quien toma las
decisiones, frente a los recursos y condonaciones en la Junta del Fondo de Negritudes, por lo
que cualquier decision que se pueda tomar en el presente tramite, afecta directamente a dicha
Entidad.

Por lo anterior le solicito de la manera mas respetuosa sefior Juez declarar que el ICETEX no
esta trasgrediendo los derechos de la tutelante y desvincularnos de la presente accién por no
generar la vulneracién del derecho.

Finalmente, adjunta copia de la respuesta dada a la parte actora el 15 de junio de 2023 y la
presunta evidencia del envio de la respuesta a la accionante al siguiente correo:

misarmiento@uniguajira.edu.co. Ver imagen:

Respuesta derecho De Peticién

Se complets la entrega a estos destinatarios o grupos, perc el servidor de destino no envié informacion de netificacion de entrega:

R4 EDU.0O (MISARMIENTO SUNIGUAIIRA.EDU CO

Bogota. D.C.. 16 de junio del 2023

Respetada usuaria

MARIA [SABEL SARMIENTO MONTES


mailto:misarmiento@uniguajira.edu.co

Por auto del veintiuno (21) de junio de dos mil veintitrés (2023), en virtud de lo informado por
la entidad accionada Instituto Colombiano de Crédito y Estudios Técnicos en el Exterior -
ICETEX. Esta Agencia judicial teniendo en cuenta las pretensiones de la actora se permitid
vincular al MINISTERIO DEL INTERIOR a la presente solicitud, para lo cual se le notificaria la
solicitud tutelar y el informe del accionado y se le otorgé como término para rendir la
informacion solicitada, el plazo de un (1) dia, contados a partir de la notificacién del proveido.
Si el informe no fuere rendido dentro del plazo, se tendrian por ciertos los hechos de la tutelay
se resolvera la misma de plano. Previniéndose sobre las consecuencias del desacato de una
orden de un juez de tutela -articulo 52 del Decreto 2591 de 1991.

Por su parte el Ministerio del Interior jefe de la Oficina Asesora Juridica del Ministerio del
Interior, manifesté se transcriben algunos de sus apartes:

“La parte actora alega que, presuntamente, se han vulnerado sus derechos fundamentales porque
el ICETEX no ha dado respuesta claray completa a su peticion, que se relaciona con la condonacion
del crédito en la modalidad de Comunidades Negras, a pesar de haber adjuntado toda la
documentacion requerida. Asunto en el cual este Ministerio no tiene injerencia alguna.

Alrespecto, es importante sefialar que mediante el Decreto 1627 de 1996, se crea el Fondo Especial
de Créditos Educativos para Comunidades Negras, administrado por el ICETEX, para garantizar
a los estudiantes de las comunidades negras de escasos recursos econémicos, que se destaquen por
su desemperio académico con buena formacion educativa, el acceso a la educacién superior
conducente a la capacitacién técnica, tecnoldgica, artes y oficios.

El Fondo Especial de Créditos Educativos de Comunidades Negras, es un instrumento de politica
ptblica nacional diferencial, por medio del cual, se facilita el acceso, la permanencia y la
graduacién de estudiantes de las Comunidades Negras al Sistema de Educacion Superior en
Colombia, con el propdsito de mejorar la calidad de vida de este grupo étnico.

De igual manera, para acceder a los Créditos del Fondo Especial, de conformidad con lo sefialado
en el articulo 42 del Decreto 1627 de 1996 Igualmente, los requisitos antes trascritos fueron
acogidos en el articulo décimo cuarto del Reglamento Operativo aprobado por la Junta Asesora
del Fondo Especial de Créditos Educativos para Comunidades Negras el 3 de agosto de 2016.

Dicha Junta Asesora Nacional estd integrada de conformidad con lo establecido en el articulo 15
del Decreto 1627 de 1996, en concordancia con lo dispuesto en el articulo tercero del Reglamento
Operativo, de la siguiente manera:

1. El presidente del ICETEX o su delegado, quién la presidird;

2. El director de Asuntos de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras del Ministerio del Interior o su delegado;

3. Dos miembros de la Comisién Pedagdgica para Las Comunidades Negras;

4. El Rector de la Universidad Nacional o su delegado hasta tanto el Consejo de
Educacion Superior (CESU) defina un delegado;

5. Un representante de los estudiantes beneficiarios.

De acuerdo con el Decreto 1627 de 1996 y el Reglamento Operativo, los aspirantes al Fondo
Especial de Créditos Educativos para Comunidades Negras, estdn sujetos a un proceso de
inscripcion, asi como de preseleccion y seleccion, para cuyo efecto se deberdn tener en cuenta los
criterios establecidos en el articulo 13 del Decreto 1627 de 1997 y en el articulo décimo sexto del
Reglamento Operativo. Asimismo, los aspirantes a dicho Fondo, deben estar avalados por una
Organizacién inscrita en el Ministerio del Interior.

En relacién con las condonaciones de los créditos el articulo vigésimo sequndo del Reglamento
Operativo establece que, una vez obtenido el titulo por parte del estudiante beneficiario, este
tendrd hasta dos (2) afios para solicitar la condonacién del crédito, presentando los siguientes
soportes:

1. Carta solicitando la condonacién del crédito.

2. Fotocopia del documento de identidad

3. Copia autentica del acta del diploma de grado, expedida por la Institucion de
Educacion Superior-IES-.



4. Copia autentica del acta de grado, expedida por la institucién de Educacion Superior-IES-.

5. Informe final del Proyecto de Trabajo Comunitario Social y/o Académico, debidamente
aprobado por el respectivo Comité Asesor Regional y con el lleno de todos los requisitos
establecidos en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente Reglamento Operativo.

6. Certificacién de aval otorgada por el respectivo Consejo Comunitario, organizacién de base, o
personero municipal de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1627 de 1996 y en el presente
Reglamento Operativo.

En el pardgrafo segundo del articulo en mencion se estipula que “el trdmite para surtir el proceso
de aprobacion de las condonaciones se realizard ante la Junta Asesora Nacional,, quien tomard
las decisiones al respecto, con base en los informes presentados por el ICETEX”.

En ese orden de ideas, el Ministerio del Interior, en los términos de las normas legales y
reglamentarias, no ha vulnerado los derechos fundamentales invocados por el accionante.”

Considerando que se cuentan con los elementos de juicio necesario para dictar un fallo acorde
ala Norma Superior, el mismo se toma, previas las siguientes,

CONSIDERACIONES
1.- Naturaleza de la accion incoada.

La accién de tutela en los términos consignados en el articulo 86 del Documento Constitucional
y desarrollados por el Decreto 2591 de 1991, constituye un instrumento juridico-procesal de
naturaleza especial, mediante el cual se pretende obtener de los jueces, a través de un
procedimiento preferente y sumario, la proteccién inmediata de los derechos constitucionales
fundamentales de las personas, cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados por la
accidon u omision de una autoridad publica o en los eventos establecidos para los particulares,
siempre y cuando el accionante no disponga de otro medio de defensa judicial idéneo para
obtener la pretendida proteccion.

2.- Problema a resolver en el presente asunto.

Vistos los hechos, pretensiones e informes tutelares, le corresponde al Despacho determinar si
las entidades accionadas y/o vinculada vulneran o amenazan los derechos fundamentales
aducidos por la sefiora Maria Isabel Sarmiento Montes, en especial debiéndose establecerse de
acuerdo alo probado en el expediente, si es de fondo la respuesta dada a la peticion presentada
por la actora (3 de abril del afo 2023) por el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Técnicos en el Exterior — ICETEX-, dentro del tramite de esta solicitud tutelar (15 de
junio del aflo 2023) en la que se le indica que, para que se dé la condonacién del crédito
educativo, deben cumplirse unos requisitos de ley, que al haber presentado la solicitud, la
condonacion seria presentada a la Junta Asesora del Fondo Comunidades Negras, la cual se
llevaria a cabo la ultima semana del mes de junio de 2023. Que una vez se cuente con
aprobacién de esta, procederian con la notificacién al correo electrénico registrado por la
beneficiaria. Finalmente, hasta tanto la junta del Fondo no apruebe la condonacién no es posible
desvincularla del crédito, ni de la Entidad por lo que estarian informando a la tutelante la
decisiéon de la Junta.

De igual manera, se debe determinar si se esta causando un perjuicio irremediable a la actora,
que haga procedente la presente accién de manera excepcional, para poder ordenar a la parte
pasiva que proceda condonar a la actora el crédito en modalidad Comunidades Negras ID N°
3783267, que se le desvinculé por completo de su entidad, cerrando el crédito.

3. Derecho de peticion, precedente Normativo aplicable al caso. Ley 1755 de 2015.

Articulo 13. Objeto y Modalidades del Derecho de Peticiéon ante Autoridades. Toda persona
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados
en este Codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resoluciéon
completa y de fondo sobre la misma. Toda actuaciéon que inicie cualquier persona ante las
autoridades implica el ejercicio del derecho de peticién consagrado en el articulo 23 de la
Constitucidén Politica, sin que sea necesario invocarlo. Mediante él, entre otras actuaciones, se
podra solicitar: el reconocimiento de un derecho, la intervencién de una entidad o funcionario,



la resolucién de una situacién juridica, la prestacién de un servicio, requerir informacion,
consultar, examinar y requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y
reclamos e interponer recursos. El ejercicio del derecho de peticién es gratuito y puede
realizarse sin necesidad de representacion a través de abogado, o de persona mayor cuando se
trate de menores en relacion a las entidades dedicadas a su proteccién o formacion.

4. Caso concreto.

En el caso en estudio, encontramos que el problema juridico serd analizar la procedencia
excepcional de la accidn de tutela para inmiscuirse en la decisién de temas como el que trata
una de las pretensiones de esta accion constitucional, para el caso que se ordene al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior -ICETEX- condonar a la
accionante el crédito en modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267, que se le desvinculé
por completo de esa entidad, cerrando el crédito, puesto alega que ya finalicé su carrera
universitaria y cumpli6é con los requisitos establecidos para la condonacién. Y, en segundo
lugar, se debe determinar, si se ha emitido respuesta de fondo a la peticién adiada 3 de abril de
2023.

Previo andlisis del problema juridico planteado, se debe hacer el estudio sobre los presupuestos
de procedencia de una accién de tutela, de conformidad con lo establecido por el Decreto 2591
de 1991, en primer lugar, la legitimacidon e interés que pueda existir por activa y por pasiva, que
en este caso en principio se cumple.

Respecto de la legitimacion por activa, por regla general se considera que la tiene la persona
cuyos derechos fundamentales considera estan siendo amenazados o vulnerados, en el caso en
estudio, la acciéon de tutela fue presentada por la sefiora Maria Isabel Sarmiento Montes,
accionante que, afirma que present6 ante el accionado solicitud de condonacién del crédito
educativo con el lleno de todos los requisitos de ley el 3 de abril de 2023, peticién de la que no
habia obtenido respuesta de fondo, por lo que solicita la tutela del derecho de peticion.
Argumentos que, en principio le darian legitimacion para solicitar la tutela de sus derechos.

En relacion con la legitimacion en la causa por pasiva, se encuentra que esta debera ser
ejercida contra la persona natural o juridica que presuntamente pueda ser la responsable de la
amenaza o vulneracién que alega el accionante, en el caso concreto, se reitera la actora dirigi6
la presente accion contra el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior -ICETEX-, entidad que le otorg6 un préstamo educativo y ante quien se afirma a
través de peticion que al reunir todos los requisitos, solicité la condonacién de su crédito
educativo, no obstante no se le habia dado respuesta de fondo. Lo que permite visto lo
pretendido, que esté vinculada la persona juridica llamada presuntamente a responder por los
hechos.

Ante la solicitud del accionado Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior -ICETEX-, se dio la vinculacién del Ministerio del Interior, alegaindose que el
Ministerio es el constituyente del Fondo Especial de Créditos Educativos de Comunidades
Negras, y alega es quien toma las decisiones, frente a los recursos y condonaciones en la Junta
del fondo de Negritudes.

Fondo Especial de Créditos Educativos de Comunidades Negras, que no se vincul6 de manera
directa al tramite de esta accién de tutela, porque en su respuesta el accionado claramente alega
que la solicitud de condonacién sera presentada a la Junta Asesora del Fondo Comunidades
Negras, la cual se llevara a cabo la tltima semana del mes de junio de 2023, lo que permite
concluir, que ain no conocen de lo que es objeto esta tutela y ante ellos no se demostré haberse
interpuesto derecho peticion por la actora, derecho que seri el estudiado en este asunto.

En segundo lugar, esta accion de tutela si cumple con el requisito de inmediatez, pues la
peticion fue radicada el 3 de abril del afio en curso y la accion de tutela se presenta el 9 de junio
del mismo afio, término prudencial.

Por dltimo, debemos analizar el requisito de subsidiaridad, es decir, que la persona no cuente
con otro medio, mecanismo de defensa judicial, efectivo y eficiente para la proteccion de los
derechos invocados, lo que haria que de no utilizarse la accién de tutela de manera transitoria
se darfa un perjuicio irremediable, por existir una amenaza o vulneraciéon a algin derecho



fundamental, este es el requisito que habilitara para que este Despacho, previo a decidir, si se
cumple o no, proceda hacer el estudio del asunto planteado, pues esta mas que conocido que la
Corte Constitucional ha dicho que al Juez de Tutela le corresponde analizar la situacion
particular del caso en concreto, los derechos que se alegan presuntamente vulnerados y con
ello determinar si la acciéon de tutela, es el mecanismo eficaz y garante de los derechos
fundamentales invocados, descartando apreciaciones previas que se den sin analizar el caso
concreto.

En el caso en estudio, se pasa a analizar lo pretendido por la parte accionante, y se reitera, lo
primero es que se dé la tutela del derecho invocado de peticion con ello se ordene al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior -ICETEX-, decidir de fondo
la solicitud de condonaciéon. Agregando como segunda pretensién que, se debe ordenar que el
accionado proceda de manera favorable con su peticion, y proceda a condonar el crédito en
modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267; en consecuencia, se le desvinculé por
completo de su entidad, cerrando el crédito, puesto que afirma ya finalizé su carrera
universitaria y cumplié con los requisitos establecidos para la condonacioén.

Vistas las pretensiones y los informes tutelares, de acuerdo con el precedente jurisprudencial
La Corte Constitucional ha sido enfatica al sefialar que la accién de tutela se convierte en un
mecanismo transitorio y excepcional para dirimir asuntos de tramite legal, cuando se
demuestre la ocurrencia de un perjuicio irremediable que haga necesaria la intervencion del
Juez Constitucional, pues, aunque exista un mecanismo ordinario a través del Juez Natural este
no resultaria eficaz por la necesidad de una pronta decision sobre el asunto.

Lo anterior, al tenerse en cuenta que la parte actora no solo solicita la tutela del derecho de
peticion, con ello se le de respuesta de fondo, sino que al igual, peticiona que se ordene al
accionado que proceda a darle respuesta positiva a su peticion, y con ello proceda a condonar
el crédito en modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267, segunda pretension que no esta
relacionada con el derecho de peticion, pues olvida la actora que el ntcleo esencial del derecho
de peticidn es que se dé una respuesta clara, concreta y de fondo a lo solicitado sin importar si
es positiva o negativa a sus intereses. De manera que, al solicitarse por la accionante tal
pretension de que se ordene que la respuesta sea positiva a sus intereses, debera demostrar la
vulneracién algin derecho fundamental y un perjuicio irremediable pues su pretension es de
indole legal.

Teniéndose en cuenta lo expuesto, pasara a decir este Despacho que, en el caso en concreto no
se puede hablar de que se cumpla con el requisito de subsidiariedad-, respecto de la peticion
de que se ordene que el accionado proceda a dar respuesta favorable con su peticion, y proceda
a condonar el crédito en modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267; en consecuencia, se
le desvinculé por completo de su entidad, cerrando el crédito, pues se reitera, lo que se debe
demostrar para que de manera excepcional se protejan los derechos invocados en esta clase de
asuntos, es que se dé una vulneracion algin derecho fundamental y un perjuicio irremediable
y en este caso la accionante no aporta prueba de que se este vulnerando derecho fundamental
alguno que permita a este juez de tutela invadir la 6rbita del competente en materia legal para
decidir este asunto - condonar el crédito en modalidad Comunidades Negras ID N° 3783267; en
consecuencia, se le desvinculé por completo de su entidad, cerrando el crédito-, para el caso el
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior -ICETEX, previa
aprobacién de la condonacion por el Fondo Especial de Créditos Educativos para Estudiantes
de las Comunidades Negra.

En segundo lugar, al analizar la pretension tutelar de que se de la tutela del derecho de peticién,
en consecuencia, se ordene al accionado darle respuesta de fondo a su solicitud de condonacién
de un crédito educativo radicada el 3 de abril de 2023, se debera decir por este Despacho, que
cuando se trate del derecho de peticion el mecanismo idéneo para su proteccion es la accion de
tutela de hay la procedencia de esta para entrar a estudiar de fondo la peticién y su posible
respuesta.

Si analizamos las pruebas aportadas por la actora encontramos que, en efecto, con anterioridad
a la tutela se habia presentado solicitud de condonacién del crédito educativo el 3 de abril de
2023 y se habia otorgado repuestas de la radicacion de la peticion (26 de abril y 6 de mayo de



2023) y en el curso de este tramite tutelar el 15 de junio de 2023, se da respuesta de forma
sobre el tramite que se esta surtiendo a la solicitud.

Copia del escrito de peticién de condonacién adiado 3 de abril de 2023, a través del que la
accionante sefiora Marfa Isabel Sarmiento Montes, quien se identifica y manifiesta ser
beneficiaria del fondo de becas de comunidades negras ICETEX solicita gentilmente se le
conceda la condonacién del crédito. Dado que, el dia 20 de agosto de 2021 recibi6 la entrega
oficial del titulo de Administracién de Empresa expedido por la universidad de la Guajira, en
cumplimiento a todos los requisitos exigidos por esta.

Dentro del tramite tutelar el 15 de junio de 2023, se da respuesta de forma sobre el tramite que
se esta surtiendo a la solicitud, se transcriben apartes:

“Una vez validados los aplicativos del ICETEX, se observa inscripcion al fondo Comunidades
Negras por parte de la sefiora MARIA ISABEL SARMIENTO MONTES identificada con cédula de
ciudadania N°1.118.861.819. Para cursar estudios en Administracién de Empresas en La
Universidad de La Guajira.

LISTADO DE SOLICITUDES SEGUN CRITERIOS DE BUSQUEDA - ANO 2023 SEMESTRE 1
OPCIONE S|[RADICADO|[ID. SOLICITANTE NOMBRE COMPLETO|[ LINEA SUBLINEA [CALIFICACION HISTORIAL|[R

IMODALIDAD DE CREDITO:

2 Ve [ 3783267 1118861819 SARMIENTO MONTES, MARIA ISABEL[FONDOS|ICOMUNIDADES NEGRAS |5 /A N74.
IPROMEDIO DE NOTAS:
SNP: AC201224920161
AGRUPACION:

BUENO

De acuerdo con los soportes remitidos por la sefiora MARIA ISABEL SARMIENTO MONTES
identificada con cédula de ciudadania N°.1.118.861.819, se procederd con presentacion de
solicitud de condonacién a la Junta Asesora del Fondo, en cumplimiento con lo estipulado en el
Reglamento Operativo del Fondo, ARTICULO VIGESIMO PRIMERO - Condonacién del Crédito:
requisitos para condonacién de créditos, mediante el cual se estipula lo siguiente (...)

En virtud de lo anterior la solicitud de condonacién serd presentada a la junta asesora del fondo
Comunidades Negras, la cual se llevard a cabo la tiltima semana del mes de junio de 2023.

Toda vez se cuente con aprobacion de esta, se procederd con la notificacion al correo electrénico
registrado por la beneficiaria”

En el caso en estudio, respecto del derecho de peticién, se observa que en efecto se presento
peticion en la que se solicité por la accionante la condonacién de la deuda por su crédito
educativo, de la cual obra constancia de que se le dio respuesta, repuesta que se emiti6 en el
curso de esta solicitud de tutela el 15 de junio de 2023, y que la parte accionada alega haber
enviado el 16 del mismo mes y afio, al correo de notificaciones de la accionada,
misarmiento@uniguajira.edu.co correo que coincide con el anotado en su primera peticion
y en esta acciéon de tutela. Respuesta en la que se le indicé que el motivo por el que atin no
podrian dar respuesta de fondo, es que la solicitud de condonacién seria presentada a la junta
asesora del fondo Comunidades Negras, la cual se llevara a cabo la dltima semana del mes de
junio de 2023, cuando cuente con aprobacion de esta, procederian con la notificacién al correo
electrénico registrado por la beneficiaria.

Asi las cosas, a la peticion se le dio respuesta en el curso de esta acciéon que, aunque no es aun
de fondo si indica las razones y el tramite que se esta dando a su solicitud y esta es conocida
por la accionante. Por lo que se concluye por este Despacho, que se esta ante un HECHO
SUPERADOQO, reiterandose el que la respuesta llegue a ser positiva o contraria a los intereses de
la accionante, no implica que exista vulneraciéon a su derecho, pues el nicleo esencial del
derecho de peticion es que se emita una respuesta y que esta sea de fondo, claray precisa o se
indique los motivos por los que no se podria dar respuesta de fondo, en el caso concreto esto
ultimo se dio, razén por la cual a la fecha de emitirse este fallo no hay lugar a tutelar este
derecho, resaltindose que es improcedente entrar el Despacho a la orbita legal de tener que
decidir si hay lugar o no a una condonacién del crédito educativo de la actora.

5- Decision.
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En conclusidn, no se cumple con el requisito - subsidiaridad- para poder tutelar algin derecho
fundamental, pues no se demuestra la vulneracién de algtin derecho, y en lo relacionado con el
derecho de peticidn, en el curso de la accion de tutela se demostré que se ha dado un hecho
superado. Por lo expuesto, se NEGARA EL AMPARO de los derechos invocados.

No obstante, a pesar de NEGARSE la tutela del derecho de peticién por HECHO SUPERADO, este
Despacho en esta parte considerativa de este fallo, previene a la parte accionada Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior - ICETEX-, para que surtido
el tramite manifestado en la respuesta del 15 de junio de 2023, “presentacion de la solicitud de
condonacion ante la junta asesora del fondo Comunidades Negras, la cual se llevard a cabo la
ultima semana del mes de junio de 2023” proceda a notificarle a la accionante lo decidido sobre
su peticion, pues ella debe conocer la respuesta de fondo que deba darsele o indicarle las
razones por las cuales continuara en tramite y el término estipulado para emitirse respuesta,
con ello en el futuro no amenazar su derecho.

En mérito de lo expuesto se,

RESUELVE
PRIMERO: NEGAR el amparo de los derechos fundamentales invocados por MARIA ISABEL
SARMIENTO MONTES contra INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y
ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR - ICETEX vinculado MINISTERIO DEL INTERIOR-,
Por las razones expuestas en la parte considerativa de esta sentencia.
SEGUNDO: NOTIFIiQUESE la presente decisién en la forma ordenada en el articulo 30 del
Decreto 2591 de 1991, y si no fuere impugnada, por Secretaria remitase para su eventual
revision a la Corte Constitucional.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

El Juez,

CESAR ENRIQUE CASTILLA FUENTES
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