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Medellín, junio 09 de 2021 
          
 
Doctor 
KEVIN BERNAL MORALES 
Personero Municipal 
Municipio de Girardota 
Correo electrónico: personeria@girardota.gov.co  
 
 
 
Asunto: 

 

Respuesta a radicado 20210120147974 de 25 de mayo de 2021 

En atención de lo enunciado en el asunto, en la cual presenta ante EPM “Solicitud 
directa para cumplimiento del artículo 144 de la ley 1437 de 2011 En atención a que 
en los últimos años, en el Municipio de Girardota se vienen presentando varias 
interrupciones en el servicio público domiciliario de acueducto, producto de las 
constantes averías del tubo de conducción, en el tramo de la falla geológica de 
Ancón (Municipio de Copacabana), se eleva directamente las siguientes peticiones, 
en aras de cumplir el requisito de procedibilidad de una eventual acción popular”  
 
al respecto nos permitimos manifestar lo siguiente: 
 
De conformidad con las peticiones realizadas, se procederá a relacionarlas en el 
orden presentado y al final de cada una se otorgará la respectiva respuesta: 
 
“1. Que en el corriente año se reubique la tubería que conduce el agua potable al 
Municipio de Girardota, del tramo de la falla geológica de Ancón (Municipio de 
Copacabana), de manera tal que la precitada falla geológica no siga amenazando 
la continuidad del servicio público domiciliario de acueducto en el municipio de 
Girardota.” 
 
Respuesta: De conformidad con la presentación realizada por funcionarios de EPM 
al Concejo Municipal de Girardota el pasado 27 de mayo de 2021 se tiene una 
solución provisional a corto plazo y  busca garantizar los indicadores de continuidad 
de agua potable al municipio de Girardota, se proyecta que estará operativa en el 
segundo semestre del año 2022 y otra a largo plazo, sobre las cuales se anexa la 
información para su conocimiento en archivos electrónicos con la presente 
respuesta, en las que, podrá verificar lo complejo de la falla y que en el presente 
año no es posible reubicar la tubería que conduce el agua potable al Municipio de 
Girardota, no obstante, EPM está trabajando en la solución definitiva del evento. 
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“2. De conformidad con los reportes cargados al sistema único de información de la 
Superintendencia de servicios Públicos Domiciliarios, solicito que nos suministre la 
relación de los cortes al servicio de acueducto que se han hecho a los suscriptores 
de Girardota en los últimos cinco (5) años , por averías en los tubos de 
conducción presentadas en el tramo afectado por la falla geológica de Ancón, del 
Municipio de Copacabana, relacionando también el número de horas o días de cada 
uno de los cortes.” 
 
Respuesta: Según información de la Unidad Integrada Agua y Saneamiento que, 
manifiestan: “Luego de revisar en los sistemas de información, se encuentra que se 
han presentado interrupciones del servicio de acueducto en los circuitos hidráulicos 
que abastecen de agua potable los usuarios del municipio de Girardota, debido 
específicamente a: averías en los tubos de conducción presentadas en el tramo 
afectado por la falla geológica de Ancón, del Municipio de Copacabana, solo para 
los años 2020 y 2021.” Como se puede apreciar para los años anteriores no se 
encuentran interrupciones asociadas a la falla geológica. Se suministra la 
información en archivo electrónico adjunto en formato Excel, denominado 
“Interrupciones Girardota”  
 
“3. En caso de acoger la primera solicitud, favor allegar (sic “diseños”) los diseños, 
contratos, cronogramas, y en general, las evidencias de las actuaciones que den 
cuenta que se está en función de lo acá solicitado.” 
 
Respuesta: Se remiten los documentos que da cuenta que EPM está en función de 
lo solicitado, se adjuntan los siguientes documentos: 
 

• Presentación realizada en el Concejo Municipal de Girardota. (ver Presentacion 

Concejo Girardota Mayo 27-2021.pdf). 

• Cronograma de fabricación de la tubería.xlsx 

• Cronograma conducción Copacabana.xlsx 

• Interrupciones Girardota.xlsx 

• Plano 1 de 2.pdf 

• Plano 2 de 2.pdf 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
FERNANDO CÁLAD CHICA  
Jefe 
Unidad Operación y Mantenimiento Provisión Aguas 
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Oficio número P.M. 208 

 

Girardota - Antioquia, 21 de mayo de 2021 

 

Señores 
EMPRESAS PÚBLICAS DE MEDELLÍN  
Medellín  
 

Ref.:   Asunto: Solicitud directa para cumplimiento del artículo 144 de la ley 

1437 de 2011 

  

Posible Accionado: EPM  

 

Acción a interponer: Acción popular 

 

Derechos colectivos vulnerados: Derecho colectivo al acceso a los 

servicios públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna; a la 

salubridad pública y a la prevención de desastres previsibles 

técnicamente.  

 

En atención a que en los últimos años, en el Municipio de Girardota se vienen 

presentando varias interrupciones en el servicio público domiciliario de acueducto, 

producto de las constantes averías del tubo de conducción, en el  tramo de la falla 

geológica de Ancón (Municipio de Copacabana), se eleva directamente las 

siguientes peticiones, en  aras de cumplir el requisito de procedibilidad de una 

eventual acción popular:  

 

1. Que en el corriente año  se reubique la tubería que conduce el agua potable al 

Municipio de Girardota, del tramo de la falla geológica de Ancón (Municipio de 
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Copacabana), de manera tal que la precitada falla geológica no siga amenazando 

la continuidad del servicio público domiciliario de acueducto en el municipio de 

Girardota.  

 

2. De conformidad con los reportes cargados al sistema único de información de la 

Superintendencia de servicios  Públicos Domiciliarios, solicito que nos suministre 

la relación de los cortes al servicio de acueducto que se han hecho a los 

suscriptores de Girardota en los últimos cinco (5) años , por averías en los 

tubos de conducción presentadas en el  tramo afectado por la falla geológica de 

Ancón, del Municipio de Copacabana, relacionando también el número de horas  o 

días de cada uno de los cortes.  

 

3. En caso de acoger  la primera solicitud, favor allegar las diseños, contratos, 

cronogramas, y en general, las evidencia de las actuaciones que den cuenta que 

se está en función de lo acá solicitado.  

 

Recibiré respuesta en el correo electrónico personeria@girardota.gov.co  

 

 
Por la respuesta dentro del término legal, gracias.  

 

 

 

 
KEVIN BERNAL MORALES 

Personero Municipal 
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Marcar alineamiento de la tubería existente en campo

Topografía

Información técnica para compra tubería

Diseño de la nueva tubería (Alineamiento, anclajes y empalmes)

Diseño de apoyos

Guia mantenimiento y hoja de cálculo

Especificaciones técnicas

Oferta tubexa, actualización pólizas, orden de compra

Ingeniería de despiece

Fabricación

Activ. previas a instalación: gest social, apíques, PMT y p. rotura 

Instalación y puesta en operación
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LUN. MAR. MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN.

19-abr 20-abr 21-abr 22-abr 23-abr 24-abr 25-abr 26-abr

ACAMPANADO CAÑERIAS 12"X6MTS TRAMO RECTO

REVESTIMIENTO Y FRAGUE CAÑERIAS 12" TR VAR Y PPEE 1ERA FASE

DESPACHO TOTAL PRODUCTOS

PROGRAMACION PUJA 8
AREAS DESCRIPCION MATERIAL

PREPARACION DIMENSIONAMIENTO 1



MAR. MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR. MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR.

27-abr 28-abr 29-abr 30-abr 1-may 2-may 3-may 4-may 5-may 6-may 7-may 8-may 9-may 10-may 11-may

PROGRAMACION PUJA 8

DIMENSIONAMIENTO 1

REVESTIMIENTO AUTOMÁTICO

ESPIGO-ACAMPANADO



MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR. MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR. MIÉ.

12-may 13-may 14-may 15-may 16-may 17-may 18-may 19-may 20-may 21-may 22-may 23-may 24-may 25-may 26-may

PROGRAMACION PUJA 8

DIMENSIONAMIENTO 2

REVESTIMIENTO AUTOMÁTICO REVESTIMIENTO MANUAL

ESPIGO-ACAMPANADO



JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR. MIÉ. JUE. VIE. SÁB. DOM. LUN. MAR. MIÉ. JUE. VIE.

27-may 28-may 29-may 30-may 31-may 1-jun 2-jun 3-jun 4-jun 5-jun 6-jun 7-jun 8-jun 9-jun 10-jun 11-jun

PROGRAMACION PUJA 8

REVESTIMIENTO MANUAL



SÁB. DOM. LUN. MAR.

12-jun 13-jun 14-jun 15-jun

18 DESP

PROGRAMACION PUJA 8



ID Interrupción Fecha y hora de inicio real
Fecha y hora de 

restablecimiento real
Municipio

14695 18/09/2020 06:31:00 p.m. 19/09/2020 12:00:00 p.m. GIRARDOTA

14696 19/09/2020 12:01:00 a.m. 19/09/2020 12:00:00 p.m. GIRARDOTA

15232 15/11/2020 02:00:00 p.m. 15/11/2020 10:00:00 p.m. GIRARDOTA

15231 15/11/2020 11:00:00 a.m. 15/11/2020 08:00:00 p.m. GIRARDOTA

15689 05/01/2021 12:02:00 a.m. 05/01/2021 10:00:00 a.m. GIRARDOTA

15694 05/01/2021 10:00:00 p.m. 06/01/2021 01:00:00 p.m. GIRARDOTA

16468 23/03/2021 10:01:00 p.m. 24/03/2021 11:01:00 a.m. GIRARDOTA

16506 27/03/2021 10:00:00 p.m. 28/03/2021 12:00:00 p.m. GIRARDOTA

16548 31/03/2021 01:00:00 p.m. 31/03/2021 09:00:00 p.m. GIRARDOTA

17025 09/05/2021 08:00:00 a.m. 10/05/2021 01:00:00 a.m. GIRARDOTA

17026 09/05/2021 08:00:00 a.m. 10/05/2021 01:00:00 a.m. GIRARDOTA

16908 10/05/2021 08:30:00 a.m. 11/05/2021 07:30:00 a.m. GIRARDOTA

16909 10/05/2021 09:00:00 a.m. 11/05/2021 05:00:00 a.m. GIRARDOTA

16899 17/05/2021 12:01:00 p.m. 18/05/2021 03:04:00 a.m. GIRARDOTA

16900 17/05/2021 13:30:00 p.m. 18/05/2021 03:02:00 a.m. GIRARDOTA

16997 27/05/2021 01:18:00 p.m. 28/05/2021 05:00:00 a.m. GIRARDOTA

16998 27/05/2021 02:12:00 p.m. 28/05/2021 05:00:00 a.m. GIRARDOTA

16996 27/05/2021 02:12:00 p.m. 28/05/2021 05:30:00 a.m. GIRARDOTA



Dirección Circuito Tipo de programación
Tipo 

interrupción

CR 14 CL 10 -163 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 15 -197 EL TOTUMO No programado Total

CL 11 CR 14 -1 EL TOTUMO No programado Total

CL 4 CR 15 -1 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 10 -163 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 10 -163 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 10 -155 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 10 -155 GIRARDOTA No programado Total

CL 14 CR 10 -1 GIRARDOTA No programado Total

CL 14 CR 10 -1 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 15 -256 EL TOTUMO No programado Total

CL 14 CR 10 -1 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 15 -256 EL TOTUMO No programado Total

CL 14 CR 10 -1 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 15 -256 EL TOTUMO No programado Total

CL 14 CR 10 -1 GIRARDOTA No programado Total

CR 14 CL 15 -256 EL TOTUMO No programado Total

Rural SAN ESTEBAN No programado Total



Causa de la interrupción
Duración de la 

interrupción (h)

Clientes Totales 

impactados

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
17,48 7.076

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
11,98 3.137

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
8,00 3.142

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
9,00 7.092

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
9,96 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
15,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
13,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
14,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
8,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
17,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
17,00 3.187

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
23,00 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
20,00 3.187

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
15,05 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
13,53 3.187

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
15,70 7.304

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
14,80 3.187

Reparación de daño en conducción Noral - 

San Esteban Sector Cando
15,30 446
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1. A partir del 1 de octubre de 2008, quienes construyan redes locales de acueducto y alcantarillado deben cumplir con las Resoluciones 1166 de 2006 y 1127 de 2007 del A partir del 1 de octubre de 2008, quienes construyan redes locales de acueducto y alcantarillado deben cumplir con las Resoluciones 1166 de 2006 y 1127 de 2007 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, en relación con el reglamento Técnico que señala los requisitos técnicos que deben cumplir las tuberías de acueducto y alcantarillado. 2. Para este proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento Para este proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  este proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento este proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento proyecto el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento el material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento material de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento de tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento tubería será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento será acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento acero A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento A36 con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento con diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento diámetro de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento de 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento 300 mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento mm (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento (12'') de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento de 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento 7 mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento mm de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento de espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento espesor con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento con revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  revestimiento interior en pintura o mortero de cemento revestimiento interior en pintura o mortero de cemento  interior en pintura o mortero de cemento interior en pintura o mortero de cemento  en pintura o mortero de cemento en pintura o mortero de cemento  pintura o mortero de cemento pintura o mortero de cemento  o mortero de cemento o mortero de cemento  mortero de cemento mortero de cemento  de cemento de cemento  cemento cemento y recubrimiento exterior en pintura resistente a rayos UV, con juntas traslapadas para soldar en una presión de diseño de 385 mca (547 psi). ,  3. Las Empresas Públicas de Medellín E.S.P. recibirán y supervisarán la construcción de los tramos diseñados de la red de acueducto dibujada en este plano. Si en la Las Empresas Públicas de Medellín E.S.P. recibirán y supervisarán la construcción de los tramos diseñados de la red de acueducto dibujada en este plano. Si en la construcción de las redes se varía el alineamiento y éste no va por vías o zonas públicas, se deberá tramitar o constituir las servidumbres mediante escritura Pública a favor de EPM E.S.P., en coordinación con el Departamento de Bienes Inmuebles de EPM E.S.P. 4. Antes de que cualquier trabajo pueda ser iniciado, el contratista deberá obtener todos los permisos necesarios para la construcción de las obras. Antes de que cualquier trabajo pueda ser iniciado, el contratista deberá obtener todos los permisos necesarios para la construcción de las obras. 5. El contratista será responsable por cualquier daño a tuberías de redes existentes y otros servicios públicos, durante la instalación, lleno y compactación. El contratista será responsable por cualquier daño a tuberías de redes existentes y otros servicios públicos, durante la instalación, lleno y compactación. 6. El alineamiento horizontal para los empalmes que se muestra en los planos es aproximado, éste será definido por el contratista y autorizado por la Interventoría, después de El alineamiento horizontal para los empalmes que se muestra en los planos es aproximado, éste será definido por el contratista y autorizado por la Interventoría, después de realizar la investigación necesaria en cada sitio. 7. Una vez terminada la construcción del proyecto, se debe verificar y actualizar la referenciación según la última versión del "Manual para la Referenciación de las redes de Una vez terminada la construcción del proyecto, se debe verificar y actualizar la referenciación según la última versión del "Manual para la Referenciación de las redes de Acueducto y Alcantarillado en Proyectos y Urbanizaciones". 8. El material y diámetro de la tubería existente es informativo, el contratista antes de la construcción de las redes debe verificar por medio de investigación. El material y diámetro de la tubería existente es informativo, el contratista antes de la construcción de las redes debe verificar por medio de investigación. 9. Los empalmes implican la suspensión del servicio de acueducto, por retiro de operación de algunas de las redes afectadas, y solo se autorizará la suspensión de servicio Los empalmes implican la suspensión del servicio de acueducto, por retiro de operación de algunas de las redes afectadas, y solo se autorizará la suspensión de servicio cuando se tengan en el sitio todos los elementos necesarios para realizar el empalme. Se deberá cumplir con el "Instructivo para la suspensión del servicio de acueducto". 10. En los tramos de reposición de la red, la tubería existente debe quedar fuera de servicio una vez se efectúen los cambios de toma y empalmes respectivos. En los tramos de reposición de la red, la tubería existente debe quedar fuera de servicio una vez se efectúen los cambios de toma y empalmes respectivos. 11. Para sacar una red de servicio se deberá retirar el accesorio de conexión. Para sacar una red de servicio se deberá retirar el accesorio de conexión. 12. Antes de fabricar las tuberías y accesorios, se verificará mediante la actividad de nichos de investigación de redes, la ubicación de las tuberías a las que se realizará el Antes de fabricar las tuberías y accesorios, se verificará mediante la actividad de nichos de investigación de redes, la ubicación de las tuberías a las que se realizará el empalme entre las redes en operación y en diseño. 13. En los accesorios que se pondrán en operación antes del fraguado de los anclajes en concreto debe colocarse un anclaje primario para resistir las presiones de trabajo. En los accesorios que se pondrán en operación antes del fraguado de los anclajes en concreto debe colocarse un anclaje primario para resistir las presiones de trabajo. 14. Antes de la construcción del proyecto, el contratista debe presentar un programa de planeación del trabajo por los tramos a ejecutar en un día de acuerdo con la Antes de la construcción del proyecto, el contratista debe presentar un programa de planeación del trabajo por los tramos a ejecutar en un día de acuerdo con la tecnología constructiva y se debe presentar a EPM E.S.P un plan operativo que garantice el adecuado suministro de agua potable a los usuarios existentes. El plan debe contener:  - Cronograma de ejecución. Marcar especialmente la programación de suspensiones de servicio.  Cronograma de ejecución. Marcar especialmente la programación de suspensiones de servicio.  - Metodología para la realización de los empalmes provisionales y definitivos con redes de otros materiales. Metodología para la realización de los empalmes provisionales y definitivos con redes de otros materiales. - Para cada actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de Para cada actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  cada actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de cada actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de actividad particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de particular se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de se debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de debe destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de destinar el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de el personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de personal que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de que ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de ejecutará la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de la instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de instalación, disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de disponer el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de el despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de despiece de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  de materiales para cada intervención y la disponibilidad de de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  materiales para cada intervención y la disponibilidad de materiales para cada intervención y la disponibilidad de  para cada intervención y la disponibilidad de para cada intervención y la disponibilidad de  cada intervención y la disponibilidad de cada intervención y la disponibilidad de  intervención y la disponibilidad de intervención y la disponibilidad de  y la disponibilidad de y la disponibilidad de  la disponibilidad de la disponibilidad de  disponibilidad de disponibilidad de  de de maquinaria requerida para la ejecución de las intervenciones. 15. Cualquier modificación durante la ejecución de las obras (que modifique diámetro, adicione o elimine tramos, clases de tuberías o cimentación) deberá tener el visto bueno Cualquier modificación durante la ejecución de las obras (que modifique diámetro, adicione o elimine tramos, clases de tuberías o cimentación) deberá tener el visto bueno del ingeniero de diseño de EPM E.S.P 16. Las tuberías utilizadas deben cumplir con las Especificaciones Técnicas de Aguas de EPM. Las tuberías utilizadas deben cumplir con las Especificaciones Técnicas de Aguas de EPM. 17. Todo el proyecto debe cumplir con las Normas y Especificaciones Técnicas de Aguas de EPM E.S.P. y del RAS (Reglamento de Agua Potable y Saneamiento Básico). Todo el proyecto debe cumplir con las Normas y Especificaciones Técnicas de Aguas de EPM E.S.P. y del RAS (Reglamento de Agua Potable y Saneamiento Básico). 18. Con la construcción de este proyecto los tramos identificados con los soguientes IPID salen de servicio: 9099052, 9099056, 9099060, 9099061, 9099062, 9099063 y Con la construcción de este proyecto los tramos identificados con los soguientes IPID salen de servicio: 9099052, 9099056, 9099060, 9099061, 9099062, 9099063 y 9099064.
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Problemática y solución 
de la conducción de agua 

potable El Noral –
Copacabana. Sector 

vereda Ancón – Municipio 
de Copacabana

Unidad Operación y 
Mantenimiento Producción Aguas.

Dirección Planeación Aguas y 
Saneamiento.

Presentación al Concejo de Girardota



1. Problema geotécnico
2. Monitoreo del problema e intervenciones operativas
3. Comunicaciones con la comunidad
4. Solución provisional y solución definitiva

Agenda



Problema  

geotécnico



Ubicación

Problema Geotécnico



• Movimiento en masa con profundidad de hasta 25
metros en la zona de la conducción existente.

• Movimiento complejo y extenso.

• Se acelerado en los últimos 6 meses.

• Afecta a los circuitos El Totumo, Girardota y San
Esteban.

Características

Problema Geotécnico



Características

Problema geotécnico



Haga clic para 
modificar

Monitoreo del 
problema e 

intervenciones 
operativas



Actividades de monitoreo e intervenciones operativas

o Inspección visual mediante recorridos de campo con una 
frecuencia entre dos y cuatro veces al día de la conducción 
Noral - San Esteban.

o Monitoreo permanente desde el Centro de Control de 
Acueducto del caudal y presión en la conducción El Noral - San 
Esteban.

o Instalación de 3 inclinómetros adicionales con lectura cada 15 
días.

o Visitas con expertos en geotecnia.



Rigidización de las juntas de la conducción 

El Noral - San Esteban.
oInstrumentación y control de la Válvula 737 para contar con la 

posibilidad de operación remota desde el Centro de Control.

Actividades de monitoreo e intervenciones operativas



Reparaciones de la conducción El Noral - San Esteban

Desde el año 2019 se han atendido 11 fugas en la conducción Copacabana
Girardota, de las cuales 8 se han presentado en lo que va corrido del año 2021

Fuga 
16/05/2021

Fuga 
09/05/2021Fuga 
10/05/2021

SAMEÍN

TEXACO

oReparación de evento del 8 y 17 de mayo

oReposición de redes secundarias en la zona.

Actividades de monitoreo e intervenciones operativas



Seguimiento periódico al estado de las redes de alcantarillado del sector.

Televisación de la red.
Por fuga presentada en la red de alcantarillado se instala tubería superficial en un tramo de este sector.

Actividades de monitoreo e intervenciones operativas



o Plan de intervenciones

En reunión del PMU el 29 de marzo de 2021, se solicitó a EPM documentar el plan de trabajo para cada
intervención. En este documento se establece la metodología de trabajo, se identifican los posibles
riesgos, y se proponen las medidas de control para realizar el trabajo en óptimas condiciones y de
manera planificada.

Manejo de excavación, entibados, 

reparación  y llenos

Socialización con la 

comunidad

Operativo Reactivo para 

Municipio Girardota

Actividades de monitoreo e intervenciones operativas



Haga clic para 
modificar

Atención a la 
comunidad



Fecha Litros de agua distribuidos 

Mayo 9 de 2021 98.000

Mayo 10 de 2021 190.000

Mayo 17 de 2021 100.000

Mayo 27  de 2021 En proceso

Total de litros    388.000

Hoy se está atendiendo a la comunidad con 7 carrotanques en 7 zonas de atención.

(ver cuadro esquena de atención, distribución y número de carrotanque).

El 17 de mayo se utilizaron 5 carrotanques y se dividió en 5 zonas de atención .

Se ha dejado un carrotanque en horario de las 10:00 de la noche a las 6:00 de la 

mañana atendiendo clientes corporativos con prelación al Hospital San Rafael y  la 

empresa de Cryogás (producción de oxigeno).

Atención de los eventos

Suministro de agua



Sector Rango de calles Rango de carreras Sectores a atender

UNO Desde calle 5A a la 9 Desde cra 16 a la 19 El centro Barrios Florida y Juan 

XIII

DOS Desde calle 4 a la 5A Desde cra 13 a la 18A Barrios: San José, Aurelio Mejia, 

Montecarlo

TRES Desde la calle 5 a la 7 Desde cra 10B a la 14 Barrios: La Ceiba, Naranjal, El 

salado, Nuevo Horizonte

CUATRO Desde la calle 9 a la 

12

Desde Cra10 a la 18D Barrios: Girardota la Nueva, El 

Llano, La Ferrería, Santa Ana 

CINCO Atención exclusiva para el Hospital y el sector Industrial

SEIS -

SIETE

Atención clientes industriales de la autopista desde el Estadero COCOROLLO 

hasta El Parque de Las Aguas

Total de carrotanque utilizados: 7 

Atención de los eventos

Suministro de agua: Esquema de atención



Comunicación y relacionamiento

• Desarrollo del programa Por ti en el municipio de Girardota

• Relacionamiento con líderes

• Información a través de medios de comunicación y plataforma 
propia

EPM continuará desarrollando acciones de comunicación 
y relacionamiento que permitan informar 

oportunamente a clientes y usuarios sobre el avance de 
la situación.



Haga clic para 
modificar

Solución 

Provisional y 

Solución 

Definitiva



Se diseñó una tubería paralela de las siguientes
características:

- Diámetro: 300 mm.

- Material: Acero de alta resistencia

- Longitud: 450 m.

- Tubería expuesta y con apoyos especiales
para darle flexibilidad frente al movimiento.

- Costo aproximado: $1.500 millones

En este momento esta en proceso de fabricación 
y llegará la segunda semana de Julio, debido a 
atrasos en el proceso de fabricación.

Se espera esté operativa  en septiembre.

Solución Provisional



Variante de 1500 metros por la autopista norte

Modifica el alineamiento
horizontal para pasar por encima
del movimiento de masa. Requiere
construcción tradicional con una
longitud de 1200 metros y 300
metros con cárcamo.

• Tiene un costo aproximado de

$9.200 millones.

• Estará operativa en el segundo
semestre del año 2022.

Solución Definitiva



Apellidos
correo@epm.com.co

Teléfono: 

¡Gracias!

Fernando Calad Chica
Jefe Operación y Mantenimiento 
Provisión Aguas

John Posada España
Ingeniero Planeación Aguas y 
Saneamiento
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