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	TABLA “IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO NO CONFORME

	
	

	
	

	
	



IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO NO CONFORME
	PRODUCTOS O SERVICIOS

CONFORME
	PRODUCTO O SERVICIO NO CONFORME
	TRATAMIENTO

	PRODUCTOS O SERVICIOS
	REQUISITOS
	DESCRIPCION 
	DESCRIPCION
	RESPONSABLE

	Notificación 


	Ley 734. Notificación del auto de apertura de la investigación. 
	Indebida Notificación.
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


ANEXO: INSTRUCCIÓN PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO

	SERVICIO/PRODUCTO
	Describir los productos o servicios que son el resultado del proceso

	PRODUCTO O SERVICIO NO CONFORME
	Es aquel que no cumple con los requisitos definidos (Legales, del Cliente, de la entidad)

	DESCRIPCIÓN
 (Servicio No Conforme)
	Describir en que consiste el servicio No Conforme que se puede presentar, teniendo en cuenta los requisitos definidos para cada servicio y el documento en el cual queda registrado.

	TRATAMIENTO
	Indica la acción a tomar para eliminar una no conformidad detectada que puede ser por el servicio no conforme.

	DESCRIPCIÓN 

(Tratamiento)
	Describir en qué consiste el tratamiento del Servicio No Conforme y el documento en el cual queda registrada.

	RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 
	Se registra el cargo de la persona que realiza el tratamiento del Servicio No Conforme
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