Senor
JUEZ MUNICIPAL DE SOLEDAD (REPARTO)
E. S. D.

REF: Accion de Tutela
Accionante: CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA
Accionado: AIR-E S.A. E.S.P.

OSCAR JAVIER NAVARRO BARRAGAN, identificado con la cédula de
ciudadania numero 72.214.161 de Barranquilla, actuando en mi calidad de
actuando en mi calidad de apoderado de NAVARRO TOVAR S.A.S, sociedad
domiciliada en la ciudad de Barranquilla, identificada con N.LT.
900.860.613-9, persona juridica que a su vez actla como representante
legal del CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA, propiedad horizontal
con domicilio en el municipio de Soledad e identificada con N.LT.
901.216.192-2, por medio del presente escrito me permito formular ante
su Despacho ACCION DE TUTELA, por violacién al derecho fundamental de
Peticion, en contra de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS, se busca la protecciéon de los enunciados derechos
fundamentales, los cuales fueron vulnerados por el accionado, de acuerdo
a los siguientes:

HECHOS

1. El Conjunto Residencial Puerto Cumbia es una propiedad horizontal
constituida en el municipio de Soledad y se encuentra localizada en
la carrera 19 No. 47 - 02.

2. El Conjunto Residencial Puerto Cumbia, asi como sus residentes, son
usuarios del servicio publico de energia eléctrica, el cual es prestado
por la empresa AIR-E. La copropiedad se identifica como usuaria
ante esa empresa mediante el NIC 7979680, bajo el cual se factura
el consumo de las zonas comunes.

3. En la copropiedad existe un medidor de energia independiente para
zonas comunes y un medidor totalizador, el cual cuenta toda la
energia que se usa en el Conjunto, a la cual se restan los consumos



de los copropietarios, dando como resultado el consumo presunto
de la zona comun. La empresa AIR-E aludia a que el medidor
independiente de zonas comunes no tiene contrato y por eso no le
da uso.

4. Sin embargo, ante nuestras solicitudes, AIR-E requirid una
documentacion que fue entregada y recibida a satisfaccién tal como
se evidencia en la respuesta de fecha 4 de noviembre del 2020, en
la cual manifiesta esa compania que se dio traslado al area
encargada a fin de validar la viabilidad y factibilidad de la
normalizacion de las areas comunes conforme a la solicitud
realizada por mi persona.

5. A la fecha, la empresa AIR-E no ha contestado la reclamacién
interpuesta, por lo cual el suscrito interpuso solicitud de aplicacién
de silencio administrativo positivo ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el dia 17 de agosto de 2022.

6. Hasta la fecha, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios no ha dado respuesta a esta solicitud, desconociendo
el derecho fundamental de peticion tanto a la sociedad Navarro
Tovar S.A.S, como al Conjunto Residencial Puerto Cumbia, el cual,
en ultimas, es el mayor afectado con esta situacion.

DERECHO FUNDAMENTAL CUYA PROTECCION SE RECLAMA

Respetuosamente considero que se estan vulnerando injustificadamente mi
derecho fundamental de Peticién, consagrado en el articulo 23 de Ia
Constitucion Politica, el cual dispone:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

FUNDAMENTOS JURIDICOS

En el presente asunto estamos ante el desconocimiento del derecho
fundamental de peticion. Ya la ley ha sido enfatica y lo suficientemente clara



frente al respeto que deben tener las entidades publicas frente a la peticiones
presentadas por parte de los ciudadanos, y el cumplimiento de los plazos para
su contestacion.

La ley 1755 de 2015, la cual reguld el derecho fundamental de peticiéon ha
dispuesto lo siguiente:

Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones.
Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion
deberd resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard
sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no
podrd negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregardn dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en
los plazos aqui sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al
interesado, antes del vencimiento del término sefialado en la ley expresando los
motivos de la demora y sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolverd
o dard respuesta, que no podrd exceder del doble del inicialmente previsto.

La teoria del nucleo o contenido esencial de los derechos fundamentales es una
garantia constitucional contra su vulneracion. El nucleo esencial de un derecho
fundamental puede definirse como el ambito intangible del derecho cuyo
respeto se impone a las autoridades y a los particulares.

En la ponderaciéon de valores constitucionales requerida en cada caso, es
necesario garantizar una especial "fuerza de resistencia" a los derechos
fundamentales, representada en la teoria del nucleo esencial, frente a otros
valores juridicos consagrados en la Constitucién, por lo cual, el ejercicio efectivo
del derecho de peticién supone el derecho a obtener una pronta respuesta o
resolucién. Las dilaciones indebidas en la tramitacion y respuesta a una
solicitud, constituye vulneracién del derecho fundamental de peticion, derecho
gue tampoco esta, ni puede estar sometido a razones de tramite como volumen
de solicitudes por resolver, orden de solicitudes, carencia de personal, etc. Toda


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1437_2011.html#14

vez que la Constitucion Politica contiene una escala de valores impide, salvo
casos de extrema necesidad, conceder prioridad a un bien juridico por encima
de un derecho fundamental. La Constitucion es norma de normas y la
efectividad de los derechos fundamentales, tales como el de peticidon, en ningun
caso puede ser anulada por razones de orden administrativo o procedimental.

Recuérdese también lo expresado en el articulo 7de la ley 1437 de 2011:

“DESATENCION DE LAS PETICIONES: La falta de atencion a las peticiones de que
trata este capitulo, la inobservancia de los principios consagrados en el
articulo 30. y la de los términos para resolver o contestar, constituirdn causal de
mala conducta para el funcionario y dardn Ilugar a las sanciones
correspondientes.”

En nuestro se ha vulnerado el derecho de peticion de mi representada, en el
sentido de que han transcurrido mas de 15 dias habiles sin que se obtenga
respuesta acerca de lo solicitado por parte de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios. Recordemos asi mismo que no estamos ante el tramite
de un recurso en tramite de instancia ante dicha entidad, sino que se trata de
solicitud de reconocimiento de silencio administrativo positivo, lo cual difiere de
los recursos de apelacién, reglados por la ley 142 de 1994, en los cuales se
manejan unos términos diferentes.

PROCEDENCIA, LEGITIMIDAD Y COMPETENCIA

Esta accion de tutela es procedente de conformidad con lo establecido en los
articulos 1, 2, 5y 9 del Decreto 2591 de 1991, ya que lo que se pretende es que
se garantice mi derecho fundamental a realizar peticiones a las entidades
publicas. Igualmente es usted competente, sefior juez, por ser la accionada una
entidad publica del orden nacional con accidn en toda la region caribe.

JURAMENTO
Para los efectos de que trata los articulos 37 y 38 del Decreto 2591 de 1.991,

manifiesto bajo juramento que, con anterioridad a esta accién no he promovido
accioén similar por los mismos hechos.

PRETENSIONES



PRIMERA: Con el fin de garantizar restablecer mi derecho fundamental de
peticion, respetuosamente solicito al Juez de la Republica, el ordenar a la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, gue en el término
maximo de (48) Cuarenta y Ocho Horas, contado a partir de la Notificacién del
fallo, proceda a resolver de fondo la Peticion presentada por parte del suscrito.

SEGUNDA: En subsidio de lo anterior, respetuosamente solicito al despacho, el

ordenar todo lo que considere pertinente para garantizar el restablecimiento de
mi derecho fundamental de Peticion.

PRUEBAS

Con el fin de demostrar la vulneraciéon de mis derechos fundamentales,
solicito se sirva tener en cuenta como prueba:

1. Resolucién de representacién legal del Conjunto Residencial Puerto
Cumbia.

2. Certificado de existencia y representacion legal de Navarro Tovar
S.A.S.

3. Copia de la solicitud de investigacion de Silencio administrativo
Positivo ante la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios.

4. Copia de la constancia de recibo de la solicitud ante la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accidn en el articulo 86 de la constitucidon politica y en
sus Decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992. Igualmente, en Ia
Constitucidon Nacional, la ley 675 de 2001 y la ley 412 de 1004 y demas
normas reglamentarias y concordantes.

COMPETENCIA



Es usted competente, sefior juez, para conocer del asunto, por la
naturaleza de los hechos, por tener jurisdiccion en el domicilio de
los Accionados, donde se dio la violacién y de conformidad con lo
dispuesto en el Decreto 333 de 2.021 del Ministerio de Justicia.

JURAMENTO

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he
interpuesto otra accidon de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui
relacionados, ni contra la misma empresa.

NOTIFICACIONES

Las recibiré en el correo electrénico navarrotovarsas@gmail.com vy
gerenciageneral@navarrotovar.com.co. La accionada en el correo

Atentamente,

OSCAR JAVIER NAVARRO BARRAGAN
C.C. No. 72.214.161 de Barranquilla
Representante legal

Navarro Tovar S.A.S.



ALCALDIA DE

SOLEDAD

Secrefaria de Planeacion

RESOLUCIGY

0.024-2018
(Agosto 15

de 2019)

La secretaria de planeac‘ién del municipio de Soledad-en uso de las facultades legales, ley 675
de 2001 Y especialmente Jgs conferidas ep el decreto municipal 092 de 2014y

CONSIDERANDG

1. Que e articulo 42 de |3 Ley 675 de 2001 establece que yn edificio o conjunto se somete al
regimen de propiedad horizontal mediante escritura publica registrada en la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos. Realizada esta inscripcion, surge la persona juridica.

2. Que el articulo 82 de |3 misma ley,

ordena a los alcaldes 0 a quienes estos deleguen, -
g inscribir v Posteriormente certificar |

@ existencia y representacisn legal de las personas
iedad horizontal, que aporten la escritura registrada de

3. Que el articulo 47 de [a citada ley, reza que Jas decisiones de la asamblea se hardn constar
en actas firmadas por el presidente y el secretario de fa misma, las cuales deberd indicarse sj es
ordinaria o extraordinaria, ademas Ia forma de |a convocatoria, orden del dia, nombre y

calidad de los asistentes, su unidad privada y su respectivo coeficiente, Y los votos emitidos en
cada caso.

La copia del acta debidamente suscrita sers prueba suficiente de los hechos que consten en
ella, mientras no se demuestre Ig falsedad de la copia o de las actas.

4. Que segiin lo ordenado por el articulo 50 de la mencionada norma, Ia representacion legal
de la persona juridica y la administracion de fa propiedad horizontal corresponderd 3 un
administrador designado por la asamblea general de propietarios en todos Jos edificios o
conjuntos, salvo en aquellos casos en los que exista el eonsejo de administracidn,

5. Que mediante Decreto 092 de 2014 se delego en la secretaria de planeacién del municipio

de Soledad, la facultad de inscribir y certificar la existencia y representacion legal de |ag
personas juridicas sujetas al régimen de propiedad horizonta|,

6. Que se ha solicitado a esta Secretaria |a inscripcion del administrador y representante legal
del CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO TAMBORA ubicado en la Calle 41 N0.19-125 ep el

municipio de Soledad.
7. Que para tales efectos el interesado acompafia a la sojicitud los siguientes documentos:

® Acta No.2 de la Asamblea Extraordinaria de Copropietarios del Conjunto Residencial
Puerto Tambora donde designan a los Miembros del Consejo de Administracign,
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ALCALDIA DE

SOLEDAL

’ « /7
e Secretaria de Planeacié
® Acta de reunion del Consejo de Admlmstracién donde eligen al Administrador del

Conjunto Residencial Puerto Tambora,

* Cdmara de Comercio de la Sociedad NAVARRO TOVAR 5.A.S y fotocopia de fa cedula de
ciudadania del Representante Legal. :

Que dicha solicitud,

rene los requisitos establecidos por la Ley 675 del 2001 en cuanto al
sometimiento del

conjunto al régimen de Propiedad horizontal y los que acreditan el
nombramiento de su representacion legal.
En meérito a lo expuesto este Despacho,

e RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Inscribir en el registro de propiedad horizontal de Soledad como
administrador del Conjunto Residencial PUERTO TA

MBORA ubicado en la Calle 41 No.19-125
en el municipio de Soled

ad a la sociedad NAVARRO TOVAR $.A.S con Nit. 900.860.613-9,
representada legalmente por el Sefior OSCAR JAVIER NAVARRO BARRAGAN,

identificado con
cedula de ciudadania WN0.72.214.161 de Barranquilla.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar personalmente el contenido de
OSCAR JAVIER NAVARRO BARRAGAN, identificado con ceduyla de ciudad

Barranquilla, en los términos del codigo de procedimiento administrati

la_ presente al Sefior
ania No.72.214.161 de
vo y de !ocontencioso

administrativo. Contra la presente resolucidn procede el recurso de reposicion, dentro de jos

diez (10) dias siguientes a su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Soledad a los dieciséis (16) dias del mes de Agosto de Dos mil diecinueve (2019)

RELA
las funciones de |3
acion

Secretario Privado éNncargado de
ecretaria de Plane

Proyecto: Abogado. Cristian Herndndes.
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COMERCIO DE | NSCRI PCI ON DE DOCUVENTCS.
DE BARRANQUILLA Fecha de expedicio6n: 13/09/2022 - 09:37: 14
Reci bo No. 9699367, Valor: 6,500
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  GO4B4DD1FF

Canmara de Conerci o de Barranquilla
(: CAMARAD: CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. camar abaq.org.co/ y digite el cdédigo, para que visualice |la inmagen generada
al nmonento de su expedicidén. La verificacidn se puede realizar de nanera
ilimtada, durante 60 dias calendario contados a partir de |la fecha de su
expedi ci 6n.

"EL PRIMER JUEVES HABI L DE DI Cl EMBRE DE ESTE ANO SE ELEG RA LA JUNTA DI RECTI VA
DE LA CAMARA DE COMVERCI O DE BARRANQUI LLA.

LA | NSCRI PCl ON DE LI STAS DE CANDI DATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUI NCENA
DEL MES DE OCTUBRE.

PARA | NFORVACI ON DETALLADA PODRA COMUNI CARSE AL TELEFONO +60 (5) 330 37 00 O
DRIG@RSE A LA SEDE PRINC PAL, A LAS SEDES AUTORI ZADAS PARA ESTE EFECTO, O A
TRAVES DE LA PAG NA WEB WAV CAMARABAQ. ORG. CO'

"LA MATRI CULA MERCANTIL PROPORCI ONA SEGURIDAD Y CONFI ANZA EN LOS NEGOC CS.
RENUEVE SU MATRI CULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO

CON FUNDAMENTO EN LA MATRI CULA E I NSCRI PCI ONES EFECTUADAS EN EL REG STRO
MERCANTI L, LA CAMARA DE COMERCI O CERTI FI CA:

CERTI FI CA

NOVBRE, | DENTI FI CACION Y DOM Cl LI O

Razon Soci al :

NAVARRO TOVAR S. A S.

Si gl a:

Nit: 900.860.613 - 9

Domicilio Principal: Barranquilla

MATRI CULA

Matricula No.: 623.012

Fecha de matricula: 01 de Junio de 2015

Utino afio renovado: 2022

Fecha de renovaci 6n de la matricula: 06 de Abril de 2022
Gupo NIIF:. 3. GRUPO I 1.

UBI CACI ON

Direccion domicilio principal: Via 40 No.73-290 OF 621
Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

Correo el ectroénico: navarrotovarsas@nail.com

Tel éfono conercial 1. 3689561

Tel éfono conercial 2: 3682823

sign/at,(eN rifigd
%Z Pagina 1 de 7

ALAN ERICK HERNANDEZ ALDANA



Canmara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARAD: CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
COMERCIO DE | NSCRI PCl ON DE DOCUMENTOS.
DE BARRANQUILLA Fecha de expedicio6n: 13/09/2022 - 09:37: 14
Reci bo No. 9699367, Valor: 6,500
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  GO4B4DD1FF

Tel éfono conercial 3: No reporto

Direccion para notificacion judicial: Via 40 No.73-290 OF 621
Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

Correo el ectroénico de notificacion: navarrotovarsas@nmail.com
Tel éfono para notificaci 6n 1: 3689561

Tel éfono para notificaci 6n 2: 3682823

Tel éfono para notificacién 3: No reporto

LA PERSONA JURI DI CA SI AUTORI ZO PARA RECI Bl R NOTI FI CACl ONES PERSONALES A TRAVES
DE CORREO ELECTRONI CO, DE CONFORM DAD CON LO ESTABLECI DO EN LOS ARTI CULCS 291
DEL CODI GO GENERAL DEL PROCESO Y 67 DEL CODI GO DE PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO Y
DE LO CONTENCI OGSO ADM NI STRATI VO

CONSTI TUCI ON

Constituci 6n: que por Docunento Privado del 30/04/2015, del Barranquill a,
inscrito(a) en esta Canmara de Conercio el 01/06/2015 bajo el namero 283.787
del libro IX, se constituyd |a sociedad: denom nada NAVARRO TOVAR S. A S

TERM NO DE DURACI ON
Dur aci 6n: La soci edad no se haya disuelta y su duraci 6n es indefinida

OBJETO SCCI AL

La sociedad tiene por objeto: La soci edad tendr& conb objeto principal el
ejercicio de la actividad de administracion de propiedades horizontales,
prestaci on de servicios técnicos de aseo, linpieza vy cafeteria, asesorias

contabl es, cobro de cartera, |la admnistraci 6n de innmuebles en arrendanm ento de
propi edad de terceros o propios, con facultades para cel ebrar negocios juridicos

sobre los msnpbs, conb contratos de admnistracién, corretaje, etc; la
prestaci 6n de servicios de consultoria y asesoria en el sector innobiliario y de
construcci 6n, |a prestaci 6n de servicios técnicos, de estudios, interventorias,
di sefos y programaciones en el area de la arquitectura, ingenieria de

urbani zacién 'y construcci6n de toda clase de innuebles, pronpci6n gerencial

corretaje y venta de proyectos innobiliarios y de construccidén, con Ila
prestaci 6n de servicios de postventa, de gestién de tranmte y cartera, servicios
de com sionista para |la celebraci 6n y ejecuci 6n de negoci os sobre propi edad raiz
o de intervencidén conercial; pronover desarrollar y ejecutar inversiones en
proyectos inmobiliarios y construcciones de todo tipo, para |o cual se podré
proceder a la adquisicion a cualquier titulo de bienes innuebles con destino a
parcel arl os, urbanizarlos, construirlos, nejorarlos y enajenarlos. Pronocion

admi nistraci6n, venta y en general la disposicion a titulo oneroso de terrenos,
urbani zaci 6n vivi endas, innuebles conerciales o industriales y en general |la
realizacion de cualquier tipo de contrato sobre bienes innuebles y nuebles; el
ejercicio de actividades profesionales de abogados tales conb asesorias
juridicas en las diferentes areas del derecho, <cobro y recaudo de cartera
norosa, auditorias. Prestar apoyo y asistencia juridicay legal en todo tipo y
areas del derecho, directanente o a través de sus abogados soci os o de abogados

Pagina 2 de 7



COMERCIO DE | NSCRI PCI ON DE DOCUVENTCS.
DE BARRANQUILLA Fecha de expedicio6n: 13/09/2022 - 09:37: 14
Reci bo No. 9699367, Valor: 6,500
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  GO4B4DD1FF

Canmara de Conerci o de Barranquilla
(: CAMARAD: CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O

consul t ores, asoci ados o0 subcontratados. Podr4a, asi msmo y cuando |as
circunstancias de asesoria o asistencia integral se requieran, incluir en sus
servicios materias técnicas y financieras, para ser dados con el apoyo de
especi alistas respectivos. FEercer |a representaci 6on judicial, extrajudicial

corporativa o administrativa. Servir directanente o a través de sus soci os de
arbitro, amgable conponedor, conciliador y de auxiliares de la justicia.
Tanbi én podré | a sociedad participar en soci edades e inversiones en enpresas ya
establecidas o que en el futuro se establ ezcan dedi cadas a cual quier tipo de
actividad conercial, pudiendo fusionarse con ellas, incorporarse a ellas unay
otra conpafiia de objeto andlogo o conplenentario, invertir en toda clase de
val ores bursatiles o bienes innuebles. Para el incunplimento de sus activi dades
podra celebrar o ejecutar en su nonbre propio o por cuenta de terceros o
participacion con ellos todos los actos, contratos vy operaciones que sean
necesarios o0 convenientes para el logro de los fines que persiguen y que de
manera directa se relacionen con el objeto social determi nado. Grar, aceptar

endosar, ceder, protestar y en general negociar toda clase de efectos de
conercio y civiles, dar y recibir dinero en préstano y dar en garantia sus

bi enes para avalar créditos de |os socios. En desarrollo del objeto social, la
conpafiia, tanbién podra, vender, pernutar, arrendar, grabar con hipoteca o
prenda; transformar y limtar el domnio de toda clase de docunmentos de

créditos; celebrar con establecimentos bancarios o financieros toda clase de
créditos, constituir sociedades para explotar negocios afines o simlares conp
|l os de |a presente conpafiia, tanto en el pais conb en el extranjero. La sociedad
nunca podrd convertirse en garante y servir cono avalista o fiador de
obligaciones de terceros; adicionalnente no podréa garantizar con sus bienes
nmuebl es o] i nnuebl es obl i gaci ones de terceras personas, otorgando |as
correspondientes garantias prendarias o hipotecarias, a que hubiere lugar. La
soci edad podra representar firmas arquitectoni cas, de ingenieros, constructores,
consul tores tanto naci onal es cono extranjeros y ademas podra nonbrar
representantes en el territorio nacional o en el exterior, y en fin ejecutar
todos 1os actos y contratos que fueren necesarios para cunplir el objeto socia

di rectanent e rel aci onados con su finalidad y | os gue tengan cono
convenci onal nente derivados de la existencia y actividades de |a sociedad, de
conform dad con | o establecido en la ley. Asi misno, podra desarrollar cual quier
actividad conercial o civil, licita.

CERTI FI CA
QE A LA FECHA Y HORA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADO, NO APARECEN

I NSCRI PCI ONES QUE DEN CUENTA DEL ESTADO DE DI SOLUCI ON DE LA SOCI EDAD, RAZON POR
LA QUE LA SCCI EDAD NO SE HAYA DI SUELTA.

CAPI TAL

** Capital Autorizado **

Val or : $50. 000. 000, 00
Ninmer o de acci ones : 50. 000, 00
Val or nom nal : 1. 000, 00

** Capital Suscrito/ Social **

Val or : $50. 000. 000, 00

Pagina 3 de 7



Canmara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARAD: CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
COMERCIO DE | NSCRI PCl ON DE DOCUMENTOS.
DE BARRANQUILLA Fecha de expedicio6n: 13/09/2022 - 09:37: 14
Reci bo No. 9699367, Valor: 6,500
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  GO4B4DD1FF
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** Capital Pagado **

Val or : $50. 000. 000, 00
Ninmer o de acci ones : 50. 000, 00
Val or nom nal : 1. 000, 00

ORGANCS DE ADM NI STRACI ON Y DI RECCI ON

REPRESENTACI ON LEGAL

La sociedad estara a cargo de |la Asanbl ea de Accionistas, del gerente y de un
gerente suplente. A partir de la fecha | a soci edad NAVARRO TOVAR SAS est abl ece
un segundo gerente suplente, tercer y cuarto gerente suplente, <con |as
siguientes Ilimtaciones: Abrir y nmanejar cuentas corrientes y de ahorros de la
conpafiia, realizar solicitud de créditos en calidad de representante |legal de la
conpafiia y préstanbs bancarios, asi misnb no podréa suscribir créditos en |os
cual es la conpafiia actle conp garante, avalista y/o fiador de ninguna
obl i gaci 6n. Queda facultado para: Representar a l|la sociedad judicial vy
extrajudicialmente y constituir |os apoderados que se requieran contratar

Cel ebrar 1os actos o contratos conprendi dos dentro del objeto social y |os que
se relacionen para el funcionamento de I|a msnm, necesitando autorizaci6n
previa de la Junta de Socios para |os que excedan de cinco salarios nininps
mensual es | egales vigentes. Cunplir y hacer cunplir |os estatutos y regl anent os
de l|a sociedad. A partir de la fecha | a soci edad NAVARRO TOVAR SAS est abl ece un
quinto suplente del gerente con |las siguientes limtaciones: Abrir y manejar
cuentas corrientes y de ahorros de |a conpafiia, realizar solicitud de créditos
en calidad de representante legal de |la conpafiia y préstanps bancarios, asi
msno no podra suscribir créditos en |os cual es |a conpafiia actue conp garante,
avalista y/o fiador de ninguna obligaci 6n. Queda facultado para: Representar a
la sociedad judicial y extrajudicialnmente y constituir |os apoderados que se
requi eran contratar. Cel ebrar |l os actos o contratos conprendi dos dentro de

objeto social y los que se relacionen para el funcionamento de la msm

necesitando autorizaciéon previa de la junta de socios para | os que excedan de
cinco salarios mninmos nmensual es | egales vigentes. Cunplir y hacer cunplir |os
estatutos y reglanentos de |a sociedad. Abrir y manejar cuentas corrientes y de
ahorros de la conpafiia realizar solicitud de crédito en calidad de
representante legal de la conpafiia y prestanbs bancarios asi msnp no podra
suscribir creditos en los cuales conpafiia actiue conp garante, avalista y/o
factor de ninguna obligacién. Queda facultado para Representar a | a soci edad
judicial y extrajudicialmente y «constituir |os apoderados que se requieran
contratar celebrar |os actos o contratos conprendi dos dentro del objeto social y
| os que se relacionan para el funcionamiento de l|la mism, necesitando
autorizaci 6n previa de la junta de Socios para | os que exceden de cinco salarios
ni ni nos mensual es legales vigentes. Cunplir y hacer cunplir |l os estatutos y
regl amento de | a soci edad.

NOVBRAM ENTQ( S) REPRESENTACI ON LEGAL

Nonbram ento realizado nmedi ante Acta nunero 10 del 16/03/2020, correspondi ente
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a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en esta Canmara de
Conercio el 28/04/2020 bajo el namero 379.930 del libro I X

Car go/ Nonbr e | denti ficaci on
Gerente

Navarro Barragan Oscar Javier CC 72214161
Supl ente del Gerente

Perez Tovar Maryuri del Carnen CC 22564464

Nonbram ento realizado nmedi ante Acta nunero 12 del 17/11/2020, correspondi ente
a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en esta Canmara de
Conercio el 26/11/2020 bajo el namero 391.328 del libro I X

Car go/ Nonbr e | denti ficaci on
Tercer Suplente del Gerente
Sal as Acevedo Margareth Patricia CC 1042426091

Nonbr ami ent o realizado nediante Acta namero 014-2021 del 22/05/2021
correspondiente a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en
esta Canmara de Conmercio el 02/06/2021 bajo el nanmero 404.063 del libro I X

Car go/ Nonbr e | denti ficaci on
Segundo Supl ente del Gerente
Orozco Perez Katy Julieth CC 1193246349

Nonbram ento realizado nmedi ante Acta nunero 16 del 12/07/2021, correspondi ente
a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en esta Canmara de
Conercio el 10/09/2021 bajo el namero 409.515 del libro I X

Car go/ Nonbr e | denti ficaci on
Sexto Supl ente del Cerente
Navarro Barragan Angela Maria CC 22494623

Nonbr ami ent o real i zado nedi ante Acta namero 14-2022 del 06/06/ 2022,
correspondiente a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en
esta Canmara de Conmercio el 14/07/2022 bajo el namero 429.405 del libro I X

Car go/ Nonbr e | denti ficaci 6n
Cuarto Suplente del Gerente
Al bor Bl anco Rodrigo Jose CC 1129513843
Quinto Suplente del Gerente
Cervera R os Liney Maria teresa CC 1143426542

REFORMAS DE ESTATUTGOS

La sociedad ha sido reformada por |os siguientes documentos:

Docunento Namero Fecha Origen I nsc. Fecha Li bro
Act a 2 07/ 12/ 2016 Asanbl ea de Accionista 318.270 03/01/2017 1 X
Act a 14 14/ 06/ 2017 Asanbl ea de Accionista 329.701 31/07/2017 I X
Act a 10 16/ 03/ 2020 Asanbl ea de Accionista 379.929 28/ 04/ 2020 | X
Act a 12 17/ 11/ 2020 Asanbl ea de Accionista 391. 327 26/ 11/ 2020 | X
Act a 014- 2021 22/ 05/ 2021 Asanbl ea de Accioni sta 404. 062 02/ 06/ 2021 | X
Act a 16 12/ 07/ 2021 Asanbl ea de Accionista 409. 147 03/09/ 2021 | X
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RECURSCS CONTRA LOS ACTOS DE | NSCRI PCl ON

De conformidad con | o establ ecido en el Codigo de Procedimento Adm nistrativo y
de lo Contencioso Adnmnistrativo y la Ley 962 de 2005, |os actos adm nistrativos
de registro, quedan en firnme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a
| a fecha de inscripcion, sienpre que no sean objeto de recursos

Para estos efectos, se informa que para |la Camara de Conercio de Barranquill a,
| os sdbados NO son dias habiles.

Una vez interpuestos los recursos, |os actos administrativos recurridos quedan
en efecto suspensivo, hasta tanto | os m snbs sean resueltos, conforme | o prevé
el articulo 79 del Cbédigo de Procedimento Adnmnistrativo y de | os Contenci 0so
Admi ni strativo

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso
ni ngan recurso

CLASI FI CACI ON DE ACTI VI DADES ECONOM CAS - Cl 1 U

Actividad Principal Cbdigo ClIU 8299
Actividad Secundaria Codigo CIU 6810
Oras Actividades 1 Cédigo ClIU 8121

ESTABLECI M ENTQ(S) DE COMERCI Co

A nonbr e de la sociedad figura(n) matriculado(s)en esta Canmara de
Conercio
el (los) siguiente(s) establ ecimento(s) de conerci o/ sucursal (es) o agencia(s):

Nonbr e:

NAVARRO TOVAR S. A 'S

Matricula No: 623.013

Fecha matricul a: 01 de

Junio de 2015

Utino afo renovado: 2022

Direcci 6n: Via 40 No.73-290 OF 621

Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

Que de acuerdo con nuestras inscripciones, |os bienes sujetos a registro
mercantil relacionados en el presente certificado, se encuentran |libres de
enbar gos.

TAVANO EMPRESARI AL

De conformdad con o previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto 1074 de
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2015 y la Resolucion N 2225 de 2019 del DANE el tamafio de |a enpresa es M CRO
EMPRESA - RSS

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado en e
fornual ari o RUES:

I ngresos por actividad ordinaria: 804.702.000, 00

Actividad econd6mica por la cual percibié mayores ingresos por actividad
ordinaria en el periodo Cédigo ClIU 8299

| NFORVACI ON' COVPLEMENTARI A

Que, los datos del enpresario y/o el establecimento de comercio han sido
puestos a disposicion de la Policia Nacional a través de la consulta a |a base
de datos del RUES.

Este certificado refleja la situaci6n juridica registral de |la sociedad hasta | a
fecha y hora de su expedi ci 6n

En |l a Canmara de Conerci o de Barranquilla no aparecen inscripciones posteriores a
| as anteriornmente nmenci onadas, de docunentos referentes a reformas, o
nonbram ento de representantes |egales, adm nistradores o revisores fiscales,
que nodifiquen total o parcialnente el contenido

//
/f-

ALAN ERICK HERNANDEZ ALDANA
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DOC-GER-005

P FORMATO COMUNICADO EXTERNO
NAVARRO TOVAR VERSION 001

Barranquilla, 8 de agosto de 2022

Senores:
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS.

AIRE S.A. ESP
La ciudad

Asunto: SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO - CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA
PETICION RE.1180202033432

OSCAR NAVARRO BARRAGAN, identificado con cedula de ciudadania No. 72.214.161 de Barranquilla,
actuando en mi Calidad de Peticionario de la peticion citada en la referencia, Con fundamento en los articulos
79.25,80.4 y 158, 149 y 146 de la Ley 142 de 1994, articulo 123 del Decreto 2150 de 1995 y articulo 9 del
Decreto 2223 de 1996, respetuosamente solicito a ustedes imponer la sancién pertinente y ordenar el
reconocimiento del Silencio Administrativo Positivo de conformidad con lo estipulado en la Ley, debido a que
la empresa AIR-E SA ESP no respondio DE FONDO mi peticion radicada No. RE. 1180202033432 de fecha
19 de octubre de 2020.

HECHOS

La génesis de la controversia radica en que la copropiedad CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA
ha solicitado la instalacion de los medidores de zonas comunes, AIRE ante nuestra peticién solicito una
documentacion que fue entregada y recibida a satisfaccion tal como se evidencia en la respuesta de fecha 4
de noviembre del 2020, manifestando que se dio traslado al area encargada a fin de validar la viabilidad y
factibilidad de la normalizacién de las areas comunes conforme a la solicitud realizada por mi persona.

La copropiedad CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA, cuenta con RETIE de zonas comunes, el cual
vincula un medidor de zonas comunes tal como lo evidencia la informacién suministrada por mi persona en la
reclamacion referencia RE. 1180202033432

A la fecha no se ha recibido respuesta por parte de AIRE SA ESP, y en su defecto de manera irregular ha
permanecido la facturacidén por medidor totalizador, dejando de lado nuestra peticién RE. 1180202033432, sin
respuesta y violando el debido proceso de facturacién sobre medidor de zonas comunes tal como lo indica la
LEY 675 DE 2001, porque es AIR-E quien debe reconocer el medidor, y legalizar mediante contrato de
condiciones uniforme, para cobrar Unicamente la lectura que resulte de las zonas comunes.

Han pasado mas de un afio y medio, en el cual hemos insistido en cada una de nuestras reclamaciones frente
a AIR-E, la instalacion del medidor de zonas comunes y lectura a través de este y entidad prestadora de
servicios nunca dio respuesta, no atendié de fondo nuestra peticion y/o notifico de alguna novedad que pudiere
existir en las redes de la copropiedad que no permitiera la legalizacion del medidor de zonas comunes.

Procedo a relacionar todas las reclamaciones presentadas en las cuales pedimos de manera reiterada la
legalizacion del medidor de zonas comunes:
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Reclamacion RE:1180202108364 del 08 de marzo de 2020

Respuesta RE: 24/03/2021 de RE: 1180202108364

Reclamacion: 1180202108364 del 21/04/2021

Respuesta subsidio de reposicion en subsidio de apelacién: RE 1180202108364 Remitido a la
Superintendencia de servicios publicos.

Concepto: Alto consumo y facturacion.

Asesora Aire: Gianny Solis

Total, de folios: 28

Reclamacion RE: 1180202114177 del 19 de abril de 2021

Respuesta RE: 05/05/2021 de RE: 1180202114177

Reclamacion: 1180202114177 del 07/05/2021

Respuesta subsidio de reposicion en subsidio de apelacion: RE 1180202114177 Remitido a la
Superintendencia de servicios publicos.

Concepto: Alto consumo y facturacion.

Total, de folios: 50

Reclamacion RE: 1180202125472 del 22 de junio de 2021

Respuesta RE: 06/07/2021 de RE: 1180202125472

Reclamacion: 1180202125472 del 17/08/2021

Respuesta subsidio de reposicion en subsidio de apelacion: RE 1180202125472 Se solicitd a AIR-E correccion
al documento emitido y que se remita el caso a la Superservicios.

Concepto: Alto consumo y facturacion.

Total, de folios: 27

Reclamacién RE: 1180202136656 del 17 de agosto de 2021

Respuesta RE: 02/09/2021 de RE: 1180202136656

Reclamacion: 1180202136656 del 08/09/2021

Respuesta subsidio de reposicion en subsidio de apelacion: RE 1180202136656 Se solicitdé a AIR-E emitir
respuesta.

Concepto: Alto consumo y facturacion.

Total, de folios: 69

Reclamacién RE: 194169 del 08 de octubre de 2021
Total, de folios: 11

A la fecha la copropiedad CONJUNTO RESIDENCIAL PUERTO CUMBIA, registra una deuda de MAS DE
OCHOCIENTOS MILLONES DE PESQS, debido a que estamos frente al cobro de lo no debido, pues se esta
tomando la lectura sobre medidor totalizador y no han reconocido el medidor de zonas comunes, asi mismo
estamos frente a un silencio administrativo que no solo superado en tiempos conforme lo dispone la ley 142
de servicios publicos, sino que ademas esta peticion ha sido reiterada por mi parte y sin respuesta de fondo.

RAZONES QUE FUNDAMENTAN LA PETICION

La Ley 142 de 1994 establece en su articulo 152 la posibilidad de que los usuarios o suscriptores de servicios
publicos domiciliarios puedan presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de
servicios publicos, como una prerrogativa que es de la esencia misma del contrato de prestacion de servicios
publicos.[1]

De la misma manera, la Ley 142 de 1994, dispone en su articulo 158 el término para resolver los recursos,
quejas y peticiones de los usuarios o suscriptores de la siguiente manera:
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“Art. 158. Del término para responder el recurso. La empresa respondera os recursos, quejas y peticiones
dentro del término de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de su presentacion. Pasado ese
término, y salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspicié la demora, 0 que se requirié de la
practica de pruebas, se entendera que el recurso ha sido resuelto en forma favorable a él.”

Asi, las empresas que prestan servicios publicos domiciliarios, entenderan la necesidad de dar respuesta
oportuna y eficaz a todos aquellos requerimientos que sus usuarios o suscriptores les planteen, pues de lo
contrario se dara paso al silencio administrativo positivo.

Si bien en el Cédigo Contencioso Administrativo (Art.42) la figura del silencio administrativo positivo requiere
como regla general su protocolizacion, con el fin de que surta todos sus efectos, para el Régimen de los
Servicios Publicos, la procedencia y aplicacion del silencio administrativo positivo se rige por una regulacién
especial, de manera que en este Ultimo caso, éste estara sometido a lo estipulado en el articulo 123 del Decreto
2150 de 1995, que reglamenta el articulo 158 de la citada Ley 142 de 1994 que al tenor dice:

Articulo 123. AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO,
CONTENIDA EN EL ARTICULO 158 DE LA LEY 142 DE 1994. De conformidad con lo establecido en el articulo
158 de la Ley 142 de 1994, toda entidad o persona vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos,
prestadora de los servicios publicos domiciliarios de que trata la citada ley, tiene la obligacién de resolver las
peticiones, quejas y recursos que presenten los suscriptores o usuarios en desarrollo de la ejecucion del
contrato de servicios publicos, dentro de un término de quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha
de su presentacion.

“Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspicié la demora o que se requirio
la practica de pruebas se entendera que la peticidn, queja o recurso ha sido resuelto en forma favorable. Dentro
de las setenta y dos (72) horas siguientes al vencimiento del término de los quince (15) dias habiles, la entidad
prestadora del servicio publico domiciliario reconocera al suscriptor o usuario los efectos del silencio
administrativo positivo. Si no lo hiciere, el peticionario podra solicitar de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, la imposicion de las sanciones a que haya lugar conforme a la ley, sin perjuicio de que
ella adopte las decisiones que resulten pertinentes para hacer efectiva la ejecutoriedad del acto administrativo
presunto.

“Paragrafo. Para los efectos del presente capitulo, se entiende que la expresién genérica de "peticion”,
comprende las peticiones en interés particular, asi como las quejas y los recursos que presente un suscriptor
o usuarios.” (Negrillas y subrayas fuera del texto original).

Por tanto, dentro del régimen de los servicios publicos, la ocurrencia del silencio administrativo positivo trae
como consecuencia el que la propia entidad, dentro de las setenta y dos horas siguientes al término en el cual
debio resolver la peticion (15 dias habiles), tendré que dictar el acto administrativo que reconozca al suscriptor
0 usuario los efectos que produjo dicha figura.

RELACION DE LOS DOCUMENTOS QUE SE ACOMPANAN
v COPIA DE RESPUESTA RE. 1180202033432 de AIR-E.

NOTIFICACIONES

v" Via 40 N° 73 — 290, oficina de administracion.
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Atentamente,

RROBARRAGAN
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Bogota D.C., 17 de agosto de 2022

Al contestar cite el numero de radicado de este documento
SSPD Numero de Radicado 20228003155512
m"Hl"”" Fecha: 17/08/2022

FORMATO DE SOLICITUD DE INVESTIGACION POR SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO

20225003156612

Sefores

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Carrera 18 No 84-35

Bogota D.C.

Asunto: Solicitud Investigacién por Silencio Administrativo Positivo en contra de la empresa AIR-E
S.AS.ESP

Numero de identificacion ante el prestador: 7979680

Informacion personal

Nombres y Apellidos: NAVARRO TOVAR OSCAR NAVARRO BARRAGAN

Tipo de documento: C.C

Numero de documento: 72214161

Teléfono: 3008338753

Direccion: VIA 40 73 290 OF 621

Departamento / Municipio: Atlantico, Soledad

De acuerdo con la Ley 142 de 1994, solicito a la Superservicios investigar al prestador mencionado en
el asunto por la presunta incurrencia de silencio administrativo positivo en la peticion:

Nidmero de peticion: N/A

Fecha de radicacién de la peticiéon ante el prestador: 19/10/2020

Motivo por el cual se presenta esta solicitud en el cual: El prestador no contestoé lo que se estaba
reclamando de fondo

Reconozco los efectos administrativos de esta solicitud y solicito me sea otorgada la calidad de tercero
afectado ya que el resultado de esta peticion puede afectar mis intereses particulares.

Autorizo voluntariamente al prestador del servicio publico ante el cual radico la peticién y a la
Superservicios para (i) el uso de mis datos personales de acuerdo con la Ley 1581/2012.

Informo que NO he presentado peticion, recurso o solicitud ante la Superservicios sobre los mismos
hechos aqui mencionados.

Cordialmente,

Nombres y Apellidos: NAVARRO TOVAR OSCAR NAVARRO BARRAGAN
Tipo de documento: c.C

NUumero de documento: 72214161

Teléfono Contacto: 3008338753

Direccioén Contacto: VIA 40 73 290 OF 621

Dep / Mun Contacto: Atlantico, Soledad

Direccion del Servicio: carrera 19 44 135

Dep / Mun Servicio: Atlantico, Soledad

NOTA: Para realizar un seguimiento a su radicado por favor entre a nuestra pagina de internet:
http://apinternas.superservicios.gov.co/ y digite el radicado 20228003155512
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energia que transforma

Consecutivo N0.202090062834
BARRANQUILLA, 2020/11/04

Sefor:

OSCAR NAVARRO BARRAGAN

CALLE 40 73 - 290 OFICINA 621 BARRANQUILLA ATLANTICO

CARRERA 19 No. 44 - 135, VILLA KATANGA 2 ETAPA, SOLEDAD, ATLANTICO
NIC: 7979680

ASUNTO: Peticién No. RE1180202033432
Estimado Senor Navarro:

En atencién a su escrito presentado en nuestro Centro De Atencion Presencial el dia 19
de octubre de 2020 en el que solicita la instalacion de un medidor para el drea comun
con los que cuenta el proyecto del conjunto residencial puerto cumbia, al respecto le
informamos lo siguiente:

Procedimos a dar traslado al area encargada, el cual nos indica que se procedera a
realizar una visita para verificar la factibilidad de su solicitud, previo informe de viabilidad
y rentabilidad

Esperamos haberle dado claridades del caso.

Para mayor informacion acerca de esta respuesta, usted puede comunicarse con nuestro
Call Center marcando al 115 de una linea fija 0 035 3500444 desde cualquier operador
mévil, Oficina virtual accediendo desde la pagina www.air-e.com

Cordialmente,

il .

MARTHA JUDITH ZAPATA NAVARRO
PROFESIONAL DE CALIDAD
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