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" Sefior (a),

JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.
Ciudad -

ILDA ROCiO LEON RODRIGUEZ, mayor de edad con domicilio y residencia en la
ciudad de Bogoa, identificada con C.C. No. 20.421.228, en forma respetuosa,
manifiesto que otorgo poder especial amplio y suficiente al Doctor EDWIN
CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota
D.C., abogado en ejercicio, identificado con C.C. No. 80.737.643 de Bogota'y
portador de la T.P. No. 310.434 C.5.J., para que en mi nomblr'_'é y -representacion
incoe Demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia contra _COLFdNDbS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS, Nit: 800.149.496-2, sociedadiéégniercial anénima de
caracter privado, con domicilio principal en la citi_aéd de Bogota- D.C,,
representada legalmente por el sefior Alain Enrique Alfonso Foucrier Viana o
quien haga sus veces; PROTECCI()N S.A. (antes Davivir) Sociedad Anénima de
caracter privado, representada legalmente por Juan David Correa Solérzano,

COLPENSIONES, empresa industrial y comercial del Estado con domicilio

haga transito a cosa Juzgada, se acceda a las siguientes:

PRETENSIONES DECLARATIVAS

1. DECLARE: Que fui inducida al error por parte de la AFP PROTECCION, al
no ser informada suficiente, veraz e idéneamente sobre los regimenes
pensionales y de las eventuales condiciones pensionales a las que tendria
derecho, de acuerdo con el deber profesional que obliga a los fondos

privados de pensiones de conformidad al articulo 4 del Decreto 656 de
- 1994 y otros.

2. DECLARE: que PROTECCION y COLFONDOS omitieron sus obligaciones y
responsabilidades profesionales hacia su afiliado, inherentes a su calidad
de entidades previsionales, de acuerdo a lo previsto en el articulo 663 de
1993 articulo 97 y 98 , Ley 100 de 1993 , Ley 797 de 2003, con los
articulos 4, 14 y 15 del Decreto 656 de 1994 y la Ley 1748 de 2014, asi

como la obligaciones impuestas en las circulares 30 y 37 de 1994 y
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. DECLARE: Que como consecuencia de la mencionada nulidad y/
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circular 001 de 2004 expedidas por la Superintendencia Bancaria (hoy

Superintendencia Financiera).

DECLARE: Que las Administradoras de Fondos de Pensiones demandadas
omitieron suministrar la informacién minima necesaria que se debe dar en
las diferentes etapas de permanencia en el Régimen de Ahorro Individual y

en el proceso de afiliacién, en la etapa precontractual.

. DECLARE: Que las demandadas omitieron informar las condiciones

econdmicas, juridicas, financieras, actuariales y comparativas entre los dos
regimenes pensionales existentes, que eran necesarias para la formacion
del libre convencimiento en la decisién de afiliacion al Régimen de

pensiones.

. DECLARE: Que con sustento en las anteriores declaraciones, se decrete la

nulidad y/o ineficacia de la afiliacion al Régimen de Ahorro Individual por
mi efectuada con la AFP PROTECCION, asi como también el traslado al
fondo de pensiones COLFONDOS.

ineficacia de la afiliacién, COLPENSIONES verifique y reciba a satisfaccio 1
la integralidad de los aportes pensionales efectuados al RAIS, sin qu :
PROTECCION y/o COLFONDOS deduzca costo administrativo o de fond&Z

de solidaridad alguno a los aportes objeto de devolucién.

Como consecuencia de las anteriores declaraciones pronuncie las

siguientes o similares condenas:

. CONDENE: A las AFP PROTECCION y COLFONDOS a trasladar los valores

de aportes obligatorios y los rendimientos que poseo, en la cuenta de
ahorro individual a la Administradora del Régimen de Prima Media con

Prestacion Definida administrada por (COLPENSIONES).

. CONDENE a COLPENSIONES a recibir los anteriores valores, previa

verificacién satisfactoria de la integralidad de los aportes pensionales
efectuados al RAIS, sin que PROTECCION S.A y/o COLFONDOS deduzcan

costo administrativo o de fondo de solidaridad alguno, a los aportes objeto

de devolucion.
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historia laboral, teniendo en cuenta el detalle de la devolucién de aportes
que efectiie el RAIS, para que se vean reflejadas la totalidad de semanas

cotizadas.

4. CONDENE a las demandadas a pagar las costas y agencias en derecho del
proceso, asi también a COLPENSIONES, de oponerse a las pretensiones de

la presente demanda.

Mi apoderado queda especialmente facultado para recibir, conciliar, transigir,
llegar a acuerdos, desistir, renunciar, sustituir y reasumir este poder; firmar
' cuentas y cheques; hacer liquidaciones y en fin realizar todo lo que esté conforme
a derecho para la debida representacién de mis intereses, sin que pueda decirse

en momento alguno que actta sin poder suficiente en esta reclamacion.

Atentamente,

(.

éc. vo. Zﬂy%z— 24~

Acepto:

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.S.J.
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Sefior (a), )
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.
Ciudad

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y
residencia en Bogota D.C., abogado en ejercicio, identificado con C.C. No.
80.737.643 de Bogota y portador de la T.P. No. 310.434 C.S.J., de
conformidad con el poder adjunto, actuando en nombre y representacion
de la sefiora ILDA ROCiO LEON RODRIGUEZ , mayor de edad con
domicilio y residencia en la cindad de Bogod, identificada con C.C. No.
20.421.228, en forma respetuosa, manifiesto que instauro Demanda
Ordinaria Laboral de Primera Instancia contra SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A. Persona juridica de caracter privado, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota D.C., su representante o quien haga sus
veces; COLFONDOS S.A. Sociedad Anénima de caracter privado,
Representante Legal o quien haga sus veces, COLPENSIONES, empresa
induistrial y comercial del Estado con domicilio principal en la ciudad de
Bogota D.C., representada legalmente por el sefior Juan Miguel Villa Lora
o quien haga sus veces, para que mediante providencia que haga transito
a cosa juzgada, se acceda a las siguientes:

PRETENSIONES DECLARATIVAS

1. DECLARE: Que mi poderdante fue inducida al error por parte de la
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PROTECCION S.A., al no ser informada suficiente, veraz e
idoneamente sobre los regimenes pensionales y de las eventuales
condiciones pensionales a las que tendria derecho, de acuerdo con el deber
profesional que obliga a los fondos privados de pensiones de conformidad
al articulo 4 del Decreto 656 de 1994 y otros.

2. DECLARE: que las SOCIEDADADES ADMINISTRADORAS DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION SA., vy
COLFONDOS S.A. omitieron sus obligaciones y responsabilidades
profesionales hacia su afiliado, inherentes a su calidad de entidades
previsionales, de acuerdo a lo previsto en el articulo 663 de 1993 articulo
97y 98, Ley 100 de 1993 , Ley 797 de 2003, con los articulos 4, 14 y 15
del Decreto 656 de 1994 y la Ley 1748 de 2014, asi como la obligaciones
impuestas en las circulares 30 y 37 de 1994 y circular 001 de 2004
expedidas por la Superintendencia Bancaria (hoy Superintendencia
Financiera).

3. DECLARE: Que las Administradoras de Fondos de Pensiones
demandadas omitieron suministrar la informacién minima necesaria que
se debe dar en las diferentes etapas de permanencia en el Régimen de
Ahorro Individual y en el proceso de afiliacién, en la etapa precontractual.
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4, DECLARE: Que las demandadas omitieron informar las condiciones
econémicas, juridicas, financieras, actuariales y comparativas entre los
dos regimenes pensionales existentes, que eran necesarias para la
formacién del libre convencimiento en la decision de afiliacion al Régimen
de pensiones.

5. DECLARE: Que con sustento en las anteriores declaraciones, se
decrete la nulidad y/o ineficacia de la afiliacion al Régimen de Ahorro
Individual, realizadas por mi poderdante, efectuada con la AFP
PROTECCION S.A., asi como también el traslado al fondo de pensiones
COLFONDOS.

6. DECLARE: Que como consecuencia de la mencionada nulidad y/o
ineficacia de la afiliacion, COLPENSIONES verifique y reciba a satisfaccién
la integralidad de los aportes pensionales efectuados al RAIS, sin que
PROTECCION y/o COLFONDOS deduzcan costos administrativos o de
fondo de solidaridad alguno a los aportes objeto de devolucién.

Como consecuencia de las anteriores declaraciones pronuncie las
siguientes o similares condenas:

1. CONDENE: A las AFP PROTECCION y COLFONDOS a trasladar los
valores de aportes obligatorios y los rendimientos que posee mi
poderdante, en la cuenta de ahorro individual, Bono pensional e intereses

a la Administradora del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida
administrada por (COLPENSIONES).

2. CONDENE a COLPENSIONES a recibir los anteriores valores, previa
verificacién satisfactoria de la integralidad de los aportes pensionales
efectuados al RAIS, sin que PROTECCION y COLFONDOS deduzcan costo
administrativo o de fondo de solidaridad alguno, a los aportes objeto de
devolucién.

3. ORDENE a COLPENSIONES a recibir los anteriores valores y a
actualizar la historia laboral, teniendo en cuenta el detalie de la devolucién

de aportes que efectie el RAIS, para que se vean reflejadas la totalidad de
semanas cotizadas.

4, CONDENE a las demandadas a pagar las costas y agencias en

derecho del proceso, asi también a COLPENSIONES, de oponerse a las
pretensiones de la presente demanda.

HECHOS

1) La sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ , identificada con C.C.
No. 20.421.228, nacio6 el 28 de noviembre de 1960.
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2) Mi poderdante cotizé al extinto ISS hoy COLPENSIONES S.A.,
desde el afio 1978.

3) Con la entrada en vigencia de los fondos privados, posterior a la Ley
100 de 1993, mi poderdante debido a ser inducida por funcionarios de la
AFP PROTECCION S.A. realizé6 su traslado desde le RPM al RAIS,
aportando a esta AFP, hasta el afio 2015, cuando se realizé un cambio de
AFP, pasando de PROTECCION S.A., a COLFONDOS S.A. donde se
encuentra afiliada a la fecha.

4) Mi poderdante para efectos de realizar su traslado del RPM al RAIS,
no recibié informacion clara y conciza sobre las condiciones positivas y
negativas de uno y otro regimen; no se le informé sobre el monto de capital
que debia ahorrar para acceder a su pension en los fondos privados; no se
le hicieron proyecciones de su mesada pensional en uno y otro regimen; no
se le asesord en debida forma y por el contario se le proporcioné
informacién erronea por parte de los fondos privados para efectos de
realizar su traslado de regimen pensional.

5) La actual AFP a la que se encuentra afiliada mi poderdante, no le
proporcion6é asesoria integral ni informacién clara y conciza sobre las
condiciones positivas y negativas de uno y otro regimen; no se le informé
sobre el monto de capital que debia ahorrar para acceder a su pensién en
los fondos privados; no se le hicieron proyecciones de su mesada pensional
en uno y otro regimen; no se le asesoré en debida forma y por el contario
se le proporcioné informacién erronea por parte de los fondos privados
para efectos de realizar su cambio de AFP.

6) El dia 25 de junio de 2019 la demandante elevé reclamacion a la
AFP PROTECCION S.A., solicitando informacién soportada en documentos
sobre la forma en la cual esta entidad realizd su asesoria al momento de
trasladarse del RPM al RAIS; proyeccién de su mesada y solicité adema la
anulacién del formulario de su traslado para efectos de llevara a cabo el
traslado del capital, rendimientos y bono pensional a COLPENSIONES.

7)  Para el mes de julio de 2019, la AFP PROTECCION S.A. responde
negativamente a lo solicitado por la demanda el dia 25 de junio de 2019,
principalmente en lo referente al traslado de los aportes a COLPENSIONES
S.A. y sobre las asesorias que se efectuaron al momento de cambio de
regimen pensional.

8) El 21 de junio de 2019, mi poderdate solicité a COLPENSIONES
S.A., se anulara el formulario mediante el cual se realizdé su traslado del
RPM al RAIS, y ademés solicitd se realizaran los tramites tendietes a
trasladar los aportes realizados a las AFP hoy demandadas, todo el capital,
rendimientos, Bono pensional, intereses, etc. a COLPENSIONES S.A.

9) El dia 25 de junio de 2019, COLPENSIONES responde
negativamente a la solicitud elevada ante esta entidad.
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10) El 21 de junio de 2019 la demandante elevd reclamacién a la AFP
COLFONDOS S.A., solicitando informacién soportada en documentos
sobre la forma en la cual esta entidad realiz6 su asesoria al momento del
cambio de AFP de mi poderdante; proyeccion de su mesada y solicitd
adema la anulacién del formulario de su traslado para efectos de llevara a
cabo el traslado del capital, rendimientos y bono pensional a
COLPENSIONES.

11} El 12 de julio de 2019 la AFP COLFONDOS S.A., contesta de forma
parcial la’ solicitud de fecha 17 de mayo de 2019, elevada por mi
poderdante, y en lo que atafia a realizar el traslado de sus aportes,
rendimientos y Bono pensional a Colpensiones S.A., se niega.

12) Al momento de trasladarse no le informaron a la demandante que el
monto de su mesada pensional seria inferior en mas de un 70% a la que
devengaria en caso de haber continuado en el Régimen de Prima Media
con Prestacion Definida.

13) Al momento de trasladarse al Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad tampoco le informaron a la demandante que su regreso al
Régimen de Prima Media con Prestaciéon Definida estaria sometido a unos
tiempos de permanencia y que en algiin momento NO podria regresar al
mismo.

14) Al momento de trasladarse al Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad no le informaron a la demandante: las diferencias entre los dos
regimenes en cuanto a los requisitos de edad y tiempo cotizado, la
diferencia en el monto de la mesada pensional, los efectos de los
rendimientos financieros de las inversiones de las Sociedades
Administradoras de Fondos de Pensiones en el valor de su mesada
pensional, la posibilidad de disminucioén del valor de la mesada pensional
de acuerdo a la fluctuacién del mercado, entre otras de las caracteristicas
del Régimen al que se estaba trasladando, sin mencionar que no le
informaron que su pensién se determinaria por un calculo actuarial y
mucho menos qué significa esto.

15) La parte demandada omiti6 el deber de informacién al ser experta en
el tema, porque si la demandante hubiera recibido la informacion
necesaria, suficiente, eficaz, completa, oportuna, y comprensible de las
reales implicaciones del traslado, no se habria trasladado.

16) La demandante se enter6 del engafio al que habia sido sometido al
momento de informarse sobre la jurisprudencia actual aplicable sobre la
materia y asesorias legales al respecto, comparado con el valor de la
pensién que le corresponderia en la Administradora Colombiana de
Pensiones COLPENSIONES en adelante COLPENSIONES. Enterandose que
en COLFONDOS le esperaba una pension del 17% de su IBC, en tanto que
en COLPENSIONES obtendria un72% de esa base.
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17) Al enterarse del engafio, la demandante elevé solicitud de retorno at
Régimen de Prima Media con Prestacién Definida, la cual fue negada.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Sustento mis pretensiones en los articulos 13, 48, 53 y 335 de la
Constitucién Politica, en cuanto a las obligaciones del Estado respecto del
trabajador y su seguridad social; los articulos 1603 y 1746 del Codigo
Civil, en lo que respecta a la buena fe que debe acompaiiar las actuaciones
y los efectos de declaratoria de nulidad; el articulo 14 del Coédigo
- Sustantivo del Trabajo, sobre el caracter irrenunciable de los derechos de
los trabajadores; el articulo 167 del Codigo General de Proceso, sobre la
carga dinamica de la prueba; la Ley 100 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios, en especial los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 13,97, 271y 272 y
el Decreto 656 de 1994, que resaltan el objetivo de esta nueva ley y los
derechos y deberes de los afiliados y las Administradoras del Sistema.

La Constitucion Politica de Colombia instituye como una de sus
principales y relevantes prerrogativas, el deber que tiene el Estado de
proteger de forma especial al trabajador, dando un trato igual y
garantizando que no haya un detrimento significativo de sus expectativas y
derechos. Este trato igual, no se limita sino que al contrario se extiende a
los derechos que le otorga el Sistema de Seguridad Social y en especial a
los derechos del Sistema General de Pensiones, porque de lo contrario el
Estado desprotegeria injustificadamente a los trabajadores cuando por sus
condiciones de vejez o invalidez no pudieran trabajar, desprotegiendo
ademés a su nucleo familiar.

El Sistema General de Pensiones se sustenta en la expectativa que tiene el
trabajador y su familia de cumplir los requisitos y obtener una pensién
que le garantice su sustento en condiciones dignas en la vejez, la invalidez
o la sobrevivencia, en virtud de una vida dedicada a generar riqueza para
el pais que durante la vida productiva se compensa con una asignacién
salarial y cuando se adquiere el derecho a la pension esta compensacién
se refleja en una mesada pensional, que guarde alguna relacién con el
salario que percibia el trabajador. La proporcién de la pensién respecto del
salario del trabajador se ha ido mermando de entre un 75% y 90% a un
monto entre el 65% y el 80%. Pero en ningin momento, como sucede en
este caso, espera un trabajador o su familia unos ingresos de apenas el
17% de su base de aporte.

Guardar silencio o dar informacién incompleta, afectando de manera
negativa la decision de los trabajadores de afiliarse a uno u otro régimen
desvirtia la validez de la afiliacion del trabajador por dos razones
fundamentales porque: de una parte se le esta conminando al trabajador a
reducir sus condiciones de vida a niveles no dignos y adicionalmente se le
estd dando un trato sustancialmente diferente a otro trabajador que puede
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obtener una pensién de mas del doble, solo por seleccionar un Régimen y
una Administradora de Pensiones diferente.

En ninguna de las afiliaciones realizadas por la sefiora ILDA ROCIO LEON
RODRIGUEZ las Sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones, ni
el extinto Instituto de Seguros Sociales hoy sustituido por Ila
Administradora Colombiana de Pensiones COLPENSIONES le entregaron
al trabajador un analisis comparativo que le permitiera tomar una decision
verdaderamente informada. Ninguna de las Administradoras obligadas le
informé oportunamente a la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ que
su pensién en el Régimen de Ahorro Individual no alcanzaria ni siquiera al
30% de la pensidon que obtendria si continuaba afiliado al Régimen de
Prima Media con Prestacion Definida.

La complejidad del Sistema General de Pensiones se confirma en las
precisas y muy altas exigencias que impone el Gobierno Nacional a
quienes pretenden desarrollar tal actividad, con tan altos estandares que
en 1994 habia 9 Sociedades Administradoras privadas que hoy se reducen
a 4. Este alto nivel de complejidad es el que obliga a estas entidades a
desarrollar sofisticados sistemas de informacién que permitan cumplir las
obligaciones que adquieren con cada trabajador afiliado por el simple
diligenciamiento de un formulario de vinculacién, porque se trata de una
obligacién futura e incierta pero sobre todo de un servicio piiblico esencial
que constituye un derecho fundamental de los trabajadores.

Ese mismo nivel de complejidad los obliga a las Administradoras, de una
parte a dar informacién verificable, adecuada, cierta y completa y de otra
parte a guardar esta informacién de tal forma que en cualquier momento
se pueda verificar que cumplié con dicha obligacién. Esta informacién es
la que evidencia ademas la buena fe con que actuaron los representantes
del Fondo y sobre todo que la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ
tomé realmente una decisién libre y espontdnea, porque contd con todos
los elementos que le permitian hacerlo.

Las administradoras de pensiones tienen entonces el deber de
proporcionar a sus posibles afiliados una informacién completa y
comprensible, en la medida de la asimetria que se ha de salvar entre un
administrador experto y un afiliado lego, en materias de alta complejidad.
En caso contrario, su actuacién negligente no solo vulneré el principio de
la buena fe, sino que alteré de tal forma la decision de afiliarse del
trabajador que ésta resulta NULA porque no gozaba de un consentimiento
informado.

Si solo una de las Administradoras de Pensiones oportunamente le
hubiera informado a la sefiora ILDA ROCIO, LEON RODRIGUEZ que su
pensiéon en el Régimen de Ahorro Individual con solidaridad era apenas el
30% de la pensién que obtendria en el Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida, NUNCA se habria trasladado de Régimen o en el peor
de los casos habria tramitado oportunamente su traslado como lo intenté
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fallidamente el pasado mes de abril cuando se enterd de tal hecho. Por lo
tanto, al incumplir con la obligaci6én legal de actuar con suma diligencia,
prudencia y pericia, las Administradoras viciaron de nulidad las
afiliaciones de la sefiora ILDA ROCiO LEON RODRIGUEZ que tramitaron.

En relaciéon con estas obligaciones fijadas en el articulo 335 de la
Constitucién Politica y el articulo 97 de la Ley 100 de 1993, a continuacion
me permito citar apartes de la Sentencia SL12136-2014, proferida por la
Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia el 3 de
septiembre de 2014 dentro del radicado 46.292, con ponencia de la H
Magistrada Elsy del Pilar Cuello Calderén en la que se fijan y consolidan
varios precedentes jurisprudenciales, asi:

“La importancia de lo aqui debatido permite que esta Sala recuerde
que el sistema general de seguridad social se implanté con el objetivo
de procurar una mayor cobertura respecto de las distintas
contingencias y se edific6é bajo los principios de eficiencia,
universalidad, solidaridad, integralidad, unidad y participacién, todo
ello en aras, ademads, de elevar la calidad de vida de los asociados y
de materializar el postulado inserto en el articulo 48 de la Constitucion
Politica.

()

Para efectos de optar por alguno de ellos, el literal b) del articulo 13 de
Ley 100 de 1993 dispuso la obligatoriedad de que tal manifestacion
fuera libre y voluntaria, y contempl6 como sancién, en caso de que ello
no se concretara, una multa hasta de 50 salarios minimos legales
mensuales vigente, ademds de que “la afiliacién respectiva quedard
sin efecto y podra realizarse nuevamente en forma libre y espontdnea
por parte del trabajadory; el literal e) ibidem establecié que «una vez
efectuada la seleccién inicial ... solo podran trasladarse de régimen por
una sola vez cada tres (3) arfios contados a partir de la seleccion inicial
en la forma en que senale el gobierno nacionab, término que luego fue
ampliado a 5 afios, segiin la Ley 797 de 2003.

Por demds el propio articulo 272 de dicho Estatuto de la Seguridad
Social previé la inaplicacion de disposiciones lesivas a los asociados
cuando quiera que con ellas se menoscabara la libertad, la dignidad
humana y los derechos de los trabajadores, y advirti6 sobre la
preponderancia de los principios minimos contenidos en el precepto 53
constitucional.

Tales contenidos normativos, sin duda, tienen incidencia en el presente
debate, relativo a la ineficacia del traslado del afiliado en punto al
régimen de transicion y debieron ser el norte del ad quem antes de
emitir la conclusion que aqui se cuestiona.

(..)
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{..) solo que ello parte de un supuesto evidente Yy es que la
manifestacién del traslado, como se indicé, estuviera precedida de
libertad, y aunque es cierto que reglas juridicas generales aluden a que
debe demostrarse la afectacién de la voluntad para anular una
actuacién particular, esto no puede aplicarse de la misma manera en
estos particulares eventos en los que se discute la pérdida del régimen
pensional, no solo por la entidad del derecho discutido, sino porgue el
Estado es garante de la prestacién del servicio publico obligatorio, y
debe dirigirlo, controlarlo y coordinarlo, y por ello deben aplicarse las
consecuencias de que no exista una decision informada (articulos 4 y
5, Ley 100 de 1993).

()

En efecto, es el propio Estatuto de la Seguridad Social el que conceptiua
que el régimen de ahorro individual con solidaridad, si bien propende
por da competencia entre las diferentes entidades administradoras del
sector publico y sector sacial solidarios, se rige bajo el respeto del «que
libremente escojan los afiliados», lo que exhibe que el legislador, si bien
permiti6 que nuevos actores econdmicos incursionaran en la
administracién del Sistema Pensional, no descuidé que se honraran las
prerrogativas de los afiliados, menos si se tiene en cuenta, se insiste,
que regularia derechos constitucionalmente protegides como la
pension.

Buajo el entendido de que el sistema de seguridad social integral tiene
por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la
comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la dignidad
humana, mediante la PORVENIR de las contingencias que la
afectans(articulo 1°, Ley 100 de 1993) y que la eleccién tanto del
" modelo de prima media con prestacion definida, como el de ahorro
individual con solidaridad, es determinante para predicar la aplicacién
o no del régimen de transicién, es necesario entender, que las
entidades encargadas de su direccién y funcionamiento, garanticen
que existio una decisién informada, y que esta fue verdaderamente
auténoma y consciente; ello es objetivamente verificable, en el
entendido de que el afiliado debe conocer los riesgos del traslado, pero
a su vez los beneficios que aquel le reportaria, de otro modo no puede
explicarse el cambio de un régimen al otro.

A juicio de esta Sala no podria argilirse que existe una manifestacion
libre y voluntaria cuando las personas desconocen sobre la incidencia
que aquella pueda tener frente a sus derechos prestacionales, ni puede
estimarse satisfecho tal requisito con una simple expresién genérica;
de alli que desde el inicio haya correspondido a las Administradoras
de Fondos de Pensiones dar cuenta de que documentaron clara y
suficientemente los efectos que acarrea el cambio de régimen, so pena
de declarar ineficaz ese transito.

Carrera 10 No, 18 — 44, Oficina 802, Edificio Universal, Email: edw2301@yahco.es
Teléfono: 310 853 18 16 Bogotd, D.C.

W\



“\

Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Laboral Administrativo

Solo a través de la demostracién de la existencia de la libertad
informada para el cambio de régimen, es que el juzgador podria avalar
su transicién; no se trata de demostrar razones para verificar sobre la
anulacién por distintas causas fdcticas, sino de determinar si hubo
eficacia en el traslado, lo que es relevante para entrar a fijar la pérdida
o no de la transicién normativa. Al juzgador no le debe bastar con
advertir que existi6 un traslado al régimen de ahorro individual con
solidaridad, sino que es menester, para la solucién, advertir que la
misma es vdlida, lo cual resulta un presupuesto obvio, mdaxime cuando
esta Sala ha sostenido que el régimen de transicién no es una mera
expectativa.

En perspectiva del literal b) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, es
imperativo para el Juez que deba resolver sobre la viabilidad o no de la
aplicacion del régimen de transicién, ante la existencia del traslado, no

- simplemente verificar los requisitos atras descritos, sino, ademds dar

cuenta sobre si el mismo se realizé bajo los paradmetros de libertad
informada.

Surge obvio que el alcance del transito del régimen de prima media al
de ahorro individual con solidaridad, pudo traer para un contingente
de personas la pérdida dela transicién; por las caracteristicas que el
mismo supone, es necesario determinar si también en esos eventos
puede predicarse simple y llanamente que existio libertad y
voluntariedad para que el mismo se efectuara.

Realizar dicha tarea debe partir de elementos objetivos, esto es que la
libertad en la toma de una decisién de esa indole, solo puede
Justificarse cuando estd acomparniada de la informacién precisa, en la
que se delimiten los alcances positivos y negativos en su adopcién.

Una inoportuna o insuficiente asesoria sobre los puntos del transito de
régimen son indicativos de que la decisién no estuvo precedida de la
comprensién suficiente, y menos del real consentimiento para
adoptarla.

Es evidente que cualquier determinacién personal de la indole que aqui
se discute, es eficaz, cuando existe un consentimiento informado; en
materia de seguridad social, el juez no puede ignorar que por la
trascendencia de los derechos pensionales, la informacién, en este
caso, del traslado de régimen, debe ser de transparencia maxima.

Para este tipo de asuntos, se repite, tales asertos no comprenden solo
los beneficios que dispense el régimen al que pretende trasladarse, que
puede ser cualquiera de los dos {prima media con prestacién definida o
ahorro individual con solidaridad), sino ademdads el monto de la pensién
que en cada uno de ellos se proyecte, la diferencia en el pago de los
aportes que alli se realizarian, las implicaciones y la conveniencia o no
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de la eventual decisién y obviamente la declaracién de aceptacion de
esa situacién. Esas reglas basicas, permiten en caso de controversia
estimar si el traslado cumplié los minimos de transparencia, y de
contera, sirven de soporte para considerar si el régimen de transicién le
continuaba o no siendo aplicable.

El juez no puede pasar inadvertidas falencias informativas, menos
considerar que ello no es de su resorte, pues es claro que cuando quien
acude a la jurisdiccién reclama que se le respete el régimen de
transicién, indiscutiblemente, como se anotd, surge la perentoriedad de
estudiar los elementos estructurales para que el mismo opere, es decir,
debe constatar que el traslado se produjo en términos de eficacia, para
luego, determinar las consecuencias propias.

En ese orden se clarifica con esta decisiéon que cuando lo que se
discuta sea el traslado de regimenes, que conlleve a la pérdida de la
transicién, al juzgador no solo le corresponde determinar si aquella se
respeta por contar con los 15 arios de servicio a la entrada de vigencia
de la Ley 100 de 1993, esto es el 1° de abril de 1994, sino que serd
menester determinar, previamente, por tratarse de un presupuesto de
eficacia, si en todo caso aquel estuvo ajustado a los principios que
gobiernan el Estatuto de Seguridad Social, y a las reglas de libertad de
escogencia del sistema, la cual estard sujeta a la comprobacién de que
existi6 una decision documentada, precedida de las explicaciones
sobre los efectos del traslado, en todas sus dimensiones legales.”

La sentencia citada, hace referencia expresa a la obligacién de las
Administradoras de brindar informacion suficiente a los afiliados para
que puedan verdaderamente tomar una decisién libre, obligacién que en
este caso se incumplid dando lugar a la NULIDAD del traslado de
Régimen desde el primer momento. Ahora, ha de tenerse en cuenta que
este vicio no se ratifica con posteriores afiliaciones como lo ha venido
sosteniendo la jurisprudencia desde el 9 de septiembre de 2008 cuando
se profirié sentencia dentro del radicado 31.989, con ponencia del H
Magistrado Eduardo Lopez Villegas, en la que se sostuvo:

“Se ha de serialar que la actuacién viciada de traslado del régimen de
prima media con prestacién definida al de ahorro individual, no se
convalida por los traslados de administradoras dentro de este tiltimo
régimen; ciertamente, la decision de escoger entre una y otra
administradora de ahorro individual, no implica la ratificacién de la
decision de cambio de régimen que conlleva modificar sensiblemente el
contenido de los derechos prestacionales.”

Ahora bien, sobre la inversion de la prueba, la supeditacion de la
declaratorio de nulidad de traslado al hecho de haberse causado el
derecho a pensién, y procedencia de la nulidad del traslado por virtud
de inducirse al error al afiliado, la H. Corte Suprema de Justicia,
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mediante Sentencia de Referencia SL1452-2019, Radicacién 68852,
Acta 12, MP. Dra. CLARA CECIIA DUENAS QUEVEDO, establecio:

“El alcance de la jurisprudencia de esta Corporacién en torno a la
ineficacia del traslado — No es necesario estar ad portas de causar
el derecho o tener un derecho causado

La Corte considera necesario hacer una precisién frente al
razonamiento del Tribunal segun el cual no hubo ninguna omisién
por parte del fondo de pensiones accionado, puesto que la
demandante no contaba con una expectativa pensional en atencién
al niitmero de semanas cotizadas.

Tal argumento es equivocado, puesto que ni la legislacién ni la
Jjurisprudencia tiene establecido que se debe contar con una suerte
de expectativa pensional o derecho causado para que proceda la
ineficacia del traslado a una AFP por incumplimiento del deber de
informacién.

De hecho, la regla jurisprudencial identificable en las sentencias
CSJ SL 31989, 9 sep. 2008, CSJ SL 31314, 9 sep. 2008 y CSJ SL

33083, 22 nov. 2011, asi como en las proferidas a la fecha CSJ

SL12136-2014, CSJ SL19447-2017, CSJ SL4964-2018 y CSJ
SL4989-2018, es que las administradoras de fondos de pensiones
deben suministrar al afiliado informacion clara, cierta,
comprensible y oportuna de las -caracteristicas, condiciones,
beneficios, diferencias, riesgos y consecuencias del cambio de
régimen pensional y, ademds, que en estos procesos opera una
inversion de la carga de la prueba en favor del afiliado”.

Por todo lo anterior resulta evidente que ha de declararse NULA la
afiliacién con la que se pretendi6 trasladar a la sefiora ILDA ROCIiO LEON
RODRIGUEZ del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida al
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, asi como el posterior
traslado que hizo dentro de este tiltimo Régimen, por cuanto la decisién no
fue libre y voluntaria, toda vez que ninguna de las Administradoras le
informé de las enormes desventajas que conllevaba ese traslado que hoy se
aprecia al obtener un estudio comparativo que le revela que mientras en
este Régimen obtendra una pensién equivalente al 17% de su Ingreso Base
de Cotizacion en el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida sera
del 72%.
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PRUEBAS

DOCUMENTALES

1- Documento de identidad de la demandante.

2- Reclamacién ante COLPENSIONES S.A.

3- Reclamacién ante PROTECCION S.A.

4- Reclamacién ante COLFONDOS S.A.

5- Extracto del Fondo de Pensiones COLFONDOS S.A. (8 {)

6- Historia laboral de la demandante emitida por COLFONDOS S.A. (5. {.)
7- Respuestas de PROTECCION S.A. del mes de julio de 2019.

8- Respuesta de COLFONDOS del 12 de julio de 2019 (5 f.)

cuanTia

Estimo la cuantia de esta demanda superior a ciento veinte (120) salarios
minimos legales vigentes.

COMPETENCIA
Es usted competente sefior o sefiora juez, por el lugar donde debe
cumplirse la obligacién demandada, el domicilio principal de las entidades

demandadas, de conformidad con los articulos 5 y s.s. del Cédigo Procesal
del Trabajo y la Seguridad Social.

NOTIFICACIONES

Las demandadas:
COLPENSIONES en la Carrera 10 No. 72-33 Pisos 7 y 10 de Bogota.
PROTECCION S.A. en la Carrera 7 No. 32 - 99, Edificio Fenix, de Bogota.

COLFONDOS S.A. en la Calle 67 No. 7-94, Bogota.
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La demandante en la Carrera 10 B No. 18 - 44, Apto 802 Edificio
Universal, Bogota D.C

El suscrito en la Carrera 10 B No. 18 - 44, Apto 802 Edificio Universal,
Bogota D.C

Atentamente, M
& frok

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.S.J.
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Sefiores,

COLPENSIONES S.A. oD Batoncs

Representada Legalmente 2106602019 10:01:19 AN
por el Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA o quien haga sus veces. «  BOSOTR D.C_- B0DGOTA. D.C.
Ciudad oy [IAGENES 18
LT
02681983409985AMD

Ref.: DERECHO DE PETICION Art. 23 C.P.
PETICIONARIA: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ
C.C. No. 20.421.228

EDWIN CAMPUZANQ ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota D.C., abogado en
ejercicio, identificado con C.C. No. 80.737.643 de Bogotd y portador de la T.P. No. 310.434 C.S.)., actuando
en nombre y representacion de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, mayor de edad con domicilio y
residencia en la ciudad de Bogoa, identificada con C.C. No. 20.421.228, en forma respetuosa, en ejercicio del
Derecho de Peticidn, solicito lo siguinte:

PRIMERO: Se proceda a la anulacién del formulario, a través del cual se adelantd la afiliacion y/o traslado de
la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ al régimen de ahorro individual con solidaridad.

SEGUNDO: Se lleven a cabo los tramites correspondientes a la devolucién de aportes realizados ante
PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A., rendimientos y bono pensional de la sefiora ILDA ROCIO LEON
RODRIGUEZ , para ser trasladados a COLPENSIONES S.A.

HECHOS

1) La sefiora ILDA ROCfO LEGN RODRIGUEZ , identificada con C.C. No. 20.421.228, nacié el 28 de
noviembre de 1960.

2) Mi poderdante cotizd al extinto ISS hoy COLPENSIONES S.A., desde el afio 1978.

3) Con la entrada en vigencia de los fondos privados, posterior a la Ley 100 de 1993, mi poderdante
debido a ser inducida por funcionarios de la AFP DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., realizé su traslado desde le
RPM al RAIS, aportando a esta AFP, hasta finales del afio 1999, cuando se realizé un cambio de AFP,
pasando de PROTECCION S.A. a COLFONDOS $.A., donde se encuentra afiliada a la fecha.

4) Mi poderdante para efectos de realizar su traslado del RPM al RAIS, no recibié informacién clara y
veraz sobre las condiciones positivas y negativas de uno y otro regimen; no se le informé sobre el monto de
capital que debia ahorrar para acceder a su pensién en los fondos privados; no se le hicieron proyecciones
de su mesada pensional en uno y otro regimen; no se le asesord en debida forma y por el contario se le
proporciond informacién erronea por parte de los fondos privados para efectos de realizar su traslado de
regimen pensional.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Arts. 13, 23, 48, 53 y 335 C.P.; Arts. 1603 y 1746 del Cddigo Civil; Art. 14 CST; Ley 100 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios; Decreto 656 de 1994 y demds normas concordantes.,

ANEXOS

1) Copia del documento de identidad de la sefiora ILDA ROC[O LEON RODRIGUEZ
2) Informacién Historia Laboral expedida por PROTECCION S.A. {15 f.)
3) Poder debidamente conferido para el presente tramite ante esta Entidad.
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Recibiré notificaciones en la Carrera 10 No. 18 — 44, Oficina 802, Edificio Universal de Bogot4, D.C. Telefono:
310853 18 16, Correo: edw2301@yahoo.es

NOTIFICACIONES

Atentamente,

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.5.l.
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Srones y Cesantlas
Centro de Correspondencia Bogotd
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. - ' 209 JuN. 25

Ref.: DERECHO DE PETICION Art. 23 C.P.
PETICIONARIA: [LDA ROC[O LEON RODRIGUEZ
C.C. No. 20.421.228 Recibida

Correspondencia

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor 'de edad, con domicilio y residencia en Bogotd D.C., abogado en
ejercicio, identificado con C.C. No. 80.737.643 de Bogotd y portador de la T.P. No. 310.434 C.S.J., actuando
en nombre y representacion de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, mayor de edad con domicilio y
residencia en la ciudad de Bogots, identificada con C.C. No. 20.421.228, en forma respetuosa, en ejercicio
del Derecho de Peticién, solicito lo siguinte:

PRIMERO: Se me brinde informacién soportada en documentos (calculos y proyecciones de monto de la
pensién en este regimen pensional), sobre el tipo de asesoria que se le proporcioné a la sefiora ILDA ROCIO
LEON RODRIGUEZ , al momento del traslado del (RPM al RAIS) del Instituto de los Seguros Sociales hoy
Colpensiones a Davivir hoy PROTECCION S.A. el dia primero (1°) de julio de 1996.

SEGUNDO: Se me provea informacion soportada en docuemntos, si se le proporciond o no a la sefiora ILDA
ROCIO LEON RODRIGUEZ , inormaci6n sobre la facultad de retracto con la cual contaba al momento del
traslado de regimen pensional, del ISS a PROTECCION S.A. y si se informé detalladamente sobre las
modalidades pensionales al interior del RAIS, en esa ocacidn.

TERCERO: Se proporcione informacén soportada en documentos, si se informé o no sobre el cobro de una
comisién por la administracién del capital y recursos de la sefiora ILDA ROCIO LEGN RODRIGUEZ , al
momento de su traslado de regimen pensional del RPM al RAIS.

CUARTO: Se informe mediante soportes, si al momento del traslado de regimen se informé de forma clara
y veraz sobre el monto a ahorrar para poder acceder a su pensién; si se entregé o no reglamento del fondo
de pensiones a la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ .

QUINTO: Se me informe mediante soportes, si al momento del traslado de regimen se le proporconé
informacion sobre aspectos positivos y negativos en el RAIS con respecto al RPM.

SEXTO: Solicito respetuosamete ante la administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PROTECCION
S.A., la anulacion del formulario, a través del cual se adelantd el trasalado de dregimen pensional del RPM al
RAIS de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ y llevar a cabo los tramites correspondientes a la
devolucion de aportes realizados ante COLFONDOS S.A., rendimientos y bono pensional a COLPENSIONES
S.A.

HECHOS )

1) La sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ , identificada con C.C. No. 20.421.228, naci6 el 28 de
noviembre de 1960.

2) Mi poderdante cotizé al extinto ISS hoy COLPENSIONES S.A., desde el afio 1978.

3) Con la entrada en vigencia de los fondos privados, posterior a la Ley 100 de 1993, mi poderdante
debido a ser inducida por funcionarios de la AFP DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., realizé su traslado desde le
RPM al RAIS, aportando a esta AFP, hasta finales del afio 1999, cuando se realizé un cambio de AFP,
pasando de PROTECCION S.A. a COLFONDOS S.A., donde se encuentra afiliada a la fecha.
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4) Mi poderdante para efectos de realizar su traslado del RPM al RAIS, no recibié informacién clara y
veraz sobre las condiciones positivas y negativas de uno y otro regimen; no se le informd sobre el monto de
capital que debia ahorrar para acceder a su pensién en los fondos privados; no se le hicieron proyecciones
de su mesada pensional en uno y otro regimen; no se le asesord en debida forma y por el contrario se le
proporcioné informacién erronea por parte de los fondos privados para efectos de realizar su traslado de
regimen pensional.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Arts. 13, 23, 48, 53 y 335 C.P.; Arts. 1603 y 1746 del Cédigo Civil; Art. 14 CST; Ley 100 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios; Decreto 656 de 1994 y demds normas concordantes.

ANEXOS

1) Copia del documento de identidad de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

2) Informacién Historia Laboral expedida por COLFONDOS S.A. {15 f.)
3) Poder debidamente conferido para el presente tramite ante esta Entidad.
NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en la Carrera 10 No. 18 — 44, Oficina 802, Edificio Universal de Bogotd, D.C. Telefono:
310 853 18 16, Correo: edw2301@yahoo.es

Atentamente,

ED ‘CAMPUZANO ARBOLED
C.C. No. 80.737.643 de Bogota

T.P. No. 310.434 C.5.).

Carrera 10 No. 18 - 44, Oficina 802, Edificio Universol, Email: edw2301@yahoo.es



Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Loboral Administrativo

Sefiores,

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS COLFONDOSySiiin1a r3: snpng ——
Representada Legalmente por el Dr. ALAIN ENRIQUE ALFONSO FOUCRIER VIANA o qﬁiﬂfﬁéﬁ!ﬂf& CeCcostrLION
. REUAFLICS HOTPTACION
Ciudad
Ref.: DERECHO DE PETICION Art. 23 C.P.
PETICIONARIA: ILDA ROC[O LEON RODRIGUEZ LG8 21 A 9 1y
C.C. No. 20.421.228

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bg l.:é D.C., abogado en
ejercicio, identificado con C.C. No. 80.737.643 de Bogoté y portador de |z T.P. No. 310437 TS dctuando——=
en nombre y representacién de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, mayor de edad con domicilio y
residencia en la ciudad de Bogotd, identificada con C.C. No. 20.421.228, en forma respetuosa, en ejercicio
del Derecho de Peticidn, solicito lo siguinte:

PRIMERO: Se me brinde informacién soportada en documentos (calculos y proyecciones de monto de fa
pension en este regimen pensional), y sobre el tipo de asesoria que se le proporciond a la sefiora ILDA
ROCIO LEGON RODRIGUEZ , al momento del cambio de AFP, de PROTECCION S.A. a COLFONDOS S.A.

SEGUNDO: Se me provea informacdn soportada en docuementos, si se le proporciond o no a la sefiora ILDA
ROCIO LEGN RODRIGUEZ , informacién sobre la facultad de retracto con la cual contaba al momento de su
cambio de AFP de PROTECCION S.A. a COLFONDOS S.A. y si se informd detalladamente sobre las
modalidades pensionales al interior del RAIS.

TERCERO: Se proporcione informacén scportada en documentos, si se informé o no sobre el cobro de una
comisién por la administracién del capital y recursos de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ , al
momento de su cambio de AFP

CUARTO: Se informe mediante soportes, si al momento del cambio de AFP se informd de forma clara y
veraz sobre el monto a ahorrar para poder acceder a una pension, si se entregd o no reglamento del fondo
de pensiones a |a sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ .

QUINTO: Se me informe mediante soportes, si al momento del cambio de AFP de la sefiora ILDA ROCIO
LEON RODRIGUEZ de PROTECCION S.A. a COLFONDOS S.A., se le proporciond informacién sobre aspectos
positivos y negativos del RPM y RAIS y la facultad de retracto a la que podfa hacer uso.

SEXTO: Solicito respetuosamente se realice una proyeccién del monto de la_mesada de la sefiora ILDA
ROCIO LEON RODRIGUEZ, al momento de cumplir con los requisitos para acceder a su pension, tomando
como base el monto por el cual rezlizd sus ultimos aportes; que esta proyeccion contenga ademds un
comparativo entre el monto de mesada pensional que obtendria en el RAIS con el monto de mesada
pensional que obtendria en COLPENSIONES, de conformdad con el tiempo cotizado, el bono pensional,
rendimientos y todos los factores a tener en cuenta para dicha proyeccion.

SEPTIMO: Solicito respetuosamete ante la administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias, COLFONDOS
5.A., la anulacién del formulario, a través del cual se adelanté el cambio de AFP de mi poderdante, de
PROTECCION a COLFONODOS vy llevar a cabo los trdmites correspondientes a la devolucién de aportes
realizados ante dicha entidad, rendimientos y bono pensional a COLPENSIONES S.A.

HECHOS

1) La sefiora ILDA ROCIO LEGN RODRIGUEZ , identificada con C.C. No. 20.421.228, nacié el 28 de
noviembre de 1960.

Carrera 10 No. 18 - 44, Oficine 802, Edificio Universal, Email: edw2301@yaheo.es
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Edwin Compuzano Arkoleda
Derecho Laborol Administrative

2) Mi poderdante cotizé al extinto 1SS hoy COLPENSIONES S.A., desde el afio 1978.

3) Con la entrada en vigencia de los fondos privados, posterior a la Ley 100 de 1993, mi poderdante
debido a ser inducida por funcionarios de la AFP DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., realizé su trastado desde le
RPM al RAIS, aportando a esta AFP, hasta finales del afio 1999, cuando se realizé un cambio de AFP,
pasando de PROTECCION S.A. a COLFONDOS S.A., donde se encuentra afiliada a [a fecha.

4) Mi poderdante para efectos de realizar su traslado del RPM al RAIS, no recibié informacion clara y
veraz sobre las condiciones positivas y negativas de uno y otro regimen; no se le informd sobre el monto de
capital que debia ahorrar para acceder a su pension en los fondos privados; no se le hicieron proyecciones
de su mesada pensional en uno y otro regimen; no se le asesoré en debida forma y por el contario se le
proporciond informacién erronea por parte de los fondos privados para efectos de realizar su trasfado de
regimen pensional.

FUNDANMENTOS DE DERECHO

Arts. 13, 23, 48, 53 y 335 C.P.; Arts, 1603 y 1746 del Cédigo Civil; Art. 14 CST; Ley 100 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios; Decreto 656 de 1994 y demds normas concordantes.

ANEXOS

1) Copia del documento de identidad de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

2) Informacion Historia Laboral expedida por COLFONDOS S.A. {15 f.)
3) Poder debidamente conferido para el presente tramite ante esta Entidad.,
NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en la Carrera 10 No. 18 — 44, Oficina 802, Edificio Universal de Bogots, D.C. Telefono:
310 853 118 16, Correo: edw2301@yahoo.es
Atentamente,

LK

EDWIN PUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogotd
T.P. No. 310.434 C.S.1.

Carrera 10 No. 18 — 44, Oficine 802, Edificio Universal, Emaoil: edw2301 @yahoe.es
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A partir del 1 de Mayo entra a funcionar
nuestro nueva tabla de comision de
administracion para los ahorros voluntarios
en Pension Obligatoria.

Entre mayor sea el salde de tu cuenta de
ahorro velunterio, menor serd la comision de
administracion que se aplicard a tu cuenta.

Veamos la tabla:

{1) Corrasponde alos rendimizntos generados por Colfondos

SMMLY  sutario mimmo mansual legat vigente

M e e mm e e mmm m m s e e o= e

Recuerda que ics ahorros voluntarios en Pensidn
Obiigatoria tienen como fin ayudarte a construir
una mejor mesada para tu futura pension.

D T S O e N T e YT I D R ST e -

» l\,‘%"tF

SRR
QnN me@g”xe
""’q

gl

Ema
écotizgdasﬁ,i,;f»:? 3

5 *a-‘?t:,n;(: %

Ly -

¥
Y



S i Wtn = rww . A,
04 10 Cura

VIGILACD ™

®

EXTRACTO FONDO DE PENSIONES O%;ATORIAS

Tipe de Fondo al que pertenece el afiliado: FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS CONSERVADOR
Nombre det afiliado: LEON RGDRIGUEZ ILDA ROGIO

Direccion: LOGISTICAPOSTALBOGOTA@GMAIL.COM

Ciudad / Depto: /

RESUMEN DE LA CUENTA INDIVIDUAL DE AHORAD PERSONHAL
Mavimlgalo de! Perindo

W Colfondos

et onvae Scatabner

NIT. 800.149.496-2

Fecha de afiliacion: {aaaa/mm/dd) 1999/11/01
No. de identificacién: 20.421.228 .
Periodo: {aaaa/mm/dd) - (aaaa/mm/dd) 2018/01/01-.2018/03/31
Fecha de expediclén: (aaaa/mmidd) 2018/04/26
Extracto No. 31550-00000

Semanas Cotizadas

Satdo Iniclal Salde Final - - _Total
T d Régimen de Régimen de .
po da Fondo Pesgs Aportes Retiros Transpasos enlre Tipes da Fondos Rendimiantos Posos. ilma horra : Gﬁ{.i'?a‘i‘%e
) Media . Individual - Penslones
CONSERVADOR $ 92,655,643 0 78 1.028.979 -103.021 $93,581.523
MODERADD 50 1.035.000 0] -1.028.979 -6.021 $0 172 844 1.016
Totales $92,655.643 1.035.000 78 0 -109.042 $93.581.523
y ~_ MOVIMIENTO CUENTA INDIVIDUAL - FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS CONSERVADOR o
Cnﬁes?hgé%?ﬁ" Aﬁé?%gﬁn ! g ;‘Ig%% . . l - ‘ ' " Distribueldn de Ia Cotizacltn
. atiro real -+ Ingreso : i - : e o7 .
Concepto Sl ,xgg;fgu : da Agores Bate g forolal  eoidoge . Fondode Seguede  gomisién - CUENTAINDIVIDUAL _ -
Conservador 71 12 Luetta (a3za/mm]Dlas “Cotizaclén : Slidaridad - Garantiade - \ONCT g Adminis- T
. i (aaaa"ﬂ’“j_f“}(aagafm;afdm - Pensional  PensiénMinima & neec 1"3‘5"“_ ‘Enpesos($) ~ EnUnldades  Valor de la Unidad
Saido inicial Apartes Obligatorios al 20180101 $ 92.647.731 2.317,364171|  39,979.789214
Saldo Iniciai Aportes Voiuntarios al 20180101 $7.912 0,197920( 39.979,789214
APORSES UBLIG{\)TURIOS RECIBIDOS DEL
O PANODERADD FOR DISTRIBUCIONDE | on1a101/05 | 20180105 0 0 345.271 0 0 0 0 $ 345.271 8,616046|  40.072,998039
POSTAL LTDA
COMISION APORTE VOLUNTARID 2018/01/22 1 2018/01/22 0 0 26 0 0 0 0 $-26 -0,000646| 40.206,558521
COMISION APORTE VOLUNTARID 2018/01/29 | 2018/01/29 [1] 0 3 0 0 g 1] $-3 -0,000074 40.374,569324
APORTES UBLIG%TOHIDS RECIBIDOS DEL
EOTACIOREQARD POR DISTRIBUCIONDE | aotai02105 | 201802105 0 0 343,772 0 0 0 0 $343.772 8545558 |  40.228,192545
POSTAL LTDA
COMISION APORTE VOLUNTARIO 2018/02/19 | 2018/02/19 0 0 21 0 i} 0 0 $-21 -0,000523 40.091,35311_7_
COMISION APORTE VOLUNTARID 2018/02/26 | 2018/02/26 1] 0 5 i [1] 0 0 $-5 -0,000124§  40.130,171832
#POSTESSBL]GATUNOS FI{ECIBIDOS OEL
FO DA IODERADQ POR DISTRIBUCIONDE | 18103705 | 20130305 0 0 330.9%6 0 0 0 0 $339.936 8539405 39.807,891336
POSTAL LTDA
COMISION APORTE VOLUNTARIO 2018/03/12 } 2018/03/12 0 0 12 0 0 0 0 $-12 -0,000300 39.9?_9,909634
COMISION AFORTE VOLUNTARIO 2018/03/20 | 2018/03/20 0 0 7 0 0 0 0 $-7 -0,000174 A0.068,4394394
COMISION APORTE VOLUNTARIO 2018/03/26 { 2018/03/26 0 [t} 4 0 0 D 0 $-4 -0,000100 39.903,629168
Rendimientos del periodo $-103.021
Saldo Firal al 20180331 $93.581.523 2.343,261157 39.936,446242

S
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“galdo Flnal Aportes Dhligatorios $93,573.696 2.343,065181
Saldo Final Aporles Veluntatios $7.6826 0,195975
Saldo Tatal Relescién Contigenie $0 0.000660

RENTABILIDADES ACUMULADAS DEL FONDO DE PENSIONES OBLIGAT(:EIAS GOLFONDOS CONSERVADOR DURANTE EL ULTIMG PERIODO DE CALCULO DE RENTABILIDAD MINIFA

ANOS), CON CORTE AL 2013/03/31 " Rendimientos Abonatos en a Cuenta Individual
del Eundo de Senzlune? ﬂlbllu"}{?rias gtﬂfliundus
[ - anos
Rentabilidad De! Fando Rentabilidad Minima Obiigateria Hemahllidaghdlsizgl;ﬂgg?ﬂllrftg‘:\ggg%lnnzg:lvuandg? Panslonas onservador durante tos uitimos
{ 8,20% i 5.74% [ 8,25 % ] $16.577.230 1
: MGUIM!EH‘I‘G CUENTA INDIVIDUAL - FONDO DE PEHSIBHES UBL[GATGRIAS G(]LFOHD{IS MBDERMIG )
: ‘Fecha d y
Fecha de Periada R .. Distribucién-de.la Colizacidn
Ce Bt Mw&iﬁl&%ﬁﬂ Cotizata IeSY  yoorTel ' :
Eoncepto onelbongo G0 Agores ‘Base de Pl Fondo dé Fondo da Sleuﬂlrlg 9 comistén CUENTA INDIVIDUAL
oo Moderado -cn 12 Cuania 0 Cotlzaclén E  solidaridad . Garanlia de \l;l%?:h B2 4o Adminis-
S _ (aaaa/mmmup(ag;‘;'w"l;% (“W'"“‘)“ as , ~ ‘Ponslonal  PensiénMinima KR trmeitn  gn pesos(s) EnUnidades  Valor de 12 Unidad
Saldo iniclal Apories Obligatorios at 20180101 $0 0 B0000000] 38, 193 326633
Saldg inigial Aportes Voluntarios al 20180101 $0 0,60000000{ 3B8.193,328633
COT OBLIGATORIA LOGISTICA POSTAL LTDA | 2018/01/02 | 2018/01/04 | 201712 | 30 3.000.000 510.000 30000 45.060 63.900 26.100 $345.000 9,032293 38.196,278530
TRASPASO DE APORTES OBLIGATORIOS AL
E%?%%&%%%‘Eﬁgé&%ﬁgESD,'_%EEBHE}\ON DE| so1ar01/05 | 2018101105 0 0 345.271 0 0 ol 0 $-345.274 -9,032203 |  38.226,260847
POSTAL LTDA
COT OBLIGATORIA LOGISTICA POSTAL LTDA | 2018/02/01 | 2018/02/062 { 201807 |30 3.000.000 480.000 0 45.000 53.900 256.100 $ 345,000 8,937393| 38.601,857724
;RASPASO DE APORTES GBLIGATORIOS AL .
c%%Z%g,%%%g“gégﬂ,%EBESD['_%E}'S%-?&ON DE | 2018102105 | 2018102105 0 0 343772 0 0 0 0 $-343.772 -8,937303|  38.464,497307
POSTAL LTDA
COT OBLIGATORIA LOGISTICA POSTAL LTDA | 2018/02/28 | 2018/03/01 | 201802 | 30 3.000.000 480.000 0 45000 63.500 26.100 $345.000 9,068347 | 38.044,416243
;RASPASO DE APORTES OBLIGATORIOS AL
c%%z%g%%%gagég&ﬂnggﬁg {%EITIS%-[]IEAON DE 2018/03/05 { 2018/03/05 0 0 339.936 0 ¢ 0 0 $-339.936 -9,068347 37.485,960515
POSTAL LTDA
Rendimientos del periodo $-6.021
Saldo Final 2l 20180331 $0 0,60000000| 37.312,533738
Saldo Final Aportes Obligatorlos s0 0,00000000
$aida Final Apurtes Voluntarios B3] £,00000900
Saldo Total Retenclﬂn Cunllgante . $0 0.480000

RENTABILIDADES ACUMULADAS DEL FONDO DE PENS!ONES BBLIGATUH S COLFONDOS MODERAD O DURANTE EL ULTIMD PERIDDO DE CALCULODE HEHTABILIDAD MiNIMA - .
(aA DS) CON CORTE AL 2018/03/31 : Rendimlentas Atonados en [a Cuenta Individual

: . del lﬁd&) dairagslnn?s ’llhlf l&tm_’lai C?ilfpnd_ns
Y - nderado durante los Slimoes 4 aiios
Rentabilidad Rel Fondo Renla!gllldad Minima Obl(gataria “E“‘a""'“a“(;’,f"';af:,?gfcﬁ‘,‘;;‘gggh:d%"rgg;'e Pensiones . ‘
[~ WA | NiA | NiA | $0 |

: nlsmlsucmu DEL POBCEHTAJE [BE COTIZACION OBLIGATORIA ’
Guenta (dividual Comisidén de Administracién  Seguro de Invalidez y Sobrevivencia Fonde de Garantia de Persin Minima Fondo de Selidaridad Penslonal Total Porcentaja de Cotizagidn Aplfcada Sobre el Ingrese Base de Colizaciln

[ 1150% | 0.87 % ] 213% 150 % | 0.00 % | 16.00 % %
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del Cupén Actualizade y Capitalizado
Hombre dsl Emisor Fecha d2 Emisifn Fecha de Exgedicién  Fecha de Redencidn Normal F%%?Dd;eﬁggﬁgfl %?ﬂ;%gfgﬁ;g: Tasa Neminal de} Bono Ualura ?; Fg';,,;‘ Se Cotte da|vm,§m

APORTES EN MORA DEL EMPLEADOR

NIT Empleador ' Nombre dal Emgleador ) Perflode Valor da ta Facha de Corte
830004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA 200006 513,495
830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA 200301 $11,974
Apreciade Afillade;

= Sidurante los psriodes antes citados, usted no tuvo ninguna relaclin laboral con dichos empleadares, por favor informar tal hecho a la Socledad Administradora de Pensiones y Cesantias COLFONDOS.Ea &! evento que si hubiese existido una
relacién faboral durante los citados periodos, por favar solicite a su empleador aciarar el estado de cuenta con COLFONDOS.

Le Informamos que GOLFONDOS como su administradora de Pensiones se encargara de realizar toda la concliiacion ¥ normallzacién de las deudas reportadas en este extracto, con dichos empleadores. Para mayar informacién comuniquess con
nuestro Gontact Genter a través de las sigulentes lineas Bogotd 7484888, Barranquilla 3863888, Bucaramanga 6985888, Call 4893888, Cartagena 6349888, Medellin 6042888, Resta dei pafs a! 01 800 05 10000.

S USTED ES AFILIADO "INDEPENDIENTE" LE AGRADECEMOS ENVIAR LOS SOPORTES DE SUS NOVEDADES A CUALQUIERA DE NUESTRAS OFICINAS CORPORATIVAS DE COLFONDOS UBICADAS A NIVEL NACIONAL O A NUESTRO PORTAL
www.coltondgs.com.co

COMUNIQUESE CON NUESTRO GONTAGT CENTER A TRAVES DE LAS SIGUIENTES LINEAS BOGOTA 7484898, BARRANGUILLA 3859883, BUCARAMANGA 6985888, CALI 4899888, CARTAGENA 6949888, MEDELLIN 6042888, Y RESTO DEL PAIS
01 800 05 19000.

DBSERVACIDNES . . - .

* De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.6.5.1.10 del Decreto 2555 de 2010, la primera verificacion del remtabilidad minima obfigatoria del tipo de fondo de pensidn obligatoria conservador se realizard el 31 de agosto de 2013y la de
fos tipos de fondes de pensién obligatoria moderado y de mayor rigsgo, el 31 de agosio de 2014, )

" Los afiliades cuya base de colizacidn sea Igual o superior a 4 SMMLY, deberdn realizar un aporte adigional del 1% sobre ¢! ingreso base de cotizacifn el cual es destinado a las cuentas de solidaridad y subsistencia del Fondo de Solidaridad
Pensional, Los que tiene ingreso igual o superior a 16 SMMLV deben cotizar un aporte adicional sobre su IBG que oscila entre 0.2% v 1% dependisndo del Ingreso, con destino a la cuenta de subsistencia del Fondo de Solidaridad Pensfonal,

* Cualquier Inquietud al respecto a este extracto, comuniquela a Revisorfa Fiscal KPMG A.A. 9122 de Bogots, o a través de nuestras lineas de atencion a Afiliados o via e-mall. L . L
* Todos nuestros afiliados podrén acudir al Defensor de! Consumidor Financiero o su Suplente, quienes deberdn dar trimite a sus reclamaciones de forma objetiva y gratuita, y ser voceros ante Colfondos, to cual implica ia posibilldad de dirigir
en cualquier momento a su Junta Direstiva, recomendaciones, propuestas y peticiones. Para la presentacion de las reclamaciones, el afiliade dnicamente debera describir los hechos, asi como sus datos de identificacién y contacto con el fin de
hacerie llegar fa correspondiente respuesta. Defensor del Consumidor Financtero: Consuelo Redriguez Valero (cfinanciero@defensoria.com.co), Suplente: Nicolds Pavel Cortes Alonso {cfinanciero@defensoria.com.co), - Direccidn: Galle 128 No.
7-90 Piso 2, en Bopota, Tel.. 7 456300 Ext. 4910 - 4911 - 4830 - 4959 - 3412, Fax.: 7 456300 Ext. 3473 Horario de Atencin: lunes a viemes de 9:00 a.m. a 4:00 p.m. en jonada continua. ) L .

* Recuerde que por disposicitn de Iz Superintendencia Financizra de Colombia es deber y obligacidn de todos nuestros clientes actualizar sus dates basicos por lo menos ena vez al afio o cada vez que estos cambien. Le invitamos a actualizar
sus datos a través de nuestros canales de servicio o diligenciando el farmato que se encuentra disponible en nuestra pagina web www.colfondos.com.co.

Consulta Historla [abaral de Bono Penstenal en pertal www. colfondos.com.co

Para que puedas realizar [a consulta de tu Historia laboral, ingresa a www.coifondos.com.co a Iz zona transaccional con tu usuario y contrasena y descargalo sigufends los siguientes pasos:
a. Ingresa a la zona transaccional de Colfordos.

b. Una vez haz ingresado a fa zona transaccional, puedes ver el resumen de productos qua tienes con Cotfondos, en &) puedes acceder al producto; Pensidn Obligatoria

¢. Una vez haz dado clic en esta opcién de producto, veras en el menu superior que se activa (a consulta especifica.

d. Haz clic en el nombre de |2 consulta HISTORIA LABORAL PARA BONO PENSIONAL para acceder a la informacion.

e. De igual manera también puedes consultar tus Extractos de Pensién Obligatoria donde se encientra adjunta tu historia iaboral para bono pensional,

En caso de no contar con Ia clave y usuario de Ingreso a la zona transacclonal puedes solicitarta en www.colfondas.com.co , seccldn Acceso Afiliados,
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[]Fondo de Pensiones Cbligatorias Conservador

NIT 900391896-3

[J Fondo de Pensiones Obiigatorias Moderado

NIT 800227940-6

. Cédula d Ciudadania
20.421.228

Cacpeta

" "Paginade”

000665987 | 4 | 14

NIT Z80391900-5
Fa
D NIT 31 901-2

|:] Fondo de Pensiones Obligatorias Mayor Riesgo

. Pensiones Obligatorias Retiro Programado

=

HISTORIA LABORAL PARA INICIAR EL PROCESO DE
RECLAMACION DEL BONO PENSIONAL MODALIDAD DOS

Ciudad y Fecha

Ciudad -Depto -

., 26 de Abril de 2018
Nombres y Apellidos LEON RODRIGUEZ ILDA ROCIO
Direccién  LOGISTICAPOSTALBOGOTA@GMAIL.COM

I. Actualizacion de !a Informacion Personal

"} [Fecita ga Nagmiento

i 1960

\\?Lolfondos

et W S:ntbr.r l

11 | 28

-

1. Comecion Fecha de Nacimienio |

_Mes Dia

:

I | -
Afig i._Mes Dla_j
1

H Sl sus datos de envio de correspondencia y teléfono estan

l desactualizados, favor comuniguese con el Contact Center: al 748
4888 en Bogotd, 386 9888 en Cali, 694 9388 en Cartagena, 604

L

2888 en Medellln, gratis desde el resto del pals al 01 800 05 1000

Il. Historla Laboral

IIl. Carrecclones
z Empleador No Patronal o Nit No Afiliacion al ISS Fecha Inical FochaFinal — %ole” i NZ‘?" S Focha [nfofat Focha Final
: pre e Patron NoAfifacionallSS 65 Mos Dla Ao Mes Dia. '™&ms e‘;}?ﬁamr Afic  Mos Dla Ado Mes Dia
FLORES S A FLORESA 01000101432 0] 1978 09 01| 1980 0B 26
SUPERNUMERARIOS LTDA 01008216860 0y 1981 04 08| 1982 01 14
ClA DE SEGUROS BOLIVAR S A 01006300015 0] 1982 01 15| 1982 07 30
V. Salario a Junlo 30192 o anterlor V. Espaclo Para Informaclén Sobre Empleos no Detallados s
6. Salarlo Mensuale: T9BZ/07/307 : 8. E : ' N onal No Al I. Fecha Inictal Fecha Final .
$ 0.480 | mp Bador Aportante al ISS o Patrona . Nit [ aclon Ao l o [ Bia T Afo E Mes'i ia
Corerion Salano Mensusl s
i1 ensusal ; i { i l _
Correcitn de Fecha Salano Mensual ! i : ; | SO
} !
Ano i Mes L Dia___! ; . : i :
TS ol ®  Empleador no Aportante al ISS Nit Nombre de fa Caja o Fondo | _Fechalnlclal i _Fechafinal .
172 pleador no Aportante al IS ' ombre de'a Czja o Fon Afic | Mas | Dia | Ao | Mes | Dia |
7. Facha Trasiado Réglmen i 1
08 ; 01 : : i -
Afio 3 Mas. l Dia T :
[Corecién de Fecha Traslado Régimen L e : . ; L.
Afio l Mes l Dia | : i I
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A INFORMACION SOBRE SU HISTO

ES IMPORTANTE PARA SU FU

Leremitimos su Historia Laboral parainiciar el proceso de reciamacidn del Bono Pensional. Tenga er cuenta que este es el primer paso parala emision de untituio valor
asunambre que sera parteimpartante del capital que finangiard su pension en el futuro

LABORAL

Esta informacidn fue remitida por la enbdad emiscra de su Bono Pensional. con base en los archivos suminisirados por £l 1SS v aigunas cajas de prevision. inciuye (os
aportes gue fueron realizados con anterioridad a su vinculasian a un fondo privado de pensiones, Por lo tante, noincluye los aportes postericies ya que éstos se encuentran
en sucuentaindividual de! Fende de Penstones Obiigatorias de Colfondos. al cual usted se encuentra afiliado.

2. Empresas con las cuales usted tuvo
relaclon laboral, esta infarmacion es
aportada por el ISS o por
empleadores reconocedores de
pensiones del sector gﬁblico o privado
que no colizaban al 1S5

{'_'}P\:r.‘u W ety e OV e S nenda
KT TS Y

[3Fermiin vg Dot prim Q137308 W drivds
L] brr2a LA

(EALE 0 RYRETE

6. Solario mensual a junio 3062 0 en
fecha antetior; salario colizado
reportado a junia 3D de 1862, Si usted
no estaba laborando en esla fecha,
ésta a5 el Utimo salario devengado y
es el inico que se tomard en cuenta
ara la liquidacidon del Bono.
eriliquelo ¥ comija 5t es necesarip,

Si el salario reportado a junio 20 de|:

1992 es mq?-or a $665.070, debe
adjuntar certificactbn del empleador,
donde informe el salafio devengado 3
dicha fecha
emploador a)

?rs g!anilia de paga del|jii "

7. Fecha de tragiado de régimen:
facha en la cuadl usled selecciond
regimen con posterioridad a2 Ia entrada
ge \{i ggcia da la Ley 100/93 {1 de abril
@ 1334

10. Solicitud emisidén bono:
frme aqui s la infermacién de su
Historia Laboral es correcta v autoriza
fa omisibn de su bono pensioral
Sdlamente se procederd a l2 emisdhn,
si ¢t formalo no presenta ninguna

carreccion o enmendadura.
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HISTORIA LABORAL PARA INICIAR EL PROGESC DE

RECLAMACION TR BOND PENSIDNAL
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.| 1. Espacio para corregir facha de
4 nacimiento en caso de error. Anexar

fotocopia de la cédula,

“1 bona pensional.

3. Comrespande a k entidad que
certificd ia Informacién valida para el

{4. Marque conuna X s no labord con
- el empleador relacionado.

Conmerion pdor vavs

#15. Fecha Inicial ¥ fecha finai de su
et vinculacion. Si encuantra aiguna
yinconsistencia en
| reportadas por los empleadores,
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1apoitaban al 1SS y que no aparecen

8., Relacione los empizadores que

en su historia laboral. Diligencie todes
los campos.
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9. Relaciong las entidades que no
apottaban a! ISS para psnsiones, a
Ias cuales estuvo vinculado ¥ que no
apatecen en su historia * laboral,
Diligencie todos los campas.

Unz vaz diiigenctado of fonmalo, entréguelo en cuakjuera de las oficinas Colfondos a nivet nac:onal o emviela por corres o 13 calle 67 No 7 - 94 pisa 16 - Coordinacion de Bonas Pensionales.

Recueida;

* El amistr veriieard la informacion comegida o adicionada y rechazara la informacion inguaola,
* Bl rdumile de su Higtorla Labaral no s podrd fnickar con dacumentucion o iformacion incumplota.

Para mayer ivformacion, acéiquase a cunifuiera de las clicina s Colfandes A nive! nazional o comuniquase cen nuastro Ganlizct Canter at 748 4888 an Bogola. 388 9888 en Barranguilla,
G98 5338 en Bucaramwinga. 489 B3B8 en Cali, 634 S888 an Cartagena, 604 2888 en Medallin, graliz desde ol resie del pais al 01 800 05 16000,

>
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[[] Fondo de Pensiones Obligatorias Mayor Riesgo
NIT 280391900-5

Fando de Pensiones Obligatorias Conservador
NIT 900391896-3

[[] Fando de Pensiones Obligatorias Moderado CJFe. Pensiones Obligatorias Retiro Programado ~
NIT 800227940-8 NIT 1901-2
" Bédula dé Clidadanta ~ -
20.421.228 HISTORIA LABORAL PARA INICIAR EL PROCESO DE

e T CPigne ™ s RECLAMACION DEL BONO PENSIONAL MODALIDAD DOS
000665987 : 6 : 14

Ciudad y Fecha ., 26 de Abril de 2018

& Loltondos

g gruie Seolther i

1. Actualizacton de la Informacion Persanal

e Pmmimee m e —leeed e et crmh b e e e et An o o e mmtmmimns o wty & e, ameoaam o e e oot e U

T Fecha de Nacimiento |1, Comecion Fetha de Macimiento "_'“I

3 ; 1
({ 1960 . 11j28 | ;| ; | A
Nombres y Apellidos LEON RODRIGUEZ ILDA ROCIO l ~ o o Wes | D Afio . Mes_ | Dia |
i i Si sus dalos de envio de comespondencia y teléfono estan
Direccidn LOG|STICAPOSTALBOGOTA@GMAIL.COM | desactiualizados, favor comuniquese con el Contact Center: al 748
H 4888 en Bogot4, 3868 9888 en Cali, 694 9888 en Carlagena, 604
Ciudad -Depto - J 2888 en Medeliin, gratis desde el resto del pafs al 01 800 05 1000
V1. Valor del Bono s
- p— .
(10, Soflcitud do Emision dol Bono 4 Estoy acuerde con la Historia laboral y 4 iN? es::l: F?:’ al:uerdc:}d gon la
amacion. INCIUYo corre M.
Bajo la gravedad del juramento declaro que: gr::‘% ggngicfgiclén que ne tengo a n ¥
1. Toda la historla qua se me atibuye es veraz y ninguna parta ds ella se ha utilizado para pensién, nl indemnizacién o dev 6n de saldos concedida o en trdmite, ni para
otro bono penskanal emitido ¢ en tramite. B
2, Mi focha de nacimiento iat como aparece preimprosa en la solicilud es comecta,
3. No estay simulténeamente afiliado al régimen do ahomro individual y al regimen ds prima media ,
CERTIFICADO PARA LA EMISION, EXPEDICION O NEGOCIACION DE BOND PENSIONAL ;
{
4. No he tramitado ante ninguna institecidn priblica o privada, soficilug de imiento dal baneficla pensional a la Pensitn dal Régimen de Ahorre Individual, H
5, No estoy gozando actualmente de ningtin tipo ¢o pensidn, :
6. No estoy g do 2dlizalments de una pensién que en el futuro vayd ser compantida, 1
7. En el futuro no tremitard ante ninguna insiitucidn, solicitud de imiento del beneficio pensional ante entidades diterentes a las auterizadas por el Régimen de Ahomo |
individual. )
8. En el futuro no tramltaré ante ninguna instituelon, solicitud de reconeddmienta y paga de indzmnlzadén sustingtiva, ;
8, No he tramitade, rectamado o recibido indemnizacion sustitutiva, i
Emlston de ml Bono Panslonat por !
Y Autorizo D Un Valor a Facha G0 Trasiada e Rogimen  § —2:091.416 Directln Firma ; | Firma
i
Finma C.C Telatana yfo Celular C.C. (A
Necrea . - . e

* Lo flquidacién del bano se efociud con base en la nomativided vigents, osta sujeto n camblos leglstativos,

* Recuerds que ka informaci§n por usted suminisirada. eslard sujeta a verificacin y do fegar a comprobarce falsedad en e, ga hatd aceedor o las sancianes chviles, fiscales y administrativas sefaladas en el Ast. 50 del Decrelo 1748 da 1995, adiclonado por ef articulo 21 del Decreto 1612 de 10898
-

lquier duda o inquletud raf
gratis desda el resto dol pals al 04 800 05 10000, e-meil servich §2oolfondos.com.co

4 c:a historia laborel, acérquesa a cueiquiera da weslras oficinas Colfondos a nivel nacional é comuniquase con nuestro Contact Center al 748 4888 en Bogotd, 388 9388 on Bamranquilla, 698 5888 en Bucaramanga, 489 6368 en Call, 694 9808 en Carlagena, G04 2888 en Madellln,
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HISTORIA LABORAL FONDO DE PENS.. “.1S OBLIGATORIAS

‘Nombre del afifiado: LEON'RODBIGUEZ ILDA ROGIO

No. de identificacion: 20.421.228

r

& Coifonaos

S g SEobobare

Pariodo: (aaaa/mm/dd) - (aaaa/mm/dd) 2018/01/01- 2018/03/31
Fecha de Expedicién: (aaaaimm/dd) 2018/04/26
Semanas Cotizadas al Sistema General de Pensiones 1.016

ADMINISTRADORA FERIODO NIT DEL EMPLEADDR NOMBRE DEL EMPLREADOR SALARIO BASE SoTIZACION,
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199606 800238253 NACIONAL OE COAREOS LTDA MENSAJERTA $ 142,126 14.219
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGCION 199607 800238253 NACIONAL DE CGRREQS LTDA MENSAJERIA $ 142,126 14,273
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 159608 800238253 NAGIONAL DE CORRECS LTDA MENSAJERIA $142,126 14.223
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 196609 BO0Z38253 NACIONAL DE CORREDS LTDA MENSAJERIA 594,751 8.475
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECGION 198611 800238253 NACIONAL DE CORREOS LTOA MENSAJERIA $ 64,750 9.837
FONDG DE PENSIONES ING - PROTECCION 199701 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA § 172,007 17.201
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199702 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA 172,005 17.201
FONDO DE PENSIGNES ING - PROTECCION 199703 20421228 LECN RODRIGUEZ HILDA $ 172,005 17.201
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGCION 159704 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 172,005 17.200
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199705 20421228 LEON ROLRIGUEZ HILDA $172,005 17.200
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199706 20421228 LECN RODRIGUEZ _ HILDA f 172,005 17.200
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199707 20421223 LEON RODRIGUEZ HILDA 5 172,005 17.200
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199708 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $172,005 17.200
FONDO DE PENSIONES (NG - PROTECCION 199709 20421228 LEGN RODRIGUEZ HILDA $ 172,005 17.260
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199710 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 172,005 17.200
FONDIO DE PENSIONES ING - PROTECCICN 199711 0421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 172,000 17.200
FONDOQ DE PENSIONES NG - PROTEGCION 169712 20421228 LEON' RODRIGUEZ HILDA $ 172,000 17.200
TONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199801 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 903,822 20.383
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199802 90471228 TEON RODRIGUEZ HILDA $ 903,822 70,364
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199803 70421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $203,822 20.383
FONDO DE PENSTONES ING - PROTECCION 199804 20421228 LEQN RODRIGUEZ HILDA $203,822 20.383
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 195805 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA § 203,822 20.383
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199806 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $203,522 70.283
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199807 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 203,822 20.383
FONDO DE PENSIONES iNG - PROTECCION 199868 20421928 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 203,822 20,383
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199808 20427228 LEON RODRIGUEZ HILOA $ 203,802 20,363
FONDO DE PENSIONES ING - PROTECCION 199810 20421228 LEON RODRIGUEZ RILDA § 203,822 20.383
FONDO DE PENSIONES ING - FROTEGCION 199811 70421228 LEON RODRIGUEZ HILGA $ 203,822 20.383
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGCION 190812 20427228 LEON RODRIGUEZ HILDA $203,822 70.362
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGCION 195801 70421298 TEON RODRIGUEZ HILDA 3 236,459 73,646
FONDO DE PENSIONES ING - PROTEGGION 199902 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 236,459 73.546
FONDO OE PENSIONES ING - PROTEGCION 198403 20421228 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 236,450 23.646
FONDQ DE PENSIONES ING - PROTECCION 199904 20421998 LEON RODRIGUEZ HILDA $ 236,459 73.646
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200006 830004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA $ 110,000 9.189
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200008 830004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA § 300,000 30.000
GOLFONDGS PENSIONES Y CESANTIAS 200008 830004437 CONTRAVIA EXPRESS LIDA $ 300,500 30.000
COLFONDGS PENSIONES Y CESANTIAS 200009 $30004437 GONTRAVIA EXPRESS LTOA $ 300,000 30.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200010 830004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA $ 300,000 30.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200011 830004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA $ 300,000 30,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESARTIAS 200012 A30004437 CONTRAVIA EXPRESS LTDA $ 300,000 30.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200107 830078951 ON UINE EXPRESS SERVIGESS LIDA $ 290,000 78514
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200701 830078951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA $ 290,000 479

2
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ADMINISTRADORA il NIT DEL EMPLEADOR NOMBRE DEL EMPLREADOR LRI B Somzacion

COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200102 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA § 300,000 29510
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200102 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 300,000 490
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200103 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 300,000 30.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200104 830076951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA $ 300,000 29.989
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200105 8300789501 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA 3 300,000 30,000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200106 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 300,000 28.183
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200106 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 300,000 1.817
COLFONDGS PENSIONES Y CESANTIAS 200107 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 360,000 29.092
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200107 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $.300,000 908
GOLFONDOS PENSIORES Y CESANTIAS 200108 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 508,000 46.973
COLFONDOS PENSIONES ¥ CESANTIAS 200108 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 3.027
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200109 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 48,487
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200108 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS [TDA $ 500,000 1.513
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200110 §30078951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA 3 500,000 47.155
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200110 830078951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA $ 500,000 2.845
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200111 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 48.578
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200111 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 1423
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 260112 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 43.578
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200112 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 1.423
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200201 430078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 48.695
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200201 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 1.345
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200202 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA §$ 500,000 50.600
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200203 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA h 500,000 50.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200204 830078951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA $ 500,000 48,655
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200204 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 1.345
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200205 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 50.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200206 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTOA $ 500,000 50.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200207 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $417,000 41.703
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 2006208 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 48.783
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200208 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,060 1.217
CDLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200203 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 49.959
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200210 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 50.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200211 830078951 ON LINE EXPRESS SERVIGESS LTDA $ 500,000 49.603
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200211 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA 5 500,000 397
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200212 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTDA $ 500,000 50.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 2063 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LTOA $ 500,000 48.242
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200302 830078951 ON LINE EXPRESS SERVICESS LIDA $ 267,000 26.299
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200701 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200702 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200703 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.060
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200704 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200705 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200706 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDOS PENSIONES ¥ CESANTIAS 200707 $30145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 108.837
COLFONDDS PENSIONES Y GESANTIAS 200708 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 1,000,000 110.000
COLFONDGS PENSIONES Y CESANTIAS 200709 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 220.600
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200710 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 220.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200711 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000

220.000\9
2



LTl VT
LS (b

VIGILARQ e

%

S

¥ Coltondos

% s Meldbiica

roHisTRADORA SR —— suma | e
COLFONDQS PENSIONES Y CESANTIAS 200712 830145606 LGGISTICA POSTAL LTDA $2,000,000 219.835
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200801 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $2.000,000 230.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200802 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 230,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200803 830145606 L.OGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 230,000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 200804 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 230.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200805 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 2_§0.l]00
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200806 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200807 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA % 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200808 330145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200809 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA 3 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200810 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA §3,200,000 368.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200811 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368,000
GCOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200812 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,200,000 368,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200901 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
| COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200802 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
| COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200903 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200804 830145606 LOGISTICA PCSTAL LTDA $ 3,200,000 368.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200905 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200906 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200907 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200508 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575,000
GCOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200909 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5.000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200910 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200911 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 200912 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 §75.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201001 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
COLFO_NDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201002 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201003 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 575,000
COLFONDQS PENSIONES Y GESANTIAS 201004 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFOEDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201005 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201006 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201007 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIGNES Y CESANTIAS 201008 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA % 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201009 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
COLFORDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201010 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
CGOLFONDOQS PENSIONES Y CESANTIAS 201011 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA %$ 3,000,000 345,000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201012 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 344,531
COLFONDQS PENSIONES Y CESANTIAS 201101 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES 'Y CESANTIAS 201102 8301456006 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201103 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201104 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 344,999
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201105 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201106 8301456086 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201107 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,060,000 344.999
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201108 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201109 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201110 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201111 §30145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000y

NN



a2
150, (et &

VidiLADO ™"

%

®

& Coltondos

1 o Seetencen

ADMINISTRADORA FERIOO NIT DEL EMPLEADOR NOMBRE DEL EMPLREADOR pALARD BASE LSorzacion
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201112 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201201 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201202 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201203 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.060
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201204 $30145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201205 830145606 LOGISTICA POSTAL L.TDA $ 3,000,000 344.989
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201206 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 344.999
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201207 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 344.999
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201208 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201209 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201210 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201211 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GCOLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201212 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201301 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201302 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA ~§$ 3,000,000 344,999
COLFORDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201303 30145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201304 830145506 LOGISTICAPGSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201305 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 344.999
GCOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201306 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201307 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201308 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
COLFONDDS PENSIONES Y CESANTIAS 201309 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201319 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201311 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201312 830145608 ILOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201401 830145606 "LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201402 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201403 830145606 LOGISTICA POSTAL L.TDA $ 5,000,000 575.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201404 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 5,000,000 §75.000
COLFONDDS PENSIONES Y CESANTIAS 201405 830145605 LOGISTICA POSTAL LTDA % 5,000,000 £75.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201406 830145606 LGGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANT{AS 201407 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3.000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201408 §30145606 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201409 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201410 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201411 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA b 3,000,000 345,000
GOLFONDGS PENSIONES Y CESANTIAS 201412 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 344.976
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201501 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201502 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201503 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201504 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201505 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CGESANTIAS 201506 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201507 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201508 830145606 LOGISTICA POSTAL LTOA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201509 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201510 830145605 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
GCOLFONDQOS PENSIONES Y GESANTIAS 201511 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.008}

VA



L T P TP T
fLIDGwrL

VIGILADO P77y

%

@

ADMINISTRADORA Feriupg HIT DEL EMPLEADOR HOMBRE DEL EMPLREADDR SALARIO BASE U“gﬁgﬁ}',g’,‘ﬂ
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201512 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201601 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 346,000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201602 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201603 830145606 LOGISTICA POSTAL LTOA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201604 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201605 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA 33,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201606 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GCOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201607 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 2,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201608 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFOND{S PENSIONES Y CESANTIAS 201609 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA § 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201610 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA § 3,600,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201611 830145608 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201612 830145606 LOGISTIGA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201701 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201702 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
| COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201703 830145605 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201704 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,060 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y GESANTIAS 201705 ~ 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201706 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201707 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201708 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
GOLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201709 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFOND(S PENSICNES Y CESANTIAS 201710 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
COLFONDOS PENSIONES Y CESANTIAS 201711 830145606 LOGISTICA POSTAL LTDA $ 3,000,000 345.000
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Sefior (a)

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA

Carrera 10 No. 18 - 44 Oficina 802 Edificio Universal

Bogota D.C

Referencia: Radicado No. 2019_8340985 del 21 de junio de 2019
Cludadano: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

Identificacion: Cédula de Ciudadania 20421228

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
respuesta a su peticion relacionada con: “Se proceda a la anulacién del formulario, a través del cual se
adelant6 la afiliacién y/o traslado de la sefiora lida Rocié Ledn Rodriguez al régimen de ahorro
individual con solidaridad (..)", se informa que la circular 019 de 1998 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia establecié que cuando el afiliado decida trasladarse de
régimen o de administradora, expresard su voluntad mediante el diligenciamiento del
correspondiente formulario ante el empleador o ante la nueva entidad administradora, de
conformidad con las disposiciones vigentes sobre el particular.

Es por ello que la solitud de afiliacién o traslado fue realizada de manera directa y voluntaria
ejerciendo su derecho a [a libre eleccion de régimen, de conformidad con lo establecido en la ley 100
de 1993, Articulo 13 Literal B.

Sin embargo, el 23 de octubre del 2015 se firmé el decreto 2071 del Ministerio de Hacienda y Crédito
Piblico, el cual dice que las administradoras de pensiones deben proporcionar a los afiliados
informacidn completa de los beneficios, inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacidn
con su participacidn en cualquiera de los dos regimenes pensionales (de Prima Media o Ahorro
Individual), Los afiliados podran ir a cualquiera de las oficinas de Colpensiones y de los fondos
privados o podrén ingresar a la pagina Web donde hay informacién sobre los regimenes o pueden
comunicarse telefonicamente para saber a dénde dirigirse y buscar la asesoria.

Lo anterior, teniendo en cuentala circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, mediante la cual se establecen los mecanismos para que tanto las AFP como Colpensiones
realicen dicha asesorfa a partir de 01/10/2016 a las mujeres de 42 afios o mayores, y hombres de 47
afios o mayores, desde dicha fecha los ciudadanos no se podrén trasladar de Régimen sin antes haber
recibido dicha asesoria, por lo cual dicha restriccién NO ES RETROACTIVA y comienza a regir a partir
de ia fecha dispuesta por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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En cumplimiento a la Ley 797 de 2003, articulo 29, literal E:"Los afiliados al Sistema General de
Pensiones podrén escoger el régimen de pensiones que prefieran. Una vez efectuada la seleccidn
inicial, estos sélo podran trasladarse de régimen por una sola vez cada cinco {5) afios, contados a
partir de la seleccién inicial. Después de un (1) afio de la vigencia de la presente ley, el afiliado no
podr3 trasladarse de régimen cuando le faltaren diez {10) afios o menos para cumplir la edad para
tener derecho a la pensién de vejez".

Por lo anterior, no es procedente anular la afiliacion, por cuanto el traslado fue realizado por el (la)
sefior (a} ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ ejerciendo su derecho a la libre eleccién de régimen, de
conformidad con lo establecido en la ley 100 de 1993, Articulo 13 Literal B.

Es procedente manifestar que de acuerdo a lo normatividad vigente Colpensiones procede a realizar
anulacién de traslado cuando:

1. Presuntamente se cometié falsedad en el formulario de afiliacién: Fs necesario que la
Administradora de fondos de Pensiones - AFP en la que presuntamente se cometi6 la
falsedad o el directo interesado interponga la denuncia penal de falsificacién en documento
(pdblico o privado) ante la Fiscalia General de la Nacién con el fin de determinar la veracidad
o falsedad del documento, de conformidad con Jo establecido en el Titulo IX Capitulo lll de la
Ley 599 de 2000 referente a los delitos contra la fe ptblica, en especial a la falsedad en
documentos.

Una vez la autoridad competente se pronuncie sobre el asunto, el ciudadano o la AEP
respectiva podran solicitar {a anulacién del traslado diligenciando los formularios de la
Entidad y allegando copia del pronunciamiento emitido por parte de Ia Fiscalfa. De otra parte,
es importante anotar que el informe grafoldgico puede constituirse come un elemento
probatorio de la presunta falsedad que se alega, mas no como documento que declare |a
falsedad, situacidn que solo puede ser declaradsa por la autoridad competente para tal efecto.

2. El empleador lo afilié sin su consentimiento: El formulario de afiliacién no fue firmado por el
afiliado, o se suplanto la firma del mismo, esta tltima debe ser probada ante la autoridad
judicial competente.

Tenlendo en cuenta lo anterior no es posible activar la afiliacién al régimen de prima media, como
tampoco recibir los aportes realizados a la AFP.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 48909089, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

www.colpensiones.gov.co ol el futuro

Linea gratuita 018000 410809

es de todos




Colpensiones

Ven por tu futuro £44,
Conﬁnuatﬁ%'r;Respuesta Radicado No. 2019_8340985 del 21 de junio de 2019

Agradecemos su confianza recorddndole que estamos para servirle.

Atentamente,

Qﬁ)‘a Auckzea -Q.'uem P

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administracién de Solicitudes y PQRS

Proyectd: MILLDMENDIETAR
Revisd: MILPACELYR
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PROTECCION B.A
Destinatane: EOWIN CAMPUZAND
ARBOLEDA
Direccldn Dastinatario: CARRERA 10N*..18
= 44 ODICINA 802 EDIFICIO UNIVER
Remitmie FROIECCION
Departamante; 20GOTADC | 1
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A A S2019071701 24709

Medellin, 17 dé julio de’2019 . . =~ e

Co Rad. 2019084856-002-000

-

Sefior . N
EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA

Apoderado -
Carrera 10 No. 18 — 44 Oflcma 802 Edificio Universal - . p
Te[efono 3108531816 .

BogotaDC ‘ ' o ' C

Referéncia: Respuesta Qt_Jeja,Superintendenqia Financiera

+

Dé manera atenta damos respuesta.a’la peticion radicada ante’ la Superintendencia
‘Financiera de Colombia, en calidad .de apoderado de la sefiora ILDA-LUCIA LEON
RODRIGUEZ identificada con Cédula de Ciudadania No. 20.421. 228 por medid de la cual
solicita copia de los programas de capacntamon reallzados a los asesores de Protecmon
desde el afio 1994 hasta el 2010 ’ '

v
o

Al respecto en relacion a su: SO|ICItUd de los programas de capamtacmn es preciso sefialar
que Proteccion S.A. siempre realiza a todos sus empleados diferentes capac:taclones con
el ObjetIVO de realizar un estudio del Sistema‘General de Pensiones, buscando siempre la

satisfaccion de nuestros clientes, génerando tranqumdad y confianza en su afiliacién,”

quiénes se encuentran dispuestos a resolver todas [as mqunetudes que puedan presentarse
‘con respecto a las diferencias existentes entre el régimen de prima media con prestacmn
. definida y el régimen de ahorro mdnndual con sotldarldad entre otras.

' S : v
A contmuac:lon enumeramos algunos de Ios temas en los cuales se capacita a nuestros
asesores: . -
LY ' ’ - / N
. 1. -Gistema.General de Pensiones
2. Afiliacion al Sistemar General de Pensiones | .
3., -Cotizaciones'al Sistema General de Pensiones .
4, Manejo del recaudo' '
5. Historia Laboral _
6.  Doble Asesoria S o T
" 7. Bonos Pensionales S
8. -Pensiéon de vejez - N ‘
9.  Pensién de invalidez . , .
10. Pension de sobrevivientes ‘ '
R LT ‘Modahdades de pensuﬁn en el Régifmen. de Ahorro Indl\ndual con Sohdandad
L A - o ;‘{“h sadetlyr Tr o~ Protectnar T (00, 0 S T E0L L i SIS
AU Yty A ISTY 4 alT 1934 < calin G 6 T Mo ea Ae pl TR AN !
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- 12."* Beneficios adicionales - R

'13.  Extracto de Pensidn Obligatoria

14. Beneficios ‘Econc’)micos Periédicos' :
Adlclonalmente ha de resaltarse que dichas capacnacmnes se han venido realizando '
desde el inicio de operaciones la Administradora y son actualizadas de conformidad con los
cambios normativos que ha tenidd el Sistema General de: Pensiones y siempre han sido
puestas en .conocimiento de_ nuestro ente regulador la Supenntendenma Fmanmera de .
manera periodica. ] A . - ‘ V

4 - . -

Por dltimo, se debe indicar que no es posible realizar &l envié de la informacion solicitada - -
en razén a que estos programas de Gcapacitacion obedecen al vinculo eéntre la

Administradora y el trabajador, por lo que tienen caracter confldenmal y de divulgacion
- restrlnglda f ] -

Sin gtro particular'p permanecemos a su disposicion para aclarar cualquier informacién . .
' adicional. Si tiene’ alguna duda o quieré -conocer mas acerca de este asunto, puede

comunicarse con nuestro Asesor Virtual Pronto en nuestro Portal Web www.proteccion.com

y App 0 comunicarse con nuestra Linea de Servicio en Bogota 7444464, en Medellin y. Cali

5109099 Barranquilla 319 7999 Cartagena 6424999 y desde ei resto del pals 01 8000 52

8000

\ — . . o \

Cordialmente, - . ‘ ' . .

DJJOIWRF@?/@.; e -
CAROLINA PAZ BOTERO . ~ ’ .

r. Equipo de Atencidn de Solicitudes - .. ' . )
Proteccién S.A. - - .. \

Medelie ol a2 Rig @3 100 Medelun forre Proteccian la (G 230 /0% % Boe o yae 7! T
nenoE o T 4, 6 Tovh a1 3535 % Cailt Gl B4 Morle My Ty TER Gew . PRI N
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Medellin, 16 de julio de 2019

No. de Radicado:
CAS-4610603-T8Y8B4
" Sefior(a):
EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
CR 10 18 44 OF 802 EDIF UNIVERSAL
Bogota D.C., Bogota
Asunto: Respuesta Derecho de peticion

Reciba un cordial saludo de Proteccion S.A.

— —De - manera—atenta—damos-—respuesta- a- su—requerimiento radicado—en "nuestra™ "

Administradora, como apoderado de la sefiora llda Rocio Leon Rodriguez identificada
con cc 20421228, por imedio del cual nos solicita se efectué anulacion de la afiliacion en

. Proteccion, toda vez que la misma se produjo con vicios en el consentimiento por falta de

informacion y posteriormente sea trasladado a Colpensiones.

Inicialmente es preciso indicarle que, Proteccién S.A. como administradora de Fondos de.
Pensiones y Cesantias esta sometida al imperio de la Ley y por lo tanto debe cefiirse a
los preceptos establecidos por el legislador para garantizar que su actuar y
funcionamiento vaya acorde con el ordenamiento juridico actual.

Al respecto le indicamos que, validados nuestros archivos se establecio que la existencia
del formulario de afiliacion, el cual contiene una firma que se presume plasmada por el
sefior Immer, dicho documento cumple con las exigencias establecidas en el articulo 11
del Decreto 692 de 1994, que sefiala los requisitos para que un formulario de afiliacién a
una Administradora de Fondos de Pensiones sea considerado valido.

‘ En razon a lo antes dicho, la afiliacion presentada se presume legal y sélo podra
desvirtuarse cuando la autoridad competente, establezca la falsedad en la suscripcién
del mismo para lo cual; en caso de ser procedente, emitira una orden de restablecimiento
del derecho, misma que sera acatada de inmediato por parte de esta Administradora.

SUPTRII TN
bLeot

LARD

Es preciso sefialar para este caso, que previo a realizar cualquier tipo de afiliacion a los
fondos que administra Proteccion, ofrecemos siempre una asesoria acompafada de
profesionalismo y transparencia, dadas las constantes capacitaciones que reciben
huestros ejecutivos_comerciales, las cuales estan_orientadas a_un estudio_profundo_del

‘Sistema General de Pensiones y al marco legal que regula el mismo, buscando siempre
la satisfaccion de nuestros clientes, generando tranquilidad y confianza en su afiliacion.

' T

Cabe indicar que la afiliacién se efectud con los principios de libertad de la Ley 100 dado
gue se hace constar que *(...}) la seleccién del régimen de ahorre individual con solidaridad
se efectha en forma libre y espontanea y sin presiones (...)" de conformidad con el
Decreto 692 de 1994,

EEesEb AN AU Rt s en R R RN xvesaes T L LT T T T LT L T T I T T PE LT TY e

Medellin: CIL. 49 No. 63 - 100 Medellin Torre Proteccion. Tel: (054) 230 7500 * Bogota: Transv. 23 N. 97 - 73 piso 5 Edificio City Business,
Tel: (051} 601 2525 - 601 3535 * Calf: Cll. 64 Norte No. 5B - 146 Centro Empresarial Local 47. Tel: (052) 608 0086 * Barranquilla: Cra. 52 No.
76 - 167 C.C. Atlantic Center Oficina 504 Locales 113 y 114, Tel: (055} 360 8929

www, proteccion.com * Linea de servicio Nacional 01 8000 52 8000 * NIT. 800.138.188-1

Pigina 1 de 4 Consecutivo 500009



Proteccion

Por otro lado, las Leyes que regufan el Sistema General de Pensiones son publicas y
Proteccion S.A. facilita el conocimiento de las mismas a través de nuestros diferentes -
canales de servicio como pagina web, oficinas se servicio al cliente, linea de servicio y
asesorias personalizadas, asi nuestros clientes pueden fomar las decisiones para su
futuro.

En lo que concierne con los soportes de la asesoria, ia posibilidad de retracto, los cobros
realizados de la cuenta individual, la proyeccién pensional, las ventajas o desventajas de
permanecer en el Régimen de Prima Media o frasladarse al Régimen de Ahorro Individual
. al momento del traslado y la asesoria, es importante aclarar que la obligacioén de brindar
este tipo de indicaciones rige a partir del 26 de diciembre de 2014 con la Ley 1748 de

P e 2014, por lo-que-no contamos-con-el-archivo-fisico ya-que estas se realizaban-de manera—
personal, no obstante le indicamos que al momento de generarse la afiliacion nuestros
asesores se encuentran dispuestos a resolver tfodas las,inquietudes que puedan
presentarse en los afiliados respecto de los beneficios pensionales otorgados en dicha
Administradora. : '

Si tiene alguna duda o quiere conocer mas acerca de esta informacién, puede
- comunicarse con nuestro Asesor Virtual Pronto disponible en el Portal Web
www.proteccion.com y en la App de Proteccion o comunicarse con nuestra Linea de
Servicio.

Cordialmente,

Sirley Catherine Garcia Rave

Equipo de Atencion de Solicitudes.
Proteccidn S.A.

.&3..

o Lo108

WHMATIOT

MGILADO.
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Medellfn: Cll. 49 No. 63 - 100 Medellin Torre Proteccion. Tel: (054) 230 7500 * Bogota: Transv. 23 N. 97 - 73 piso 5 Edificio City Business.
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76 - 167 C.C. Atlantic Center Oficina 504 Locales 113 y 114, Tel: (035) 360 8929
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de! grupo Scotiabank

Bogota D.C., 12 de julio de 2019

Sefior;

Edwin Campuzano Arboleda

Apoderado

llda Rocio Ledn Rodriguez

Poderdante

Carrera 10 No. 18 - 44 Oficina B02 Edificio Universal
Teléfono: 310 853 1816

Bogota D.C.

Radicada: Derecho de Peticion - 190625-000256

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos Pensiones y Cesantias S.A. En atencion a su Derecho de
Peticion recibido en dias anteriores mediante el cual nos solicita informacion de la asesoria brindada en la

. vinculacion de la sefiora llda Rocio Ledn Rodriguez y anulacion de la misma, nos permitimos comunicarle lo
siguiente:

1. Le indicamos que la sefiora llda fuvo una asesoria personalizada con un ejecutivo de nuestra administradora
previamente y como resultado firmd [a salicitud de traslado, por lo que el Fondo interpreta como entendidas,
aceptadas y aprobadas las condiciones contractuales que implica la firma de ese documento, el cual es
legalmente valido. A su vez, nunca recibimos una solicitud de refracto durante la semana siguiente a [a afifiacion
y tampoco se nos informd con respecto a alguna queja en referencia a este documento, dentro del término
legal.

Lo anterior de acuerdo a lo establecido por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

"...Diligenciamiento de la seleccitn y vinculacion. La seleccién del régimen implica la aceptacion de las
condiciones propias de éste, para acceder a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivientes, y demas
prestaciones econdmicas a que haya lugar.

La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos en los articulos anleriores es libre y volunfaria por

parte del afiliado. Tratdndose de trabajadores con vinculacion contractual, legaf o reglamentaria, la seleccién

efectuada debera ser informada por escrito al empleador al momento de fa vincufacion o cuando se fraslade de
' régimen o de administradora, con ef objeto de que éste efecliie las cotizaciones a que haya lugar...”

Por lo anterior, todos los asesores comerciales que trabajan para Colfondos S.A, se encuentran debidamente
capacitados y cuentan con toda la informacion necesaria para realizar afiliaciones a favor de esta
administradora. En consecuencia, la sefiora lida en su momento firmd a voluntad la afiliacion a nuestro fondo
de Pensiones Obligatorias, dandose asi por entendido que recibit toda la informacion necesaria para levar a
cabo el traslado a esta administradora, informacién que también puede ser consultada en nuestro portal web
www.colfondos.com.co.

Concluimos que nuestro asesor le explicd las condiciones propias de este productoe, las cuales a sefiora lida
manifesté que las conocia y comprendia al suscribir libre y voluntariamente el formulario de afiliacion.

VIOILADO

“Todos nuestros alilados pedran acudr al Defansar del Consumidor Finansiero 0 3u Supbnl's quxanes deberénda trimite a sus reclamaciones da forma ubpﬁvaygfaiuﬁa.y ser vacercs anto Colondos,
I cual implica la posbiidad da dirigir en cuaiquier moments a sy Junta Directiva, 1 y pofd Para la presantacién de las iones, el afiiada Gni deberd
dasufbrr Y03 hachos, #2i como sus datos de idantficacidn y contacto con el fin de hacedde Teger [ enrrespon:ﬁan?n rpspusta, Datansor dal Gansumidor Financioro: José Guierme Pefla Gonzdlez

iacofondosfpgabogad mm] Suplents; Carles Alfonso Cifuentes Neira (defenseriacoondos@pgabogadoa.cam), - Direceidn: Avenida 19 No. 114-09 Oficina 502, an Bogotd, Tel: 2 131370,
2131322, Horario do Atancién: kmes a viemes da 8:00 am. a 5:030 p-m. en jomada continua {no fasthvos),”

Colfondas S.A, Penslonea y Cesantias, Nit 800,149,496-7 - Secledzd administradara de fendos de pensianes y de cesantlas.
\Calta 67 No 7.94, Bogotd, Colombia, PBX: 3 TES086 - 376 5155 www.colfondes.com.co
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Es necesario aclarar que la vinculacion de la sefiora llda se realizé de manera libre y espontanea con su
voluntad de elegir la administradora y régimen pensional, lo anterior de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 13
de la Ley 100 de 1993 que cita;

"ARTICULO 13. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES. El Sistema General de
Pensiones tendra las siquientes caracteristicas:

a} La afiliacion es obligatoria para todos los trabajadores dependientes e independientes;

b) La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo anferior es libre y  voluntaria por
parte del afifiado, quien para tal efecto manifestaré por escrito su efeccion al momento de fa vinculacion o del
fraslado. EI empleador o cualquier persona nafurafl o juridica que desconozca este derecho en cualquier
forma, se hara acreedor a las sanciones de que trala el inciso 1o. def articulo 271 de la presente ley.”

Por io anterior, remitimos copia de la afiliacién N° 7200235 al Fondo de Pensiones Obligatorias, suscrita por la
sefiora llda, Unico documento valido diligenciado para generar la afiliacion a esta administradora.

Frente a su solicitud de informacion de la proyeccién pensional realizada al momento de efectuar el traslado,
esta administradora de pensiones ha definido que ese tipo de solicitudes se brinden a peticion del interesado,
por lo que le confirmamos que no registra en nuestro sistema de informacion que la sefiora lida nos haya
requerido con anterioridad solicitando recibir este tipo de asesorias,

2. Tal como le indicamos en el numeral anterior, dentro del proceso de asesoria personalizada, se le dieron a
conocer las caracteristicas de perlenecer a nuestra administradora y se le brindd informacién frente al retracto
de cambio de administradora.

Lo anterior, feniendo en cuenta que la sefora lida presenté vinculacién con anterioridad a la administradora
Proteccion y desde alli solicitd el frastado hacia Colfondos, por lo que la informacion del cambio de régimen y
del retracto de dicho cambio debid ser suministrada en la asesoria brindada por Proteccion,

3. La informacién respecto de las comisiones de administracion cobradas por nuestra administradora se
encuentran publicadas y actualizadas en el reglamento de nuestra administradora, el cual se encuentra
disponible a través de nuestro portal www.colfondos.com.co v la-sefiora lida, al igual ‘que todos nuestros
afiliados, tienen acceso libre y a disposicion del mismo.

4. La asesoria especifica del capital que debe acumular para pension se denomina proyeccion pensional y le
reiteramos que esta administradora de pensiones definid que ese tipo de solicitudes se brinden a peticion del
interesado, por lo que le confirmamos que no registra en nuestro sistema de informacién que Ia sefiora lida nos
haya requerido con anterioridad solicitando recibir este tipo de asesorias.

Respecto al reglamento, reiteramos lo informado en el numeral 3 y le indicamos que el mismo se encuentra
disponible en nuestra "pagina web www.colfondos.com.co.

5, Le recordamos que el cambio de régimen a favor de la sefiora lida fue generado con la administradora
Proteccion por lo que el comparativo entre los dos regimenes pensionales y la informacion de retracto de cambio
de régimen debid ser informada por dicha entidad. Ante nuestra administradora, la sefiora llda realizé un
traslado bajo la figura de cambio de fondo privado més no de cambio de régimen pensional,

*Todas nuestros afiados podran acudir al Defensor de] € idor Financiera o su Suplento quianes deherdn dar trémite 8 3us reclamacionss de forma objativa y gratuita, y ser vocsro anta Collondos,
I cual fmpEca |a posibildad da dirigir en cuakuler moments a su Junta Drectiva, ¥ potiel Para [a presentacién da las reclamaciones, ol afifado Gni Vo deberd
doscribir Joa hechos, asl como sus datos da Identificacin ¥ cantacto con el fin de haoerb [bqa la eonespomdlanta respuosta. Dafensor dal Cansumidor Financiero: Josd Guilermo Fafia Gonzalez

tdaransmmlfondos@pgahogados com), Suplanta: Garlos Alfonsa Cifuantas Neira {d i @pgabogados.com), - Direccién: Avenida 19 Ne. 114-09 Oficina 502, an Bagotd, Tal; 2 131370,
2131322, Herario do Atsncidn: lunes a viernes de 8:00 am. a 5:030 p.m. anjnmada continua {ne fastivos).”

Collondos 5.A. Pansiones y Cesantias, Nit 800.149,498.2 « Sociedad administradera de fondos de pansiones y do cesantias.
Lalle 6 No 7-84, Bogotd, Cefombia. PEX: 3 765066 - 376 5155 www.colfondos.com.co
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8. Ahora bien, frente a la proyeccion comparativa entre el Régimen Publico y Privado, le informamos que si
llevamos dichos conceptos a un calculo actuarial debemos contemplar que la definicion pensional esté sujeta a
una (inica decision al momento de determinar el derecho pensional que le asista, en el cual se completaran los
parametros establecidos para las pensiones de vejez en el articulo 64 y 68 de la ley 100 de 1993, que dice:

(...) El Requisitos para obtener la pension de Vejez. Los afiliados af Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad,
tendran derecho a una pensién de vejez, a la edad que escojan, siempre y cuando el capital acumulado en su
cuenta de ahorro individual les permita obtener una pension mensual, superior al 110 % del salario minimo fegal
mensual vigente a la fecha de expedicién de esta Ley, reajustado anualmente segdn Ia variacion porcenfual def
Indice de Precios al Consumidor certificado por el DANE. Para el calculo de dicho monto se tendra en cuenta el
valor del bono pensional, cuando a éste hubiere lugar. (...)

ARTICULO 68. Financiacion de la Pensién de Vejez.

Las pensiones de vejez se financiaran con los recursos de las cuentas de ahorro pensional, con el valor de los
bonos pensionales cuando a elfo hubiere lugar, y con el-aporie de.fa Nacién en los casos en que se cumplan los
requisitos comespondiontes para la garantia de pension minima. {...)

Siguiendo con la explicacion, en el cuadro relacionado a continuacién se detalla la informacion que se tuvo en
cuenta para la proyeccion.de pensién a nombre de la sefiora llda a la edad de 59 afios en el Régimen de Ahorro
Individual-con Solidaridad (RAIS) y en €l Régimen de Prima Media (RPM), teniendo en cuenta que esta es la
edad con la cual se puede hacer el ejercicio comparativo, pues es la edad futura més cercana.

. DATOS DE ENTRADA
Fecha de nacimiento Afiliade 281111960

Fecha de calculo 12/07/2019

Densidad de Cotizacion actual 78,10%

Salario Base | $3.000.000

IBL $3.827.215

Saldo CAl a fecha de célculo $ 103,866.603 .

Valor Bono Pensional a fecha de calculo $125.104.863

No. semanas cotizadas a fecha de célculo 1665 -

Edad de pension 59

‘Fecha de pensidn 28/11/2019

RESULTADOS
. Parametros | RAIS {Colfondos) RPM (Colpensiones)

Edad de pension 59 - 59
Saldo CAl a fecha de pension $105.902,933 No Aplica
Valor Bono a fecha de pensién $125.104.863 No Bono
Semanas cotizadas a fechade pension _ 1.665 1,665
Patrimonio Total $231.678.172 No Aplica

Mesada Pensional $ 859.366 $2.820.244

“Todos nusstros afilados podrén acudkr al Defensor del Gonsumider Financiero ¢ sy Suplenaa quienes debofin dar témite a sus ronlamanmnnsdefoma ubphvay gratulla, y sar voceros ante Colfondos
fo cual implica [a posibiidad da diriglr en cuakuler momanto a &u Junta Dlrectiva, ¥ peticionad, Para la present da las ionos, el afifada N ta deberd
daau'LI:ur b: henhns. asit como siis datos da Identficaciin y cantacto con el fin de hacers Begar 1a oorraapondlan!n respuesta, Dll'ensor del consum:dar Financiero: José Guilermo Pefia Gonzdlez

2P dos.com); Suplents: Carlos Afforise Cifuenes Nelra (delensodzcofundes@pgabogados,com), - Direccién: Avenida 18 No. 114-09 Oficina 502, en Bogatd, Tel: 2 121370,
2 131322, Horasio 0o Aneion; kines a viemes de 8:00 am. 2 5030 p.m. en Jornada continua (ro fastivos),”

Colfandes S.A. Pensit y Cesantias, Nit 500.143.15_!6-2 = Socledad administradora de fondos da penaisnes y da cesantlsa,
Lalle 67 No 7-94, Bogots. Colombla. PBX: 3 765066 « 376 5155 www.colfordos.com.co
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De acuerdo a lo anterior, a la edad planteada [a sefiora llda no contaria con el capital suficiente para sufragar
una pension superior o igual al salario minimo proyectado; sin embargo, cuenta con el nimero de semanas
requeridas para acceder a una pension por Garantia de Pension Minima por lo que recibiria una mesada
pensional de $ 859.366.

Por ofra parte, si hacemos el ejercicio con el esquetna pensional del Régimen de Prima Media el resultado es
que cumpliria las de cotizacion para acceder a una mesada pensional equivalente a un valor de $ 2.820.244.

Es importante mencionar que:

« Este calculo fue realizado sin tener en cuenta beneficiarios.

» Losvaloresindicados alafecha de pension deseada estan expresados en pesos de hoy (fechade calculo),
es decir, suponiendo una inflacién igual a cero durante el tiempo restante.

» Aplicacion de la nota técnica y resolucion 3023, mediante el cual se definen los factores a tener en cuenta
para definir el valor pensional.

 Se {uvo en cuenta el bono pensional, el cual se encuentra en liquidacion provisional, es decir que adn no
esta en firme.

o Estos valores son solo una proyeccidn cuyo cumplimiento dependerd del comportamiento de las
cotizaciones & intereses en el futuro y por lo tanto no comprometen ninguna responsabilidad por parte de
la Administradora.

Colfondos S.A., deja constancia de que estos calculos y proyecciones se realizan exclusivamente a titulo
informativo, expresados en aproximaciones conforme la normaliva vigente, con el objeto de que se realice una
planeacion pensional conforme a las necesidades de cada persona, por lo cual no compromete la
responsabilidad de la Adminisiradora de Pensiones para la decision que se debera formalizar en su momento
a través de nuestro Departamento de Pensiones.

7. Su solicitud de anulacion no puede ser atendida por Colfondos S.A.; asi mismo informamos que no somos la
entidad competente para declarar |a ineficiencia del traslado realizado o la anulacion del cambio de régimen;
pues las formas en que se puede proceder con la anulacion de la afiliacion por concepfo de pensiones
obligatorias, es en virtud de una orden judicial previa investigacidn por posible fraude o falsedad en documento
plblico.

Ahora bien, es importante mencionar que debido a que la vinculacion al Régimen de Ahorro Individuat con
Solidaridad (RAIS) de la sefiora llda fue generada inicialmente con el fondo Proteccion, el proceso de asesoria
frente a las implicaciones del régimen y demas caracteristicas aplicables al proceso de fraslado debieron ser
informadas segiin los parametros de dicha entidad; por lo que en caso de considerar inviable el traslado de
regimen, la solicitud debera ser radicada ante Proteccion.

De igual forma, en el momento en que la sefiora llda decidio trasladar sus cotizaciones a nuestra administradora,
ratifico la decision de mantener su afiliacion al RAIS, por lo que no es procedente para nuestro fondo generar
la anulacién de la vinculacion.

Esperamos haber atendido su Derecho de Peticion, le expresamos nuestro agradecimiento por permitirnos
sequir mejorando, nuestro objetivo es siempre atender a nuestros afiliados con calidad y oportunidad,

“Todos nuestros afilados podrén acudlr al Dsfensar del C idor Financisro o su Suplkents, qulanas daberén dar trémite a sus reclamacionas da fonnaubja'wa y pratuits, ¥ sarvoceros ants Cofondos,
lo cual implca [a posibibidad da dirigir en cuaiquier momento a s Junta Directiva, rncumendachnes propuastas y paticionas. Paralap 1da las i el afilado Gnk debera
dascribir los hachos, asi como sus datoa do identificaclon y contzctn con el fin de hacerls llegar Ia wrrespcnd‘ ints espussta. Defensor da] Consumidor Financiero: Jos4 Guillarmo Pefa Gonzdlez
{defensorlacotiondos{@pgaboegades.com), Suplants: Garkis Afonse Cifuants Nelra (defansor hogados,com), - Direccidn: Avenida 18 No. £14-09 Oficina 502, en Bogots, Tek: 2 131370,
2131322, Horario da Atancién; Mnes a viernes de 8:00 am. a §:030 p.m. en]omada cantinua (na hsuvus} ¥

Calfandos S.A, Pensiones y Cesantias, Nit 800,149.496-2 - Saciedad admi jara da fonces de pena yde
.Calle §7 No 7-94, Bogots, Colombia. PBX; 3 785065 « 376 5135 wwwculrundua £OM.CO
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Cualguier inquietud adicional no dude en contactamos a través de nuestros canales; email
serviciocliente@colfondos.com.co, portal transaccional www.colfondos.com.co, 0 comuniquese con nuestro
Contact Center a través de las siguientes lineas Bogotd 7484888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga

£985888, Cali 4899888, Cartagena 6949888, Medellin 6042888 y en el resto del pais 01 800 (5 10000.

Cordiaimente,

UM

Allispn Andrga Sarmiento Mayorga
—— - Direclorade Servicio-al Gliente - - - —-- -r
Elaberd: D.Garcla = Senvicio al Cliente

CON COPIA A:
edw2301@yahoo.es
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jacatend bogadzs.com), 8 plents; Carlos Alfonso Cifuantas Neira (defensoriacolfondos@pgabogades.com), - Birecciin: Avenida 19 No. 114-09 Oficina 502, en Bogold, Tel: 2 131370,

I cval impliea la postisdad de dirighr en cuakjuier momento a &u Junta Dirsctiva, P ¥p
describlr loa hechos, asi como sus dates de [dantfieacidn y contacto can of fin da hacarle legar ra g P Dofonsar dal

P
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Colfondoa S.A, Penslonea y Cesantias, Nit 400,1 49,4362 « Socledad administradora de fondos da pensiones y de cesantlas.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL
CONSE/O SUPERIOR DE (A JUDICATURA
ki CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
P JURISDICCIONALES
PARA LOS JUZGADOS CIVILES Y DE FAMILIA

Fecha: 22/ago./2019 ACTA |ND|V]DUAL DE REPARTO - Pagina 1
031 GRUPO ORDINARIOS DE PRIMERA INSTANCIA 19303
SECUENCIA: 19303 FECHA DE REPARTQ: 22/08/2019 4:44‘.30p. m.

REPARTIDO AL DESPACHO:

JUZGADO 31 LABORAL(P)

IDENTIFICACION: NOMBRES: APELLIDOS: PARTE:
20421228 HILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ LEON RODRIGUY 01
80737643 - EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA /m 03
_ ~~~ERVACIONES: (
L | .
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Radicacion N°: 11001310503120190054800

INFORME SECRETARIAL. Bogotd D.C; veintisiete (27) de agosto de dos mil
diecinueve (2019). Al Despacho de la sefiora Juez, informando que el expediente de la
referencia correspondié por reparto del 22-08-2019, el cual consta de 1 cuaderno con
49 folios, encontrandose pendiente de resolver acerca de su admisién.

Y
.
' -
o

Sirvase Proveer h if.
GABR@L0 FEK;JNLJIBO LEON RUIZ

Sécretario

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
Bogota, D. C., veintiocho (28) de agosto de dos mil diecinueve (2019).

De conformidad con el informe secretarial que antecede y una vez calificado el escrito

de la demanda allegada por el apoderado judicial de la. parte demandante ILDA

-

ROCIO LEON RODRIGUEZ, el Juzgado corisidera que cumple con todos los requisitos
exigidos en el articulo 25 del C.P.T y de la S.S, razén por la cual se admitira.

En consecuencia, se
RESUELVE:

PRIMERO: ADMITIR la demanda instaurada por la sefiora ILDA ROCIiO LEON
RODRIGUEZ identificada con la C.C No., 20.421.228 en contra de la (i)
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, la (ii)
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A y (iii) COLFONDOS S.A PENSIONES Y CESANTIAS, [a cual se
tramitard como un proceso ordinario de primera instancia.

SEGUNDO: RECONOCER personeria juridica para actuar como apoderado judicial de
la parte actora, al doctor EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA identificado con la C.C
No. 80.737.643 y portador de la T.P No. 310.434 del C.S de la J, para los fines y de
conformidad con el poder visible a folio 1 del expediente.

TERCERO: CORRASE traslado notificando a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES COLPENSIONES en la forma prevista en el Paragrafo del articulo 41
del C.P.T. y de la S.S., modificado por el articulo 20 de la Ley 712 de 2.001, para que
se sirva contestar la demanda, por intermedio de apoderado judicial, dentro del
término legal de diez (10) dias contados a partir del quinto dia siguiente a la fecha en
que surta el trdmite de la notificacién.

CUARTO: CORRASE traslado notificando a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE

' FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A y (iii) COLFONDOS S.A

PENSIONES Y CESANTIAS en la forma prevista por el articulo 291 del C. G. del P.,
para que se sirva de contestarla dentro del término legal de diez (10) dias, contados a
partir del dia siguiente a la fecha en que se surta el tramite de Ia notificacién.

QUINTO: ADVIERTASE a la entidad demandada que deben aportar con la
contestacion copia del expediente administrativo de la demandante ILDA ROCIO
LEON RODRIGUEZ identificada con la C.C No. 20.421.228, de conformidad con lo
establecido en el numeral 2 del pardgrafo 1° del articulo 31 del C.P.del T.y de la S.S.,
modificado Ley 712 de 2001.

SEXTO: ORDENAR la notificacién a la AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA
JURIDICA DEL ESTADO conforme Io previsto en el Art, 612 de la Ley 1564 de 2012.

NOTIFIQUESE Y CUUMPLASE

;f\“fa, Qw-\mm\ S-Wvl-wy

LUZ AMPARO SARMIENTO

La Juez,



Juzgado Treinta y Uno Laboral
del Circuito de Bogota, D.C.

Hoy 29 de agosto_de 2019; se
notifica el auto anterior por
anoctacion en el Estado N.° 143

b 0 o
GA&LL’(}-‘E kﬁ O LEON RUIZ

Secretario




COLPENSIGNES ™
2019_11918655

04/09/2@19 ©3:57:24 PN
DESPACHOS JUBICIALES '
BOGOTA D.L - BOGOTA..D-C. s
DEM. JuD: ¥ TUTELAS: !
IMAGENES 59

(U

02@1911918655J$¢0 —

MY vz6a00 TheTa v uno LasoRaL DEL ciRcuITo DE B0GOTA, Dic. 75%
Calle 14 No. 7-36 Piso 22 TEL ~FAX 2838743

AVISOJUDICIAL
LEY 712 DE 2001, ARTICULO 20, PARAGRAFO UNICO

Bogota, D.C., en la presente fecha 04 SEPTIEMBRE DE 2019, debidamente autorizado
por la Secretaria del Despacho, me trasladé a la direccién indicada en la demanda
, con el fin de notificar personalmente al representante legal
de o quien haga sus veces de ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
COLPENSIONES. Del auto que ADMITE la demanda de fecha 28 DE AGOSTO DEL
2019, proferido dentro del proceso ORDINARIO laboral de primera instancia radicado
con el No. 11001310503120190054800 de ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ,
contra ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES Y
OTRO, una vez en el lugar indicado fui atendido por el sefior (a) _
identificado(a) con C.C. No.
De , Qquien desempefia el cargo de
y enterado el motivo de la diligencia manifesté que
dicho representante ni delegado se encuentran, o no puede racibir la notificacién.

En consecuencia, procedo en aplicacién de lo previsto en el Pardgrafo del articulo 20 de

la ley 712 de 2001 que modificd el articulo 41 del Codigo Procesal del Trabajo y de la
Seguridad Social, a hacer entrega de copia auténtica de la demanda, anexos, auto
admisorio de la demanda y de éste aviso en ( ) folios (tiles.

Advirtiéndole que dispone de un término de diez (10) dias hébiles para presentar
contestar la demanda a través de apoderado judicial, término que empezars a contarse
cinco (5) dias después de la fecha de entrega de |a presente acta.

Firma como aparece,

Quien recibe,

C.C. No. De

El notificador,

‘ DAVID ESTIVEN GALINDO RODRIGUEZ

EL Secretario, @,
aboel 14,

GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ
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INFORMACION RADICADA POR EL USUARIO

Codlgo Umo del Proceso CUP )

” 11001310503120190054800

DEMANDADO

Entidad Nacional: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES

DEMANDANTE Tipo de Persona

~ leccione tipo de anexo

Persona Natural: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

1. Notiﬁcaci()n Art. 612 C.G.P.

ruato admisorio de la demanda 2019401190169200001
Demanda 2019401190169200002
Subsanacion de la demanda No tiene
Mandamiento de pago No tiene

Ha aceptado condiciones



%Y Agencia Nacionzl de Defensa
J Jondicadel Estado
" e

Numero de Radicado 20194011901692
Bogota D. C.,05/09/2019

Nota: Para uso exclusivo de los despachos judiciales. Al utilizar este buzén no es necesario realizar
también la notificacién por correo certificado o medio fisico.

A través de este buzén se recibe el auto admisorio de la demanda, el escrito de demanda y/o el
mandamiento de pago en contra de entidades piblicas del orden nacional, distintas de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, tal como lo dispone el articulo 612 de la Ley 1564 de 2012,
modificatorio del articulo 199 de la Ley 1437 de 2011. '

Los incisos 6 y 7 del articulo 612 ya citado, establecen lo siguiente:

“(--.) En los procesos que se tramiten ante cualquier jurisdiccion en donde sea demandada una entidad
publica, debera notificarse también a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en los mismos
términos y para los mismos efectos previstos en este articulo. En este evento se aplicard también lo
dispuesto en el inciso anterior.

La notificacién de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado se hard en los términos
establecidos y con la remision de los documentos a que se refiere este articulo para la parte demandada”.
Los despachos judiciales podran incluir en este buzén otras providencias proferidas contra entidades
* publicas del orden nacional, con cardcter meramente informativo.

Ver Circular Externa No. 01 del 17 de febrero de 2017 Ver

AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO
Carrera 7 No 75 - 66 piso 2 y 3

Bogota D.C., Colombia

PBX. 255 8955

www.defensajuridica.gov.co



REPUBLICA DE COLOMBIA
Rama judicial
JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Sefior(es)
PROTECCION S.A.
Calle 49 63 100 Medellin, Antioquia.

CITATORIO No. 380

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2019 ENEL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DE
PROTECCION S.A., RADICACION No. 1100 1310503120190054800, CLASE DE
PROCESO ORDINARIO.

SIRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE ESTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFICACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERMING DE DIEZ (10) DIAS
HABILES DE CONFORMDAD CON LO DISPUESTO EN EL ART. 291 DEL CGP, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL A DEL ART. 41 DE CPT DE LAS SS.

GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ
Secretario

REPUBLICA DE COLOMBIA

Rama judicial ,

JUZGADO TREINTA Y UNQ LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Sefior{es)
PROTECCION S.A,
Calle 49 63 100 Medellin, Antioquia.

CITATORIO No. 380

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2019 EN EL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DE
PROTECCION S.A., RADICACION No. 11001310503 120190054800, CLASE DE
PROCESO ORDINARIO.

SIRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE ESTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFICACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ (10) DIAS
HABILES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ART. 291 DEL C.G.P, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL A DEL ART. 41 DE CPT DE LAS 8.8,

GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ

e

Secretario l;;; Q a:zi )
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Rama judicial .

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Sefor(es)

COLFONDOS S.A.

Calle 67 N°7-94 PISO 21
BOGOTA D.C.

CITATORIC No. 382

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2019 EN EL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DE
COLFONDOS S.A., RADICACION No. 11001310503120190054800, CLASE DE
PROCESO ORDINARIO.

SIRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE ESTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFICACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERMINO DE CINCO (05) DIAS
HABILES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTQ EN EL ART. 291 DEL CG. P, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL A DEL ART. 41 DE CPTDE LAS §.5.

GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ
Secretario

bertod y Orden
REPUBLICA DE COLOMBIA
Rama judicial )
JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Sefior(es)

COLFONDOS S.A.

Calle 67 N°7-94 PISO 21
BOGOTA D.C.

CITATORIC No, 382

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2019 EN EL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DE
COLFONDOS S.A., RADICACION No. 11001310503120190054800, CLASE DE
PROCESO ORDINARIO.

SIRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE ESTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFICACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERAMINO DE CINCO (05) DiAS
HABILES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ART. 201 DEL CGP, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL A DEL ART. 41 DE CPT DE LAS §.8.

GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ

Secretario
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~~ Arango Garcla Abogados Asociados
Cra. 43B No. 34Sur-42 Envigado Tels. 2768132- 3347873
Carrera. 14 No. 75-77 oficina 605 Tels. 2179011 — 2179018 Bogot

Colpeisioness

Sefior "~ JUZ6 31 LABORRLCTORSD. =
JUEZ TREINTA Y UNO (31) LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
E. S. D.

REF.: Proceso Ordinario Laboral de ILDA ROCIiO LEON
RODRIGUEZ contra LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES Y
"OTRAS.

Rad. 2019-548

CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO, mayor de edad y vecina de Bogotd, identificada
con la cédula de ciudadania No. 1.023.916.764 de Bogot4, Abogada en ejercicio, portadora
de la Tarjeta Profesional No. 272.291 del Consejo Superior de la Judicatura, en ejercicio del
poder Especial otorgade por ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
“COLPENSIONES” que aporto debidamente y en consecuencia dar por contestada la
demanda instaurada por ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ para que mediante sentencia que
haga transito a cosa juzgada se absuelva a la Entidad que represento, de todas las
pretensiones de la demanda y se condene en costas.al demandante, respuesta que doy en
los siguientes términos:

NATURALEZA JURIDICA DE LA ENTIDAD DEMANDADA, Y DOMICILIO

La Administradora Colombiana de Pensiones, COLPENSIONES, Representada Legalmente
por el Doctor JUAN MIGUEL VILLA LORA, conforme el Acuerdo nitmero 138 del 17 de
Octubre de 2018, es una Empresa Industrial y Comercial del Estado organizada como
entidad financiera de caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo. De
conformidad con el Articulo 155 de la Ley 1151 de 2007, hace parte del Sistema General
de Pensiones y tiene por objeto la administracion estatal del Régimen de Prima Media
con Prestacion Definida, las prestaciones especiales que las normas legales le asignen y la
administracién del Sistema de Ahorro de Beneficios Econdmicos Periédicos de que trata
el Acto Legislativo 01 de 2005, en los términos que determine la Constitucién y la Ley, en
su calidad de entidad financiera de caracter especial, con domicilio principal en la ciudad
de Bogota D.C.

FRENTE A LAS PRETENSIONES

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones tanto declarativas como condenatorias
solicitadas por el demandante y en consecuencia, solicito se absuelva a COLPENSIONES
de todas y cada una de las peticiones que en su contra se formulan, por las razones que
se esgrimen en el capitulo de la oposicidn, hechos y razones de la defensa y fundamentos
de las excepciones que se enuncia a continuacion y se condene a la demandante al pago
de las costas incluyendo agencias en derecho.

DECLARATIVAS

1. Me opongo, en razon a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada PROTECCION es nulo como lo manifiesta,
teniendo en cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su
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existencia y que no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de
nulidad, y por tanto no puede haber regreso automaético de la demandante al RPM,

2. Me opongo, en razén a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada PROTECCION es nulo como lo manifiesta,
teniendo en cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su
existencia y que no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de
nulidad, y por tanto no puede haber regreso automdtico de la demandante al RPM.

3. Me opongo, en razén a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada es nulo como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y qué
no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto

- no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM.

4. Me opongp, en razén a que la parte demandante no probd causal alguna de que la
afiliacion a la Administradora Privada es nula como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y que
no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto
no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM.

5. Me opongo, en razon a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a las Administradoras Privadas PROTECCION Y COLFONDOS es nula e
ineficaz como lo manifiesta, teniendo en cuenta que la misma cumple con los
presupuestos legales para su existencia y que no infringe la norma por lo cual no
procede la declaratoria de nulidad, y por tanto no puede haber regreso
automatico de la demandante al RPM.

, 6. Me opongo, en razén a que la parte demandante no probé causal alguna de que la

- afiliacion a las Administradoras Privadas es nula e ineficaz como lo manifiesta,
teniendo en cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su
existencia y que no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de
nulidad, y por tanto no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM.

DE CONDENA

1. Me opongo, en razoén a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada es nula como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y que
no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto
no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM y por tanto no hay
lugar a trasladar los valores de los aportes obligatorios y los rendimientos.

2. Me opongo, en razon a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacion a la Administradora Privada es nula como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y que



—

Colpensiones

° }
«-==" Arango Garcla Abogados Asociados
Cra. 43B No. 34Sur-42 Envigado Tels. 2768132- 3347873
Carrera. 14 No. 75-77 oficina 605 Tels. 2179011 — 2179018 Bogota

no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto
no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM.

3. Me opongo, en razdn a que la parte demandante no probé causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada es nula como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y que
no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto
no puede haber regreso automatico de la demandante al RPM, por ello no hay
lugar a actualizar la historia laboral, con el detalle de la devolucién de aportes.

4. Me opongo, en razon a que la parte demandante no prob6 causal alguna de que la
afiliacién a la Administradora Privada es nula como lo manifiesta, teniendo en
cuenta que la misma cumple con los presupuestos legales para su existencia y que
no infringe la norma por lo cual no procede la declaratoria de nulidad, y por tanto
no puede haber regreso automdtico de la demandante al RPM, y por ende
tampoco hay lugar a condena en costas y agencias en derecho.

HECHOS
AL HECHO 1: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 2: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 3: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.

AL HECHO 4: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 5: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 6: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 7: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 8: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 9: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 10: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.
AL HECHO 11: Es cierto, de acuerdo con la documental allegada al proceso.

AL HECHO 12: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.
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AL HECHO 13: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 14: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 15: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 16: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

AL HECHO 17: No me consta, por ser un hecho ajeno a mi representada me atengo a lo que
se pruebe dentro del presente proceso.

FUNDAMENTOS DE DERECHO Y RAZONES DE LA DEFENSA

La Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones siempre ha actuado de
Buena fe, bajo el entendido del articulo 83 de nuestra Constitucién que indica que “las
actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberdn cefiirse a los
postulados de buena fe, la cual se presumird a todas las gestiones que ellos adelanten ante
estas”.

Desde la entrada en vigencia de la Ley 100 del 1993, en pro de una estabilidad financiera,
libertad de régimen y que los trabajadores tuvieran una garantia de pensionarse, se cred
el Sistema General de Pensiones con dos regimenes coexistentes, el régimen de prima
media con prestacion definida y el régimen de ahorro individual con solidaridad.

La ley 100 de 1993 en su art. 13.- Caracteristicas del sistema general de pensiones. El
sistema general de pensiones tendra las siguientes caracteristicas literal b) “..La
seleccidn de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo anterior es libre y
voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestard por escrito su eleccién
al momento de la vinculacién o del traslado. EI empleador o cualquier persona natural o
Jjuridica que desconozca este derecho en cualquier forma, se hard acreedor a las sanciones
de que trata el inciso 12 del articulo 271 de la presente ley...”

En relacion con la norma anterior, ha sefialado la Corte Constitucional en Sentencia C-
789-02 que: “..Es importante resaltar que tanto los trabajadores del sector ptblico y
privado pueden elegir libremente entre cualquiera entre cualquiera de estos dos regimenes
que estimen mds conveniente...”

La jurisprudencia del organo natural de cierre del presente caso ha establecido en
reiteradas ocasiones que la autonomia de la voluntad privada es “...la facultad reconocida
por el ordenamiento positivo a las personas para disponer de sus intereses con efecto
vinculante y, por tanto, para crear derechos y obligaciones, con los limites generales del
orden publico y las buenas costumbres, para el intercambio de bienes y servicios o el
desarrollo de actividades de cooperacién...Dentro de este cuadro, la autonomia permite a
los particulares: i) celebrar contratos o no celebrarlos, en principio en virtud del solo
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consentimiento, y, por tanto, sin formalidades, pues éstas reducen el ejercicio de la
voluntad; ii}) determinar con amplia Iibertad el contenido de sus obligaciones y de los
derechos correlativos, con el [imite del orden ptiblico, entendido de manera general como la
seguridad, la salubridad y la moralidad piblicas, y de las buenas costumbres; iii) crear
relaciones obligatorias entre si, las cuales en principio no producen efectos juridicos
respecto de otras personas, que no son partes del contrato, por no haber prestado su
consentimiento, lo cual corresponde al llamado efecto relativo de aquel...”

Del andlisis del escrito de demanda, se colige que la parte actora gozaba de plena
autonomia para cambiarse de régimen, lo cual demuestra que: primero, el afiliado era
consciente sobre el formulario que suscribié para cambio de régimen y segundo, que la
eleccion del régimen y de la administradora se llevé a cabo de manera libre, espontanea
y sin presiones dejando sin certeza lo estipulado en el escrito de demanda.

De acuerdo con lo anterior, y a la validez del traslado efectuado, la parte actora no podré
retornar al régimen de prima media, por ausencia clara de requisitos legales y
jurisprudencias para su procedencia, en otras palabras, no es posible su traslado porque
de acuerdo a lo previsto en la ley y especialmente las sentencias C -1024 de 2004, SU 062
de 2010 y SU 130 DE 2013, lo que imposibilita legalmente su traslado al régimen de
prima media con prestacién definida.

Al respecto, la sentencia C 1024 de 2004 establece: “..Aquellas personas que habiendo
cumplido el requisito de quince (15) afios o mds de tiempos cotizados al momento de entrar
en vigencia el sistema de sequridad social en pensiones cuando previamente se hubiesen
trasladado al régimen de ahorro individual solidaridad, tienen el derecho de regresar -en
cualquier tiempo- al régimen de prima media prestacién definida, con el propdsito de
preservar la intangibilidad de su derecho Pensionarse conforme al régimen de transicién.
Siendo el derecho al régimen un derecho adquirido, no puede desconocerse la potestad
reconocida a las normas previstas en las hipdtesis normativas de los incisos 4° y 5° del
articulo 36 de la ley 100 de 1993, de retomar en cualquier tiempo al régimen de prima
media con prestacién definida y, por lo mismo, hacer efectiva su derecho pensional con
fundamento en disposiciones que le resulten mds benéficas...”

Igualmente expresd: “...En relacién con el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad,
en particular, considerd inequitativo que personas que no han contribuido con el pago de la
prima para el seguro previsional de invalidez y sobrevivencia, se beneficien de las utilidades
derivadas de esta mutualidad constituida para amparar dichos riesgos y para incrementar
el capital acumulado por cada afiliado. Asi mismo califico de injusto que una persona que
no ha contribuido a la constitucién del fondo comin del Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida, se beneficie y resulte subsidiado por las cotizaciones de los demds...”

Asl mismo pronunci6é expresamente en el sentido de reiterar que los beneficiarios del
régimen de transicién por edad (35 afios o mds si son mujeres o 40 mas si son hombres)
pierden automaticamente los beneficios de dicho régimen al trasladarse
voluntariamente al Régimen de ahorro individual con solidaridad.

Aunado a lo anterior, la Corte consideré acordes con la Constituciéon las disposiciones
que suscriben que la proteccidn de régimen de transicidn se extingue cuando la persona
se acoge régimen de ahorro individual o se traslada a él, aclaré que las normas
expresamente circunscriben tal consecuencia a sélo dos de los tres grupos de personas
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amparan el régimen de transicién: (i) mujeres mayores de treinta y cinco y (ii) los
hombres mayores de cuarenta. Por tanto las personas que contaban con quince afios de
servicios cotizados para el 1 de abril de 1994 no pierden los beneficios del régimen de
transicion al escoger el régimen de ahorro individual o al trasladarse al mismo, lo que se
traduce en que, una vez efectuado traslado al régimen de prima media, pueden adquirir
su derecho pensional de acuerdo a las normas anteriores a la ley 100 de 1993.

Por su parte, la sentencia T 060 de 2011: “..Esta Corporacién ha sido enfdtica en sefialar
que la persona que cumplié con el requisito de haber cotizado 15 afios o que prestd sus
servicios al Estado durante un periodo igual con antelacién al 1 de abril de 1994, tendrd
derecho a recuperar el régimen transicién conforme a las leyes que precedieron a la Ley
100 de 1993, en cualquier tiempo; sin consideracién a la edad que tuviera para la fecha en
que entré a regir dicha normatividad. De igual manera, pueden regresar al régimen de
prima media las personas que se trasladaron de régimen y que sdlo cumplian con el
requisito de la edad pero en este evento no se pensionardn conforme a la legisiacién que
regia las prestaciones sociales con anterioridad a la ley 100 de 1993, sino que su pensién

serd reconocida bajo los lineamientos de la ley de segundad social que empezé a regir el 1o
de abril de 1994...”

De esta manera la Corte Constitucional ha dejado claramente establecido que las tnicas
personas amparadas por el régimen de transicidn que quieren retornar en cualquier
tiempo al régimen de prima media con el fin de pensionarse de acuerdo a las normas
anterjores a la Ley 100 de 1993 son aquellas que tengan 15 afios de servicios cotizados al
1 de abril de 1994,

La posibilidad de traslado de regimenes de pensién esta contemplada por el literal e del
articulo 2 de la ley 797 de 2003, que modifica el articulo 13 de la ley 100 reza: Los
afiliados al Sistema General de Pensiones podran escoger el régimen de pensiones que
prefieran. Una vez efectuada la seleccién inicial, estos sélo podrdn trasladarse de
régimen por una sola vez cada cinco (5) afios, contados a partir de la seleccién inicial.
Después de un (1) afio de la vigencia de la presente ley, el afiliado no podré trasladarse
de régimen cuando le faltaren diez (10) afios 0 menos para cumplir la edad para tener
derecho a la pensidon de vejez; Texto subrayado declarado EXEQUIBLE por la Corte
Constitucional mediante Sentencia C-1024 de 2004, exclusivamente por el cargo
analizado en esta oportunidad y bajo el entendido que las personas que retinen las
condiciones del régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 y
que habiéndose trasladado al régimen de ahorro individual con solidaridad, no se hayan
regresado al régimen de prima media con prestacién definida, pueden regresar a éste en
cualquier tiempo, conforme a los términos sefialados en la sentencia C-789 de 2002.

Ahora bien, respecto de la nulidad es imperioso destacarle al Despacho que cualquier
declaracion de nulidad como acto juridico estaria actualmente prescrita conforme lo
dispone el articulo 1750 del Cédigo Civil reza en lo pertinente lo siguiente: “El plazo pedir
la rescision durard cuatro afios. Este cuatrienio se contard en caso violencia, desde el dia en
que ésta hubiera cesado; en el caso de error se contara desde dfa de la celebracién del acto
o contrato.”

La posibilidad de declarar la nulidad de la afiliacién al Régimen de Ahorro individual con
Solidaridad se encuentra sencillamente prescrita pues se desprende de la circunstancia
de que se ha superado el plazo de los tres afios previsto en el articulo 151 del CPTSS o
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bien el de cuatro afios previsto en el articulo 1750 del Codigo Civil en el caso de las
nulidades relativas de los actos juridicos, circunstancia a la que sin ninguna duda se
asimilaria el consentimiento viciado cuya aplicabilidad al menos en los asuntos laborales
ha sido admitida por la jurisprudencia nacional: “..La nulidad absoluta se reduce a las
causales contenidas en el articulo 1741 ibidem, esto el objeto ilicito, la causa ilicita, la
omision de ciertos actos o actos o contratos en consideracién de la naturaleza de ellos y la
incapacidad absoluta, mientras que en relacién con la nulidad relativa esa misma
disposicién dispuso en su inciso final cualquiera especie de vicio produce nulidad relativa y
da derecho a la rescision del acto o contrato lo que se predica como derivados de una
incapacidad relativa o incapacidades particulares como por ejemplo, las que impone la ley
a ciertas personas para ejecutar algunos actos, los emanados del consentimiento, valga
decir, el error, el dolo y la fuerza, lesion enorme en ciertos casos, etc. Es del caso agregar,
que de haber existido un vicio que diera lugar a la tinica nulidad que seria posible para el
caso particular, esto es, la relativa, estaria vencido el plazo de cuatro afios para pedir la
rescisién o nulidad de contrato previsto en el articulo 1750 ibidem...” (CS] Sala de Casacién
Laboral, sentencia de julio 14 de 2004, radicacién 22.125. MP. Luis Javier Osorio Lépez).

En consecuencia, no puede alegarse la nulidad de la afiliacién efectuada ante este Fondo
de Pensiones, ya que como es bien sabido, no puede trasladarse un contrato de
vinculacién solo por el hecho de advertir posteriormente inconformidades con las
normas y lineamientos propios del régimen de ahorro Individual.

En efecto frente al tema de las nulidades es preciso tener en cuenta que la nulidad es una
situacidn genérica de invalidez del acto juridico, que provoca acto juridico- acto
administrativo o acto judicial dejando sin efectos juridicos, retrotrayéndose al momento
de su celebracion. Entonces para que una norma o acto sean nulos se requiere de una
declaracién de nulidad, sea expresa o tacita. La declaracion de nulidad busca proteger
intereses que resultan vulnerados por las prescripciones legales al celebrarse un acto
juridico.

En el articulo 889 del Codigo Civil, dispone que “serd nulo absolutamente el acto juridico
en los siguientes caso: Cuando contraria una norma Imperativa, salvo que la ley disponga
otra cosa; cuando tenga causa u objeto ilicitos, y Cuando se haya celebrado por persona
absolutamente incapaz.”

Lo que significa que, la nulidad absoluta es aquella que se produce por un objeto o causa
Ilicita o por la omisién de algin requisito o formalidad que las leyes suscriben para el
valor de ciertos actos o contratos en consideracion a la naturaleza de ellos y no la calidad
del estado de las personas que los ejecutan celebran. La nulidad relativa es la que se
produce por cualquier otra especie de acto y da derecho a la rescisién del acto o contrato.

El articulo 1741 del Cédigo Civil, dispone: “La nulidad producida por un objeto o causa
ilicita, y la nulidad producida por la omisién d requisito o formalidad que las leyes
prescriben para el valor de ciertos actos contratos en consideracion a la naturaleza de
ellos, y no a la calidad o estado de las personas que los ejecutan o acuerdan, son nulidades
absolutas. Hay asi mismo nulidad absoluta en los actos y contratos de personas
absolutamente incapaces. Cualquiera otra clase produce nulidad relativa, y da derecho a la
rescision del acto o contrato.”

b\
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Los vicios del consentimiento, siguiendo la lectura del Articulo 1508 del Codigo Civil con
el error, la fuerza y el dolo es importante realizar un andlisis de los elementos del
anterior articulo pues, la parte actora manifiesta como regla principal que fue inducida
por el supuesto error al que fue sometido por parte del promotor comercial, al no
informarle unos presuntos beneficios que la parte actora creia tener y otras mas. En
cuanto al vicio del dolo, es necesarie que se demuestre con pruebas la supuesta conducta
maliciosa, maxime si se tiene en cuenta, que el dolo no se presume sino en los casos
establecidos en la ley, y que en los demds casos debe probarse tal como establece el
Articulo 1516 del Cédigo Civil precitado.

De lo anterior es de gran importancia expresar que el error en derecho no vicia el
consentimiento contractual tal como lo expresa el articulo 509 del codigo civil:
ARTICULO 1509. <ERROR SOBRE UN PUNTO DE DERECHO>. El error sobre un punto de
derecho no vicia el consentimiento.

En sentencia del 18 de mayo de 2010, el Juzgado 5 laboral 'del circuito de Bogota al
estudiar un caso similar al presente, sefialo que: “Como se trata de comprobaciones
subjetivas, es necesario entonces tener en cuenta las circunstancias especificas de cada
parte, para deducir si las maniobras fueron elaboradas de una parte y si tenfan la
capacidad suficiente de engafiar adicionalmente se requiere que las argucias 0 maniobras
empeladas por la parte sean contrarias al orden social, la buena fe, la moral y las buenas
costumbres, y ante la presencia de dichas maniobras la parte afectada no hubiera
contratado...Ahora es preciso referir que los vicios del consentimiento, error, fuerza y dolo,
no son de origen abstracto sino que deben provenir de hechos que de manera clara afecten
el consentimiento de modo que de no existir eilos, la declaracién de voluntad no se habria
siendo imperioso para los actores acreditar su causacion y efectos, a fin de dar prosperidad
a las pretensiones de la demanda...Un principio general del derecho, que la ignorancia de la
ley no sirve de excusa desconocimiento o ignorancia de los preceptos legales y la presunta
falta de informacién por parte de las administradoras, no puede ser considerada como un
acto que amerite la declaracién del dolo como vicio del consentimiento...”. (William Garcés
vs. Porvenir 5.A.)

En sentencia de constitucionalidad C-1024 de 2004 la Corte considerd que la medida
prevista en la norma conforme a la cual el afiliado no podrd trasladarse de régimen
cuando faltaren diez afios o menos para cumplir la edad para tener derecho a la pensién
de vejez, “resulta razonable y proporcional, a partir de la existencia de un objetivo
adecuado y necesario, cuya validez constitucional no admite duda”. Para justificar esta
conclusién determino que “el objetivo perseguide con la mencionada norma consiste en
“evitar la descapitalizacion del fondo comtin del régimen de solidario de prima media con
prestacion definida” pues la descapitalizacion se produciria si se permitiera que las
personas que no han contribuido al fondo comin y que por lo mismo, no fueren tenidas
en consideracién en la realizacién del cdlculo actuarial para determinar las sumas que
representaran el futuro pago de sus pensiones y su reajuste periodico; pudiesen
trasladarse de régimen, cuando llegasen a estar préximos al cumplimiento de los
requisitos para acceder a la pension de vejez, lo que contribuiria a desfinanciar el
sistema y por ende, a poner en riesgo la garantia de derechos irrenunciables a la pensién
del resto de cotizantes”

Es necesaria y adecuada la medida de impedir el traslado cuando falten 10 afios o0 menos
para adquirir el derecho a la pensidon de vejez, pues este periodo de carencia o de

b



oy

Sverred ) . ‘
" Arango Garcia Abogados Asociados COlpenSIOHGS

Cra. 43B No. 34Sur-42 Envigado Tels, 2768132- 3347873

Carrera. 14 No. 75-77 oficina 605 Tels. 2179011 — 2179018 Bogota

permanencia obligatoria, permite en general, una mayor tasa de cotizacién o restringe la
urgencia de su incremento, al compensar esta necesidad por el mayor tiempo que la
persona permanecera afiliado a un régimen, sin generar los desgastes administrativos
derivados de un traslado frecuente y garantizando un mayor utilidad financiera de las
inversiones, puesto que éstas pueden realizarse a un largo plazo y , por ello, hacer
presumir-una creciente rentabilidad del portafolio conformado por la mutualidad del

fondo comin que financia las pensiones en el régimen de prima media prestacién
definida. '

Asi, esta Corte determind que el impedir el traslado de régimen cuando el afiliado le
faltare 10 afios 0 menos para cumplir la edad para tener derecho a la pensién de vejez,
obedece a la finalidad constitucional de evitar la descapitalizacién del sistema general de
pensiones y asegurar de este modo el pago futuro de las pensiones de los afiliados y el
reajuste econémico de las mismas.

También es menester expresar sobre la perdida de régimen de transicién pues la ya
referida, se da cuando el afiliado se traslada del régimen de prima media al régimen de
ahorro individual con solidaridad. Para las personas amparadas por el régimen de
transicion, el traslado de régimen tiene repercusiones en el goce del derecho a la pensién
de vejez, como quiera que hace mds exigentes las condiciones para acceder a la
prestacion econémica; deja entonces de ser el traslado una simple cuestién legal y
adquiere una relevancia constitucional innegable por estar en juego un derecho
fundamental

Vale la pena hacer referencia a dos elementos adicionales. En primer lugar, la Corte
Constitucional agrega que la recuperacién del régimen anterior operaria solo si se hace
el traslado del dinero por los aportes hechos en el régimen de ahorro individual.

En todo caso aclara que este no puede ser menor al que hubiera existido si el afiliado
permanecia en el régimen de prima media. Es decir que para volver a restablecer el
régimen de transicion “no basta volver al régimen de prima media, sino que también es
necesaria la devolucién del dinero que se aporté en ahorro individual, manteniendo una
equivalencia de este ahorro como si nunca hubiera existido traslado”

Aunque existe la posibilidad de retornar al Régimen de Prima Media para aquellas
personas que se hayan trasladado al Régimen de Ahorro Individual, no siempre se logra
conservar el régimen de transicién, como quiera que es requisito para su recuperacién e}
tener, para la fecha en que entré en vigor la Ley 100 de 1993, el tener 750 semanas
cotizadas o su equivalencia.

En este sentido es de tener claro que al trasladarse del régimen de prima media al
régimen de ahorro individual no puede continuar su régimen de transicién porque a ese
cotizante se le deben aplicar todas las normas propias de esa administradora de pension
que escogié por tanto no se tiene en cuenta el régimen de transicién para poderse
pensionar en la RAIS. A su vez se reitera que, si las personas no cuentan con 750 semanas
cotizadas o 15 afios de servicios al momento de entrar en vigor la Ley 100 de 1993, esto
es, 12 de abril de 1994 en ninguin evento se puede trasladar.
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Solicito la proteccion del articulo 48 de la Constitucién, se buscé remediar las
dificultades que amenazaban la viabilidad y sostenibilidad del sistema de seguridad
social en pensiones; y con estos traslados se estd bien afectado la sostenibilidad de este.

Frente al topico de las expectativas legitimas la Corte Constitucional en las sentencias C-
789 de 2002 denomind sobre la existencia de una posicién juridica llamada expectativa
legitima que otorga a sus beneficiarios una particular proteccién frente a cambios
normativos que menos cavan las fundadas aspiraciones que estan préximos a reunir los
requisitos de reconocimiento de un derecho subjetivo, en esta sentencia la Corte
Constitucional puntualizé que:

“El establecimiento de regimenes de transicion representa uno de los instrumentos de
salvaguarda de las expectativas legitimas, pues no resulta constitucionalmente admisible
que una persona que ha desplegado un importante esfuerzo en la consecucién de un
derecho y se encuentra préxima a pensionarse vea afectada su posicién de forma abrupta o
desproporcional” Especificamente cred “la creacién de un régimen de transicién constituye
entonces un mecanismo de proteccién para que los cambios producidos por transito
legislativo no afecten desmesuradamente a quienes si bien no han adquirido el derecho a la
pension por no haber cumplido los requisitos para ello, tienen una expectativa legitima
para adquirir ese derecho por estar préximos a cumplir los requisitos para pensionarse en
el momento del trdnsito legislativo”

También en la sentencia T-8324 de 2013, se explic6: “Las expectativas legitimas se ubican
en una posicion intermedia entre las meras expectativas y los derechos adquiridos, las tres
figuras hacen alusion a la posicién fdctica y jurfdica concreta en que podria encontrarse un
sujeto frente a un derecho subjetivo. Una persona tiene un derecho adquiride cuando ha
cumplido la totalidad de los requisitos exigidos para el reconocimiento del mismo, estard
ante una mera expectativa cuando no reuna ninguno de los presupuestos de acceso a la
prestacion y tendrd una expectativa legitima, un derecho eventual cuando logre consolidar
una situacion fdctica y juridica concreta en virtud de la satisfaccién de alguno de los
requisitos relevantes del reconocimiento del derecho subjetivo”

De otro lado, la Jurisprudencia de esta corporacién ha sefialado que:

“1. Las meras expectativas carecen de amparo en la resolucidn de casos concretos.

2. Los derechos adquiridos gozan de una poderosa salvaguarda por haber ingresado al
patrimonio del titular, y

3. Las expectativas legitimas son merecedoras de una proteccién intermedia atendiendo a
los factores relevantes del asunto especifico y los criterios de razonabilidad y
proporcionalidad”.,

De igual manera, por:

1-. Por no reunir los requisitos legales para regresar al régimen de prima media
con prestacién definida.

para la conservacion del régimen de transicién en los casos de traslado de régimen de
ahorro individual con solidaridad al régimen de prima media con prestacion definida, se
debe observar lo establecido en sentencia C-789 de 2002, en concordancia con el Decreto
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692 de 1.994, el Decreto 3995 de 2008, y especialmente la sentencia su 062 de 2010,
razon por lo que debe exigirse:

a.) Haber cotizado durante 15 afios 0 més al entrar en vigencia el sistema general de
pensiones, es decir 1 de abril de 1.994, la anterior fecha puede variar a 30 de junio de
1.995, o a la fecha de entrada en vigencia de la entidad territorial, segtin corresponda, en
caso de servidores publicos del orden territorial.

b.) Se traslade al régimen de prima media todo el ahorro que el asegurado habia
efectuado al régimen de ahorro individual con solidaridad incluidos los rendimientos
obtenidos en el RAIS.

¢} En el traslado de los recursos del RAIS, se deberd incluir el porcentaje
correspondiente al fondo de garantia de pensién minima del RAIS.

d.) Dicho ahorro no serd inferior al monto total del aporte legal correspondiente al fondo
de garantia de pensién minima del RAIS.

Es requisito fundamental acreditar 15 afios de cotizaciones al 12 de abril de 1994, para
conservar el régimen de transicidn, previsto en el articulo 36 de la ley 100 de 1.993, de
suerte que solo los afiliados con mas de 15 afios cotizados al 12 de abril de 1994 no
pierden los beneficios del régimen de transicién al trasladarse al régimen de ahorro
individual y, por lo tanto, pueden regresar en cualquier tiempo al régimen de prima
media para hacer efectivo tal beneficio.

De otro lado, en la sentencia de unificacién de jurisprudencia, la corte constitucional
sefialdé que los interesados deberédn trasladar a este régimen la totalidad del ahorro
depositado en la respectiva cuenta individual, la cual no podra ser inferior al monto total
del aporte legal, en caso de que hubieren permanecido en el régimen de prima media.

Si esta equivalencia no es posible, conforme quedé definido en la sentencia C-062 del
2010, el afiliado tiene la opcién de aportar el dinero que haga falta para cumplir el
requisito.

La corporacién determiné que la medida no aplica para quienes son beneficiarios del
régimen de transicion por edad (35 afios 0 mds para las mujeres y 40 aftos o0 més para los
hombres, al 12 de abril de 1994). A la entrada en vigencia de la ley 100 de 1993, es decir,
al 12 de abril de 1994.

En esta categoria de afiliados, el traslado genera la pérdida automadtica del régimen de
transicion. Ademads, en caso de que deseen retornar al régimen de prima media, por
considerar que les resulta més favorable a sus expectativas de pensién, no podréan
hacerlo si les faltan 10 afios o menos para cumplir la edad para tener derecho a la
pension de vejez, en virtud la exequibilidad condicionada del articulo 13 de la ley 100 de
1993, declarada en la sentencia C-1024 del 2004. (Corte Constitucional, sentencia SU -
130, Mar. 13/13, Gabriel Eduardo Mendoza).

2-, Por no adolecer la afiliacion de causal de nulidad.

El articulo 1508 del Cédigo Civil dispone que los vicios del consentimiento son el error, la
fuerza y el dolo.
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En sentido estricto, el error se puede definir diciendo que es la falsa nocién de la realidad
o en la discrepancia entre una idea y la realidad que esta pretende representar y por
tanto debe determinarse con absoluta claridad si al momento de la afiliacién al régimen
de ahorro individual con solidaridad, al demandante se le indujo en error para que
suscribiera los documentos necesarios para el traslado del régimen al que venia afiliado
¥, si dicho error conforme al Cédigo Civil es generador de nulidad, toda vez que no todo
error que cometan los agentes repercute sobre la eficacia de los actos juridicos, sino
solamente aquel, que real o presuntamente, llegue a convertirse en el mévil
determinante de la voluntad, o sea, en la causa de la prestacién de dicha voluntad, pues
segln al articulo 1524 del mismo ordenamiento sefiala que no puede haber obligacién
sin causa real y licita.

Vistos los hechos de la demanda facil es concluir que en el presente asunto no se da el
vicio del consentimiento alegado por error, toda vez que el mismo no tiene la fuerza legal
para repercutir sobre la eficacia juridica del acto juridico celebrado entre la demandante
y la Administradora de Pensiones y Cesantias Proteccién S.A., por no tratarse de un error
dirimente o error nulidad, que es aquel que, por esencial, afecta la validez del acto ylo
condena a su anulacién o rescision judicial.

Conforme a lo anterior no estamos frente a lo consagrado en el articulo 1740 del Cédigo
~ Civil, el cual establece que es nulo todo acto o contrato al que le falta alguno de los
requisitos que la ley prescribe para el valor del mismo, en este caso el consentimiento.

No obstante, la nulidad no se alegé dentro del término a que se refiere el articulo 1750
del Cédigo Civil, norma que sefiala que el plazo para pedir la rescisién durara cuatro
afios, los cuales se contaran, en el caso de error o de dolo desde el dfa de la celebracién
del acto o contrato y, si el traslado del régimen se hizo en Julio de 1995, segiin se
desprende de los documentos acompatiados con la demanda, la nulidad debié haberse
pedido antes de Julio del 1999,

Debe igualmente el despacho tener en cuenta que si existid la nulidad alegada la misma
fue saneada en los términos del articulo 1752 del Codigo Civil, el cual dispone que la
ratificacion expresa o tacita puede sanear el vicio del contrato y, en el presenta asunto la
demandante saneé la nulidad por la ratificaciéon ticita que autoriza el articulo 1754
ibidem, al ejecutar de manera voluntaria lo acordado en el contrato que autorizo el
traslado de régimen en su momento, ello si se tiene en cuenta que la demandante
durante todo este tiempo (diligenciamiento del formulario de cambio de régimen hasta
la fecha de presentacién de la demanda), ha consentido en que se le hagan los descuentos
respetivos con destino al ahorro individual.

Ahora bien, en cuanto a la viabilidad de declaratoria de la nulidad del traslado cuando
las administradoras de los fondos de pensiones faltan a su deber de informacién de
manera completa los riesgos de un cambio de régimen, la Corte Suprema de Justicia -
Sala de Casacion Laboral, en las sentencias Nos. 31989 del 9 de septiembre 2008, 33083
del 22 de noviembre y 31314 del 6 de diciembre de 2011, se ha pronunciado al respecto
que en los casos decididos por el érgano de cierre, en favor de los alli demandantes, se
analizaron situaciones referentes a personas trasladadas cuyo perjuicio frente a los
beneficios del régimen de transicion eran palmarios, asi:

\Qb
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1.. En la sentencia 31989, al momento del traslado al RAIS, el actor ya habia cumplido
55 aiios de edad y contaba con 20 afios de servicio, por lo que habia causado el derecho a
la pension de jubilacion de la Ley 33 de 1985. “Bajo estos parametros es evidente que el
engafio que protesta el actor tiene su fuente en la falta al deber de informacién en que
incurrié la administradora; en asunto neuralgico, como era el cambio de régimen de
pensiones, de quien ya habia alcanzado el derecho a una pensién en el sistema de prima
media, su obligacidén era la de anteponer a su interés propio de ganar un afiliado, la clara
inconveniencia de postergar el derecho por mas de cinco afios, bajo la advertencia de que
el provecho de la pensién a los sesenta afios, era solo a costa de disminuir el valor del
beno pensional, castigado por su venta anticipada a la fecha de redencioén”.

2. Enla 33083, cuando el demandante se traslado del régimen de prima medida con
prestacion definida al de ahorro individual con solidaridad, contaba 58 afios de edad y
tenia una densidad aproximada de 1286 semanas cotizadas, por lo que estaba a 2 afios
de consolidar su pensién de vejez, ya que contaba con los aportes suficientes para
acceder a la prestacion econdmica. “es claro que tenia una expectativa legitima de
adquirir el derecho a la pensién de vejez a cargo del ISS, por estar proximo a cumplir los
requisitos que disponen sus reglamentos.

En las anteriores circunstancias, es evidente que un afiliado de las caracteristicas del
demandante tiene mayores beneficios permaneciendo en el régimen de prima media con
prestacion definida, en cuanto conserva su transicién, que trasladandose al de ahorro
individual con solidaridad que administran los Fondos Privados de Pensiones, maxime
que en este caso, el actor estaba a escasos 2 afios para consolidar su pension de vejez, ya
que tenia las semanas suficientes para acceder a dicha prestacion econdmica.”

3. Y enla 31314, el afiliado tenia mdas de 62 afios de edad y se habia desempefiado
durante mas de 19 afios y 6 meses como servidor oficial en diversas entidades, cuando
diligenci6 el formulario de traslado a la AFP, por lo que también estaba muy cercano a
cumplir el tiempo de servicio requiero para obtener la prestacién vitalicia. “Esos datos
atinentes a la edad del accionante, nacido en octubre de 1934 y al tiempo de servicios
desarrollado en el sector oficial, por 19 afios y 6 meses, los suministré el accionante al
Fondo de Pensiones demandado, segin se lee en los formularios de- folios 14 y 20 del
expediente, es decir, que la Administradora demandada, admitié una afiliacién de una
persona en las resefiadas condiciones, sin enterar al interesado de las reales
circunstancias pensionales del régimen de ahorro individual y con consecuencias frente
ala dejacién del de prima media con prestacion definida que trafa en la CAJA NACIONAL
DE PREVISION, amén de ser beneficiario del reglmen de transicion de la Ley 100 de
1993.”

En los anteriores términos, se pueden concluir que, para dichas personas, un cambio de
régimen resultaba supremamente gravoso, puesto que eran beneficiarios de transicion y
estaban muy cercanos a cumplir el requisito faltante para obtener la pension, por lo que
era innegable el deber de la AFP de presentar informacion no sélo correcta, sino también
suficiente, sin embargo, para el caso en concreto no se encuentra inmerso en una de las
situaciones anteriormente mencionado y de otro lade tampoco cuenta con una
expectativa legitima seglin lo explicado por la jurisprudencia mencionada anteriormente,
razon por la cual la posible falta de informacién en que pudo incurrir el fondo de
pensiones no logra tener la identidad suficiente para configurar el engafio que a la postre
invalide el cambio de régimen.
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De otro lado, en sentencia proferida en segunda instancia por la Sala Cuarta Laboral del
Tribunal Superior del Distrito Judicial, dentro del procese No. 2015-789 de conocimiento
del Juzgado 5 Laboral del Circuito, la cual revocé la sentencia de primera instancia se
pronuncia al respecto:

“La linea jurisprudencial en principio sefiala que la falta de informacién completa y
comprensible al afiliado por parte de la administradora de pensiones puede configurar un
engaiio que conlleve a la anulacién del traslado, sin embargo, a juicio de esta sala de forma
mayoritaria estas providencias resaltan condiciones o expectativas legitimas pensionales
de los demandantes al momento del traslado del régimen de prima media al régimen de
ahorro individual en la medida que la informacién del traslado resultaba trascendental por
cuanto los afiliados o bien habfan consolidado el derecho a pensionarse segiin las normas
de régimen de transicién o cumplian uno de los requisitos en ello sefialados, situaciones en
las que el fondo de pensiones debe anteponer sus intereses las de lograr un afilado mds”

Sobre dicho deber de informacidn, en sentencia SL 12136 - 2014 del 3 de septiembre de
2014, radicacion 46292, la Sala de Casacién Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
indicé que, al momento de resolver sobre viabilidad de la aplicacién del régimen de
transicion ante la existencia de un traslado, es imperativo para el Juez, ademas de
verificar los requisitos, verificar si el traslado se realiz6 bajo los pardmetros de libertad
informada, pues en su sentir:

“Solo a través de la demostracién de la existencia de la libertad informada para el cambio
de régimen, es que el juzgador podria avalar su transicién; no se trata de demostrar
razones para verificar sobre la anulacién por distintas causas fdcticas, sino de determinar
si hubo eficacia en el traslado, lo que es relevante para entrar a fijar la pérdida o no de la
transicion normativa. Al juzgador no le debe bastar con advertir que existié un traslado al
régimen de ahorro individual con solidaridad, sino que es menester, para la solucién,
advertir que la misma es vdlida, lo cual resuita un presupuesto obvio, mdxime cuando esta
Sala ha sostenido que el régimen de transicién no es una mera expectativa...

Para este tipo de asuntos, se repite, tales asertos no comprenden solo los beneficios que
dispense el régimen al que pretende trasladarse, que puede ser cualquiera de los dos (prima
media con prestacion definida o ahorro individual con solidaridad), sino ademds el monto
de la pensién que en cada uno de ellos se proyecte, la diferencia en el pago de los aportes
que alli se realizarian, las implicaciones y la conveniencia o no de la eventual decisién y
obviamente la declaracién de aceptacion de esa situacién. Esas reglas bdsicas, permiten en
caso de controversia estimar si el traslado cumplié los minimos de transparencia, y de
contera, sirven de soporte para considerar si el régimen de transicién le continuaba o no
siendo aplicable”.

De lo anterior, se desprende que la demandante no se encuentra inmersa en una de las
situaciones como las analizadas anteriormente, razén suficiente para que no se declare la
nulidad de afiliaciéon pretendida.

3.- Por que la declaratoria de nulidad o ineficacia del traslado de régimen afecta el
gravemente el principio de sostenibilidad del sistema pensional.
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2 Colpensiones

De otro lado, es importante tener en cuenta el tema referente a la sostenibilidad
financiera del sistema Pensional, de cual la CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C-242
de 2009. Magistrado Ponente Mauricic Gonzalez Cuervo, expresé:

“Las reformas a los regimenes pensionales, en particular, garantizan la sostenibilidad

financiera del sistema pensional y la financiabilidad de otros potenciales pensionados.
Estas finalidades constitucionalmente relevantes obligan a la ponderacién entre sacrificios
individuales y beneficios al sistema (articulo 48 CP, adicionado por el Acto Legislativo No. 1
de 2005). Ello explica que esta Corte haya puesto de presente que el Legislador no estd
obligado a sostener en el tiempo las expectativas que tienen las personas, conforme a las
Leyes vigentes, en un momento determinado. Su potestad de configuracion legislativa le
habilita a modificar los regimenes juridicos en funcién de nuevas variables, razones de
oportunidad o conveniencia, y a otros intereses y circunstancias contingentes que deba
priorizar para lograr los fines del Estado Social de Derecho, desde luego, consultando
pardmetros de justicia y equidad, y con sujecién a criterios de razonabilidad y
proporcionalidad.”

En igual sentido ia Corte Constitucional en la sentencia C-1024 del 2004 cuyo contenido
reprodujo en lo pertinente en la sentencia C-062 del afio 2010; en esta sentencia la corte
claramente dijo lo siguiente:

(...)el objetivo perseguido con el seflalamiento del perfodo de carencia en la norma
acusada, consiste en evitar la descapitalizacién del fondo comin del Régimen Solidario de
Prima Media con Prestacién Definida, que se producirfa si se permitiera que las personas
que no han contribuido al fondo comiin y que, por lo mismo, no fueron tenidas en
consideracicn en la realizacién del cdlculo actuarial para determinar las sumas que
representardn en el futuro el pago de sus pensiones y su reajuste periodico; pudiesen
trasladarse de régimen, cuando llegasen a estar préximos al cumplimiento de los requisitos
para acceder a la pensidn de vejez, lo que contribuiria a desfinanciar el sistema y, por ende,
a poner en riesgo la garantia del derecho irrenunciable a la pensién del resto de cotizantes
(...)

Desde esta perspectiva si dicho régimen se sostiene sobre las cotizaciones efectivamente
realizadas en la vida laboral de los afiliados, para que una vez cumplidos los requisitos de
edad y niimero de semanas, puedan obtener una pensién minima independientemente de
las sumas efectivamente cotizadas. Permitir que una persona préxima a la edad de
pensionarse se beneficie y resulte subsidiada por las cotizaciones de los demds, resulta
contrario no sélo al concepto constitucional de equidad (C.P. art. 95), sino también al
principio de eficiencia pensional, cuyo propdsito consiste en obtener la mejor utilizacidn
econdmica de los recursos administrativos y financieros disponibles para asegurar el
reconocimiento y pago en forma adecuada, oportuna y suficiente de los beneficios a que da
derecho la seguridad social {...}"

Adicional a lo anterior, al haber fundado la actora su pretensién en el hecho de haber
sido engafiada por los asesores de la A.F.P. del Fondos Privado al cuales ha estado
afiliada, en conformidad con lo expuesto en articulo 1516 del C.C. y el 167 del C.G.P,, le
correspondia la carga de probar dicha afirmaciéon, lo que brilla por su ausencia en el
presente caso.

En consecuencia, solicito se NIEGUEN las pretensiones de la demanda, acogiéndome para
tal efecto a las anteriormente alegadas razones de la defensa.
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PETICION ESPECIAL

De cardcter principal, solicito se ABSUELVA a la Administradora Colombiana de
Pensiones Colpensiones de todas y cada una de las pretensiones incoadas y sobre la
parte actora recaigan las costas del proceso.

Y, de caracter subsidiario, solicito Sefiora Juez, en caso de una eventual sentencia con
fallo condenatorio, respecto de la pasiva ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES sea absuelta al pago de costas y agencias en derecho por
cuanto mi representada no fue quien incumplié con sus respectivas obligaciones legales
y sobre la misma recae Unica y exclusivamente una obligacién de hacer de caracter de
orden emitida por el operador juridico.

necesario a la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y PARAFISCALES -UGPP-.

EXCEPCIONES DE FONDO

FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

Se propone la presente excepcidn mixta teniende en cuenta que la calidad de mi
representada dentro del proceso es la de recibir por parte de un juez de la republica una
orden respecto del interés juridico principal del proceso lo cual Colpensiones desconoce
hechos respecto de la relacién prestacional de la parte actora con sus AFPs.

INEXISTENCIA DEL DERECHO PARA REGRESAR Al REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON
PRESTACION DEFINIDA

Tal y como se sustenta en las razones de defensa, la demandante no retine los requisitos
legales para regresar al régimen de prima media con prestacién definida administrado
por COLPENSIONES, ello por cuanto no estd cobijado por el régimen de transicién y por
tanto no puede regresar al régimen de prima media con prestacién definida en cualquier
tiempo, debid hacerlo cuando le faltaba mas de 10 afios para cumplir con el requisito de
la edad para adquirir su derecho a la pensién, pero como la solicitud la elevo cuando
eran menos de 10 afios para cumplir con el requisito de la edad ya no puede regresar al
régimen administrado por mi representada.

Ahora bien, su sefioria el error que se alega en la presente demanda no es otra que la
contenida en el ARTICULO 1509. Del cédigo civil, ERROR SOBRE UN PUNTO DE
DERECHO. El error sobre un punto de derecho no vicia el consentimiento, que en
concordancia con el ARTIULO 90. IGNORANCIA DE LA LEY. La ignorancia de las leyes no
sirve de excusa, se debe entender que no existe el vicio alegado por la parte demandante.

lgualmente en sentencia proferida el de marzo de 2017 proceso 07-2015-1140
Magistrada ponente Angela Lucia Murillo: “En consecuencia, la sala no encuentra afectado
el acto voluntario y libre del traslado del régimen de prima media al régimen de ahorro
individual realizado por la demandante; primero, porque con el traslado no se incurrié en
ninguna prohibicion legal que lo impidiera; segundo, a la fecha del traslado el demandante
no tenia derechos adquiridos entendidos como aquellos que se consolidan una vez se ha
cumplido todos los presupuestos normativos exigidos bajo el imperio de una ley; tercero,
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porque el error de derecho no es causal de nulidad de los actos que generan derechos y
obligaciones; cuarto, por la voluntad de permanencia en el régimen de ahorro individual,
que se reafirma con el gran numero de semanas cotizadas con posterioridad a su
afiliacion.”

Por su parte en el fallo del Tribunal con ponencia del Magistrado Carlos Andrés Vargas
del pasado 10 de octubre de 2017 proceso 19-2015-0915, frente a la carga de la prueba
en este tipo de proceso manifesto: “los vicios de error fuerza y dolo deben ser demostrados
por las partes que las alegan y de manera alguna pueden trasladarse a la entidad la carga
de demostrar que no actud con dolo lo anterior de conformidad con el articulo 167 del CGP
las partes tienen la obligacién de probar los supuestos facticos en fundan sus alegaciones
segin el extremo que ocupan.”

PRESCRIPCION

Se propone como tal para que tenga todos los efectos de rigor, pero sin que signifique
que al hecho se esté reconociendo obligacién a cargo alguno del Colpensiones, pues
opera el fenémeno de la prescripcién de acuerdo a los articulos 488 del codigo
sustantivo del trabajo y 151 del cddigo procesal del trabajo, por no haber sido
reclamados los derechos que hoy se alegan dentro de la oportunidad alli establecida.

En efecto, afirma el demandante haber solicitado a COLPENSIONES el traslado de
régimen, esto es, de ahorro individual con solidaridad al de prima media con prestacién
definida, peticién que le fue denegada el mismo dia, bajo la consideracién de que se
encuentra a 10 afios o menos del requisito de tiempo para pensionarse y, si la solicitud a
la Administradora de Pensiones y Cesantfas la radico afios después, estando el derecho
extinguido por el transcurso del tiempo.

Sobre este punto su sefioria valga traer a colacion lo manifestado por las altas cortes del
pais frente a la prescripcién del derecho pensional en la cual se tiene que:

“La jurisprudencia de esta Corporacién ha sefialado reiteradamente que el derecho a la
pension es imprescriptible. Con sustento en el cardcter irrenunciable del derecho a la
seguridad social consignado en el articulo 48 de la Constitucién, y conforme al principio de
solidaridad, a la especial proteccién que debe el Estado a las personas de tercera edad y al
principio de vida digna, ha construido una sélida linea jurisprudencial que sostiene que el
DERECHO A LA PENSION NO SE EXTINGUE CON EL PASO DEL TIEMPO”,

Frente a este tema de la imprescriptibilidad del derecho pensional que no es de debate
tenemos que en el presente caso no estamos frente a un derecho pensional en si, sino
frente a una accién tendiente a conseguir una nulidad, con el fin de obtener una mejor
mesada pensional por parte del demandante, bajo este entendido el demandante tiene
incolume su derecho pensional en el Fondo de Administradora en el cual actualmente se
encuentra afilado, pues ahora bien no se siente satisfecho su cuantia.

Al respecto vale la pena traer a colacién dos sentencias del Honorables Tribunal Superior
de Bogotd, Con ponencia del Magistrado Diego Roberto Montoya Millan sala 4 de decisién
a saber: Sentencia del 28 de febrero de 2018, dentro del proceso ordinario proveniente
del juzgado 18 radicacién 2016-712 en la que respecto al tema de la prescripcién
manifesté: “Entonces si como se enuncio el 11 de febrero de 2011 se le comunico a la
demandante la negativa a sus solicitud de traslado fue ese hecho el que la habilito para
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exigir el derecho ante la jurisdiccién lo cual llevo a cabo a efecto el 5 de diciembre de 2016
(folio 20) es decir ya superado el termino trienal al que hemos hecho referencia pues
atendiendo la fecha de la respuesta emitida por Porvenir la demandante tenia hasta el 11
de febrero de 2014 para acudir a la jurisdiccién, hecho que como quedo visto acaecid
mucho después de dicha calenda razdn por la cual se encuentra probada la excepcion de
prescripcion frente a la ineficacia del traslado del régimen lo que derivada como
consecuencia la absolucidn de las demandadas, pero por estas circunstancias”

En el mismo sentido en sentencia del 02 de mayo de 2018 dentro del proceso ordinario
laboral proveniente del juzgado 21 radicaciéon 2015-1016 en la que reitero: “Entonces si
como se enuncio el 23 de julio de 2004 se le informo a la demandante las consecuencias del
trasiado del régimen pensional, fue ese hecho el que la habilito para exigir el derecho ante
la jurisdiccion, lo cual llevo a cabo el 3 de diciembre de 2015 (folio 92, es decir ya superado
el termino trienal al que hemos hecho referencia; pues tenia hasta el 23 de julio de 2007
para acudir a la jurisdiccién, hecho que como quedo visto acaecié mucho después de dicha
calenda, razén por la cual se encuentra probada la excepcién de prescripcion frente a la
ineficacia del traslado del régimen lo que derivada como consecuencia la absolucién de las
demandadas por cuanto las pretensiones relacionadas con el reconocimiento del derecho
pensional en aplicacién al acuerdo 049 del 90 derivaban directamente de la declaracién de
ineficacia de traslado a efectos de que la actora recuperara el régimen de transicién”

Es por lo anterior que se debe declarar la prescripcién frente a la nulidad alegada,
teniendo en cuenta, que, en materia laboral, se tiene que prescriben las mesadas
pensionales, los intereses moratorios, los incrementos pensionales, y demds derecho que
se derivan de una pensién, y aqui lo que en el fondo se debate es una cuantia mas no el
derecho pensional en sf. ‘

CADUCIDAD

En lo referente al concepto de esta figura valga la pena traer la definicion dada por la H.
Corte suprema de justicia al manifestar que: “la caducidad es una institucién juridico
procesal a través de la cual, el legislador, en uso de su potestad de configuracién normativa,
limita en el tiempo el derecho que tiene toda persona de ACCEDER A LA JURISDICCION con
el fin de obtener pronta y cumplida justicia. Su fundamento se halla en la necesidad por
parte del conglomerado social de obtener SEGURIDAD JURIDICA, para evitar la
paralizacion del trdfico juridico. En esta medida, la caducidad no concede derechos
subjetivos, sino que por el contrario apunta a la proteccién de un interés general. La misma
es una figura de orden ptiblico lo que explica su cardcter irrenunciable, y la posibilidad de
declaracion de oficio por parte del juez, cuando se verifique su ocurrencia”.

Se hace consistir la excepcion en el hecho que la nulidad no se alegd dentro del término a
que se refiere el articulo 1750 del Cadigo Civil, norma que sefiala que el plazo para pedir
la rescisién durara cuatro afios, los cuales se contardn, en el caso de error o de dolo
desde el dia de la celebracién del acto o contrato lo cual desde el momento en que se
realizo el traslado del régimen la nulidad debié incoar antes de finalizados los 4 afios ya
expresados.

Es necesario aclarar su sefioria que si bien la legislacién laboral no trae regulacién que
estipule la caducidad, se tiene que estamos frente a un negocio juridico celebrado entre
particulares, como lo es la AFP y el demandante, situacién que es regulada por
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disposiciones civiles como lo es el cédigo civil, encuadrando perfectamente en Ja norma
arriba citada.

Su seftorfa no se debe pasar por alto que mediante este medio exceptivo se protege la
seguridad juridica, es por ello que el legislador regula en diferentes materias esta figura,
como en materia Civil, Penal, Disciplinaria, Administrativa, por lo cual no se debe
descartar de plano que en lo laboral no aplique estdi mas alld de los términos
prescriptibles que establece la norma especial que regula estas relaciones.

INEXISTENCIA DE CAUSAL DE NULIDAD

Sea lo primero traer de presente la jurisprudencia mas acertada en lo que ataiie a la
diferencias entre inexistencia y nulidad de la cual se ha ocupado la Honorable sala de
Casacion Civil del Corte Suprema de Justicia, pues no debe perderse de vista que nos
encontramos frente a un contrato entre particulares, negocio juridico que nacio a la vida
para lo cual citare la sentencia del pasado 25 de agosto de 2017 con radicacién 25286-
31-84-001-2005-00238-01, y Numero SC 13021-2017, donde fue ponente el Magistrado
AROLDO WILSON QUIRZOZ MOSALVO que al respecto manifestd: “En el derecho romano
la ineficacia de un negocio juridico Unicamente tenfa dos vertientes: la nulidad de pleno
derecho o la anulacién judicial.

Pero desde el siglo XIX nacié en un sector de la doctrina francesa la idea de la inexistencia
del acto juridico fundada en el incumplimiento de sus requisitos esenciales, distante de la
nulidad que para ese entonces era undnimemente aceptada.

La teoria del acto o negocio inexistente, como una categoria opuesta a la nulidad es un
tema que pertenece en plena propiedad a la doctrina francesa. (..) Es que en el derecho
francés se dio una necesidad concreta y prdctica: la imposibilidad de considerar mds
nulidades que las previstas en la ley. La aplicacién de la regla pas de nullité sans texte,
imponia buscar otras soluciones ante casos no previstos, pero que no podian validarse por
ausencia de algun requisito. El remedio fue recurrir a la inexistencia de los actos.

Ciertamente, fueron varias las tesis del acto inexistente: la cldsica «...que considerd que el
acto inexistente es el que carece de algin elemento indispensable, tales como el
consentimiento, el objeto, la causa, o bien tiene un defecto en su formay; la tesis del negocio
como un concepto légico formal que «...visualizando al negocio juridico en una concepcién
Iégico formal, observan que la relevancia o irrelevancia juridicas se encuentran unidas al
supuesto de hecho que prevé la normay; la «<negatoria» que repele su reconocimiento, entre
otras.

En el mismo sentido lo expresd la doctrina patria, al sefialar: La nocién de inexistencia se
originé en la doctrina francesa del siglo pasado, cuando algunos autores, en especial
Zachariae y Demolombe, idearon esa categoria a propdsito de desconocer un principio que
habia sido tradicional en la legislacién de Francia y que se expresaba diciendo que no hay
nulidad sin texto que la consagre. Se observé que hay casos en que, a pesar de no poderse
remitir a duda la falta absoluta de efectos juridicos de un acto, la ley no consagra
explicitamente la nulidad del mismo. Se dijo que en tales hipdtesis el acto o contrato, como
no existio en forma alguna, tampoco tiene necesidad de ser declarado nulo.
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La inexistencia como nota distintiva en el campo de la ineficacia de los actos juridicos no ha
sido pacifica en la doctrina extranjera y nacional, 16 que se reflejé en el ordenamiento
patrio comoquiera que en nuestra legislacién civil no cuenta con una caracterizacién
normativa, mientras que en materia mercantii si.

Sin embargo, en el campo civil ha sido objeto de estudio por via jurisprudencial, al sefialar
inicialmente que la inexistencia de un contrato no es asimilable a la nulidad y que serdn
otras acciones las pertinentes para deshacer las prestaciones cumplidas por los
contratantes:

Nuestra ley no hace la distincion, calificada por algunos autores de meramente académica,
que otros hacen entre la nulidad absoluta y la inexistencia. Si dos personas han entendido,
por ejemplo, celebrar la compraventa de un inmueble sin escritura piblica, ese contrato no
existe, y aquél erréneo concepto de haberlo celebrado no da asidero a una accién de
nulidad, sencillamente porque no hay contrato que anular, a tiempo que los pasos que esas
personas hayan dado, en su falsa creencia, determinan otras acciones, por lo cual no se
halla necesario asignar a la inexistencia un puesto o entidad especial con el fin de revestir a
los interesados de medios adecuados para la efectividad de los derechos que les asistan.
(CS] SCde 15 mar. 1941, GJ. t. L, pdg. 802).

Posteriormente, la Sala asimilé la accidn de inexistencia con la de nulidad, tras iterar que
nuestro ordenamiento no previé causa de invalidacion del acto por aquél mativo:

Si la doctrina considera en abstracto el fenémeno de la inexistencia, es tinicamente desde el
punto de vista de la nulidad, como ha tenido la ocasién de precisarlo la Sala de Casacién en
fallos diferentes. Y es que efectivamente la expresién contrato inexistente es en s{ misma
contradictoria. Y lo es porque el concepto contrato enuncia la existencia de un ente, o una
realidad juridica creada, que puede ser viciosa pero en todo caso existente; es decir, enuncia
una determinada relacién con el atributo propio de los entes. En cambio, el calificativo
inexistente, es la negacion misma del ente; y una cosa no puede ser, y no ser, vale decir, no
puede ser ente y no serlo al mismo tiempo. En rigor, prdcticamente hablando, el problema
en si cabe o no pensar en inexistencia, es del todo inoficioso puesto que, aun optando por la
afirmativa, ello es que la ley no ofrece casilla especial para tal fendmeno ni le establece
tratamiento singular y precisamente, por lo mismo, los casos de esa indole van a dar a la
nulidad absoluta, que si es fendmeno reconocido y reglamentado por la ley. Por tanto,
piénsese sobre eso lo que se quiera, en lo judicial se les ha de colocar en el concepto de
nulidad absoluta, lo que los deja en situacién o calidad de cuestiones meramente
metdfisicas, sin trascendencia o sentido prdctico, por interesantes que sean de suyo. (CS] SC
de 15. Sep. 1943, G.J. t. LVI, pdg. 125, reiterada en SC de 19 jul. 1949, GJ. t. LXVI, pdg. 351y
SCde 21 may. 1968, GJ. t. CXXIV, pdgs. 167 y 168).

Evocando esos anteriores fallos, recientemente la Corte recordd que ante la omisién
legislativa aludida, esta Colegiatura la examina a manera de causa anulatoria, exponiendo
que «... la Corporacién de vieja data en distintos pronunciamientos ha concebido que la
teorfa de la inexistencia, cuyos diversos matices vienen expuestos, es una categoria juridica
desconocida en el interior del Codigo Civil, motive por el cual tales aspectos los ausculta a
la luz de la anulacién, como asi puede verse en los fallos de 15 de septiembre de 1943 (G. ],
t. LVI, pag. 123), 21 de mayo de 1968 (CXXIV, pag. 168), 15 de marzo de 1941 (L, pags.802-
804), entre otros ...» (C5] SC de 6 ago. 2010 rad. n® 2002-00189-01).
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En consecuencia, segin nuestra jurisprudencia en el cuerpo juridico civilista, no estd
contemplada la categoria de la inexistencia en los actos juridicos, sino el concepto de
nulidad, por lo que serd este el conducto a seguir.”

Por la anterior en el presente caso no existe nulidad alguna pues la misma en que el
artfculo 1508 del Codigo Civil dispone que los vicios del consentimiento son el error, la
fuerza y el dolo.

En sentido estricto, el error se puede definir diciendo que es la falsa nocién de la realidad
0 en la discrepancia entre una idea y la realidad que esta pretende representar y por
tanto debe determinarse con absoluta claridad si al momento de la afiliacién al régimen
de ahorro individual con solidaridad, al demandante se le indujo en error para que
suscribiera los documentos necesarios para el traslado del régimen al que venia afiliado
y, si dicho error conforme al Cédigo Civil es generador de nulidad, toda vez que no todo

error que cometan los agentes repercute sobre la eficacia de los actos juridicos, sino

solamente aquel, que real o presuntamente, llegue a convertirse en el mévil
determinante de la voluntad, o sea, en la causa de la prestacion de dicha voluntad, pues
segun al articulo 1524 del mismo ordenamiento sefiala que no puede haber obligacién
sin causa real y licita.

Vistos los hechos de la demanda facil es concluir que el presente asunto no se da el vicio
del consentimiento alegado por error, toda vez que el mismo no tiene la fuerza legal para
repercutir sobre la eficacia juridica del acto juridico celebrado entre la demandante y la
Administradora de Pensiones y Cesantias Porvenir S.A,, por no tratarse de un error
dirimente o error nulidad, que es aquel que, por esencial, afecta la validez del acto y lo
condena a su anulacién o rescisién judicial.

Conforme a lo anterior no estamos frente a lo consagrado en el articulo 1740 del Cédigo
Civil, el cual establece que es nulo todo acto o contrato al que le falta alguno de los
requisitos que la ley prescribe para el valor del mismo, en este caso el consentimiento.

Consiste en el hecho de que si hubo vicio del consentimiento por error generador de la
nulidad alegada, la misma fue saneada en los términos del articulo 1752, 1754 del Cédigo
Civil, el cual dispone que la ratificacién expresa o tacita puede sanear el vicio del contrato
y, en el presenta asunto el demandante saned la nulidad por la ratificacién tacita que
autoriza el articulo 1754 ibidem, al ejecutarla de manera voluntaria lo acordado en el
contrato que autorizo el traslado de régimen en su momento, ello si se tiene en cuenta
que el demandante durante todo este tiempo (diligenciamiento del formulario de cambio
de régimen hasta la fecha de presentacién de la demanda), ha consentido en que se le
hagan los descuentos respetivos con destino a su ahorro individual.

En este punto su sefiorfa valga la pena cita el articulo 1742 del cédigo civil el cual
establece:

ARTICULO 1742. OBLIGACION DE DECLARAR LA NULIDAD ABSOLUTA.: La nulidad
absoluta puede y debe ser declarada por el juez, aiin sin peticién de parte, cuando aparezca
de manifiesto en el acto o contrato; puede alegarse por todo el que tenga interés en ello;
puede asi mismo pedirse su declaracidn por el Ministerio Piiblico en el interés de la moral o
de la ley. Cuando no es generada por objeto o causa ilicitos, puede sanearse por la
ratificacién de las partes y en todo caso por prescripcion extraordinaria.

N
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De la parte final del articulo anterior y aplicindolo al presente caso tenemos que no
estamos frente a una nulidad por objeto o causa ilicitos, pues del libelo demandatorio
solicita la nulidad por error como vicio del consentimiento, por lo cual esti claramente
puesto el saneamiento por ratificacién ya expuesto, pero atin mds por prescripcién
extraordinaria la cual se encuentra consagrada en la ley 791 de 2002 en su articulo 1 que
reza: “Articulo 1° Reduzcase a diez {10} afios el término de todas las prescripciones
veintenarias, establecidas en el Cédigo Civil, tales como la extraordinaria adquisitiva de
dominio, la extintiva, la de peticién de herencia, la de saneamiento de nulidades absolutas.”

Por lo anterior su sefiorfa se encontraria saneada ya que se evidencia que desde la firma
del formulario de afiliacién se ha superado el término de 10 afios.

SANEAMIENTO DE LA NULIDAD ALEGADA

Consiste en el hecho de que si hubo vicio del consentimiento por error generador de la
nulidad alegada, Ia misma fue saneada en los términos del articulo 1752 del Cédigo Civil,
el cual dispone que la ratificacion expresa o ticita puede sanear el vicio del contrato y, en
el presenta asunto la demandante sane6 la nulidad por la ratificacién tacita que autoriza
el articulo 1754 ibidem, al ejecutar la de manera voluntaria lo acordado en el contrato
que autorizo el traslado de régimen en su momento, ello si se tiene en cuenta que la
actora durante todo este tiempo (diligenciamiento del formulario de cambio de régimen
hasta la fecha de presentacién de la demanda), ha consentido en que se le hagan los
descuentos respetivos con destino a su ahorro individual.

NO PROCEDENCIA AL PAGO DE COSTAS EN INSTITUCIONES ADMINISTRADORAS DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL ORDEN PUBLICO

Sin que de manera alguna pueda considerarse aceptacion de lo demandado, se pone a
consideracion de su sefioria esta excepcién bajo los siguientes pardmetros legales, que
permiten al fallador de instancia abstenerse de este tipo de condena, para lo cual
principalmente acudiré al articulo 48 de la Constitucién Nacional de Colombia que
estipula:

Articulo 48. La Seguridad Social es un servicio publico de cardcter obligatorio que se
prestard bajo la direccién, coordinacién y control del Estado, en sujecién a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad Social.
El Estado, con la participacion de los particulares, ampliard progresivamente la cobertura
de la Seguridad Social que comprenderd la prestacion de los servicios en la forma que

determine la Ley.

La Seguridad Social podrd ser prestada por entidades ptiblicas o privadas, de conformidad
con la ley.

No se podrdn destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la Seguridad Social
para fines diferentes a ella.

/X(O
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La ley definird los medios para que los recursos destinados a pensiones mantengan su
poder adquisitivo constante”

En este punto resalto el inciso 4 de este articulo en el que se refiera que no se podran
destinar los recursos de mi representada para fines diferentes a ella, por lo cual es dable
interpretar, que el pago de Costas y agencias en derecho serian contrarios a esta
preceptiva constitucional.

Ahora bien, el legislador en el articulo 365 del C.G.P en su numeral 5, otorgo a los jueces,
la posibilidad de no imponer las costas procesales en casos en que prosperen
parcialmente las pretensiones como se observa de la siguiente cita:

“Articulo 365. Condena en costas.

En los procesos y en las actuaciones posteriores a aquellos en que haya controversia la
condena en costas se sujetard a las siguientes reglas: ...

5. En caso de que prospere parcialmente la demanda, el juez podrd abstenerse de condenar
en costas o pronunciar condena parcial, expresando los fundamentos de su decisién”

BUENA FE

Mi representada ha actuado bajo los principios constitutivos del sistema general de
pensiones, su actuacion se enmarca de acuerdo a la informacién que reposa en las bases
de datos sobre la parte actora y sobre las mismas ha expedido los actos administrativos
en derecho en desarrollo de lo expresado en nuestra Carta Magna articulo 83 que indica
“las actuaciones de los particulares y de las autoridades piblicas deberdn cefiirse a los
postulados de la Buena Fe, la cual se presumird en todas las gestiones que aquellos
adelanten ante éstas”.

INNOMINADA O GENERICA

Solicito respetuosamente al aperador juridico que de conformidad con el articulo 1 de la
Ley 1149 de 2007 y articulo 282 del Cédigo General del Proceso, si se encontraren
probados hechos que constituyan una excepcién, se declare oficiosamente a favor de mi
representada.

PRUEBAS
Para demostrar los hechos y razones en que mi representada apoya su defensa, solicito al
sefior Juez se decreten y practiquen las siguientes pruebas:

A) DOCUMENTALES )
1. Expediente Administrativo del sefior ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

B) INTERROGATORIO DE PARTE

2. Solicito el interrogatorio de parte del sefior, [LDA ROCIO LEON RODRIGUEZ a fin
de que se pronuncie personalmente sobre los hechos de la demanda,
especialmente sobre las circunstancias que motivaron el traslado de régimen
pensional
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Cra. 43B No. 34Sur-42 Envigado Tels. 2768132- 3347873 j

Carrera. 14 No. 75-77 oficina 605 Tels. 2179011 — 2179018 Bogota

ANEXO0S
1. Poder legalmente conferido

NOTIFICACIONES

Mi poderdante las recibira en la Carrera 10 No. 72-33 Torre B, Piso 12,, de la ciudad de
Bogota.

La suscrita apoderada las recibira en la secretaria de su Despacho o en mi oficina ubicada
en la Carrera 14 No.75-77 Oficina 605, de la ciudad de Bogota.

En los anteriores términos dejo contestada la demanda, solicitando al sefior Juez

~- reconocerme personeria, en los términos y para los efectos del poder conferido y que
anexa al expediente,

De la sefiora Juez,

Atentamente, d\

OLT JULIETH ACONA MAYORDOMO
C. C.No. 1.023.916.764 de Bogota
T.P.No. 272.291 del C. S .dela].
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~—" Arango Garcia Abogados Asociados S.A.S.
Carrera 43 B No. 34 sur-42, Tels, 2768132-3347873 Envigado (Anfioquia)
Carrera 14 No. 75 - 77, Tels. 2179018 (Bogota D.C.)

Sefior (a) Juez )
JUZGADO 031 LABORAL DE CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
E.S.D.

Asunto: SUSTITUCION PODER ESPECIAL

Radicado: '11001310503120190054800

Proceso: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
Demandante:|LDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

Demandado: Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

JOHANNA ANDREA SANDOVAL, identificada con la cedula de ciudadania No. 38.551.125
De Cali (Valle}, y portador (a) de la Tarjeta Profesional No. 158999 del Consejo Superior de
la Judicatura, obrando en este proceso como apoderado {a) de la parte demandada de
conformidad con la Escritura Plblica No. 3390 del 4 de septiembre de 2019,
comedidamente manifiesto a usted que sustituyo el poder por ella a m{ conferido al (la)
doctor (a) CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO identificado (a) con la cedula de
ciudadania No.1.023.916.764 de Bogotd D.C. y portador {a} de la Tarjeta Profesional
No.272291 del Consejo Superior de la Judicatura, para que contintie la representacion de la
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, dentro del proceso de la
referencia.

Esta sustitucion la efectdo teniendo encuenta las facultades a mi conferidas y la sustitucidn
se concede con las mismas facultades a mi otorgadas.

Sirvase sefior (a) Juez, reconocerle personeria en los términos y para los fines aqui
sefialados.

Repihlica de Cologiiia
Rama Judicial del Peder P5Gra
Juzgade Treinwz v Une Lobors! o ~fuiidud
del Circitito de Bogow D.C
RESENTACIGH PIRSONAL

€i antarior memarial ¢irigido ¢ s ‘U d ")fl lgggu“

ue prasantadc porion aimeﬁtiﬂgﬁoi'

&g&QUQ.Lz' A

T.P. No.272291 del C. S. de la J.
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Radicacion: 1100131050312019005480

INFORME SECRETARIAL. Bogota D.C. veintiséis (26) de septiembre de dos mil diecinueve
(2019). Al Despacho de la sefiora juez informando que por intermedio de apoderada judicial
la demandada COLPENSIONES contestd la demanda en los términos de ley. (fl. 55 a 80)

Por su parte, el apoderado de la actora no ha retirado los citatorios dirigidos a PROTECCION
S.A. y COLFONDOS S.A.

Sirvase proveer. %dh )
GABRIE ‘NDO LEON RUIZ

Secretario

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.
Bogota D.C., veintiséis (26) de septiembre de dos mil diecinueve (2019).

Verificado que el escrito de contestacién presentado por la demandada COLPENSIONES,
cumple con los lineamientos formales establecidos en el articulo 31 del C. P. del Ty de la
5.5., modificado por el articulo 18 de la Ley 712 de 2001, se tendrd por contestada la
demanda por parte de dicha entidad.

Finalmente, se requerird al apoderado de la parte actora para que retire y tramite los
citatorios N° 380 y 382 dirigidos a PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A. con el fin de lograr
la notificacidon de dichas entidades.

En consecuencia se,
RESUELVE:

PRIMERO: TENER POR CONTESTADA la demanda por parte de ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES.

SEGUNDO: RECONOCER personeria a la doctora CEIBOLT JULIETH ACUNA
MAYORDOMO, identificada con C.C. n® 1.023.916.764 y titular de la T.P. n°. 272.291 del
C. 5. de la J., en calidad de apoderada de COLPENSIONES, conforme al poder obrante a
folio 79 del plenario, ‘

TERCERO: REQUERIR al apoderado de la parte actora para que retire y tramite los
citatorios N° 380 y 382 dirigidos a PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A., con el fin de
lograr la notificacién de las mismas.

CUARTO: REQUERIR a la apoderada de COLPENSIONES para que allegue el expediente
administrativo completo de la demandante ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, toda vez que
dicha prueba no obra en el plenario.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

La Juez,
LUZ AMPARO SARMIENTO MANTILL

Juzgado Treinta y Uno Laboral
del Circuito de Bogotd, D.C.

Hoy 27 de septiembre de 2019, se
NG notifica el auto anterior por
anotacion el Estado n.® 155,

GABR@I‘-"&LJ&&DO LEON RUIZ

Secretario

I
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Sefiores

' GEP26713p1 250}
Juzgado 31 laboral del Circuito de Bogota. SEP2 y

S D * JUZ6 31 LABORALCT0RGS

Proceso No.: 2019-548.
Demandante: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ.

Asunto: allego documental.

CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO, mayor de edad, domiciliada y residente en
Bogot4 D.C, identificada con la cédula de ciudadanfa No. 1.023.916.764 expedida en
Bogotd, abogada en ejercicio, titular de la Tarjeta Profesional No. 272.291 expedida
por el Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de apoderada judicial de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES “COLPENSIONES”, me permito
allegar el expediente administrativo.

Del Sefior Juez,

~

CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO
C.C. No. 1.023.916.764 de Bogota
T.P.No.272.291 del C.S. de la].
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sefores
Juzgado 31 laboral del Circuito de Bogota.

I, S. D.

Proceso No.: 2019-548
Demandante: ILDA ROCIO LEON ROPDRIGUEZ

Asunto: aillego documental.

CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO, mayor de edad, domiciliada y residente en
Bogota D.C, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.023.916.764 expedida en
Bogota, abogada en ejercicio, titular de la Tarjeta Profesional No. 272.291 expedida por
el Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de apoderada judicial de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DI PENSIONES “COLPENSIONES”, me permito

allegar el expediente administrativo.

Del Seiior Juez,

CEYBOLT JULIBTH ACUNA MAYORDOMO
C.C. No. 1.0 16.764 de Bogota

T.P. No.272.291 del C.S.dela].
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Radicacién: 11001310503120190054800
INFORME SECRETARIAL. Bogotd D.C. quince (15) de octubre de dos mil diecinueve

(2019). Al Despacho de la sefiora juez informando que el apoderado de la actora omitid
pronunciarse acerca del requerimiento realizado por auto que antecede.

Sirvase proveer. &Eﬁlhﬁ i
GABRI DO LEON RUIZ

Secretario
JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOT[\, D.C.
Bogota D.C., dieciséis (16) de octubre de dos mil diecinueve (2019).
Visto el informe secretarial que antecede se,
RESUELVE:
PRIMEROQ: REQUERIR NUEVAMENTE al apoderado de la parte actora para que retire y

trdmite los citatorios N° 380 y 382 dirigidos a PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A., con el
fin de lograr la notificacidon de las mismas.

'\\)& %W\mxo Exw«&m)/

LUZ-AMP T NTILLA

Juzgado Treinta y Uno Laboral
del Circuito de Bogota, D.C.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

La Juez,

Hoy 17 de octubre de 2019, se
NG notifica el auto anterior por
anotacion el Estado n.° 166.

i
GABRIELGQth O LEON RUIZ

Secretario
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senores 06T317190m 3:285
Juzgado 31 laboral del Circuito de Bogota.

E. S. D. Juzb 31 LRBORALCTOBEE::

Proceso No.: 11001310503120190054800
Demandante: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ

Asunto: allego comité de conciliacién.

CEIBOLT JULIETH ACUNA MAYORDOMO, mayor de edad, domiciliada y residente en
Bogota D.C, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.023.916.764 expedida en
Bogota, abogada en ejercicio, titular de la Tarjeta Profesional No. 272,291 expedida por el
Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de apoderada judicial de Ia
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES “COLPENSIONES”, y obrando en mi
condicién de abogada externa, me permito allegar la certificacién No.259092019, de la
secretaria del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.

Del Sefior Ju

= CRIBOLTJURETERCUNA MAYORDOMO

C.C. No. 1.023.916.764 de Bogota
T.P.No.272.291 del C.S.dela].



Certificacién de la Secretaria Técnica del [CODIGO:
Colpens:ones Comité de Conciliacién y Defensa Judicial |VERSION:

ven por tu futuro 9&, FECHA:

CERTIFICACION NO. 259092019

La Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial
CERTIFICA

Que tal y como consta en el Acta No. 176-2019 del 20 de septiembre de 2019 del Comité de
Conciliacion y Defensa Judicial de la Administradora Colombiana de Pensiones
COLPENSIONES, respecto del caso ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ identificado(a) con cédula
de ciudadania No 20421228, quien pretende; se declare judicialmente la nulidad y/o
ineficacia del traslado del régimen de Prima Media con Prestacién Definida al Régimen de
Ahorro Individual con Solidaridad, dicho drgano decidié de manera unénime.

NO proponer formula conciliatoria, en consideracion a lo siguiente:

A la fecha, el traslado efectuado al RAIS, tiene plena validez y la afirmacidn de vicios del
consentimiento del traslado de régimen suscrito el 12/jun/1996, con la Administradora de
Pensiones y Cesantfas SANTANDER, y la omisidn de informacién vital para haber efectuado
el cambio de régimen, alegados por la demandante, deberd probarse en el desarrollo del
proceso judicial con todas las garantias propias del debido proceso y el derecho de
contradiccién.

Adicionalmente, no puede perderse de vista que la eventual afiliacién de la demandante al
Régimen de Prima Media y el traslado de los aportes al régimen en mencién, depende de la
decisién favorable que previamente obtenga el accionante por parte de un Juez de la
Republica, respecto de la pretension de declaratoria de nulidad y/o ineficacia de la afiliacion
al Régimen de Ahorro Individual administrado por el Fondo de Pensiones y Cesantias
correspondiente.

Asi mismo, conforme lo estipulado en el articulo 2° de la Ley 797 de 2003, el cual modific
el literal e) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, se sefiala:

“(...) Después de un (1) afio de la vigencia de |a presente Ley, el afiliado no podra trasladarse
de régimen cuando le faltaren diez (10) afios o menos para cumplir la edad para tener
derecho a la pension de vejez {...)”.

Teniendo en cuenta que el 28/ago/2019 (fecha de la admision de la demanda, con la que
pretende se declare la nulidad y/o ineficacia del traslado), el demandante contaba con 58
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q%blpensmnes

Venpcumfuwro?{o

Certificacion de la Secretaria Técnica del
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial

CcODIGO:

VERSION:

FECHA:

afios, en consideracidn a que nacié el 28/nov/1960, deviene entonces la imposibilidad de

trasladarse de régimen, segtin la normativa citada en lineas precedentes.

Cuando se declara la nulidad y/o ineficacia del traslado (segun se advierte en las sentencias
CSJ SL, 8 sep. 2008, rad. 31989, CSJ) SL17595-2017, CS) SL4989-2018 y CS1SL1421-2019, rad.
56174) hay lugar a reintegrar la totalidad de la cotizacién, es decir: i) Recursos cuenta
individual de ahorro, ii) Cuotas abonadas al Fondo de Garantia de Pensién Minima, iii)
Rendimientos, iv) Anulacion de Bonos Pensionales v). Porcentaje destinado al pago de

Seguros Previsionales y gastos de administracion.

Por lo antes expuesto, no es posible proponer acuerdo conciliatorio.

Dada en Bogot3, el dia 23 de septiembre de 2019.

MARIA ISABEL CAMPO MARTINEZ
Secretaria Técnica de Comité de Conciliacién y
Defensa Judicial de Colpensiones
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INFORME SECRETARIAL. Bogotd D.C. primero (01) de noviembre de dos mil diecinueve
(2019). Al Despacho de la sefiora juez informando que el apoderado de la actora el 22 de
octubre de 2019 retiré los citatorios N° 380 y 382, sin embargo atn ha allegado certificado
del tramite.

Sirvase proveer. Qﬂ\&é \&3‘ i
GABR RNANDO LEON RUIZ

Secretario

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOT}'\, D.C.
Bogota D.C., primero (01) de noviembre de dos mil diecinueve (2019).

Visto el informe secretarial que antecede se,

RESUELVE:
PRIMERO: REQUERIR al apoderado de la parte actora para que acredite el tramite los
citatorios N° 380 y 382 dirigidos a PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A., con el fin de

lograr la notificacion de las mismas.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. k %,
La Juez, N2 N™ro — AR

L
Uz AW MANTILLA

Juzgado Treinta y Uno Laboral
del Circuito de Bogota, D.C.

Hoy 05 de noviembre de 2019, se
NG notifica el auto anterior por
anotacién el Estado n.® 173,

cobuel et
GABRCgl\?‘FJRl@ANDo LEON RUIZ

Secretario




Edwin Campuzano Arbeleda
Derecho Laboral Administrativo

Sefores i
JUEZGADO 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.

Ciudad

NOU 137491 4:35

REF.: Demanda Ordinaria Laboral Primera Instancia. e A LHBQWHBB%
DEMANDANTE: ILDA ROCiO LEON RODRIGUEZ

DEMANDADOS: COLFONDOS S.A. y OTROS.

EXP.: 2019 - 548

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, coﬁ domicilio vy
residencia en Bogota D.C., abogado en ejercicio, identificado con C.C. No.
80.737.643 de Bogota y portador de la T.P. No. 310.434 C.S.J., actuando
en nombre y representacion de la sefiora ILDA ROCIO LEON
RODRIGUEZ, manifiesto muy comedidamente que adjunto con destino al
proceso de la referencia la constancia de del envio de los Citatorios (291
del CGP) a las AFP privadas hoy demandadas. Tal como lo ha ordenado el

Honorable Despacho.
Se adjunta lo enunciado en 4 folios.

De antemano agradezco su atencion,

Aténtamente,

S Lo &

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.S.J.

olle 17 Nn R- 92 Nfirinn 701 Fdifirin Inmon odw22NT@unhnn oc IMREIIRIA
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Rama judicial )

&° JUZGADQ TREINTA Y _..Q.LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
, Calle 14 Na. 7 36 Piso 22

Sefior(es)
PROTECCION S.A.
Calle 49 63 100 Medellin, Antioquia.

* CITATORIO No. 380

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DI: 2019 EN EL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DE
PROTECCION S.A., RADICACION No. 11001310503120190054800, CLASE DE
PROCESO ORDINARIO.

SIRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE ESTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFIC ACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ (10) DiAS
HABILES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ART. 291 DEL C.G.P, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL A DELngdEEaptial: CPT DE LAS 8.8,
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Rama judicial .

JUZGADO TREINTA'Y O LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Ca'le 14 No. 7 36 Piso 22

.
Sefior{es) ) ‘
COLFONDQOS S.A. )

Calle 67 N°7-94 PISO 21
BOGOTA D.C.

CITATORIO No. 382

SE LE NOTIFICA AUTO QUE ADMITIO LA DEMANDA DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2019 EN EL
PROCESO INSTAURADO POR ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, EN CONTRA DF
COLFONDOS S.A., RADICACION No. 11001310503120 190054800, CLASE DE
PROCESC ORDINARIO.

SJRVASE COMPARECER A LA SECRETARIA DE EBSTE DESPACHO JUDICIAL A RECIBIR
NOTIFICACION PERSONAL CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL TERMINO DE CINCO (05) DIAS
HABILES DE CONFORMIDAD CON,.B@XHBIPUESTO EN EL ART. 291 DEL CGP, EN
CONCORDANCIA CON EL LITERAL MBS BL 1% CPT DE LAS S5,

niep .
RPN 10 §COPIA COTE 25,

AL
2 13 Wy 4
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Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Laboral Administrativo
Sefiores Q\
JUEZGADO 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C. _
Ciudad. ' DEC 3'19m 424,
26 31 LRBBRHLHGB%:_ ¥
JU?6 31 LABORALLTOAGE. -

REF.: Demanda Ordinaria Laboral Primera Instancia.
DEMANDANTE: ILDA ROCiO LEON RODRIGUEZ
DEMANDADOS: COLFONDOS S.A. y OTROS.
EXP.: 2019 - 548

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y
residencia en Bogota D.C., abogado en ejercicio, identificado con C.C. No.
80.737.643 de Bogota y portador de la T.P. No. 310.434 C.S.J., actuando
en nombre y representaciéon de la sefiora ILDA ROCiO LEON
RODRIGUEZ, manifiesto muy comedidamente que adjunto con destino al
proceso, EL CERTIFICADO DE ENTREGA de los Citatorios (291 del CGP) a
las AFP privadas hoy demandadas. Tal como lo ha ordenado el Honorable

Despacho.
Se adjunta lo enunciado en 2 folios.

De antemano agradezco su atencién,

Atentamente,

< Jdl

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.8.J.
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4
el
,
:
)

st

0 \ —

JAFTER

Amiisimof’ CERTIFICADO DE ENTREGA G =

TE LA PONEMOS REFAGIL 100X | IGNEE
- ; w
—m

INTER RA?'IDIS[MO S.A. Con licencia de! Ministerio de Tecnologia de la Informacidn y las comunicaciones No. 1189y
atendiendo lo establecido en el Codigo General Del Proceso, se permite certificar la entrega del envio con las siguientes
caracteristicas:

DATOS DEL ENViO

; i

Numero de Envio Fecha y Hora de Admisidn ,"“‘"“'*"",“”‘:hh“-““"“w‘ :
700030111700 131112019 16:28:00 g 'I] :
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Nombre y Apellidos (Razén Social) + ; 1
SELLO DE RECIBIDO Y CORRESPONDENCIA CERTIFICADO POR:

- . T = Nombre Funcionario
Identificacion £ Fecha dé Entrega Ana Lucia Zapata Parra
1 © 11811172019 P —_
S R Cargo Fecha dg Céicacion "
B LIDER DE OPERACIONES 1511/219:3933:20-- P
Guia Certificacion Cédigo IN de Cemtiflcacifns<s] A
3000206605748 42¢9 Baas O/
boeTRiobeD ',?Lbi',..?, ,‘; ,/ 3
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CON LO ANTERIOR SE CONFIRMA QUE EL DESTINATARIO VIVE O LABORA EN ESTE LUGAR.

La Prusba de Entrega original de esta Certificacidn reposa en el archivo de nuestra empresa por disposicion de la DIAN. La informacitn aqui contenida es auténtica e
inmodificable y el nimero de guia es dnico, puede ser consultado en la pagina web hitps-fiwww interrapidisimo.com/sique-tu-enyio © a través de nuestra APP INTER
RAPIDISIMO -Sigue tu Envio. En caso de requerir una copia de la Certificacién Judicial puede solicitarla en cualquiera de nuestros puntos de atencidn por un cesto adicional.
Aplica condiciones y Restriccicnes

www.interrapidisimo.com - senviclientedocumentos@interrapidisimo.com Bogota D.C. Carrera 30 No, 7- 45 '
GLI-LIN-R-20 PBX: 560 5000 Cel: 323 2554455 - .
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INTER RAPIDISIMO S.A. Con licencia del Ministerio de Tecnologia de la Informaci6n y las comunicaciones No. 1189 y
atendiendo lo establecido en el Cédigo General Del Proceso, se perm ite certificar [a entrega del envio con las siguientes
caracterlshcas
‘I""*,l.
DATOS DEL ENViO oo T
Nimero de Envio Fecha y Hora de Admision ?Z/) }’9' A——
700030111558 131112019 16:26:37 &ﬂ% Sty o k]
Ciudad de Origen Ciudad de Destino .
BOGOTAWCUNDICOL [MEDELLIN\ANTACOL 1 ) .
—— ¥ OO0 Voo
ce . .
Dice Contener ‘ O OOO0 N
_ ot i |. Ooorooore . N
Observaciones : | oeea vosatm - o et zjmﬁaﬁdm -
: | & O05% S0RGED O fofG SOOIt
Centro Servicio Origen : E i ure Ao n a0 ua Q- if:hf’fzi‘:! ﬁéﬁéﬂmﬁﬂﬂmm .
1266 - PTOIBOGOTAICUND/COUCARRERA7#12027 LGCAL G ~ o W vow f’éu‘i’v . .
ST o i it ":‘" | >
REMITENTE I L | OO O -:,_.‘_,é_. R
lNombres y Apellidos{Razén Socnal) " | dentificacién : '* I =
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DESTINATARIO

Nombre y Apellidos. {Razon Social): .. .=
PROTECCION ] A REP'LEGAL O QUIEN HAGA _

SUS VECES ..k~ ] i L NS :
Direccidn Lo \, . s |Tetéfono © ™ = SIIIA NS YOvi AT 0T Y s NODI08d]
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Identificacion

-
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ENTREGADO A:
Nombre y Apellidos (Razén Secial) | L

CERTIFICADO POR:

SELLO RECIBIDO S Nombre Funcionario
" — = Ana Lucia Zapata Parra
|dentificacion ‘ Fecha de'Entrega
- 15142019 Cargo Fecha de Certificacion
- LIDER DE OPERACIONES - 1611 11‘20484—25655—--——-7~m- -
- Guia Certificacion Céd %
3000206608559 14eeB1a1'- X ?
3315233;:19_?{ "1{"’\"“\. i
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CON L.O ANTERIOR SE CONFIRMA QUE EL DESTINATARIO VIVE O LABORA EN ESTE LUGAR.

La Prusba de Entrega original de esta Certificacion reposa en el archivo de nuestra empresa por disposicidn de la DIAN. La informacidn aqut con!en:da es auténtica e
inmodificable y e nimero de guia es Gnico, puede ser consultado en la pagina web htips: /e interrapidisimo.com /sique-tu-erwio o a través de nuestra APP INTER

RAPIDISIMO -Sigue tu Envio. En caso de requerir una copia de Ia Certificacion Judicial puede solicitarla en cualquiera de nuestros puntos de atencién por un costo adicional.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Rama judicial )

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Bogota, D.C.

Sefiores:

PROTECCION S.A.
Calle 49 63 100 Medellin, Antioquia.

" AVISO DE NOTIFICACION

En Bogota D.C., a los ( ) dias del mes de dos mil
diecinueve (2019), NOTIFICADO POR AVISO A PROTECCION S.A., del auto que admitio
la demanda de fecha 28 DE AGOSTO DE 2019, proferido dentro del proceso de ordinario
NO 1100i310503120190054800 iniciado por ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, e! cual
cursa en este despacho.

Lo anterior de conformidad con los art. 29 del C.P.L., informandole que debe concurrir
al juzgado dentro de los diez (10) dias siguientes para natificarle del auto admisorio de
la demanda.

Se le advierte que si dentro de dicho termino no comparece al despacho, se le emplazara
Y se designara UN CURADOR AD- LITEM con quien se surtira la notificacién y traslados
ordenados y se continuara el tramite del proceso.

GABRI@' ﬁlJﬁB’b LEON RUIZ

SECRETARIO



REPUBLICA DE COLOMBIA

Rama judicial .

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

Bogota, D.C.

Sefiores:

COLFONDOS S.A.
Calle 67 N°7-94 PISO 19
Bogota, D.C.

AVISO DE NOTIFICACION

En Bogota D.C., a los ( ) dias del mes de dos mil
diecinueve (2019), NOTIFICADO POR AVISO A COLFONDOS S.A., del auto que admitio
la demanda de fecha 28 DE AGOSTQ DE 2019, proferido dentro del proceso de ordinario
N© 11001310503120150054800 iniciado por ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, el cual
cursa en este despacho. '

Lo anterior de conformidad con los art. 29 del C.P.L., informandole que debe concurrir
al juzgado dentro de los diez (10) dias siguientes para notificarle del auto admisorio de
la demanda.

Se le advierte que si dentro de dicho termino no comparece al despacho, se le emplazara

y se designara UN CURADOR AD- LITEM con quien se surtira la notificacién y traslados
ordenados y se continuara el trdmite del proceso. T

GABRQQ‘QQ%‘NMO LEON RUIZ

SECRETARIO




JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTJ'\, D.C.
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

NOTIFICACION PERSONAL- ORDINARIO LABORAL

PROCESO No 11001310503120190054800

En Bogota, D .C., a los (07) dias del mes de FEBRERO de dos mil veinte (2020),
a las 8:30 Am, debidamente autorizado por el secretario del Juzgado, notifiqué
personalmente a LEIDY ALEJANDRA CORTES GARZON, identificado con la
C.C 1.073.245.886 No. y portador de la T.P 313452 en su condicidn de
APODERADA JUDICIAL de |la demandada ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE PENSIONES Y CESANTIAS — PROTECCION S.A , del contenido del auto
admisorio de la demanda de fecha 28 DE AGOSTO DEL 2019, dentro del
proceso ordinario laboral No. 2019-548 instaurado por ILDA ROCIO LEON
RODRIGUEZ contra COLPENSIONES Y OTROS.

Se advierte que debera contestar la demanda dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la presente notificacién, para lo cual procedi a
entregarie copia de la demanda y permitiéndole al notificado tener acceso al
expediente.

Enterado firma como aparece.

El Notificado, /f{xd“

C.C. n° JavA2USRA
NUmero celular de contacto: S0 294 LT

Quien notifica,

DAVID ESTIVEN GALINDO RODRIGUEZ

El Secretario,
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ESCRiTURA NUMERO MIL CIENTO SETENTA Y OCHO1178) —--

FECHA: NOVIEMBRE SEIS/{06) DE 2019, ————— N
~ACTO: PODER ESPECIAL. ' AL N4

OTORGADA POR: ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y

CESANTIAS PROTECCION S.A. :

A FAVOR'DE: LEIDY ALEJANDRA CORTES GARZON! _

NOTARIA CATORCE DE MEDELLIN .~
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Cal3414048984

En el munlc:|p10 de Medellin, Departamento*de Ant:oqura Republica de Co!ombla a
los seis (06) dias del mes de Nowembre del afio DOS MIL DIECINUEVE {(2019), |
al Despacho de la NOTARIA CATORCE de este circulo, cuyo Notario Titylar es el
' Doctor MAURICIO AMAYA MARTINEZ CLARK, ¢omparecié la Doctora ANA
BEATRIZ OCHOA MEJ]A, mayor de edad, dlpmlplllada en Medellin, identificada con
" la cédula de c_:iudadan'ia nimero 43.033.926 S( manifesto: .

| E——

oy o

T

£ DELCRCULODE NEBELLN -

PRIMERO:Que actda como representante Iega[, en su calidad de Vicepresidente
Juridico y Secretaria General de la ADMINI?T RADORA DE FONDOS DE /
- PENSIONES Y CESANTIAS PROTE(;.CION S.A., sociedad comercial con domicilio -
principal en la ciudad de Medellin, constituida mediante escritura ptiblica 'nu-meria\-

tres mil cien (3100), del doce (12) de agoste de mil novecientos noventa y uno

i
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(1991), otorgada en la Notaria Once de Medellin, seglin consta en certificado de
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existencia y representacion legal exp_edidé por [a Superintendencia Fin‘ancier/a,dé :
Colombia que se adjunta para que sea protocolizado con la presente escritura.——-

SEGUNDO: Que en el caracter lndlcado y con fundamento (gn las facu!tades

. /-\ s estatutarlas correspondrentes / onfiere poder especial a LEIDY ALEJANDRA

: VI CORTES GARZON con domlcmo en la ciudad de Bogota y con niimero de |
f |dentn‘" icacion 1.073.245. 886/con tarjeta ptofesnonal nimero 313452/ PARA QUE\ —3\;7"
} | ENSU CALIDAD DE APODERADA JUDIGTAL de ta Administradora de}Fondos de ﬁ‘,*@:‘ 2
: Pensmnes V' Cesantias, realicen Ias SIguu‘antes funciongs: 4' ' ,.§ il:é
A. Representar ala Compama en las acciones judimales 0 admlmstratwas gue deba § !,iﬁ‘
! & '~ adelantar o que se adelanten en su contra..- En desatrollo de esta facultad podra: g }Eg :
C T i) Nofific Eelrse se de todas las | prowdenCIas judiciales o administrativas, &-————r ___g_"‘s— B

|
Payrel notariul Para uso exchisiug en la escritura pithlica - No tiene costo para el uswas(gy,, uucekasecx
_ . A i
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L _ E. Las demas actuac1ones que se reqmeran, de manera que PROTECCION S A

2) Presentar y contestar demandas en }as que actue como parte Protecclon .

-8, A, aS|st|r a audnenc:as. absolver lnterrogatonos de parte confesar recnbrr

[N

< comprometer concmarytrans;glr -

B Representar a PROTECCION SA. en los trarmtes de concordatos ylo

hqmdac:iones obllgatonas Concmar en procesos concordatarlos ||qu1datar|os de
., reestructuracmon y SImllares en que -se reqmera de la mtervencnon de un
representante de PROTECCION S.A para conclhar .
C Representar a PROTECCION S.A en los tramltes de cualqmer naturaleza que

‘se deban adelantar ante entldades publlcas y pnvadas
D lgualmente representar a PROTECCION S.A en las gestlones que deba

adeiantar ante las entidades pubhcas y pnvadas tendlente a obtener el pagq de

las acreenc:as
E Suscnblr y aprobar en nombre de PROTECC[ON S. A. acuerdos’ de pago con -

deudores

se enctientre snempre debldamente representado en los- asuntos de que trata el

-,' 7|

presente poder - d .
.TERCERO Que este poder tendra vngencra mlentras que LEIDY ALEJANDRA
CORTES GARZO( tenga el caracter de Apoderada Judlc:tal de la Admlnlstradora
_ de Fondos de Pensmnes y. Cesantias PROTECCION S. A’ - '
' SE . EXT ENDI? CONFORME A MINUTA ENVIADA _POR CORREO

ELECTRONICO, - e e -

et

_Se adwrtlo a Ia otorgante de: esta escntura de: Ia obhgacmn de {eer la totalldad de Su '

texio, a f in de verificar Ia exactltud de todos Ios datos en ella consugnados con eI f in

} de aclarar modlf icar ocorreglr lo que les parecnere la firma de fa mlsma demuestra -

) \su aprobaclon fotal- del texto En consecuencla “la notaria no asume nlnguna
responsab:hdad por errores ) mexactltudes establemdas con postenoridad ala fir nna

" del otorgante ydela notana En tal caso éstos deben ser corregidos medlante e[

: otorgam:ento de una nueva escritura, suscnta por todos los. que 1ntervm|eron en la -

. _lnlmal Y sufragada por los mismos (art. 35 Decreto Ley 960!7 0)

d Nota La notana autonzo a la representante Iegal de Ia soc:edad otorgante parar A

'_Pasa ala ho;a N° Aa06213298
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! Viene dedd ho;a N° Aa062132981 Escntura N°1178 de nowembre Oﬁ/de 20151/ |
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{ firmar esta escritiira fuera del despacho “Articulo 12 dél Decreto 2148 de 1983 — = !
f?_-“-/ La comparemente leyo el- presente instrumento lo aprobd y fir irma en constanCIaI\__E_ﬁ
suando advertido de la formalidad del reglstro en Ia Camara de Comercio. = = E:
Derechos notariales: $ 59. 400 Resolucmn 0691 d92019 de Ia SNR. - ~-—7—,———-— . §§
i Supenntendencla y Fondo: $12 400 Impuesto de IVA $19 855 - ! z : R
E‘ E " Consulta Stradata — Testa: 0094-24 000063 Noviembre 06 de 2019 i E‘ %
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% .SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA ./

- A, | [=]ir,

: Certificado G?nerad?‘__r.jon el Pin No: 6015588278408265- : - . \__7 | -€a341404802
N - ' Generado el 19 de abrll de 2019 2 las 11:59:20 \' ﬂ .
i ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDA K
b PR HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION ~. h
| - N X
i - L .~ N ) _ "

: ST . EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC N T

£

; : ; 'l "
En ejercicio de las facultades y, en especial, de fa prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1 .4.59‘t:f%[.\"Dec:ret‘clI o
1 848-del 15 de noviembre del 2016, en concordancia con el articulo 1° de la Resolucidn 1'83 el 06-de\ _/
pptiembre de 2010, emanada de la Superintendencia Einanciera de Colombia. : -

. % =
CERTIFICA - {JQ

. . . '
RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS BROTECCION S.A.
sigla PROTECCION ‘

- & L

. -
NATURALEZA JURIDICA:. Sociedad Andnima De Naciorlalidad Colombiap '}(:Entidad sometida al control y
vigilancia-por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. ‘@3‘ -

!
3
s

=

k|

=

a

=

" E
[=3

E

g

2

=

2

a

&
© ¢
B
0 =
5,

=
<
gk
s S
g £
g

-3

-]

2

2'

]

=

2

-§

-1

£

B

E

. A

\:': Resolucion S.B. 0570 del 0538 abril de 1994 Concedié a dicha saciedad autorizacion para administrar Fondos
) de Pensiones Obligatorigs;dél régimen de Ahorro Individual con solidaridad. En virtud de lo dispuesto porla Ley i=; 5.
nl 1328 del 15 de Julio‘g(?"zoog‘, se adoptd el esquema de Mullifondos en el régimen de Ahorro Individual con et
N Solidaridad, por lo tanfo’los tipos de Fondos de Pensiones son: El Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion 5 R
Moderado, identiﬁg“é‘d’b con Nit No. 800.229.739-0, el Fopdo de Pensiones Obligatorias Proteccion Mayor {4t =
Riesgo, identificado con Nit No. 900.379.896-4, el Fonde de Pensiones Obligatorias Proteccién Conservador, e &

'

'

1

'

.
A
,
1
1
=
{
=4
el

-~

. . ) . .':' 3 . a.," I
CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 3100 de! 1@% agosto de 1991 de la Nc;larfa 11 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). bajo la denominacién Administragala"de Fondos de Pensiones y Cesantias
Proteccion S.A. sigla Proteccidn ‘ Al T .

.
Résolucion S.F.C. No 1850 del .14 de noviembre de-2012€§§ Superintendencia Financiera de Colombia no

Ca341404882

.;nmh

objeta la fusidn por absorcion de ING Administradora de Rgfitlos de Pensiones y Cesantia S.A. por parte de la
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantla SJROTECCION S.A., profocolizada mediante escritura
publica 2086 del 26 de diciembre de 2012 notaria 14 ‘ég}hedellin .

N - - Q Fd , -

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Rgs’éil:?cién S.B. 3504 del 27 de septiembre de 1991

Resolucion S.B. 3504 del 07 de SEptiemb[e?ae 1991 auloriza administrar. Fondos de Cesanfias Proteccion,
identificado con Nit No. 800.170.494-5. ‘&~ . :

Cficio 92005423-16 def 09 de novie b% de 1992 | [a Superintendencia Bancaria autoriza la consﬁtucién del -
- Fondo de Pensiones de Jubilacion Smbirfit de Colombia. : C

Oficio 82005423-26 del 09 de :ﬁ_a“rzo_de 1993 la Superintendencia Bancaria autoriza Fondo de Pensiones
Voluntarias, identificado con Nit;Na. 800.198.281-5. : :

i

il

00 SR € - e

R

identificado c\(_al?VNil No. 800.379.759-3 y el Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion Retiro Programado,
identificadotGn Nit No. 900.379.921-0. '

Y ' '
Oﬁcio.2\00(;}'022892-002 del 17 de mayo de 2007 , la Superintendencia Bancaria autoriza administrar el Fondo
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: REPRESENTACION LEGAL: La Representacion Legal de-la sociedad sera multiple y estara simultaneamente

, .//—“‘a‘ cargo de cada uno de los siguientes empleados, quienes la ejercerappag si solos: a) De un PRESIDENTE,/ +

i queé séra elegido para un peflodo de DOS (2) afios por la ;«:"r : A. A su cargo estara tam,blénllz‘a-' ’” -
administracién general de la sociedad. b) De uno o ma 35 Miret) & seran, nombrados por ia;-'JUNT'A\ Iy v

' DIRECTIVA en cualquier tiempo, y para los_guglesedmng de nombramiento determinara si *j* I

ostentan lacalidad ‘de Representante-Lega : erentes Regionales] que seran Y T

1

b
Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
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‘nombradas por &l PRESIDENTE en cualquier tiempo ¥ ejerceran la Representacion Legal de. la' Sociedad en .
cuanto a los negocios propios de sus oficinas y de acuerdo con la delegacion de funciones que les confiera el - .. .. - "
-PRESIDENTE o'algunc de’los Vicepresidentes con Representacion Legal.: Los' Gerentes Regionalgs'tendran - " @

» =" .. también la representacion Legal de la Sociedad para'atender en su nombre las audiencias de, cgnciliacidn y-,

- - tendran bajo s responsabilidad administrativa una, o mas sucursales, agencias u oficinas. Cofresponde al N

. -~ .PRESIDENTE déterminar el territorio en el cual ejerceran su jurisdiccién ¥ las Sucursales, agé?kfias. u oficinas

"que quedaran bajo su dependencia administrativa. d) De uno o mas Gerentes de Sucurs;al;i,é”éenci,a u oficing,
que seran nombrados por el PRESIDENTE y ejerceran la representacién legal de la soclgdad.en cuanto a los

- negocios proplos de su oficina y de acuerdo con Ja delegacién de funciohes que les cgn’fiéra el PRESIDENTEQ .- - -
- alguno de los Vicepresidentes con Representacion Legal. PARAGRAFO 1? Para efecfos de la Representacion . .
- .-~ Legal Judicial de Ja Sociedad, tendran igualmente la calidad.de Representantes i:égales judiciales el Director
-Procesal'y el Jefe de Cobro Juridico, quienes representaran a [a sociedad ante fabautoridades jurisdiccionales,
. administrativas, politicas, entidades _centralizadas’ y descentraiizadas . del” Estado |gualmente, serdn . .
Representantes Legales Judiciales' para los exclusivos efectos de represen@_‘r‘“a la Sociedad en las Audiehcias S
"~ de Conciligeién judiciales o extrajudiciales, para absolver interrogatcriossde’ parte, para recibir notificaciones, -
tantp 'ante autoridades jurisdiccionales, administrativas, politicas, en idsdés centraltzadas y .descentralizadas |
del Estado, los abogados u ofras persanas que con tal fin designe UNTA DIRECTIVA. FUNCIONES DEL"
PRESIDENTE: Son funciones dal PRESIDENTE: 1. Representar |egdimente la Sociedad y tener a su cargo la
L inmediata direccién y administracién de sus negocios. 2. Celebrar en nombre de la Sociedad todos los~ -
ST contratos relacionados con su objeto social. 3. Ejecutar'y Hater cumplir las decisiones de la ASAMBLEA - .- S
ot GENERAL DE ACCIONISTAS y de la JUNTA DIRECTIVA 4iNombrar y remover libremente los empleados deg - ) ~.
" sus dependencias, asi como a los demas que |e corresp qca nombrar y remover en ejefcicio de la delegacion - -
- de funciones que pueda hacerle la JUNTA DIRECTIV&H\% onstituir. los' apoderados judiciales y extrajudiciales -
. que considere necesarios para Tepresentar a [a Sogjedad. 6. Adoptar las. medidas necesarias para- la debida .
. conservacitn de los bienes sociales y para el adecuado recaudo'y aplicacion de sus fondos, vigilar y dirigir ias- -
. actividades de los empleados de |a-Sociedad e‘;jrﬁpartir las ordenes e instrucciones que exija la buena marcha - - -

R ,\de la empresa: 7. Citar a la JUNTA DIRECTIVA cuando lo considere necesario.o conveniente y manteneria -
A adecuada y oporiunamente informada sobr%f?s marcha de los negocios sociales; someter a consideracion los
informes que ella le solicite en relacion-con la Sociedad y con sus

actividades. 8. Presentar‘a la ASANIB GENERL DE ACCIONISTAS anualmente en su Reunion Ordinaria, -
.~ el balance de fin de ejercicio jurito colts Informe y proyecto de distribucion y demas detalles e informaciones .- .
" .. especiales exigidos por |a Ley, previg €l estudio, consideraciones y aprobacion inicial de la JUNTA DIRECTIVA." "~
" El informe contendra ademas updydescripeion de los riesgos inherentes a las actividades relacionadas con la '
Sociedad. y demds aspectos Blativos a su_operacion de conformidad’ con las normas vigentes. 9. Cumplir,”
hacer cumplir'y difundir adgciiadamente el Cédigo de Buen Gobierno de Ia Sociedad y 10: Las demas gue le.
corrésponde de acuerdo cofr'la Ley. FACULTADES: La Representacion Legal de la Sociedad corresponde a
* las personas enunciadas(8n el Articulo 48 de estos estatutos, quien en los ferminos de ‘esa disposicion podran
celebraro ejecutar todgs los actos-y contratos comprendidos dentro del objeto social o que tengan &l caracter -
- simplemente preparatorio, accesorio o complementario para la realizacion de los fines que la Socledad — ° .
T persigue v’ los qug¥se relacionen- directamente con la existencia uy el funcionamiento de la Sociedad. Las. - .
o operaciones, actos y contratos de que fraa este articulo no tendran limitacion alguna. {Escritura Publica 415 - | . -
.. ..+ del04de m%g@?ﬁe 2017 Notaria 14 de Medellin) e N A Lo
, Que ﬁggg‘%’g posesionados, y en consecuencia, ejercen la representacién legal -dela entidad, las siguientes:. -
. - .A . . perscn%' _‘ . R .- R . -, '. i ] ) ] ) -» . -
T - NOMBRE: ot . - IDENTIFICACION CARGO :
-2 juan David Correa Solorzand * CC-98542022 - ' Presidente | . -
. ™" ‘Fecha de inicio del cargo: 05/05/2016 . e : e T -
- - -Patricia Restrepo Gutiérez -~
" . .=y " Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014

-
"

"+~ . .»" AnaBeatriz OchoaMsjla . CGl43033026 - ¢
3 " Fecha de inicio del cargo: 22/02/2013 ' S S

. balanices de prueba y.suministrarle todos,_éoa

~

. -

 CC-42825614 . . Vicepresidente deRiesgos [ © -

\ Juridico y- .. PR TS -

e T
Calle7No.4-49 BogotaD.C. - -~ . © . " el AR

Conmutador: (571) 5 94,02 00 - 5 94 02 01 L e v ey IR
-+ www.superfinanciera.govice c Olac® R tod ;) I
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Bogota, 13 de i-:ebrero de 2020.

) . \
Seitor Juez

- 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA . o mn LARORRL 10852
. 76 71 LABIRRLETOREE
Radicado N°: - 11001310503120190054800 Jze 1 L'FiL
~ Demandante: . ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ CC. 20.421.228 ‘ '
Demandado: PROTECCION Y OTROS

Cordial saludo,

Obrando en mi condicién de profesional del derecho, tal y como me identifico a pie de firma; ya sea -
como representante de la parte.actora o de la parte pasiva, mediante -el presente escrito
respetuosamente manifiesto que autorizo a; \

’

- Ana Victoria Rincon Puchigay - C.C 10002414700

Y de conformidad al Decreto 196 de 1.971, Codigo General del Proceso y Cédigo de'Procedimiento
Civil, para que actlien ante sus correspondientes despachos judiciales como: Asistente en Derecho,
Auxiliar en derecho y /o Dependiente Judicial y para que en consecuencia puedan conocer y
examinar, el expediente de la referencia, quedando igualmente facultados para escanear copias
simples del expediente. '

Del Sefior Juez atentamente,

C.C 1.016053.372 DE BOGOTA
TP 3172286 C. Sdela J.






Seifior(a)

t; Fiy
JUEZ TREINTA Y UNO (31) LABORAL DEL CIRCUITO 13 d@ P 3 3t
E. S. D. .
Bogota D.C. . ' i Lo :
) b _ HE 31 LP30RRLE 10838 -
Referencia: -~ - Proceso Ordinario Laboral de Primera [nstancia
Demandante: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ CC. 20.421.228
Demandada: PROTECCION S.A,, y Otros. - .
Radicado: ‘ 11001310503120190054800 |,
Asunto ’ Contestacién Demanda

Radicado Interno” CAS-5232670-T4J2R0

CARLOS ANDRES JIMENEZ LABRADOR mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania namero 1.016.053.372, abogado en ejercicic, portader de la tarjeta profesional

namero

317.228 del C. S. de la -J., actuando en calidad apoderado Especial de 1a

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A.,
segltn poder que me otorgd su representante legal judicial, la doctora Ana Beatriz Ochoa
Mejia, el cual acompario a este escrito, me permito dar contestacion a la demanda de la
referencia, en los siguientes términos:

ALOS HECHOS

-

AL PRIMERO. ES CIERTO. La parte actora nacio el dia 28 de Novrembre de 1960 como se
puede evidenciar en la copia del documento de ldentlflcacwn allegado al escrito de la

demand

a.

AL SEGUNDO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a.hechos de la

demand

ante con un tercero como lo es COLPENSIONES. En consecuencia, me atengo a lo

que pruebe en el proceso.

AL TER
asi:

CERO. Este hecho contiene varias afirmaciones que se contestan en forma separada,

NO ES CIERTO que mi representada haya persuadido y/o cons-treﬁido a LA

DEMANDANTE para afiliarse a esta entidad, como esta mal intencionadamente lo

‘quiere hacer notar, pues los asesores de la Administradora que represento son

capacitados permanentemente y cuentan con el cenocimiento técnico 'y -la lealtad
moral suficiente para orientar a los posibles afiliados y en ese sentido, mi
representada, asesoré a LA DEMANDANTE respecto a todo el sistema deneral de
pensiones colombiano, donde se le explicaron tas caracteristicas del RAIS y del RPM,
las diferencias entre ambos, la forma de adquirir una pension en.uno-y ofro, las
consecuencias del traslado' y todos los aspectos necesarios para que la misma
pudiera tener claridad respecto a su panorama pensional, esto con el fin de que la
actora pudiera tomar libremente la decision de vincularse o no a este régimen, pero
no de manera |mpuesta como maliciosamente lo. pretende hacer ver LA
DEMANDANTE, sino voluntariamente, tal-como sucedio en el caso que nos ocupa.

ES CIERTO. Toda vez que de acuerdo al formulario de afiliacion suscrito por la parte
actora de manera libre y voluntaria, la solicitud de afiliacion a mi representada se
efectud el pasado 12 de Junio de 1996, informacién debidamente corroborada por mi
representada a través del Historial de Vinculaciones generado por la plataforma web

\

o



de la Asociacion Colombiana de Administradores de Fondos de Pensiones y
Cesantias ASOFONDOS, donde se vislumbra que la efectividad de la parte actora con
mi.representada inicio a partir del 12 de Junio de 1996, la cual se anexara al escrito
de contestacién de la demanda.

» NOLECONSTAami representada por corresponder a hechos de la demandante con
un tercero como lo es la AFP Colfondos. En consecuencia, me atengo a lo que pruebe
en el proceso. - \

AL CUARTO. Este hecho contiene varias afirmacicnes que se contestan en forma separada,

asi: N

«' NO ES CIERTO. La demandante al momento de su vinculacion a esta entidad se le
informé claramente que el Sistema General de Pensiones lo compone tanto el RAIS
como el RPM y que dichos regimenes son diferentes y excluyentes entre si, por lo que
no puede. hablarse de ventajas o desventajas, pues la favorabilidad de pertenecer a
uno u ofro va a depender de cada caso en particular. La asesoria suministrada al
demandante fue totalmente objetiva y en la misma se le explicaron las consecuencias
de pertenecer a uno u otro régimen y se le pusieron de presenteral actor las mgunentes
diferencias o aspectos comparativos entre uno y otro: '

#% _ Cuenta de Ahorro Individual vs Fondo Comiin:

En el RAIS la pensién se deriva del capital acumulado en una CUENTA DE AHORRO
INDIVIDUAL a nombre de cada persona en la cual se depositan sus aportes y se
generan rendimientos financieros de acuerdo con el movimiento del mercado, por lo
que el dinero alli ahorrado pertenece a cada afiliado y puede ser incluso heredado en
caso de fallecimiento a falta de beneficiarios; lo que NO ocurre en el RPM donde los
aportes de cada afiliado son depositados en un FONDO COMUN que-NO genera
rendimientos financieros con el que se pagan las pensiones de todos los_afiliados,
razon por la que el dinero de sus aportes ne es de su propiedad y no es heredable.

o Capital Acumulado vs Requisitos de edad y semanas de cotizacion:

Otra de las principales caracteristicas que se explicdé al demandante fue la
correspondiente a que en el RAIS se alcanza el derecho a pensionarse y se define el |
monto de la mesada seglin el CAPITAL ACUMULADO EN LA CUENTA DE AHORRO
INDIVIDUAL independientemente de |a edad o tiempos de cotizacion, a diferencia del
RPM donde ia pension se alcanza acreditando la edad establecida por el legislador y
un minimo de semanas de cotizacion e igualmente, el monto de la mesada esta
determinado por el nimero de semanas cotizadas.

o> Garantia de Pension Minima en RAIS:

También se informo al demandante sobre la Garantia de Pension Minima en el RAIS
la cual consiste en el derecho a obtener una pensién de vejez equivalente a 1smmlv
cuando se cumple la edad limite de pensién, acreditando sélo 1150 semanas 'de
cotizacién y no tener ingresos permanentes superiores a 1 smmlv, garantia que NO

- EXISTE EN EL RPM donde’ inevitablemente se deben acumular minimo 1300
semanas para acceder a la pension de vejez.

. o Devolucion de Saldos vs Indemnizacion Sustitutiva
Finalmente, también se asesoré al demandante sobre este aspecto diferenciador entre
ambos regimenes cuando no se alcanza el derecho a pensionarse, pues en el RA!S



)

(93]

se puede optar por una DEVOLUCION DE SALDOS la cual equivale al capital
acumulado en la cuenta de ahorro individual con sus rendimientos financieros, a
diferencia del RPM- donde se obtiene una INDEMNIZACION SUSTITUTIVA que
corresponde al valor de los aportes del afiliado con su correspondiente actualizacién
monetaria (indexados). )

Asi las cosas, una vez asesorada en forma CLARA Y OBJETIVA sobre
caracteristicas de ambos regimenes correspondio a la demandante elaborar su propio
juicio de conveniencia o favorabilidad seglin sus expectativas y situacion personal,
juicio que ademas solo corresponde hacer al afiliado con sus valoraciones internas y
no a la AFP, cuyo tinico deber legal es brindar asesoria completa, adecuada, suficiente
y oportuna el cual fue cabalmente cumphdo por mi représentada.

Finalmente, se reitera que a la parte actora Sl se le realizaron proyecciones verbales
de mesada pensional en ambos regimenes, las cuales fueron realizadas de acuerdo

a la normatividad que se encontraba vigente para la época, por lo cual el demandante

pudo determinar el panorama de las mesadas pensionales que se podian recibir en
uno u otro régimen, pero advirtiéndole siempre que como su, nombre lo dice eran
estimativos del valor de las mesadas pensionales que se hacian con fa informacion
gue contaba tanto la AFP como el demandante para el momento de la afiliacién, por
lo que no era posible para la fecha de la afiliacion a Proteccion, con salario y
beneficiarios de esa época y sin tener en cuenta los rendimientos que iba a generar
la cuenta de ahorro individual, prever con exactitud el monto con el cual se podrla
pensionar el accionante. '

NO ES CIERTO que la parte actora no recibiera informacion honesta, objetlva

‘responsable y clara con relacion al sistema general de pensiones brindada por mi

representada, _toda vez que a ralz de esta informacién el mismo realizé su propia
valoracién de conveniencia o favorabilidad de acuerdo con sus condiciones
particulares y expectativas, que la llevd a elegir a esta Administradora en forma libre,
voluntaria y sin presiones, y*firmé solicitud de traslado'de AFP, del RPM a la AFP
Proteccion S.A., plasmando su voluntad en dicho documento con su firma como

- simbolo inequivoco de su consentimiento libre, espontaneo y sin presiones como |

puede evidenciarse a continuacion:

1

VOLUNTAD DE SELECCION Y AFILIACION A
HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORAO INDIVIDUAL CON SOLIDA-
RIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES, MANEIESTO
QUE HE ELEGIDO A LA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y DE
-CESANTIAS DAVIVIR 5.4, RaRa-QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES Y QUE LOS
DATOS PROPORCID! hSOLICITUD SO VEF{DADERDS

FIRMA, DELAFIUADO

o . . LN ) . .y
Ahora -bien, si bien es cierto el formulario de afiliacién no cuenta con documento

adjunto que soportara la asesoria suministrada por mi representada, también es cierto
que para fa fecha de la suscripcion del formulario de afiliacion, mi representada no
estaba legalmente obligada a suministrar dicho anexo y/o escrito informativo, ya que
las asesorias que se venian realizando a los afiliados en la mayoria de los casos eran
verbales sin que por ello pueda af rmarse que no fueran asesorias cornp]etas
transparentes, veraces y oportunas.

NO ES CIERTO. Que al momento de realizar la-asesoria, la fuerza comercial de mi
representada, no le suministrara informacion a la parte actora, toda vez que la
informaciéon suministrada a los clientes o potenciales cllentes por parte de la
administradora a la que represento iba y actualmente esta encaminada en poner de

.
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presente las caracteristicas que se encuentran en cada uno de los regimenes (RAIS
o RPM), y dentro de |as caracteristicas del RAIS se le indica a la persona la posibilidad
que tiene de optar por una pensioén a una edad anticipada, advirtiéndole que esto es
procedente siempre y cuando cuénten con capital suficiente que les permita financiar
una pension superior al 110% de un salario' minimo legal mensual vigente al afio de
. 1993, tal como lo establece_ el articulo 64 de la Ley 100 de 1993; la figura de la
Garantia de Pension Minima de Vejez a la que tienen derecho en el evento de no
. cumplir con el capital requerido para poder acceder a la pension de vejez, siempre y
cuando cumpliera con los requisitos de edad y semanas exigidos en.el articulo 65 de
la ley 100 de 1993; lgualmente, se les da a conocer la posibilidad de obtener unos

excedentes de libre disponibilidad, el factor herencia del capital acumulado en su -

cuenta de ahorro individual a falta de beneficiarios de Ley, entre otras ventajas. De
igual forma, se le entera sobre las implicaciones que apareja su afiliacion al RAIS y
los aspectos diferénciadores respecto al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida . . - N '
N

Ahora bien, respecto al valor de la mesada pensional, debe advertirse que para la
época de afiliacién a Proteccion S.A., es decir {afio 1896) era imposible prever con
. exactitud a tan temprana edad cual seria el monto de la pension de la demandante,
por cuantoen el Régimen de Ahorro Individual la pensién de vejez depende de varios
factores, tales como edad, beneficiarios, expeciativa de vida segin tabla de
mortalidad de rentistas, saldo de la cuenta dé ahorro individual (capital, bono y
rendimientos), factor actuarial (combinacion expectativa de vida y factor financiero),

aportes voluntarios y la regulacion de la Superintendencia Financiera y el Ministerio

de Hacienda y Crédito Publico para liquidar la mesada, por lo que ademas también
era imposible saber si seria superior o inferior la mesada que recibiria en cualquiera
de las administradoras del RAIS e inclusive la que pudiera recibir en el ISS hoy
Colpensiones.

NO ES CIERTO que no se le hubiera realizado a LA DEMANDANTE al momento de -

su vinculacion a Proteccion proyecciones y comparativos de mesada pensional, pues
como ya se indicd, al momento de la afiliacion se le realizaron a la actora las
respectivas proyecciones pensionales verbales en ambos regimenes, con el fin
de determinar, el panorama de las mesadas pensionales que se pueden recibir en unc
u otro régimen, pero es pertinente aclarar que como su nombre lo dice eran
estimativos del valor de las mesadas pensionales que se hacian con la informacion
que contaba tanto la AFP como LA DEMANDANTE para el momente de la afiliacion,
por [o que no era posible para la fecha de la afiliacion a Colmena hoy Proteccion (afio
1996), con salario y beneficiarios de esa época y sin tener en cuenta [os rendimieritos
que iba a generar la cuenta de ahorro individual, prever con exactitud el monte con el
cual se lpodria pensionar la accionante y si seriamayor o0 menor en uno u otro régimen.

Es pertinente poner de presente que la obligacion de realizar un comparativo
financiero o de monto de la mesada entre ambos regimenes no existia al
momento de la afiliacion de LA DEMANDANTE (1996), ya que dicha obligacidn
solo surge a partir del afo 2014 con la ley 1748.

De igual manera, se debé aclarar que, debido a las nuevas tablas de mortalidad que
surgieron con la resolucion 1555 de 2010 y a 1a resolucién 3099 de 2015 que cambid
las formulas para el calculo del saldo de una cuenta individual suficiente para cubrir
vitaliclamente una pensién .minima de vejez, también influyeron para que las
proyecciones pensionales de LA DEMANDANTE hayan sufrido una variacion respecto
a las que se le pudieron haber realizado-al momento de la afiliacién (afio 1996), vy
dichos cambios normativos NO VICIAN EL CONSENTIMIENTO DE LA

’
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DEMANDANTE NI CONSTITUYEN UNA OMISION AL DEBER DE INFORMACION
DE M! REPRESENTADA.

AL QUINTO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a hechos de la
demandante con un tercero como lo es la AFP Colfondos. En consecuencia, me atengo alo
- que pruebe en el proceso. .

AL SEXTO. ES CIERTO.
AL SEPTIMO. ES CIERTO.

AL OCTAVO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a hechos de Ia
demandante con un tercero como lo es COLPENSIONES. En consecuencia, me atengo a lo
que pruebe en el proceso.

AL NOVENO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a hechos de la
demandante con un tercero como lo es COLPENSIONES. En consecuencia, me atengo a lo
que pruebe en el proceso.

AL DECIMO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a hechos de la
demandante con un tercero como lo es la AFP Colfondos. En consecuencia, me atengo a lo
que pruebe en el proceso.

AL DECIMO PRIMERO. NO LE CONSTA a mi represe—ntada por corresponder a hechos de la
demandante con un tercero como lo es la AFP Colfondos. En consecuencia, me atengo a Io
\gue pruebe en el praceso.

AL DECIMO SEGUNDO. NO ES CIERTO que no se le hubiera realizado a LA DEMANDANTE
al momento de su vinculacion a Proteccion proyecciones y comparativos de mesada
pensional, pues como ya se indicé, al momento de la afiliacién se'le realizaron a la actora las
respectivas proyecciones pensionales verbales en ambos regimenes, con el fin de
determinar el panorama de las mesadas pensionales que se pueden recibir en uno u otro
régimen, pero es pertinente acfarar que como su nombre io dice eran estimativos del valor
de las mesadas pensionales que se hacian con la informacién que contaba tanto la AFP como
LA DEMANDANTE para el momento de la afiliacion, por lo que nd era posible para'la fecha
de la afiliacién a Colmena hoy Proteccion (afio 1996), con salario y beneficiarios de esa época
y sin tener en cuenta los rendimientos que iba a generar la cuenta de ahorro mdnndual prever
con exactitud el monto con el cual se podria pensionar la accionante y si seria mayor o menor
€n uno u otro régimen.

Es pertinente poner de presente que la obligacién de realizar un comparativo financiero

o de monto de la mesada entre ambos regimenes no existia al momento de la afiliacién

de LA DEMANDANTE (1996}, ya que dicha obllgaclon solo surge a partir del afio 2014
" con la ley 1748.

De igual manera, se debe aclarar que, debido a las nuevas tablas de mortalidad que surgieron
con la resolucion 1555 de 2010 y a la resolucion 3099 de 2015 que cambié las férmulas para
el calculo del saldo de una cuenta individual suficiente para cubrir vitaliciamente una pensién
minima de vejez, también influyeron para que las proyecciones pensionales de LA
DEMANDANTE hayan sufrido una variacién respecto a las que se le pudieron haber realizado
al momento de la afiliacién (afio 1996), vy dichos cambios normatives NO VICIAN EL

CONSENTIMIENTO DE.LA DEMANDANTE Ni CONSTITUYEN UNA OMISION AL DEBER .

DE INFORMACION DE MI REPRESENTADA. =
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AL DECIMO TERCERO. NO ES CIERTO que mi representada haya “callado dolosamente
informacién”, engafiado o inducido a error & LA DEMANDANTE, pues se insiste nuevamente
que mi representada acompafié y ha acompafado de manera diligente y responsable a ia
actora desde su vinculacién a esta entidad, asesorandola de manera correcta, veraz y
transparente y despejando todas las dudas para que [a misma tomara una decisién
responsable y debidamente informada.

AL DECINMO CUARTO. Este hecho contiene varias afirmaciones que se contestan en forma
separada, asi:

NO ES CIERTO. La demandante al momento de su vinculacidn a esta, ent:dad se le ‘

informd claramente que el Sistema General de Pensiones lo compone tanto el RAIS
como el RPM y que dichos regimenes son diferentes y excluyentes entre si, por lo que
no puede hablarse de ventajas o desventajas, pues la favorabilidad de pertenecer a
uno u otro va a depender de cada caso en particular. La asesoria suministrada al
demandante fue totalmente objetiva y en la misma se le explicaron las consecuencias
de pertenecer a uno u otro régimen y se le pusieron de presente al actor las siguientes
diferencias o aspectos comparativos entre uno y otro:

..

.° Cuenta de Ahorro Individual vs Fondo Comiin:

En el RAIS la pension se deriva del capital acumulade en una CUENTA DE AHORRO
INDIVIDUAL a nombre de cada persona en la cual se depositan sus apories vy se
generan rendimientos financieros de acuerdo con el movimiento del mercado, por lo
que el dinero alli ahorrado pertenece a cada afiliado y puede ser incluso heredado en
caso de fallecimiento a falta de beneficiarios; lo que NO ocurre en el RPM donde los
aportes de cada afiliado son depositados en un FONDO COMUN que NO genera
rendimientos financieros con-el que se pagan las pensiones de todos ios afiliados,
razén por la que el dinero de sus aportes no es de su propiedad y no es heredable.

R Capital Acumulado vs Requisitos de edad y semanas de cotizacion:

Ofra de las principales . caracteristicas que se explicé al demandante fue la
correspondiente a que en el RAIS se alcanza el derecho a pensionarse y se define el
monto de la mesada segun el CAPITAL ACUMULADQO EN LA CUENTA DE AHORRO
INDIVIDUAL independientemente de la edad o tiempos dé cotizacién, a diferencia del
RPM donide la pension se alcanza acreditando la edad establecida por el legislador y

un minimo de semanas de cotizacién e igualmente, el monto de la mesada esta |,

determinado por el numero de semanas cotizadas.
& Garantia de Pension Minima en RAIS:

También se informd al demandante sobre la Garantia de Pension Minima en el RAIS
la cual consiste en el derecho a obtener una pension de vejez equivalente a 1smmly
cuando se cumple la edad limite de pensidn, acreditando solo 1150 semanas de
cotizacién y no tener ingresos permanentes superiores a 1 smmlv, garantia que NO
EXISTE EN EL.RPM donde inevitablemente se deben acumular minimo 1300
semanas para acceder a la pensicn de vejez.

<o Devolucién de Saldos vs Indemnizacion Sustitutiva

Finalmente, también se asesord al demandante sobre este aspecto diferenciador entre
ambos reglmenes cuando no se alcanza el derecho a pensionarse, pues en el RAIS
se puede optar por una DEVOLUCION DE SALDOS la cual equwale al capital
acumulado en la cuenta de ahorro individual con sus rendimientos financieros, a

[} ~



diferencia del RPM donde se obtiene una INDEMNIZACION SUSTITUTIVA que
corresponde al valor de los aportes del afi [|ado con su correspondiente actualizacion
monetaria (indexados). )
Asl las cosas, una vez asesorada en forma CLARA Y OBJETIVA sobre las
caracteristicas de ambos regimenes correspondio a la demandante elaborar-su propio
juicio de conveniencia o favorabilidad segln sus expectativas y situaciéon personal,
juicio que ademas sélo corresponde hacer al afiliado con sus valoraciones internas y
ne a la AFP, cuyo Unico deber legal es brindar asesoria completa, adecuada, suficiente
y oportuna el cual fue cabaimente cumplido por-mi representada. .
Finalmente, se reitera quela la parte actora Sl se le realizaron proyecciones verbales
de mesada pensional en ambos regimenes, fas cuales fueron realizadas de acuerdo
a la normatividad que se encontraba vigente para la época, porlo.cual el demandante
pudo determinar el panorama de las mesadas pensionales que se podian recibir en
uno u otro régimen, pera advirtiéndole siempre que como su nombre lo dice eran
estimativos del valor de las mesadas pensionales que se hacian con la informacion
que contaba tanto la AFP como el demandante para el momento de la afiliacion, por
lo que no era posible para la fecha de la afiliacion a Proteccion, con salario y
beneficiarios de esa época y sin tener en cuenta los rendimientos que iba a generar
la cuenta de ahorro individual, prever con exactitud el monto con el cual se podria
pensionar el accionante. -

 NO ES CIERTO. Que al momento de realizar |a asesoria, la fuerza comercial de mi .
representada, no le suministrara informacion a la parte actora, toda vez que la
informacioén suministrada a los clientes o potenciales clientes por parte de Ia
administradora a la que represento iba y actualmente esta encaminada en poner de
presente las caracteristicas que se encuentran en cada uno de los regimenes (RAIS
0 RPM), y dentro de las caracteristicas del RAIS se le indica a la persona la posibilidad
que tiene de optar por una pension a una edad anticipada, advirtiéndole que esto es
procedente siempre y cuando cuenten con capital suficiente que les permita financiar
una pensidn superior al 110% de un salario minima legal mensual vigente al ano de
1993, fal como lo establece el articulo 64 de la Ley 100 de 1993; la figura de Ig
Garantla de’Pension Minima de Vejez a la que tienen derecho en el evento de no
-cumplir con el capital requerido para poder acceder a la pensioén de vejez, siempre y
cuando cumpliera con los requisitos de edad y semanas exigidos en el articulo 65 de
la ley. 100 de 1993; Igualmente, se les da a conocer la posibilidad de obtener unos |
excedentes de libre disponibilidad, el factor herencia del capital acumulado en su.
* cuenta de ahorro individual a falta de beneficiarios de Ley, entre otras ventajas. De -
igual forma, se le entera sobre las implicaciones que apareja su afiliacién al RAIS ¥
los aspectos dlferenmadores respecto al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida -
Ahora bien, respecto al valor de la mesada pensional, debe advertirse que para la
época de af liacion a Proteccion S:A., és decir (afio 1996) era imposible prever con
exactitud, a tan temprana edad éual serla el monto de la pensién de la demandante,
por cuanto en el Régimen de Ahorro Individual la pension de vejez depende de varios
factores, tales como edad, beneficiarios, expectativa de vida segun tabla de
mortalidad de’ rentistas, saldo de la cuenta de ahorro individual (capital, bono y
rendimientos), factor actuarial (combinacion expectativa de vida-y factor financiero),
aportes voluntarios y la regulacion de la Superintendencia Financiera y el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico para liquidar la mesada, por [o que ademas también
era imposible saber si seria superior o inferior la mesada que recibiria en cualquiera
de las administradoras del RAIS e inclusive la que pudiera recibir en el ISS hoy
Colpensiones.



» NOES CIERTO que no se le hubiera realizado a LA-DEMANDANTE al momento'de
su vinculacion a Proteccion proyecciones y comparativos de mesada pensional, pues

como ya se indicod, al momento de la afi liacién se le realizaron a la actora las ]

respectivas proyecciones pensionales verbales en ambos regimenes, con el fin
de determinar el panorama de las mesadas pensionales que se pueden recibir en uno
u otro régimen, pero es pertinente aclarar que come su nombre lo dice eran
estimativos del valor de las mesadas pensionales que se hacian con la informacién
gue contaba tanto la AFP como LA DEMANDANTE para el momento de la afiliacién,
por lo que no era posible para 1a fecha de la afiliacién a2 Colmena hoy Proteccién (afio
1996), con salario y beneficiarios de esa época y sin tener en cuenta los rendimientos
que iba a generar la-cuenta de ahorro individual, prever con exactitud el monto con el
cual se podria pensionar la accionante y si seria mayor o menor en uno u otro régimen.

Es pertinente poner de presente que la obligacién de realizar un comparativo
financiero o de monto de la mesada entre ambos regimenes no existia al
momento de la afiliaciéon de LA DEMANDANTE (1996}, ya que dicha obligacién
solo surge a partir del afio 2014 con la ley 1748.

De igual manera, se debe aclarar que, debi_do a las nuevas tablas de. mortalidad que
surgieron con la resolucion 1555 de 2010 y a la resolucién 3099 de 2015 que cambid
las formulas para el calculo del saldo de una cuenta individual suficiente para cubrir
vitaliciamente una pension minima de vejez, también influyeron para que las
proyecciones pensionales de LA DEMANDANTE hayan sufrido una variacién respecto
_a las que se le pudieron haber realizado al momento de la afiliacion (afio 1996), y
dichos cambios normativos NO VICIAN EL CONSENTIMIENTO DE LA
. DEMANDANTE NI CONSTITUYEN.UNA OMISION AL DEBER DE INFORMACION
DE MI REPRESENTADA. . , \

AL DECIMO QUINTO. NO ES CIERTQ que mi representada haya “callado dolosamente
informacion”®, engafiado o inducido a error a LA DEMANDANTE, pues se insiste nuevamente
que mi representada acompafd y ha acompafado de 'manera diligente y responsable a la
actora desde su vinculacion a esta entidad, asesorandola de manera correcta, veraz y
transparente y despejando todas las dudas para que la misma tomara una decision
responsable y debidamente informada.

AL DECIMO SEXTO. NO LE CONSTA a esta administradora la proyeccion pensional que
aduce LA DEMANDANTE, pues se refiere la parte demandante a una liquidacion efectuada
en forma extrajudicial sin informar qunen realiza dicha liquidaciéon y sin_acreditar el
conocimiento técnico de quien la realiza, ademas se trata de una liquidacién en el Régimen
De Prima-Media en el que mi representada no tiene participacion, razén por la cual no es
posible pronunciarse sobre su veracidad ni tampoco puede desprenderse ninguna

. consecuencia juridica del mismo ya que no cumple con los requisitos minimos establecidos

’

én ‘el art. 226 del Codigo General del Proceso para que pueda considerarse un dictamen
pericial. . .

De igual manera, se debe aclarar que, debido a las nuevas tablas de mortalidad que surgieron
con la resolucion 1555 de 2010 y a la resolucién 3098 de 2015 que cambié las formulas para
el calculo del saldo de una cuenta individual suficiente para cubrir vitaliciamente una pensién
minima de vejez, también influyeron para que las proyecciones pensionales de LA

DEMANDANTE hayan sufrido una variacion respecto a las que se le pudieron haber realizado

al momento de la afiliacion (afio 1996), y dichos cambios normativos NO VICIAN EL
CONSENTIMIENTO DE LA DEMANDANTE NI CONSTITUYEN UNA OMISION AL DEBER
DE INFORMACION DE MI REPRESENTADA. .
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AL DECIMO SEPTIMO. NO LE CONSTA a mi representada por corresponder a heches de la
demandante con un tercero como lo es COLPENSIONES. En consecuencia, me atengo a lo
que pruebe en el proceso.

- A LAS PRETENSIONES

DECLARATIVAS

A LA PRIMERA. ME OPONGO a cada una de las declaraciones en las que se involucre a mi
representada y en especial a que se declare la nulidad y/o la ineficacia del traslado de la
demandante al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccion S.A, toda vez
que nos encontramos frente a un acto existente, valido, exento de vicios del consentimiento y
de cualquier-fuerza para realizarlo. Obsérvese del formulario de vinculacion que suscribio la
sefiora llda Rocio Leén Rodriguez, que dicho acto se realizé en forma libre y espontanea,
solemnizandose de esta forma su afiliacién, acto éste que tiene la naturaleza de un verdadero
contrato entre la demandante y Proteccién S.A., por virtud del*cual se generaron derechos y

' obligaciones en cabeza tanto del Fondo como de la afiliada. Dicha manifestacion de voluntad

estuvo libre de presion y engafios, desvirtuandose de esta manera cualquier evento que
pudiera viciar el consentimiento, pues se reitera, el mismo se hizo,de forma libre y voluntaria,
en los términos del articulo 11 del Decreto 692 de 1994, a través de la firma del formulario de
afiliacion en sefial de aceptacion, lo que constituye una manifestacion inequivoca en el sentido
de trasladarse al Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion y un acto valido y existente.

Por lo anterior, no puede. prosperar la pretensién de nulidad y/o ineficacia del traslado como
pretensién principal, pues el acto juridico celebrado entre la demandante y mi representada
cumplio con todos los requisitos de existencia y validez y por lo tanto produce todos los efectos
juridicos derivados de este.

Asf mismo el monto de la pensién en el RAIS el legislador la ligd a situaciones-econdémicas o
financieras y cambios normativos como los que ocurrieron con la Resolucion 1555 de 2010
(nuevas Tablas de Mortalidad), asi como la Resolucién 3099 de 2015 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, (formulas para calcular el capital necesario que debe acreditarse
en una cuenta de:ahorro individual para cubrir vitaliciamente una pension minima, en las

* modalidades de renta vitalicia y retiro programado). -

La parte actora, no puede afirmar entonces que hay engafio y solicitar una NULIDAD y/o
INEFICACIA manifestando que sus expectativas econdmicas de la pensidn de vejez no se
cumplieron, ya que, si el caso fuera contrario y dichas expectativas si se cumpliefan, su
afiliacion ahf si seria valida y eficaz, pues no es posible decir que la forma como hoy se liquide
la pension de vejez en el RAIS, haga INEFICAZ y/o NULA la afiliacion, pues dicha férmula
esta consagrada legalmente, tanto en la Ley 100 de 1993, articulos 64, 80, y 81 y en ios
decretos reglamentarios y resoluciones emitidas por la Superintendencia y el Ministerio de
Hacienda, entre éstas 3099 de 2015, normatividad exequible a la fecha.

A LA SEGUNDA. ME OPONGO a cada una de las declaraciones en las que se involucre a mi
representada y en especial a que se declare la nulidad y/o la ineficacia del traslado de la
demandante al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccién S.A, toda vez
que nos encontramos frente a un acto existente, valido, exento de vicios del consentimiento y
de cualquier fuerza para realizarlo. Obsérvese del formulario de vinculacion que suscribio la
sefiora llda Rocio Ledn Rodriguez, que dicho acto se realizé en forma libre y espontanea,
solemnizandose de esta forma su afiliacién, acto éste que tiene la naturaleza de un verdadero
contrato entre la demandante y Proteccion S.A., por virtud del cual se generaron derechos y
obligaciones en cabeza tanto del Fondo como de la afiliada. Dicha manifestacion de voluntad

W
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estuvo libre de presion y engafios, -desvirtuandose de esta manera cualquier evento que
pudiera viciar el consentimiento, pues se reitera, el mismo se hizo de forma libre y voluntaria,
en los términos del articulo 11 del Decreto 692 de 1994, a través de [a firma del formulario de
afiliacion en sefal de aceptacion, lo que constituye una manifestacion inequivoca en el sentido
de trasladarse al Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion y un acto valido y existente.

Por lo anterior, no puede prosperar la pretension de nulidad y/o ineficacia del traslado como
pretension principal, pues el acto juridico celebrado entre la demandante y mi representada
cumplié con todostlos requisitos de existencia y validez y por lo tanto produce todos los efectos
juridicos derivados de este.

Asi mismo el monto de la pensién en el RAIS el legislador la ligé a situaciones econdmicas o
financieras y cambios normativos como’los que ocurrieron con la Resolucion 1555 de 2010

(nuevas Tablas de Mortalidad), asi como la Resolucion 3099 de 2015 del Ministerio de-

Hacienda y Crédito Publico, {férmulas para calcular el capital necesario que debe acreditarse
en una cuenta dé ahorro individual para cubrir vitaliciamente una pension minima, en las
modalidades de renta vitalicia y retiro programado).

La parte actora, no puede afirmar entonces que hay engafio y solicitar una NULIDAD y/o
INEFICACIA manifestando que sus expectativas econdmicas de la pension de-vejez no se
cumplieron, ya que, si el caso fuera contrario y dichas expectativas si se cumplieran, su
afiliacion ahi si seria valida y eficaz, pues no es posible decir que la forma como hoy se liquide
la pension de vejez en el RAIS, haga INEFICAZ y/o NULA la afiliacion, pues dicha formula
esta consagrada legalmente, tanto en la Ley 100 de 1993, articulos 64, 80, y 81 y en los
decretos reglamentarios y resoluciones emitidas por la Superintendencia y el Mlnlsterlo de
Hacienda, entre'éstas 3099 de 2015, normatividad exequible a fa fecha.

A LA TERCERA. ME OPONGO a que se ordene cualquier tipo de condena en contra de mi
representada, toda vez que el actuar de Proteccidn siempre ha side conforme alaley y la
voluntad de LA DEMANDANTE de afiliarse a esta entidad fue libre y voluntaria y exenta de
cualquier fuerza o vicio del consentimiento, por lo cual, las pretensiones de la actora no-tienen
ningtn tipo de fundamento ni estan llamadas a prosperar,

A LA CUARTA. ME OPONGO a gue se ordene cualquier tipo de condena en contra de mi
representada, toda vez que el actuar de Proteccion siempre ha sido conforme a la ley y Ia
voluntad de LA DEMANDANTE de afiliarse a esta entidad fue libre y voluntaria y exenta de
cualquier fuerza o vicio del consentimiento, por lo cual, las pretensiones de la actora no tienen
. ningan tipo de fundamento ni estan llamadas a prosperar.

A LA QUINTA. ME OPONGO a cada una de las declaraciones en las que se involucre a mi
representada y en especial a que se declare la nulidad yfo la ineficacia del traslado de la
demandante al Fondo de Pensiones Obhgatonas administrado por Proteccion S.A, toda vez

que nos encontramos frente a un acto existente, valido, exento de vicios del consentimiento y

de cualquier fuerza para realizarlo. Obsérvese del formulario de vinculacién que suscribid la
sefiora llda Rocio Leén Rodriguez, que dicho acto se realizé en forma fibre y esponténea,
solemnizandose de esta forma su afiliacion, acto éste que tiene la naturaleza de un verdadero
contrato entre la demandante y Proteccién S.A., por virtud del cual se generaron derechos y
obligaciones en cabeza tanto del Fondo como de la afiliada. Dicha manifestacién de voluntad
"estuvo libre de presién y engafios, desvirtuandose de esta manera cualquier evento que
pudiera viciar el consentimiento, pues se reitera, el mismo se hizo de forma libre y voluntaria,
en los términos del articulo 11 del Decreto 692 de 1994, a través de la firma del formulario de
afiliacion en sefial de aceptacion, 1o gue constituye una manifestacion inequivoca en el sentido
de trasladarse al Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion y un acto valide y existente.

14
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Por lo anterior, no puede prosperar la pretensién de nulidad y/o ineficacia del traslado como

pretension principal, pues el acto juridico celebrado entre la demandante y mi representada

cumplio con todos los requisitos de eX|stenC|a y validez y por lo tanto produce todos los efectos
jUI’IdICDS derivados de este. \ \
Asi'mismo el monto de fa pensién en el RAIS el legislador la ligo a situaciones econdmicas o
financieras y cambios normativos como ios'que ocurrieron con la Resolucién 1555 de 2010
(nuevas Tablas de Mortalidad), asi como la Resolucion 3099 de 2015 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, (formulas para calcular el capital necesario que debe acreditarse
en una cuenta de ahorro individual para cubrir vitaliciamente una pension minima, en las
modalidades de renta vitalicia y retiro programado).

La parte actora, no puede afirmar entonces que hay engafio y solicitar una NULIDAD ylo
INEFICACIA manifestando que sus expectativas econdmicas de la pensién de vejez no se
cumplieron,-ya que, si el caso fuera contrario y dichas expectativas si se cumplieran, su
afiliacion ahi si seria valida y eficaz, pues no es posible decir que la forma como hoy se liquide
la pension de vejez en-el RAIS, haga INEFICAZ y/io NULA la afiliacién, pues dicha formula
esta consagrada legalmente, tanto en la Ley 100 de 1993, articulos 64, 80, y 81 y en los

. decretos reglamentarios y resoluciones emitidas por la Supermtendenma y el Ministerio de

Hacienda, entre éstas 3099 de 2015, normatividad exequible a la fecha.

ALA SEXTA. ME OPONGO a que se condene a Colpensiones a aceptar la devolucion de LA
DEMANDANTE y a recibirla nuevamente como su afiliada, pues la afiliacion de LA
DEMANDANTE al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por PROTECCION S.A.,

constltuye un acto juridico plenamente vélido, emanado de la voluntad de la misma y del cual .

nacieron obligaciones para ambas partes, el cual no puede ser desvirtuado por afirmaciones
indeterminadas como las de la dfiliada, dado que por su propia iniciativa, en forma libre y
voluntaria decidio afiliarse a esta administradora. Ademas, se encuentra inmersa en fa
proh|b|0|on legal que consagra la Ley 797 de 2003 por estar a menos de 10 afios de cumpllr
la edad limite de pension por lo que no puede regresar a dicho régimen.

CONDENATORIAS . . g

- A LA PRIMERA. Me opongo a que se condene a mi representada a autofizar ia devolucidn

de LA DEMANDANTE a Colpensiones y a devolver a Colpensiones el monto del capital que
reposa en la cuenta de ahorro individual de LA DEMANDANTE, por cuanto no'hay una causal
legal que faculte para ello, teniendo en cuenta ,que no existe vicio del consentimiento en la
afiliacion a Proteccion que conlleve a la nulidad, ni ninguna causal de ineficacia.

Adicionalmente, los aportes que hoy se encuentran acreditados.en la cuenta de ahorro

4individual a nombre de la sefiora llda Rocio Le6n Rodriguez, haran parte del capital para

financiar la prestacion econémica que se genere en el Régimen de Ahorro Individual al cual
hoy se encuentra-validamente afiliada y del que no puede trasladarse, ya que la misma se
encuentra dentro de la limitante de los Gltimos diez afos para el'cumplimiento de |a edad de

" pension establecido en el literal e) del articulo 13 de la ley 100 de 1993, que fuera modxf cado

por el articulo 2 de la ley 797 de 2003.

A LA SEGUNDA. ME OPONGO a que se condene a Colpensiones a aceptar la devolucion de
LA DEMANDANTE y a recibirla nuevamente como su afiliada, pues la afiliacion de LA
DEMANDANTE al Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por PROTECCION S.A,,

constituye un acto juridico plenamente valido, emanado de la voluntad de la misma y del cual
nacieron obligaciones para ambas partes,. el cual no puede ser desvirtuado por afirmaciones
indeterminadas como las de la afiliada, dado que por su propia iniciativa, en forma libre -y
voluntaria decidié afiliarse a esta administradora. Ademas, se: encuentra inmersa en Ia

N
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Jprohibicién legal que consagra la Ley 797 de 2003 por estar a menos de 10 afios de cumplir
la edad limite de pension por lo que no puede regresar a dicho régimen.

A LA TERCERA. ME OPONGO a que se condene a Colpensiones a aceptar la devolucion de

LA DEMANDANTE vy a recibirla nuevamente como su afiliada, pues la afiliacion de LA
DEMANDANTE al Fondo de Pensiones Obligatorias.administrade por PROTECCION S.A.,
constltuye un acto juridico plenamente valido, emanado de [a voluntad de la misma y del cual
nacieron abligaciones para ambas partes, el cual no puede ser desvirtuado por afirmaciones
indeterminadas como las de la afiliada, dado que por su propia iniciativa, en forma libre y
voluntaria decidio afiliarse a esta administradora. Ademas,. se encuentra inmersa en la
-prohibicion legal que consagra la Ley 797 de 2003 por estar a menos de 10 afios de cumplir
la edad limite de pensién por lo que no puede regresar a dIChO régimen. , .

A LA CUARTA. SE PRESENTA OPOSICION frente a [a condena en costas y agencias en
derecho en lo que respecta a Proteccion S.A., por no haber lugar a que se predique conducta
alguna en contra de mi representada, por eI contrario, se solicita se condene en costas al
demandante por no tener ningtin asidero sus pretensiones.

FUNDAMENTOS DE DERECHO Y RAZONES DE LA DEFENSA

> Validez y eficacia del acto juridico de afiliacion a PROTECCION S.A

Pretende el démandante hacer ver que el acto juridico de afiliacion a PROTECCION S.A es
nulo y/o ineficaz, pero una afirmacion de este talante no puede estar mas alejada de la
realidad, tal como se pasara a explicar a continuacion;

Sea lo primero poner de presente que todas las actuaciones de mi répresentada estan y
siempre han estado precedidas por la buena fe y la legalidad, es por lo anterior que todas las
personas afiliadas a esta Administradora de Fondos de Pensiones lo han hecho de forma libre
y voluntaria, tal como lo manda el articulo 13 de la ley 100 de 1993.

Prueba de lo anterior, es el formulario de afiliacion mediante el cual el demandante manifesto |

su voluntad de pertenecer al RAIS, suscribiendo el mismo e indicando gue la afiliacién se
realizdé completamente libre de vicios del consentimiento, esto se evidencia en el aparte del
formulario, voluntad de seleccion y afiliacién suscrito por el demandante, el cual establece lo
siguiente: “Hago constar que la seleccién del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad la he efectuado en forma libre, espontanea y sin presiones. Manifiesto que
he elegido a la Administradora de Fondos Pensiones y Cesantias Proteccion S.A. para

que administre mis aportes- pensionales y que los datos proporclonados en esta

solicitud son verdaderos” (negnlla fuera del texto.)

Es importante resaltar que todos Ios formularios de afiliacién de la entidad que represento

cumplen con los requisitos establecidos en el decreto 692 de 1994 art. 11 y ss.

Ahora bien, también es importante resaltar que PROTECCION S.A brindé una asesoria
completa y comprensible al demandante al momento de realizar su afiliacion, dsesoria que se
hizo conforme a la normatividad de la época y conforme a [as exigencias existentes para ese
momento. Esto es asi, dado que mii representada se ha caracterizado siempre por capacitar
a sus asesores de la mejor manera para que puedan brindar una asesoria clara, completa,
integral, pero sobre todo profesional respecto al Regimen de Ahorro Individual y sus efectos.

Cabe anotar, que dentro de la informacioén que se le ofrece a los afiliados a PROTECCION
S.A, se les indican temas como: [a posibilidad que tienen de aptar por una pension a una edad

anticipada, siempre y cuando cuenten con capital suficiente que les permita financiar una*

+

o
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pension superior al 110% de un salaric minimo legal mensual vigente al afio de 1993, tal como
lo establece el articulo 64 de la Ley 100 de 1993; Ia figura de la Garantia de Pensién Minima
de Vejez'a la que tienen derecho en el evento de no cumplir con el capital requerido podria
. acceder a la pensién de vejez, siempre y cuando cumphera con los requisitos de edad y
semanas exigidos en el articulo 65 de la [ey 100 de 1993; Igualmente, se les da a conocér la
posibilidad de obtener unos excedentes de libre dlSpOﬂIb[lldad el factor herencua del capital
acumulado en su -cuenta de ahorro individual a falta de beneficiarios de Ley, entre otras
ventajas. De igual forma, se le entera sobre las implicaciones que apareja su afiliacién al RAIS
y los aspectos diferenciadores respecto al Régimen de Prima Media con Prestacion Definida.

Es ilégico que el demandante pretenda una declaratotia de nulidad y/o ineficacia del
acto de afiliacién derivada de .un vicio del consentimiento por error toda vez que como

se indico, el mismo se afilid de forma voluntaria, manifestando su consentimiento con la .

suscripcion del formulario, luego de habérsele brindado |a asesoria pertinente para la toma de
la decision y en ese sentido dicha decisién de afiliacion estuvo claramente exenta de cualquier
vicio del consentlmlento :

-

No puede hablarse de que existié un error de hecho en el consentimiento de! demandante al

momento de suscribir la afiliacion a la Administradora de-Fondos de Pensiones, pues como
ha guedado demostrado al afiliado se le brindé la informacion necesaria para la toma de la
decision. .

Ahora bien, si lo que se pretende es que se establezca que el consentimiento estuvo viciado
por un error de derecho, es importante recordar que de conformidad con el articulo 1509 del
Cadigo Civil, “el error sobre un punto de derecho no vicia el consentimiento’, en ese
sentido, el desconocimiento que en su momento la parte actora tuvo de los aspectos
legales del RAIS no vician el consentimiento, pues como se sabe de vieja data “el
desconocimiento de la ley no sirve de excusa”.

Asi las cosas, no puede hablarse de una nulidad en el acto juridico de afiliacion del
demandante pues como quedo demostrado no existe error en el consentimiento y mucho
menos fuerza o dolo, pues se insiste, fa decision tomada se dio de manera libre y voluntaria y
en ese sentido el acto juridico objeto del presente proceso es absolutamente valido.

No puede tampoco pretenderse la ineficacia del acto juridico de afiliacion, pues la
entidad que represento jamas ha ejercido, ejerce, ni ejercera fuerza o presién ‘sobre una
persona para que se afilie al Fondo de Pensiones y Cesantias PROTECCION S.A, ya que
como se indico en las lineas anteriores, las actuaciones que adelanta dicha entidad siempre
estan ajustadas a las buenas costumbres, la moral, la buena fe y [a ley. ‘Asi las cosas, mi
representada nunca ha atentado contra el derecho del demandante a la seleccion libre,
voluntaria y.espontanea del organismo de seguridad social al que quiso pertenecer, acorde a
“lo preceptuado por el art. 271 de la Ley 100 de 1993,

’
Asi mismo, se ha pronunciado la Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacion Laboral
respecto a ciertos criterios que se deben tener en cuenta para que pueda predicarse la
ineficacia del acto juridico del traslado, indicando que “existira ineficacia de la afiliacién cuando
quiera que: 1. la insuficiencia de la informacién genere lesiones injustificadas en el derecho
pensional del afiliado, impidiéndole su acceso al derecho...” .

De lo anterior entonces se puede establecer en el caso particular del demandante que NO
hubo insuficiencia en la informacién brindada al momento de su vinculacion pues como
quedd expresado en la contestacién a los hechos se le explicé con claridad el

! Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Laboral. F}ad._'47125. MP. Gerardo Botero Zuluaga. 27
de septiembre de 2017.
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funcionamiento del Régimen de Ahorro Individual y sus implicaciones, tampoco se
estan causando lesiones injustificadas al derecho pensional de la afiliada que impidan
su acceso al mismo.

v

Queda mas que demostrado Sefior Juez, que el acta de afiliacion del demandante a la entidad
que represento, es totalmente valido, eficaz y libre de cualquier vicio del consentimiento tal
como queds anteriormente expuesto y en ese sentido es propio'decir que las pretensiones de

la demandante no deben prosperar. '

» Irretroactividad de las normas juridicas

Tratéandose de la aplicacion de las normas juridicas en el tiempo es claro que la regla general
es lairretroactividad de [a ley, esto es, las normas juridicas regulan situaciones futuras
o posteriores a su promulgaclon pues las situaciones consolidadas en el pasado seran
reguladas por la norma anterior.

Asi las cosas,solo hasta la promulgacion de la ley 1328 de 2009 y el decreto 2555 de 2010
se establecido expresamente el deber de las Administradoras de Fondos de Pensiones de
asesorar e informar a sus consumidores financieros sobre los efectos, beneficios ¢
inconvenientes de los regimenes pensionales y con posterioridad a dichas normas la Ley 1748
de’ 2014 y Decreto 2071 de 2015 complementan lo anterior ordenando alas AFP poner a
disposicién de los usuarios herramienfas financieras que permiten obtener mayor
comprension sobre el régimen pensional seleccionado v los efectos que acarrea su decisién
de trasladarse 0 permanecer en uno u ofro.

¢

Adicionalmente, solo hasta la Circular 016 de 2016 surgié la obligacién para las
administradoras de conservar soportes documentales que den cuenta de la doble asesoria
recibida por los usuarios cuando desean afiliarse o trasladarse de un régimen pensional a otro,
por lo que hasta este afio (2016) las asesorias que se venian realizando a los afiliados en la
mayoria de los casos eran verbales sin que por ello pueda afirmarse que no fueran asesorias
completas, transparentes, veraces y oportunas; Tampoco podia exigirse a la AFP que fuera
de otro modo ya que ésta era una forma correcta de actuar y ajustada a la ley vigente al
momento del traslado de la demandante.

Asi mismo lo ha ratificado la Superintendencia financiera en Concepto 2015123910-002 del
29 de diciembre de 2015 al absolver |a siguiente pregunta de un ciudadano:

“d. Tengo derecho a que'la administradora de pensiones en la cual estaba afiliada en ef ~
momento en que iba a cumplir 47 afios, me indique cudl fue la informacion y asesoria que me
brindo tratandose de una afiliada que podria trasladarse al régimen de prima media porque
sus semanas de colizacion, su ibc y su edad le permitiria una pensién mds favorable? De
conformidad con ef mandato de la Superintendencia Financiera, ¢;cudles son las obligaciones
concrefas que a esle respecto tiene una adminisiradora? Debid ‘el 1SS cuando decidi
frasladarme indicarmhie o0 darme alguna asesoria para revisar mi decision?”

Sobre este particular, debe advertirse que no obstante la existencia del deber de
asesoria, solo hasta la expedicién de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto 2071 de.2015, es
claro el deber legal de las administradoras de “poner a disposicién de sus afiliados
herramientas financieras .que les permitan conocer las consecuencias de su traslado”,
por lo que en vigencia del Instituto de Seguros Sociales los traslados realizados por
fuera de la vigencia de estas disposiciones la asesoria podia no contener ld ilustracién
correspondiente a la favorabilidad en cuanto al monto de Ia pension.”

I3
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. » Falta de ejercicio de la facultad de regresar al RPM

Es importante sefialar que una vez efectuado el traslado de régimen por el afiliado, ésta tuvo
diferentes oportunidades en las que pudo regresar al régimen de prima media sin que hubiese
hecho uso de la facuitad con que contaba para hacerlo; en primer lugar, el decreto 1161 de
1994 consagra el derecho que tienen los afiliados de retractarse de su decisién o eleccion de
régimen pensional en los 5 dias siguientes a la suscripcién del formulario, posibilidad que no
uso el afiliado.

De igual forma, el demandante tampoco hizo uso de la facultad establecida en el articulo 13
de ia ley 100 de 1993 modificado posteriormente por la ley 797 de 2003 literal e), la cual
consiste en la posibilidad de trasladarse de régimen pensional ¢uando ha permanecido en el
mismo durante 5 afios siempre y cuando no le falten menos de 10 afios para cumplir la edad
minima requenda para acceder a la pensién de vejez, oportunidad con que contd el
demandante y sin embargo no hizo uso de ella, antes por el contrario, el mismo se traslado
entre diferentes- AFPs dentro del RAIS, convalidando asi su consentimiento de
pertenecer a este régimen.

Adicionalmente, el demandante tampoco optd por regresar al RPM en el periodo o afio de
gracia otorgado por el art.1 del Decreto 3800 de 2003, a pesar de que esta prerrogativa fue
ampliamente publicitada por las Administradoras de fondos de pensiones a través de
Asofondos mediante aviso en el diario El Tiempo el 14 de enero de 2004.

Por lo anterior, no es de recibo a la fecha que después de transcurridos mas de 20 afios, el

demandante pretenda invalidar o decir que es ineficaz un acto juridico plenamente reallzado'

con todos sus efectos, con el argumento de no haber recibido informacién suficiente pues

_como quedd demostrado ésta tuvo conocimiento en varias oportunidades de la posibifidad de:

regresar al RPM'y tampoco ejercio su derecho en el términc oportuno. :

» La variacion del monto de la pensmn NO constituye vicio del consentlmlento ni
causal de ineficacia: .

Como se esboz6 en la contestacion de los hechos el demandante fue plenamente informada

" sobre la caracteristica principal del RAIS la cual es la construccion de un ahorro en una cuenta

individual donde se depositan todos los aportes pensionales a lo largo de la vida generando
rendimientos. financieros de acuerdo al comportamiento del mercado como es el caso de la
afiliada; adicionalmente se informé que el monto de ta pension es vanable pues depende de
diversas circunstancias y condiciones ‘particulares de cada afiliado como lo son: la edad,
beneficiarios, expectativa de vida segun tabla de mortalidad de rentistas, saldo de la cuenta
de ahorro individual (capital, bono y rendimientos), factor actuarial {combinacion expectativa
de vida y factor financiero), aportes voluntarios y. la regulaciéon de la Superintendencia
Financiera y el Ministerio de Hacienda y,Crédito Publico para liquidar la mesada, por’lo que
era imposible para la fecha de |a afiliacién a Proteccién (afio 1996), con salario y beneficiarios
de esa época y sin tener en cuenta los rendimientos que iba a generar [a cuenta de ahorro
individual, prever el monto con el cual se podria pensionar, sin embargo se brindaron estos
parametros legales generales de aguella época con el fin de NO dar lugar a creacion de

-expectativas falsas o elevadas por parte del afiliado ya que su mesada es el resultado de sus

cotizaciones mas sus ganancias financieras.



No obstante, debido a las nuevas tablas de mortalidad y a la resolucién 3099 de 2015 que
cambio las formulas para el célculo del saldo suficiente de una cuenta de ahorro individual

para cubrir vitaliciamente una pension minima de vejez, también influyeron para que las

proyecciones pensionales de la demandante hayan sufrido una variacién respecto a las que
se le pudieron haber realizado al momento de la afiliacion y dicha diferencia que pudiera existir
hoy en el monto de la pensién en el RAIS y en el RPM se pueden explicar por los factores
antes sefialados, y no constituyen una omisién de informacién por parte de mi
representada, sino .que obedecen a cambios normativos y al comportamiento de la
cuenta de ahorro individual del demandante, por lo que no puede pretender endilgarse
a mi representada [a responsabilidad atribuyéndole un mal actuar sélo porque ahora el
demandante no se encuentra satisfecho con el monto eventuai de su mesada cuando
claramente la insatisfaccion posterior NO ES UN VICIO DEL CONSENTIMIENTO; NI
.CAUSAL DE INEFICACIA, mas si se conocian de entrada las condiciones.-

¢

» Obligaciones de los consumidores Financieros

La ley 1328 de 2009 definié obligaciones para los consumidores financieros, las cuales se
encuentran consagradas en el articulo 6, de la s:gmente manera: \

“Las s:gu.-entes constituyen buenas précticas de proteccion propia por parte de los
consumidores financieros:

a) Cerciorarse si'la entidad con la cual desean contratar o utilizar los productos o

servicios se encuentre autorizada y vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia.
\

b) Informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir o emplear, indagando
sobre las condiciones generales de la operacion; es decir, los derechos, obligaciones,
costos, exclusiones y restricciones aplicables al producto o servicio, exigiendo las
exphcaclones verbales y escritas necesarias, precisas y suficientes que le posibiliten la
toma de decisiones informadas. :

c) Observar las instrucciones y recomendaciones qi:e imparta la entidad vigilada sobre
el manejo de productos o servicios financieros.

d) Revisar los términos y condiciones del respectivo contrato y sus anexos, asi como
conservar las copias que se le suministren de dichos documentos.

1

e) Informarse sobre los érganos y medios de que dispone la entidad para presentar

peticiones, solicitudes, quejas o reclamos. .
f) Obtener una respuesta oportuna a cada solicitud de producto o servicio.

Paragrafo 2. Los consumidores financieros tendran el deber de suministrar informacién
. cierta, suficiente y-oportuna a las entidades vigiladas y a las autoridades competentes

en los eventos en que estas lo soliciten para el debido cumplimiento de sus deberes y
de actualizar los datos que asi lo requieran.

-
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De acuerdo con lo anterior, hay que tener en cuenta que los consumidores financieros tienen
el deber de estudio sobre situaciones, contratos y productos que desean adquirir, puesto que
son sus situaciones las que se verfan afectadas por una accién u omision dolosa o culposa de
alguna entidad, por eso es necesaria la compresién amplia y clara sobre los productos que
contratan, pues de esta manera pueden tomar una decision informada, adecuada, consciente
y beneficiosa sobre situaciones concretas de su vida personal o de otra indole,

Es menester resaltar que el conocimiento sobre los productos que adquiere un consumidor
financiero es una responsabilidad ‘compartida, entre las entidades financieras y sus
consumidores, quedando a cargo de estos ultimos un deber de consulta, verificacion,
investigacion y revision de los productos que esta contratando, como lo es la wnculacmn as
un fondo de pensidn obligatoria. <

> El Desconocimiento de la ley no excusa de su cumplimento .

A lo largo de la demanda el actor pretende responsabilizar a las AFP a las cuales se afilio por
““no haber informado” sobre las condiciones del régimen a las cuales estaba sometido, sin

-embargo, es un principio del derecho que la ignorancia de la ley no sirve de excusa para su

aplicabilidad (ignorantia juris non excusat).

No puede argiirse en este caso falta de informacién o desconccimiento del sistema pensional
y las condiciones aplicables propias del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, pues
ademas del demandante estar obllgado al principio del derecho mencionado anteriormente, el
actor ha estado afiliado por varios afios con una Administradora de Fondo de Pensiones, por

lo cual conoce de manera sucinta las condiciones del régimen al cual ha estado afiliado, asi |

como las caracteristicas del mismo y los factores que determlnan la liquidacién de su mesada
al momento de la pension de vejez.

> La proyeccion pensional realizada por la parte demandante no constltuye prueba de
* la diferencia en el monto de [a pensién

No puede pretender la demandante obtener consecuencias juridicas como una NULIDAD O
INEFICACIA de Ia afiliacion, derivada de una diferencia en el monto de la pension que extrae
de un calculo realizado de manera extrajudicial, sin acreditar la ¢alidad de quién lo realiza y
con qué conocimientos técnicos y juridicos cuenta para emitir dicho concepto, pues el Codigo
General del Proceso en su articulo 226 es claro al enunciar los requisitos necesarios para
hacer valer un dictamen pericial con el fin de probar algin hecho, como este que pretende
demostrar la demandante. .

Asi las cosas, al no cumplirse los requisitos legales y procesales pertinéntes de la proyeccion
pensional realizada por la parte demandante, la consecuencia iégica y juridica es que dicho
estudio NO SEA ADMITIDO para_probar ningiin hecho y mucho menos para acreditar
cualquier_diferencia que se presuma en el monto de la pension de la demandante entre el
Reégimen de Prima Media v el Régimen de Ahorro Individual.

» Prescripcion y Convalidacion '
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Si lo que pretende el demandante es que se declare Ia nulidad por vicio en el consentimiento, .
la misma se tendria que declarar a través de la nulidad relativa, la cual goza de 4 afos para
iniciar la respectiva accion rescisoria, plazo este superado en el casd que nos ocupa.

El término de prescripcion inicia desde el momento que se suscribe el acto o contrato, en este
caso, la suscripcion del formulario de afiliacién fue el 12 de Junio de 1996. Transcurridos los |
4 afics, el acto se convalida y la nulidad de que adoleciera desaparece 'y ya no podra ser

- alegada por accién o excepcion. Lo anterior de conformidad con lo establecido por el articulo
1750 del Cadigo Civil.

En sentencia de tutela contra autoridad judicial del 15 de abril de 2015, la Sala Laboral de la
Corte Suprema de Justicia se manifestd al respecto, aclarando cualquier duda que se pudiera
presentar y avalando la posicion de la Sala Laboral del Tribunal Superior del distrito judicial de -
Antioquia el cual se refirid a la prescripcidn en los siguientes términos:

“No podemos desconocer que el fundamento factico de fa controversia que nos
convoca es de fipo civil porque tienen refaciéon directa con los efementos del
. consentimiento, pues se estd invocando el error como causal de nulidad y entonces
por eflo consideramos que en aplicacion del articulo-- 145 del Cédigo Procesal del
Trabajo y de la Seguridad Social es viable dar aplicacién al articuio 1750 invocado
por la parte apelante y contabilizar el término prescriptivo desde el 1° de septiembre
de 1994, a la misma fecha, dia y mes de 1998 para efectos de prescripcion.
-Enfonces, asi-las cosas encontramos que la accién rescisoria para perseguir la
nulidad de! acto juridico de traslado en este caso se encuentra prescrita y como no
cabe duda que ese término empezé a contabilizarse el 1° de septiembre de 1994,
no tenemos nioticia en el expediente de que haya sido objeto de interrupcion o de
. suspension, entonces debe prosperar como previa”.2 (negrilla fuera del texto)

Es importante resaltar que en la sentencia citada la Corte indico estar de acuerdo con la
posicidn del tribunal respecto a la prescripcion en estos-eventos y decidié negar el amparo al
accionante. .

De conformidad con jo anterior queda mas que claro que la accion pretendida se
encuentra prescrita, pues si adicionalmente -se pensara en aplicar las normas sociales
referentes a la prescripcion, es decir, el articulo 151 del Cédigo Procesal del Trabajo y el
articulo 488 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, la accién prescribio pasados 3 afios desde la
suscripcion de la afiliacion, es decir, un término menor al establecido en el articulo 1750 del
Cadigo Civil. i ’

" Finalmente, hay que decir, que en el caso en cuestién se esta tratando un aspecto derivado
de la prestacion peénsional, pero no la prestacién pensional en si misma y en ese sentido no
puede hablarse en ningln momento de imprescriptibilidad de la misma ya que en ningln caso
se esta afectando el derecho pensional del demandante. Es importante resaltar que este
aspecto igualmente lo avala la Corte Suprema de Justicia en la sentencia antes citada.

- EXCEPCIONES DE MERITO

1. Inexistencia de la Obligacion y falta de causa para pedir

Teniendo en cuenta que la afiliacion a PROTECCION S:A de la parte actora se realizd
conforme a los lineamientos legales y estuvo precedida de la asesoria debida, correcta vy
suficiente para tomar una decision plenamente informada, libre, voluntaria y sin vicios del

? Colombia. Corte Suprema de Justicia. Sentencia del 14 de abril de 2015. Magistrado Ponente: Jorge
Mauricio Burgos Ruiz. STL 4593-2015. Rad. 39718. Citando a la sala Laboral de!l Tribunal Superior de
Antioquia en providencia del 2 de octubre de 2014.
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consentimiento, nole asiste al demandante causa para pedir las solicitudes objeto del presente
proceso y en consecuencia tampoco surge para esta Administradora obllgactén alguna de las
pretendldas en la.demanda. . -

2. Buena Fe C.

Todas las actuaciones de Proteccién S.A. relacionadas con la asesoria y la afiliacion del
demandante estuvieron precedidas de buena fe, dado que Proteccién S.A. tiene por principio
brindar las alternativas que mejor consulten los intereses y las necesidades de sus clientes,
afiliados y pensmnados

3. Prescripcion !

i

De conformidad con el articulo 488 del C. S. T, en armonia con el articulo 151 del C.P.L., se
establece que el transcurso del tiempo, en tres (3) afios, hace que opere el fenémeno jurldrco
de la prescripcion sobre lo demandado, la que debe afectar todas y cada una de las
reclamaciones formuladas.

/-\31 mismo, teniendo en cuenta que se pretende la nulidad del acto juridico por vicios del
consentlmlento como se- expreso anteriormente, también se encuentra prescrito el término
para proponer la accién toda vez que han transcurrido mas de 4 afios desde la suscripcion del
formulario, esto de conformidad con el art. 1750 del Cadigo Civil.

Lo anterior en el hipotético y remoto evento que resultare condenada mi representada respecto
de las pretensiones consignadas en la demanda.

i
r

4, Aprovechamiento Indebldo De lLos Recursos Pliblicos Del Sistema General De
Pensiones .

Se debe tener en cuenta que la mesada pensional en el RAIS es una mesada de contribucion

definida y la de RPM es un beneficio definido, la gran djferencia entre estos dos conceptos, es
que una mesada de contribucién definida se basa enel capital ahorrado para definir la mesada
que se puede pagar con este capital logrado, y la mesada de beneficio definido parte del
comportamiento de la cotizacion de los dltimos 10 afios para determinar una tasa de
reempiazo de este promedio en cotizacion, desconociendo por completo el nivel de aportes
realizados durante todo su historia laboral, es, por esto que una mesada por beneficio

definido siempre viéne ¢on un subsidio Imp|ICItO ya que la mesada a pagar NO

corresponde al ahorro realizado.

Teniendo en cuenta lo anterior, si se declara la ineficacia y/o nulidad de la afiliacion del
demandante al RAIS, el Régimen de Prima Media tendra que responder por la- mesada
pensional de una persona que lleva mas de 19 afios aportandole a otro reglmen donde la
pension de vejez se financia de una manera diferente, y beneficidandose asi, de un subsidio
que NO tenia el régimen al que cotizé durante gran parte de su vida laboral, afectando
portanto el sistema y generando mas cargas fiscales y tributarias tanto para el gobierno
. como para los administrados.

5. Reconocimiento de restitucién mutua en favor de, la AFP: inexistencia de la
obligacion de devolver la comisién dé administracion cuando se declarara la nulidad
ylo ineficacia de la afiliacion por falta de causa

La comision de administracion es aquella que cobran las AFP para administrar los aportes que
ingresan a [a cuenta de ahorro individual de los afiliados, de cada aporte del 16% del IBC que
ha realizado |a demandante al Sistema General de Pensiones, la AFP ha descontado un 3%
para cubrir los gastos de administracién antes mencionados y para pagar la prima del seguro

N
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previsional a la compaiiia de seguros, descuento que se encuentra debidamente autorizado
en el articulo 20 de la Ley 100 de 1993, medificado’por la Ley 797 de 2003, y que opera tanto -
ppra el Régimen de Ahorro Individual como para el Régimen de Prima Media.

Durante todo el tiempo que la demandante ha estado afiliada al Fondo de Pensiones
Obligatorias administrado por PROTECCION S.A., mi representada ha administrado los
dineros que la risma ha depositado en su cuenta de ahorro individual, gestion que se ha
realizado con la mayor diligencia y cuidado, pues PROTECCION es una entidad financiera
experta en la inversion de los recursos de propiedad de sus afiliados; adicionalmente, dicha
gestion de administracion se ve evidenciada en los buenos rendimientos financieros que ha
generado la cuenta de ahorro individual de la demandante, los cuales se pueden observar en
el movimiento de cuenta que se anexa como prueba a esta contestacion de demanda.

Ahora bien, en el hipotético evento que se declare fa nulidad y/o ineficacia de la afiliacién al
RAIS y se condené a mi répresentada a devolver los dineros de la cuenta de ahorro individual
de la demandante a Colpensiones, Unicamente sera procedente la devolucion de los aportes
de la cuenta de ahorro individual mas los rendimientos financieros generados con la buena
gest|0n de PROTECCION, pero NO es procedente que se ordene la devolucion de lo que mi
representada descontd por comision de administracion, toda vez que se trata de comisiones
ya causadas durante la administracion de los dineros de la cuenta de ahorro individual de la
demandante, descuentos realizados conforme a la ley y como contraprestacion a una buena
gestion de administracion, como es legalmente permitido frente a cualquier entidad financiera.

Lo anterior se concluye de lo establecido en el articulo 1746 del Cédigo Civil que estipula los
efectos de la declaratoria de nulidad “La nulidad pronunciada en sentencia que tiene la fuerza
de cosa juzgada, da a las parfes derecho para ser restituidas al mismo estado en que se
hallarian si no hubiese existido el acto o contrato nulo;-sin perjuicic de lo prevenido sobre
el objefo o causa ilicita. En las restituciones mutuas que hayan de hacerse los
contratantes en virtud de este pronunciamiento, serd cada cual responsable de Ja
pérdida de las especies o de su deterioro, de ios intereses y frutos, y del abono de las
mejoras necesarias, ttiles o voluntarias, tomandose en consideracion los casos fortuifos,
y la posesion de buena fe 0 mala fe de las partes; todo eflo segin las reglas generales y sin
perjuicio de fo dispuesto en el siguiente articuio”.

En este orden de ideas, si la consecuencia de la ineficacia y/o nulidad de la afiliacion es que
las cosas vuelvan al estado anterior, en estricto sentide se producirian las siguientes
consecuencias: '

El contrato de afiliacion’ nunca existio.

PROTECCION no debio administrar [os recursos de la cuenta de ahorro individual.
Los rendimientos que produjo dicha cuenta no se causaron.

No existio el cobro de una comision de administracion.

ASANENEN

Sin embargo el articulo 1746 habla de las restituciones mutuas, intereses, frutos y del
abono de mejoras, con base en esto debe entenderse que aunque se declare una ineficacia
y/o nulidad de la afiliacién y se haga la ficcion qlle nunca existié el contrate de afiliacién, no
se puede desconocer que el bien administrado produjo unos frutos y unas mejoras, asi
las cosas producto de la buena gestion de la AFP la cuenta de ahorro individual obtuvo
rendimientos y por eso tiene derecho a conservar la comision de administracién si
efectivamente hizo rentar el patrimonio del afiliado.

En consonancia con 16 anterior, se.puede hablar de unas prestaciones acaecidas que no
pueden desconocerse sobre todo cuando se trata de contratos que tienen que ver con
el derecho laboral y de la seguridad social, toda vez que si se aplicara en estricto sentido

-



21

: {

la teoria de la nulidad del derecho privado mediante la restitucion completa de las prestaciones
que uno y otro hubieren dado o recibido, se llegaria a !a conclusién que si la comisién nunca
se debid haber descontado, tampoco nunca debieron haber existido rendimientos en la cuenta
de ahorro individual.
La teoria de las prestaciones acaecidas fue puesta de presente por la Corte Suprema de
Justicia, Sala Laboral, en la Sentencia con Radicado No. 31989 del nueve (9) de septiembre
de dos mil ocho (2008), Magistado Ponente Eduardo Lépez Vegas, cuando menifestd que ‘Las
consecuencias de la nulidad de la vinculacion respecto a las prestaciones acaecidas no es
plenamente retroactiva como lo determina la normatividad del derecho privado, fa ‘que no tienen
cabida enteramente en el derecho social, de manera que a diferencia de propender por.el
retorno al eslado original, al momento en que se formalizé el acto anulado, mediante Ia
restitucion completa de las prestaciones que uno y otro hubieren dado o recibido, ha de valer el
cardcler tutelar y preservar sifuaciones consoirdadas ya en el 4mbito del- derecho laboral ora
en el de la segur.rdad social”,

Es menester poner de presente que en caso de que se ordene a PROTECCION devolver a
Colpensiones ios aportes de la demandante, los rendimientos generados y adicionalmente Io
descontado por cornisién de administracion; se estarla constituyendo en un enriquecimiento
sin causa a favor de Colpensiones, pues estana recibiendo unos rendimientos generados por .
la buena administracion de mi representada, sin recoriccer o pagar ningiin concepto por la
gestion realizada, realizando el juez una interpretacion no acorde con la Constitucién ni con la
ley,en detrlmento del patrimonio de mi representada, vulnerandosele el derecho a la igualdad

y privilegiando de manera injustificada a una de las dos partes del contrato que fue declarado
Qulo y que fue suscrito de buena fe por mi representada. .

Asi mismo, vale la pena resaltar el contenido de la Sentencia SL2324 del 19 de marzo de
2019, proferida por la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, MP: Dra. Ana Maria .
Munoz Segura, donde [uego de accederse.a la ineficacia del traslado solicitada por un afi liado
y-ordenarse la devolucion de los aportes de un fondo privado a Colpensiones, se refirié al rol
de [os terceros de buena fe dentro de ese tipo de procesos, considerando para el efecto, que
i) las consecuencias de la ineficacia no pueden ser extendidas a terceros; ii) la
devolucién de aportes no supone una retroactividad plena y en ese sentido deben
mantenerse todas las situaciones consolidadas y que se presumieron de buena fe.

/

Finalmente, es preciso indicar que la Superintendencia Financiera de Colombia en
concepto del 17 de enero de 2020, indicé que cuando se declara judicialmente la nulidad y/o
ineficacia de la afiliacién debe darse aplicacion al articulo 7 del Decreto 3995 de 2008, que
establece que cuando se da un traslado de régimen se debe trasladar el dinero de la cuenta
de ahorro individual, los rendimientos y el porcentaje correspondiente al Fondo de Garantia
de Pension Minima, respetando la destinacién de los aportes pensionales realizados y la
gestion de administracion desarrollada por la administradora que genera los rendimientos que
se trasladan a la administradora de destino. En igual sentido, la Superintendencia Financiera
de Colombia considera que tampoco debe trasladarse la prima del seguro previsional, en
atencion a que dicho porcentaje ya fue sufragado y la compama aseguradora cumplié con su
deber contractual de mantener la cobertura durante la vigencia de la péliza.

En merito de todo lo expuesto, me permito proponer la presente excepcién con el fin de que
en el hipotético evento que se declare la nulidad y/o ineficacia de la afiliacion al RAIS y se
condene a mi representada a devolver los dineros de la cuenta de ahorro individual de la
demandante a Colpensiones, sélo sea ordenada la devolucion de los aportes mas los
rendimientos financieros, y en ningln caso se debe obligar a mi representada a devolver
conjuntamente [os rendimientos y ia comisién de administracion, toda vez que se trata de
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prestaciones ya acaecidas, por lo que no puede desconocerse que la cuenta de ahorro
individual produjo unos rendimienfos gracias a [a buena gestion de la AFP, la cual a su vez
cobré una comision para hacer rentar dichos dineros, por lo tanto son conceptos excluyentes,

es decir que no se pueden devolver los dos a Colpensiones, pues no hay causa ni factica ni-
juridica para hacerlg, toda vez que se estaria desconociendo la gestion que durante afios ha

realizado mi representada, vulnerandose a la AFP el derecho a las restituciones mutuas con
frutos, intereses y mejoras, y la |qualdad de trato en.el marco de una relacion contractual
presidida de buena fe.

6. Inexistencia de la obligacién de devolver [a prima del seguro previsional cuando se
declara la-nulidad yfo ineficacia de la afiliacion por falta de causa y porque afecta
derechos de terceros de buena fe.

De conformidad con el articulo 20 de la Ley 100 de 1993, tanto en el Régimen de Prima Media
como en el de Ahorro Individual, el 3% del IBC de los afiliados al Sistema General de
Pensiones se‘destina a pagar la comisién de administracion y la prima del SEGURO
PREVISIONAL, éste tltimo se le paga mes a mes a una aseguradora para gue en caso de
que ocurra un siniestro por invalidez o sobrevivencia dicha entidad pague la suma adicional
necesaria para financiar estas pensiones.

Asu turno, en el articulo 108 de la precitada Ley se sefialan las reglas y condiciones generales
bajo las cuales deben operar "los seguros que contraten fas administradoras para efectuar los
aportes adicionales necesarios para financiar las pensicnes de invalidez ¥ sobrevivientes (...)".
Asi mismo, el Gobierno Nacional a través de los Decretos 876 y 1161 .ambos de 1994, fij ijo las
reglas particulares aplicables al seguro de invalidez y sobrevivencia, respecto de las cuales la
Superintendencia Financiera impartio instrucciones a través del Capitulo Il numeral 3.2 de Ia
Circular Externa Basica Juridica 007 de 1996.

Del contexto de las normas enunciadas, se infiere que la prestacién a cargo de las
aseguradoras en ef Régimen de Ahorro Individual constituye un componente de las pensiones
de invalidez y sobrevivencia, en la medida en que se concreta al pago de la suma adicional
requerida para completar el capltal que financie el monto de pension por estos conceptos, y
para que la aseguradora pague dicha suma adicional, mes a mes la Administradora de Fondos
de Pensiones le paga una prima de SEGURO PREVISIONAL proveniente del Ingreso Base
de Cotizacion de los afiliados al Sistema General de pensiones.

]

Asl [as cosas, en el hipotético evento que se declare la nulidad ylo ineficacia de la afiliacién al
Régimen de Ahorro Individual y se condene a mi representada a devolver los dineros de la
cuenta de ahorro individual a Colpensiones, Unicamente serd procedente la devolucion de los
aportes de la cuenta de ahorro individual mas los rendimientos financieros generados con la
buena gestion -de PROTECCION, pero NO es procedente que se ordene trasladar lo
concerniente a Io que mi representada descontéd por prima de SEGURQ PREVISIONAL, toda
vez que dicho porcentaje fue descontado con base en la Ley y fue girado directamente a la
aseguradora prestante del servicio, quien es un tercero de buena fe.

La Corte Suprema de Justicia, Sala Civil, se ha pronunciado frente a los terceros de buena
fe, cuando se declara la nulidad del’'negocio juridico de la siguiente manera:

«De todo ello se sigue que en virtud del negocio simulado pueden llegar a constituirse
legitimos intereses en el mantenimiento de la situacion aparente por parte de los terceros de
buena fe. “...los terceros que no se pueden ver.perjudicados por la nulidad del negocio
simulado —refiere la doctrina contemporénea— son los terceros de buena fe, los que obran en
base a la confianza que suscita un derecho aparente; los que no pudieron advertir un error no
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N S A ¢ . e, ‘ - . . .
reconocible; los que ‘obrando con cuidado y previsién’ se atuvieron a lo que ‘entendieron o
pudieron entender’, vale decir, a los términos que se desprenden de la declaracion yno ailos
que permanecen guardados en la conciencia de los celebrantes”.

| . : .

Asi mismo, vale la pena resaltar el contenido de Ia Sentencia SL2324 del 19 de marzo de
2019, proferida por la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, MP: Dra. Ana Maria
Mufioz Segura, donde luego de accederse a la ineficacia del traslado solicitada por un afiliado
y ordenarse la devolucién de los aportes de un fondo privado a Colpensiones, se refirid al rol
de los terceros de buena fe dentro de ese tipo de procesos, considerando para el efecto, que
) las consecuencias de la ineficacia no pueden ser extendidas a terceros; ii) la
devolucion de aportes no supone una retroactividad plena y en' ese sentido-deben
mantenerse todas las situaciones consolidadas y que se presumieron de buena fe.

Finalmente, es preciso indicar que la Superintendencia' Financiera de Colombia en
concepto del 17 de’enero de 2020, indicd que 'cuando se declara judicialmente la nulidad ylo
ineficacia de la afiliacion debe darse aplicacién al articulo 7 del Decreto 3995 de 2008, que

establece que cuando se da un traslado de régimen se debe trasladar el dinero de la cuenta:

de ahorro individual, los rendimientos y el porcentaje correspondiente al Fondo de Garantia
de Pension Minima, respetando fa destinacion de los aportes pensionales realizados vy la
gestion de administracion desarrollada por la administradora que genera los rendimientos que

- se frasladan a la administradora de destino. En igual sentido, la Superintendencia

Financiera de Colombia considera que tampoco debe trasladarse la prima del seguro .

previsional, en atencién a que ditho porcentaje ya fue sufragado y la compariia aseguradora
cumplié con su deber contractual de mantener la cobertura durante la vigencia de la poliza.

Con base en lo anteriormente expuesto, se solicita que mi representada no sea obligada a
devolver el valor de la prima del SEGURO PREVISIONAL, toda vez que mensualmente de la
cuenta de ahorro individual se desconto dicho rubro y se le giro a una aseguradora para que
en caso de que hubiera existido un siniestro de invalidez o sobrevivencia ésta pagara una
suma adicional que financiera las pensiones por dichos conceptos. Es preciso tener en cuenta
que la prima del SEGURO PREVISIONAL ya fué pagada mes a mes a la aseguradora y mi
representada ya esta imposibilitada para recobrarselo y devolvérselo a Colpensiones, toda
vez que en este caso la aseguradora es un tercero de buena fe que nada tuvo que ver en
el contrato suscrito entre el afiliado y PROTECCION. ) :

7. Innominada o Genérica: - . o

Adicionalmente, solicito al despacho que, si se llegare a encontrar probados hechos que
constituyan una excepcion diferente a las propuestas, esta sea declarada de oficio a favor de
mi representada PROTECCION S.A tal y como lo dispone el articulo 282 del Codigo General
del Proceso. . :

MEDIOS DE PRUEBA
DOCUMENTAL

Teéngdse como prueba en su valor legal las siguientes: ' ;
|

Solicitud de vinculacion al i:“yélo de Pensiones Obligatorias administrado por Proteccién de

fecha 12 de Junio de 1998.

~ Certificado del Sistema de Informacion de los Afiliados a las Administradoras de Fondos de

Pensiones SIAFP y del cual hace parte Colpensiones, donde consta la fecha de traslado de
régimen con destino a PROTECCION.
Contestacion Derecho de Peticion del 16" de Julio de 2019,

N\



Contestacion Queja Superintendencia Financiera. / '

Movimiento de cuenta de ahorro individual con rendimientos donde aparece la relacion de
aportes realizada por LA DEMANDANTE al Fondo de Pefsiones Obligatorias administrado
por PROTECCION SA. y los rendimientos generados. Vv ’/

Politicas para asesorar y vincular personas naturales a Protecc:on.

Concepto ?ﬁitido por la Superintendencia Financiera No 2015123910-002 del 29 de diciembre
de 2015. . - -
Comunicado de prensa del afio de gracia.

INTERROGATORIO DE PARTE

Que debera absolver la demandante en la audiencia de tramite que su Despacho senale,
con exhibicién de documentos y reconacimiento de firma y contenido.

ANEXOS

Pader a mi conferido

Certificado expedido por la Superintendencia Financiera de Co[ombla donde consta la
existencia y representacion de la sociedad demandada.

Los documentos anunciados en el acépite de las pruebas.

1

NOTIFICACIONES
Demandante: La misma que aparece en la demanda

El suscrito en la Transversal 23 No 97 — 73 Piso 5 Edificio City Business Bogota, teléfono
6012525 Ext. 14869 y Correo electronlco acmones[eqales@proteccvon com.co, 3102742452

DEPENDIENTE JUDICIAL

Respetuosamente en los términos de los articulos 123 # 1 del Cadigo General del Proceso:
26 letra f y 27 inciso primero del decreto 196 de 1.997, le solicito tener, como mi dependiente,
a ANA VICTORIA RINCON PUCHIGAY, identificada con cédula de ciudadania numero
10.002.414.700, quien se identificara ante su Juzgado y acreditara su condicién para actuar
como tal.

Bajo mi absoluta responsabilidad la autorizo para conocer y examinar el expediente de la

referencia, quedando igualmente facultada para escanear copias simples de las decisiones ¥
toda clase de documentos que incumban a la parte que represento. .

Del Sefior Juez aten—tamente,

Is

'\e?g;i? RES JIMENEZ LABRADOR
:6-1016.053.372 DE BOGOTA -

TP 317.228 C. S dela J.
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MEDELLIN , 11 de Febrero de 2020

© Sefior(a) HILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ - *

Asunto: Constancia de traslado de aportes. CC 20.421.228

-

Reciba de ADMINISTRADORA DE FONDQS DE PENSIONESY CESANTIAS PROTECCION S.A un cordial saludo,

Para dar tramite a su requerimiento, mediante el cual nos solicita informacion relacionada con los aportes
pagados a la entidad de traslado, nos permitimos informar lo siguiente:

~

De acuerdo con nuestra base de datos usted presentd afiliacién al Fondo de Pensién Obligatoria de
ADMINISTRADORA DE FQNDOS DE PENSIONESY CESANTIAS PROTECCION S.A desde el 12 de Junio de 1996
hasta el 01 de Septiembre de 1999 fecha en Ia cual firmé solicitud de traslado de salida a COLFONDOS .

) - ]

Durante su permanentcia en el Fondo de Pensién Obligatoria, presentd un total de140,28 semanas acreditadas -
y se recibieron en su nombre aportes al Sistema General de Pensiones, los cuales fueron trasladados a la
entidad en mencidn, relauonamos a conthacmp la informacidn de su pago: ,
t |
. |FECHADE PAGO,| VALOR 1" ENTIDAD
19991227 995.849,00 lcoLFONDOS ' .

v

Para su conocimiento, anexamaos detalle de los aportes-cotizados al Fondo de Pensién Obligatoria. .

]

" Medellin:CIL 49 No. 63-100 Medellin Torre Proteccién. Tel: (054} 2307500 -Bogotd:Transv. 23 No. 57-73 Piso 5 Edificio City Business.Tel: [051)
6012525 - 6013535 -Cali:Cll. 64 Norte No. 5B-146 Centro Empresarial Local 47.Tel; {052)6080086-Barranquilla:Cra, 52 'No.76-167 C.C.Atantic
Center ~ Oficina 504 Locales 113 y 114. Tel:(055) 3608929.

www.proteccion.com - Linea de servicio Nacional 01 8000 52 8000 - Nit, 800.138.188-1
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o Reporte Estado de Cuenta
. Fondo de Pensiohes'Oingatorias

Lo
L \ N . i \ Y

v

Fecha de generacién: 20200211 oo - o -
Identificacién: CC 20.421.228 . o .

Nombre: HILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ ™~ : -
Fecha de afiliacién: 19960612 . L )
Tipo Vinculacién: Traslado de régimen .
Estado del afiliado: Traspaso ‘ : . ‘
. 1
! 4 b v \ ) ,
e -~ B prmm— N T D F RETEEN 1 R ST R ]
i ___jicomizacion oL FGPM [BONG [coTiz. VoL AFiL!|cOTIZ. VL. EMPL] .
_|SALDOS TRASLADADOS (+) 995.849,00 | | B | .
IAPORTES () | ..61020800] . 1 | ,
[TRASLADOS ENTRADA (-} .| L | )
COMISIONES (+) |, ' e
o ¢ L . SR .
RENDIMIENTOS {=} I 3sseazoof - i 0 M I [ :
o - : . - s - .
Detalle de la cuenta - N Y
: - . ! '
N ok o
L S comzaciont| - SRCEN N
. EMPLEADOR - 1BC - voLUNTARIA [ IR TRANSACCION
NACIONAL DE
199606 ICORREOS LTDA 15960711 (142.126,00| 30| 14.943,00 . | 2494300 :g:ggmow POR
MENSAJERIA . - . B o
] NACIONAL DE~ - ) , .
199607 |CORREOS LTDA 19960828 [142.12600 | 30| ‘14947001 ° . 14.947,00 :Eg:ﬂggc'(’" POR
MENSAJERIA I .
. NACIONAL DE : ) . - E
199608 ICORREOS LTDA 19660012 {142.12600 | 30| 14.947,00 , 14.947,00 [T D TACONPOR = 4,
¢ |MENsaiERia _ , - ubo
~ INACIONAL DE . x
199609, }CORREQS LTDA 199561023 | 94.75,00| 20| 957,00 . 9.957,00 ggg:gggm" POR
e MENSAJERIA b : . )
' NACIONAL DE 5 - : CRE
199611 |CORREOS LTDA 19961115 | 9a.750,00| 20|  9.832,00 | as3200 ":ECAS”SUUN FOR
MENSAIERLA : ~  [RECAUD .
HILDAROCIDLEON . : —[ACREDITACION POR
[159701 Ropmicuez, 19970218 17200700 | “30 | - 1720100 17.20100 752
HILDA ROCIO LEON . : ’ ) . {ACREDITACION POR
199702 e oomiouez _{9970311 |172.605,00| 30| 172000 . 1720100 {pc 100
- THILDA ROCIO LEON ] ACREDITACION POR
199703 f oA oL 19970410 [172.00500 | 30| 17.201,00 17.201,00 {f V00
HILDA ROCIO LEON - - ' ACREDITACION POR
199704 |LOR AOCH Jios70a30 17200500 | 30| 1720000] 17.200,00 [FH00

Medellin:Cll. 49 No. 63-100 Medellin Torre Proteccidn. Teli (054) 2307500 -Bogoté:Transv. 23 No. 97-73 Piso 5 Edificio City Business.Tel: (051)

6012525 - 6013535 -Cali:Cll. 64 Norte No. 5B-146 Centro Empresarial Local 47.Tel: {052)6080086-Barranquilia:Cra. 52 No.76-167 C.C.Atlantic

Center ' Oficina . 504 Locales 113 y 114, Tel:(055) 3608929.
' ww'\.v.protec':ion.com'- Linea de sepvicio Nacional 01 8000 52 8000 - Nit. 800.138.188-1 -
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199705 :gg:,gﬂgf LEON  Y9570530 }172.005,00] 30 ’1?.20(;,00 17.200,00 :ggﬁﬁggmou POR
199706 :['JLSRA!GRSSOLEON 19970625 [172.005,00] 30]  17.200,00 17.200,00 :gg:gggc"’“ FOR -
199707 ﬂg{,’:.gﬂg" LEON 119970720 |t72.005.00] 30 1720000 17.200,00 ::g:ﬂggaqn POR
199708 :gg;ggszo L\EON 19970901 |172.005,00| 30| 1720000 ‘ 17.20000 :Egiﬁggc'o” POR
199709 ':ggaggg'zo LEON 119971001 17200500 30|  17.200,00 : 172000 :Egjgggc'o‘“ POR
195710 ::)Lnng.lgggo LON  hios71030 |172008,00] 30| 1720000 ) 17.200,00 :gg;gggcn‘ou POR
199711 :gg;lgﬁg’zo LEON 119971205 [172.000,00; 30 17.20000 A 17.200,00 :Eﬁgggoon "OR'
19712, [IOR ROED L_EON 19980102 17200000 | 30 17.200-,_06 17.20000 ::g:gggc'o'f' POR
199801 :g'g:lgggzo LEON - }1oom0130 [203.822,00| 30| 2038300 20.383,00 ‘;‘ggsgggao" FOR
199802 ‘:‘::Lg;gggo LEON 19980226 203.822,00 30| 2038300 1o 20.383,00 :Eg:ﬂggc‘o” POR
199803" :gg;;ggo LEON 11990331 [203.222,00 30 25,3:33,00 20.383,00 :(EZCR:gIJSCION POR
189204 ;lg‘g:lGRS?ZO LEON  l19980428 |203.822,00| 30 - 2(5.333,00 20.383,00 ‘:Eé‘:gggc'o"" PUR.
199805 .:ggglggszo LEON 19080529 20382200 30|  20383,00 - 20.383,00 ::C“;Sggc'o"‘ POR
199806 :gg:lgggo LEON 119980630 1203.822,00! 30| - 20.383,00) ) 2038300 I:EEEEESCION POR
199807 :{;32,23@" TEON 110080804 [203.822,00] 30| 20383,00 zlu,ssg.;uu l:ggjﬂg{‘;m" POR
199808 :g'gagﬁg'zo LEON' . 119980901 20382200 30{ 2038300 20.383,00 :ngﬁggc'o” POR
199809 23‘31‘:"2330 LEON h09s1001 [203.82200] 30| 2038300 ' 20.383,00 :gg:gggcm.l POR
199810 :g“g,‘:‘tgggo LEON 19981104 [203.822,00{ 30 2038300 ' ' 20.383,00 :gc":gggu‘:’ﬁ POR
199811 - ;I:)Lg;gggo LEON' 19081201 [203.82200| 30| 2038300 20.383,00 Qggigggc'o" POR
198812 :gg;gggo O 110081228 20382200 30| 2038200 20.382,00 ‘;Eg:gggc'o" POR
jomso :{,‘3;.232” LEON 19990405 [236.459.00 | 30 23.5:45,00 23.646,00 :g;:ggmpw POR .
159902. ;‘gg:lgggo EON 10990428 }236.450.00] 30| 23.645,00 72.646,00 :g'c‘:agOAC‘ON'POR .
1193903 :'C,Lg:,gggzo LEON 10960505 {236.459,00! 30|  23.646,00 ¢ 23.646,00 :gg:gggm” POR-
199904 :gg:lgggo LEON 115500527 [236.459,00] 30| 23.646,00 23.646,00 :Eg;ﬂggc'o” POR -
. _,,.,.,.. ) CANGELACION CUENTA

N i 995.819,00 T . 995.849,0(; ?&?ﬁ?ggum
. COLFONDOS

-

.

De esta manera esperamos haber atendido satisfactoriamente su solicitud, no obstante permanecemos
i - ’ -

atentos a sus comentarios. .

Medellin:Cll. 49 No. 63-100 Medellin Torre Proteccidn. Tel: {054) 2307500 -Bogoté:iTransv. 23 No. 97-73 Piso 5 Edificio City Business.Tel: (051)
6012525 - 6013535 -Cali:Cll. 64 Norte No. 5B-146 Centro Empresarial Local 47.Tel: (052)6080086-Barranquilla:Cra. 52 No.76-167 C.C.Atlantic
Cénter Oficina 504 Locales 113 - N 114, Tel:{055) + ‘3508929,

www.proteccion.com - Linea da servicio Nacional 01 8000 52 8000 - Nit. 800.138.188-1
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Cordialmente,

Area de Atencion de Solicitudes
I_)ireccion de Canales Masivos .-

L

Proyectd: Carlos Andres Jimenez Labrador

Si en algin momento siente que la respuesta que le entregamos no es satisfactoria, recuerde que cuenta con el Defensor del Consumidor
Financiero quien es su vocero ante Proteccidn y se enfocard en ofrecerle respuestas oportunas, segun las funciones sefialadas en el art. 13 de la
Ley 1328 de 2009, que para el caso de Proteccidn S.A es Liliana Sarmiento Martinez,puede contactarla en Bogotd en la Carrera 13 No. 75-20,
oficina 208, en el teléfono (051) 211 32 98, fax {051) 210 47 29, o en el mail Isarmiento @defensoriadelclienteafp.org.co. . También puede
comunicarse con la defensora suplente Maria Julieta Villamizar de [a Torre al mailsecretaria@defenscriadelclienteafp.org.co, quien igualmente
atender su solicitud. Horario de atencidn de la Defensoria del Consumidoer Financiero de lunes a viernes de 8:00 am a 1:00 pm y 2:00 pm a 6:00
pm. -

i

Medellin:Cll. 49 No. 63-100 Medellin Torre Proteccidn. Tel: {054) 2307500 -Bogotd:Transv. 23 No. 97-73 Piso 5 Edificio City Business.Tel: {051)
6012525 - 6013535 -Cali:Cll. 64 Norte No. 5B-146 Centro Empresarial Local 47.Tel: (052)6080086-Barranguilla:Cra. 52 No.76-167 C.C.Atfantic
Center Oficina 504 Locales 113 ¥ 114. Tel:{055) 3608929.

www.proteccion.com - Linea de servitio Nacional 01 8000 52 8000 - Nit. 800.138.188-1 '
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OF COLUMBIA

SUMRINTERDINCIA FIMANCILAA

“VIGILADD

Proteccion
Medeliin, 16 de julio de 2019

No. de Radicado:
CAS-4610603-T8Y8B4
Sefior(a): . ' :
EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
CR 10 18 44 OF 802 EDIF UNIVERSAL
Bogota D.C., Bogota :
Asunto: Respuesta Derecho de peticion

Reciba un cordial saludo de Prbtec;cién S.A,

De manera atenta damos respuesta a su requerimiento radicado en nuestra
Administradora, como apoderado de la sefiora llda Rocio Leon Rodriguez identificada .
con cc 20421228, por medio del cual nos solicita se efectué anulacion de Ia afiliacion en
Proteccion, toda vez que la misma se produjo con vicios en el consentimiento por faita de
informacion y posteriormente sea trasladado a Colpensiones.

Inicialmente es preciso indicarle que, Proteccion S.A. como administradora de Fondos de
Pensiones y Cesantias esta sometida al imperio de la Ley y por lo tanto débe cefiirse a
los preceptos establecidos por el legislador para, garantizar que su actuar y
funC|onam|ento vaya acorde con el ordenamlento jurIdICO actual. . v

Al respecto le indicamos’que, validados nuestros archivos se establecio que la existencia
del formulario de afiliacion, el cual contiene una firma que se presume plasmada por el
sefior Immer, dicho documento cumple con las exigencias establecidas en el articulo 11
del Decreto 692 de 1994, que seiiala los requisitos para que un formulario de afiliacién a
una 'Administradora de Fondos de Pensiones sea considerado valido.

En razén a lo-antes dicho, la-afiliacion presentada se presume legal y sdlo podra
desvirtuarse cuando la autorldad competente, establezca la falsedad en la suscripcion
del mismo para lo cual; en caso de ser procedente, emitira una orden dé restablecimiento
del derecho, misma que sera acatada de inmediato por parte de esta Administradora.

Es precnso senalar para este caso, que previo a realizar cualquier tipo de afiliacién a los
fondos que administra’ Protecc.lon ofrecemos siempre una asesoria acompafiada de
-profesionalismo y transparencia, dadas las constantes capacﬂac;ones que reciben
nuestros ejecutivos comerciales, las cuales estan orientadas a un estudio profundo del
Sistema.General de Pensiones y al marco legal que regula el mismo, buscando, siempre
la satisfaccion de nuestros clientes, generando tranquilidad y confianza en su afiliacién.

Cabe indicar que la afiliacion se efectus con los principios de libertad de la Ley 100 dado
que se hace constar que “(...) la seleccién del régimen de ahorro individual con solidaridad
se efectda en forma’ libre y espontanea y sin presiones (...)" de conformidad con el
Decreto 692 de 1994. ,

.............................................................. L T T P T TR LT Y T P P PP

Medellin: Cll. 49 No. 63 - 100°Medellin Torre Proteccidn. Tel: (054) 230 7500 * Bogota: Transv. 23 N. 97 - 73 piso 5 Edificio City Business.
Tel: (051) 601 2525 - 601 3535 * Cali: CL. 64 Norte No. 5B - 146 Centro Empresariat Local 47. Tel: (052) 608 0086 * Barranquilla: Cra. 52 No?
76 - 167 C.C. Atlant:c Center Oficina 504 Locales 113 y 114. Tel: {055) 360 8929- .

www. proteccion.com * Linea de servicio Nacional 01 8000 52 SQOO * NIT. 800,138.188-1



SUPERINTENDLNCIA FINAMCIERA
CE COLOMNIA

VIGILADD

- . Proteccion

Por otro lado, las Leyes que regulan el Sistema General de Pensiones son publicas y
Proteccién -S.A. facilita el conocimiento de las mismas a través de nuestros diferentes .
canales de servicio como pagina web, oficinas se servicio al cliente, linea de servicio y
asesorias personalizadas, asi nuestros cllentes pueden tomar las decisiones para su
futuro. /

En lo que concierne con los soportes de la asesoria, la'posibilidad de retracto, los cobros
realizados de'la cuenta individual, la proyeccion pensional, las ventajas o desventajas de
permanecer en el Regimen de Prima Media o trasladarse al Régimen de Ahorro Individual
al momento del traslado y la asesoria, es importante aclarar que, la obligacion de brindar
este tipo de indicaciones rige a partir del 26 de diciembre-de 2014 con la Ley 1748 de
2014, por lo que no contamos con el archivo fisico ya que estas se realizaban de manera
personal, no obstante le indicamos que al momento de generarse Ia afiliacion nuestros
asesores se encuentran -dispuestos a resolver todas las inquietudes que puedan
presentarse en los afiliados respecto de los beneficios pensionales otorgados en dicha
Administradora. :

Si tiene alguna duda o quiere conocer mas acerca de esta informacion, puede
comunicarse con nuestro Asesor Virtual Pronto disponible en el Portal Web
www.proteccion.com y en la App de Proteccion o comunicarse con nuestra Linea de
Servicio:

'
AS

Cordialmente, . _ . , -

Sirley Catherine Garcia Rave

Equipo de Atencion de Solicitudes.’
Proteccion S.A.

menpsvvRNsa L T R T P T
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76 - 167 C.C. Atlantic Center Oficina 504 Locales 113 y 114 Tel: (055) 360 8929

www.proteccion.com * Linea de servicio Nacional 01 8000 52 8000 * NIT. 800.138.188-1 -
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Medellin, 17 de julio de 2019

CO02VJ0128 - CAS-4670807-F7R9B0

Doctora

EDNA CRISTINA LOSADA MANCHOLA

Gestor de informacién Industria de Seguros, Pensiones y Otros
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

Bogota D.C

Ref.: 2019084856-002-000

23-2 Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantia Proteccion S.A.

410 Quejas o Reclamos
154 Respuesta a requerimiento CF-N
Con anexos

En atencién a su oficio de la referéncia, nos permitimos remitirle copié -de la
comunicacion dirigida al apoderado de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ,
dond_e se da respuesta a las inquietudes elevadas ante esa Superintendencia.

En los anteriores términos damos respuesta a su requerimiento, no ebstante
permanecemos a disposicién de esa Superintendencia para cualquier aclaracmn al
respecto.

!

Corciialmente,

gmmlstradora de Fondos de Pensiones y Cesantia Proteccion S.A.
ANA BEATRIZ OCHOA MEJIA : . :
Vicepresidente ) 7 ‘
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SUPERINTEREINCIA FINANTERA
DECOMIA

“NIGIAGD

. Proteccién:

Medellin, 17 de julio de 2019

Rad. 2019084856-002-000

r

Sefior
EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA -
Apoderado . ‘ .

Carrera 10 No. 18 — 44 O’r' icina 802 Ed]fICIO Universal
Teléfono: 3108531816
Bogota D.C. 1 Y

] ' -

. Referencia: Respuesta Queja Superintendencia Financiera

De manera atenta damos respuesta a la peticion radicada ante la Su'perintendencia
Financiera de-Colombia, en calidad de apoderado de la sefiora ILDA LUCIA LEON
' RODRIGUEZ identificada con Cédula de Ciudadania No. 20.421.228, por medio de la cual
solicita copia de los programas de capac:tacmn realizados a los asesores de Proteccnon
desde el afio 1994 hasta el 2010.

Al respecto, .en relacién a su solicitud de los programas de capacitacion es preciso sefialar
que Proteccion S.A. siempre realiza a todos sus empleados diferentes capacitaciones con
el.objetivo de realizar un estudio del Sistema General de Pensiones, buscando slempre la
satisfaccion de nuestros clientes, generando tranquilidad y confianza en su afiliacién,
quienes se encuentran dispuestos a resolver todas las inquietudes que puedan presentarse
con respecto a las diferencias existentes entre el régimen de prima media con prestacion
definida y el régimen de ahorro individual con solidaridad entre otras.

A contmuamon enumeramos algunos de los temas en los cuales se capacita a nuestros
asesores

Sistema General de Pensiones
*Afiliacién al Sistema General de Pensiones
'Cotlzac:lones al Sistema Genera[ de Pensiones
Manejo del recaudo ' ‘ <, .
Historia Laborai
Doble Asesoria
Bonos Pensionales ' -
Pensién de vejez
‘Pension de invalidez
Pensién de sobrevivientes
~ 1. Modalidades de pension en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad

N R WN =

—
e
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* Medellin: CW. 49 No. 63 - 100 Medellm Terre Proteccidn. Tel: (054) 230 7500 * Bogota: Transv. 23 N..97 - 73 piso 5 Edificio City
Business. Tel: (051) 601 2525 - 601 3535 * Cali: Cll. 64 Norte No. 5B - 146 Centro Empresarial Local 47, Tel: (052) 608 0086 *
Barranquilla: Cra. 52 No. 76~ 167 C.C. Atlantic Center Oficina 504 Locales 113 y 114, Tel: {055) 360 8929

ww.proteccion.com *  Linea de servicio Nacionaz a1 8000 52 800‘0 * NIT. 300.138.188-1
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12. Berieficios adicionales
13. Extracto de'Pension Obligatoria
14. Beneficios Economlcos Perlodlcos

Adicionalmente, ha de resaltarse que dichas capacitaciones se han venido realizando’

desde el inicio de operaciones la Administradora y son actualizadas de conformidad con los
cambios normativos que ha tenido el Sistema General de Pensiones y siempre han sido
puestas en conocimiento de nuestro ente regulador la Superintendencia Financiera de
manera pericdica.

Por ltimo, se debe indicar que no es posible realizar él envié de la informacién solicitada
en razén a que estos programas de capacitacion. obedecen al vinculo entre la
Administradora y el trabajador, por lo que tienen caracter confidencial y de divulgacion
restringida.

Sin otro particular, permanecemos a su disposicion para aclarar cualquier informacion
adicional. Si tiene alguna duda o quiere conocer mas acerca de este asunto, puede
comunicarse con nuestro Asesor Virtual Pronto en nuestro Portal Web www.proteccion.com

y App o comunicarse con nuestra Linea de Servicio en Bogota 7444464, en Medellin y Cali -

5109089 Barranquilla 319 7999 Cartagena 6424999 y desde el resto del pais 01 8000 52
8000.

'

Cordialmente, :

-Cowoee- Wz B

+ CAROLINA PAZ BOTERO

Equipo de Atencidn de Solicitudes
Proteccion S.A. - .

f
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Medetlin: CIl. 49 No. 63 - 100 Medellin Torre Proteccion, Tel: {054) 230 7500 * Bogota: Transv. 23 N. 97 - 73 piso 5 Edificio City
Business. Tel* {051) 601 2525 - 401 3535 * Cali: Ctl. &4 Norte No. 5B - 146 Centro Empresarial Local 47! Tel: (052) 608 Q08s *
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e A ladds que i uentren an la skuecion de edad doserite;, - _

l . W LT : . . < ' L .-
L Supeﬂnhndendg.aanqhﬂa. ‘e’ Clrcular Extema Q01 del 8 de enerc do 2004, madiants |a cua! impani6 instruccianes
a 1}s adminisiradorasde penalonss dai Slstema General de Panslones y en vitud de la cual sa publica este avisol '

L - N f
. Enlconsidéraciénds | . ‘
wus . bujstes banohclanes ol K 4 -28 di da 2004 fas faliarén dloz (10) aftcs o-menocs para cumplir la
1 5 edid de 85 afias, &} Bon.mujoras. | afios, #l'son hombtes, - ¥ 8In pesjuicio da 1o Gue expresamante consagren nomas
YL emfleciales on relacitn con la edad AR p 4 pot una Unloa vaz snire el -Riégimen de Prima Madlmoon
+5 Préatacidn Definida, adminldm I8 ; dividual gesticnado por alguna AFP 0 vicevarsa, A sU

" L [
.

‘sleccitn, hasts d!c;l_i,‘.f L

\ L. “"’a Sl SN . oL .
Barecho de trasiado a'que 88 rafiaranlis normas safialadas 8o aplica, iguaiments, a'toda parsons que a la fecha de la
kitud cuanle con.més do'56 afios, sl es rwlar, 6 80 afing, 8l ae hombre, en.[a.medida 8n que no tangan la calidad de
lonados, no‘hayan sefieitads la refarkda pansién, o respatto da los mismos nd, se haya presentado un siniestro qus heya
o dé lugar ol ractamo do las prestaciones,del Sistema General de-Panaiones. -

Y

1udimants, of derachio de trastado doniro dal fiazo iridicado; pusdo ser ejercido por toda pareona on las condiclonss, da edad
‘1. | sefirladas, que s& encuentre en stuacién de mitiple vinculackin, cliglendo el ragimen al que prefieren astar vinculados, en
& -7 los frminos det aniculo 2°.del decrelo 3800.de 2003 y la Clrcular Extema 001 ds.2004 de la Superintefidencla Bancaria,

ra
———t

b. Borciclo dal derecho a trastadarse do réglman, Para glectos de ejercer &l citado derecho, los afillados podran varificar con

susjompleadoras & qué administradora y régimen sa raalizé ol pago de-a Oitima cotlzacién a pensionas con el fin de verificar
8l aft4n conformes con 8se hecho, , I ) . / .

" vergicada Ia infornacién pMOrbr'y evaluads I8 docloién que correaponda, los afillados que opten por seleccloner un régimen
onte al cual 8e haya ootizadg en o Otimo periodo, daberin procader & suscriblr los formularios da trasiado que comaspondan
dla nueva administradora’y régimen alogidos, hasta el 28 de ensro de 2004.. N .

= "c, Chnsecuanclas del allanclo del afillado. En caso de ‘que-ol-afillado optepor no lomar accién alguna y guardar siiencio, 83~
A&nt_ durh da conlormidad con lo establecido.en'el articulo 2* de! Decreto 3500 de 2003, que su decisldn a8 permanecer

lado a la admintstradora y réglmen a [a que ss ancantrara colizando a 28 da‘énoro de 2004 6 a aquelia que recibiola
ja colizacién para panglonas anted de dicha fecha; " ’ ‘

: qllsitos adicionales para’los benaficlarios del régiman de transicidn, Tratdndosa da los afillados en las condiciones de, . -
. . edadindicadas, quo tengan lo calldad de bc‘ngﬂd;erios del régimon de transiclén pravisto en el articulo 36 de [a Ley 100 de
7185 estoes, aquelias personan qua &1-19 de abrl 1004 hublaran cumplido 16 & més aflos da senvicioo presiados o-semanas
- ' ootizadas, que 88 hublaran trasladago hacla el:Régimen de Ahorro indlvidual, e deciden camblarse da régimen'y recuparar

lectos do la transicion, podran ejarcar ese daracho hasta ol 2B de'anera de 2004.. - '

* ‘Parajhacer uso dol darscho a trasiadarss hatla ¢! Réglmen de Prima Medla con Prestacién Definlda adminlstrado por el ISS,

debeyn cumplir con.ios requisitcs sofialadas on el artleuto 3% dal Dacreto 3800 de 2003; esto s que o saldo en la cuenta

de aljorro indvidual 86 trasiade al 1SS, y que este ahoro no sea |nfador al monto total del gports.que deblé sfectuarss en caso

do aye hublera permanaclde en ol Rdgimen de Prima Media. . . - :

F) - . ~
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- ) . ‘. * ° -
Politicas As;esldra‘r para vincular personas haturales
Condiciones para realizar aflliaciones . C - - o
Toda verita debe ser precedlda de una adecuada asesor!a, la cual debe ser personatlzada, 4] sea, cara a
cara con el cliente, Sblo expresa autcrizacfén se puede realizar’ asesorla telefonica seglin polltica de
excepcién. - ) - . .- S

Slempre se debe salicitar el documento de Identificacldn.al cliente en el momento del dlllgenclamlento de la
aflliacion para evitar datos errados o confusiones.

‘Slempre se debe ahexar la fotocopla del décumento de Identidad -del afiliado para las aﬂllaclones en pension
obligatorla de trastado de AFF, para las demds.afllisciones de P.O. se recomlenda anexar la copla del
documento de ldentldad Iegible del afillado, especialmente cuando tenga un solo apellido o su nombre.es,
complejo, ejernp|o Jhon, Martha, Elena, Gredy, Snelder, etc. S . v

Pl

Esta practica permite que las afillaclones sean grabadas sin tropiezos, evitando perdida de tlempo en la
recuperaclon de documentos y reprocesos .

Se debe reallzar gestlon siguiendo Ias pollticas de la organlzaclén, esto es; en empresas ublcadas en las
cludades y municiplos donde podemos cumplir con la oferta de servicios y que se puedan realizar los pagos,

asi camo garartizar-el recaudo correspondlente El marco de actuaclén se apoya en las pollticas de mercado *

objetivo. '

La Estructura Comerclal debe. tefier un-adecuado conoclmiento del ¢liente,sobtenlendo una informaclén clara
vy precisa de su actfvidad econdmica. El objetivo de esta politica consiste en canecer bien a los cllentes y el
mercado donde desarmlian sus actividades, esto constituye una herramienta Importante y efectiva para
*impedir que los fondos adiminlstrados por Protecclén sean utiizados como mediés para el Iavado de actives.

Tipos de Clientes _ ,
1 s

Desde el Inicle de la gestidn tomerclal que comlenza can’la prospedelon de clientes potenciales para vlncular
a cualqulera de los- fondos administrados por Protecclon S.A, es Importante conacer el tlpo.de cllente que

de acuerdo al mercadg’ ‘objetivo definldo por la organlzaclon nos Mnteresa vincular, asi: . :

N

¢

*  Clientes individuales: Empleados dependientes de émpresas del sector formal de la- economfa sector

publico y privado y trabajadores Independlentes De acuerdo al producto asi:

’
Pension Obllgatorla

Generalidades: ‘ - - . _ : ' S

Personas jGvenes que estén iniciando la vida laboral.
Trabajadores Independientes. ) .
Personas afilladas a otros fondos prlvados.

Afillados al Instituto de -Seguros Sociales o Cajas del sector pubnco o privado con criterlo cuantitativo o

* cualitativo de conveniencla de su traslado al Régimen de Ahorro Indlvidual, Se débe tener culdado con los

Casos Especiales (Consultar DE- Casos Especlales en Penstén Obligator|a): N

v . /'
\ N i . c.

Cesantias ' . i ) ' .

Emp1eados de empresas del sector formal de la econemla que se encuentran bajo el reglmen de Ilquudaclon
anual de cesantfa (Ley 50/90) : . o

Trabajadores Independientes. '
Personas naturales afiliadds a otros fondos de cesantia, FNA
Cambios de réglmen en empresas del sactor prlvado

Pension Voluntaria

Multinversién: ; . . . o o



El objetivo es promover el ahorre voluntarlo en aguellas, personas naturales que buscan beneficlarse de las

+ caratteristicas que presenta el productc: - o ) :

¢+ Personds naturales mayares de 18 afios.

" Inverslonistas y'rentistas de capital. | - ‘

*  Trabajadores independlentes. ) . :

* Personas naturales cuyos Ingreso y/o patrimonio provengan de actividades licitas. Se debe realizar un
adecuado conocimlento del cllente en cuanto a su‘idg“ntfﬂgaclén‘, 'determlnaglén de su actividad
v €condmica, indagando a través de los'medios que se consldere mds eficaces acerca de datos personales
y comerciales relevantes y definir su perfil”firianclero. . o .

- ' ; I
M L)
Proteccién Vida:

-
i

" Personas naturales que negesiten cubrir ta brecha penslonal en-los. rlesgos.de Invalidez y muerte, cuyas
.edades sean mayores de 18 afios y menores de 70 afios. - . - .

Orientacion al mercado:

Las ventas mulitinversion se deben realizar slgulendo los parémetros de aparte neto o suma Unica, asi;

~ i i

‘Los Consultores Pensloriales y Finanicleros: L ; . IR
*" Aporte neto minimo periddico de 1 SMLV ¢ suma dnlca minima de’30°SMLY,

Para clientes cansentidos de P.O y}o cesantias que deseen aflliarse’ a multinversién; -
* ' Aporte periddico 0.5 SMLY - . ' e ; -
* " Sumia Gnlca 15SMLY . - T :

Para segmento Joven (clientes hasta 35 afios)' y gue coticen por encima:de ™7 SMLV en P.Q, que pertenezcan
a’empresas de M.O pymes grandes Y corporativas: L -
* _Aporte periddico 0.5 SMLV S . '

* + 5uma Unica 15 SMLY. -~ . . . . T

*#(se compara con la Informacion de Protecclon,. no es disponlble s\r estd-en otra 'ad'rninlst‘radora)-.-

. Para multinverston Hijos: ° _
* . Aporte perlddico mayor a $100,000. R
' Suma.dnica minima de 1S SMLY. .

Los Consultares JGnior: o S . <o . )
*  Aporte neto minimo periédico de 0.5 SMLV (hasta 1 SMLV) 6 suma tnica minima de 15 SMLV (hasta 30
. . o '

SMLV). :

En las cludades donde la gestion la realiza el Gerente de Oficina: . .
* 'Aporte neto minimo perldd__lco_de 0.5 SMLV 6 suma dnlca minima, de 15 SMLV,

i - . - !

Nota: Cuando se trate de planes Instituclonales el monto serd’ el definido por la empresa, las afiliaciones
serdn reallzadas por el consultor junlat. . .

L

.-

Todas las afiliaclones ‘de casos especlales deben Ir acompafigdos del F--Carta validacién de la asesorfa y
cdlculo pensional ASPEN, seqgln el DE- Casos Especlales en Pensidn Obligatoria, debidamente firmados.

Las ventas deben ser reaiizadas en los fermatos autorizados y con todos los anexos neécesdrios para cada
producto, tal comg lo enuncia el IN- Dlilgenclamlento- de las soflcitudes de vinculaclén,. " oo

En el evanto de presentarse el retiro de‘la empresa de un Ejecutivo Comerclalh o Consultor Penslonal, ‘las.
afillaclones (en cualquler producta) que se encuentren dlligenciadas deben ser firfmadas por-este mismio,

. . ) . .
Cuando el cliente no pueda hacer presencla en-la oflcina & Cuando eventualmente se'vayan a reallzar
aflliaciones en plazas no autorizadas, se debe pedir autorlzacion al efe Comerclal respectivo para proceder a

realizar la aseésorfa de manera telefénica.

I
1

i

)
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La validez de la informacion que contengan estas afillaclones y'la garanta de que exlsta una asesorfa de

-calidad son de absoluta responsabllidad de! Asasor’quien las reallza,"el -Director de Oficina 'se encarga de-

garantizar e} control sohre estas afillaciones velando porque enttodbds los casos exista.asesoria.

4
)

7 . [ - .
1. Aplica para el cliente que esta en gl exterior y manlfieste su voluntad de entrar a la alternativa, 3 este
cliente se le debe dar la*asesorfa por medio virtual y enViarle la Afilfacién por fax (en caso de-que no este

. aflliado a otra alternativa cerrada) vy fa ficha téenlca por correo electronico o via fax (Esta excepcion no’
aplica para vincutaciones Inlclales a Multinversion, ya que no podemos cumplir con. el requisito del-

conocimiénto del cliente). : ~

El cliente debe firmar los documentos y regresarlas por fax 6'escaneada viamall.. + o '

5l el cllente ya esta afillado a'una alternativa ‘cérrada puede autorizar por medlo de mall. 8nexando la ficha
téenica’ de la alternativa a' la que se.vincula, -dando fe de su conocimiento y aceptacion; el mall debe ser

enviado desde el correo electrénico del cliénte. -

Se 'Hebe sugerlr al cliente que debe €nvlar-1ds anexos también por E’ax.

M * - I . . o
A 2. El consultor penslonal debe garantizar la actualizacién de los documentos vencidos que Lenga el cliente al

cual se le concede la excepelon.

3. El gerente de venta consultiva envia el dato de la cédula y-nombre del cllente por mail ‘al dpto de GCI
. qulen autoriza Ja grabaclén e Infarmard. al Jefe del dpto de administracion de la Informacidn del afillado para
yua se proceda a su grabacion, ) - ’ : : .

4

4. El lider {(gerente de venta consulti\ia) debe comprometerse a enviar los .documentés originales tan pronto

el cliente regrese al pais ‘o se reciba el original, el'tiempo maximo debe ser de 1 mes. Es declr, que sl el -

clente esta radicado en el exterior o su parmanencla vaya a ser de mas de 1 mes, se debe enviar el

Politicas en cuanto a Ia excepcion docum'ént,al en la comercializacién de las alternativas cerradas.,

" documento original (afillacién) para que el cliénte firme y la envle por correo (tanto l2 aflllacidon como la o

" ficha), esta excepcién debe ser validada en los formatos {temporales) enviados por el cliente con
la firma del lider que concede la excepci6n. . . - . o : -

Con este procedimiento se grabard la afllacidn, si blen este pi’ocedlmlento no generara devolucldn en la

excapclén aplica solo para alternativas carradas, . '

afiliacion, ésta-no serd escaneada en Imdgenes hasta gue no llegue el orginal de la affliacion, _Esta |

! La autorizacién de estas excepclones es de las Gerentes de Venta Consultiva es sobre quienes
racaa la résponsabilidad del mapejo y cumplimiento de las condicionas descritas anteriormente.

Cuando un cliente Insl;.sta en afilfarse y éste-o ia empresa donde- labora estén réportados en' la lista espedfal-

~y/o Lista Clinton se debe proceder asl: - . . ) ) P

™

+ . Pensién Obligatorla, la afillaclon debe ser iepor_tada__a”través de las oficinas de atenclon al cllente,
cuando el cllente.e‘ste reportado en llsta especial y/o Lista Clinton. -

Cesantias, para ln.éle'pendleht&s, sf esta en la Lista especlal, se puede afillar a través de las oficinas de

atencion al cliente, S| aparece reportado en la-Usta Clinton NO se puede afillar. Para pependlentes, la -

. - aflliacién debe reportarse a través de la oficina de atgncién al cliente. -

- Penslén. Voluntarta, Si el cllente esta en la lista especlal se pueda afillar (siguiendo las instrucciones del
- IN- Validaclén del Conocimlento del Cliente:para Pension Voluntaria), sl esta en la Lista Clinton NQ se
debe afiliar. S el.cliente es Identificado en la etapa de validacion de la aflliacién por parte del auxillar
operativo o encargado; se deben seguir los pasos del IN- Validaclén del Conocimiento del Cliente para
Pensidn Voluntaria, para darle 8 conocer la negativa del fondo g_s’u aflliacién. -

No esta permitido -dejar solicltudes de afillacién (con la. firma o sin &’ firma ‘del Ejecutlvo Comerclal o
+ . Consultor Penslonal) en empresas que no - hayan sldo aitorizadas ‘por &l Jefe Comerclal ¥ la Gerencla
Naclonal Comertial para tal fin. :

' congestiones en las fechas de clerre. . -

’ - - . B

- . i . -

Por ningtin motivo se. deben represar las aflllaciones, éstas ;Ieb'en ser reportadas dlariamente para evitar
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"No se debe realizar affllaciones don~fé_i:ha"\abif:i‘ta: ‘ o7
Las afiflaciones.no ‘pueden 'cederse,,por’*lo:;:l-.fal,ml,afaﬂuac[bn,-s[empre debe ger firmada por-la pérsona que - o re
realizé la asesarfa_personalizada, Lo < o T ‘ . .

Se entiende como Ceder una -:élflllat::[én',— Pr"actlé:a\NQ aceptada -, cuando’ un-Ejecutivo Comeréial 0 Consutor

realiza la-asesorla v la afillaclon, y es otra.quien-la firma, por.efemplo;: “. T, e o P

U .t ’ 1 . ) N . - £ ' ’ -, . ..
*+ -Cuando un Ejecutive Comerclat o Consultor va a tina: empresa asignadd. por mercado, objetivo de otro
ejecutivo,.realiza la asesorfa.y afitadén y cede aflifaclones.como contraprestacion de fa labor. ;
. : :‘ * o . \:. . .\ o 4 iy . _.‘i-‘ p e . _. .‘-u_ .
<. Tamblén, cuando por una campafia, concurso.o cumplmiento del Plan Comerclal se les ‘asigna a los
», Ejecutivos Comerclales o Consultores Irivoiuctados affilaclonies de clientes a°los que no han agesorado y

".cuya afillacidn no debe ser de su responsabliidad.  *° " . " - - .

-

'+ No se entiende como cedér un negocio cuando-se deben enviar las:afillacianes -a otra oficina donde por .
mercado objetivo corresponden. ¢ .. - Lo Lo o ¢

N . . . . _ - s o P . ‘. . ) o
* La Gestion Compartida 6 conjunta, es aquella labor donde.mds de un. Intégrante de la Estructura . '
--Comerclal participa eh la ejecucldn dela asesorla y la aflllacion- de los cllentes, ya. sed en tomas .

- empresarlares. charlas ‘masivas o en empresas_tompartidas. El LIder"Comerclal reallzard el seguimlento ‘

para verlficar que la aslgnacién de-las afllaciones resultantes .sea. equitativamente repartida entre los
Integrantes de-la gestién realizads, de a clierdo a los pardmetros Iniclales establecidos antes de realizar
* la gestién (ya sea por stmatorla de selatios o por N° de aflllaciones). Esta:practica sl-es aceptada, °

U] . . b
"

En“el evento. ‘gue una Oficing. reciba una aflilaclon. realizada“por otra’ Oficina-y .corresponda a una de SUS
plazas autorizadas, la afilffacién es. grabada a.nombre del EfecutivoComerclal que-realiza' la Retoma del -
" cllenite (asesoria personalizada). La gestion de:postventa.y todo 10 que suceda con esta afilfaclon’ ‘es
+ Fresponsabllidad de este Ejecutiva Comerdial, su Director; Oficina y Reglonal, Estaaflllaclon se les tendrd en” - -
cuenta para-productividad, Plan Nacional comerclal, concursos y comlglones. ‘Bl lider-comercial debe valldar T
tode el procedimiento con su firma, describfende brévemente en la‘parte postertor'de la afiliacién la situscion *
presentada. . o . T . St

- . —_— s .
~ . 7 * . v, : L . N -

: ‘Acerca de la vinculaciéni dé-menores de edad:, ~ S - - .
.be conformldad con fa Ley 1098 de 2006 articulo 35 establace expresamente-los quince (1 §) afios comp oo
.gdad_minlma para acceder a laborar, No obstante Jo antertor, en.el menclonado articulo. se considera 3 .- , 7
poslbilidad de que los menares de 15 afids de edad;desempefien actividades remuneradas de'tipo artfstico, - -
cultural, recreativa y Yeportivo -con autorizacion: de la Inspeccion de Trabajo, o en su defecto del Ente .
Territorlal Local; sln embargo, en dicha autorlzaclon se debe -establecer el ndim: 3

. Podrén exceder de_14 horas sémanales (todé esto para efectos de s

.
- iRy
- u - B

ro.de horas; las cugles no
Us: aportes y su labor da lugar) (este

tema legal es de cumplimlents. obligatorio del empleador, el-es ei-Encargado. de’ réalizar este control, No

, Proteccion S.A.), o . . . ¢ ) o

Se aceptan aflllaclones de empleadas dsl servitlo.doméstico de modo excepclonal; es.decit, no es el mercado .

objetivo, 'sin embargo, cuando lleguen este tipo de aflllaclones deben.realizarse-a través de-lasOflcinas de ve

- atencidn al Cllente de Proteccion, en ningln-caso estas aflllaciones-generaran comision, ' . ©o
. - \ f - hd

Se ateptan las aflllaciones de’personas que ingres;'&in a las__-e_ntldqdasfqué.estﬁﬁ.cubleftas &m un régimen

penslonal catalogado.como exceptuado o espechil después de la.entrads en.vigencla del acto legislativo N° 1 r
del 22 de-jullo.de-2005 (sin inclulr a la fuerza plblics; al Presidente de la.Repiiblica y el magisterlp), -

. T . S ; . e T Lt
‘Politicas en.cuanto a la-viiculacion al fond_o"gié.pens'!unas;c_ib_l!gato'rias_dentr‘o_da’l' marce de casos
especiales, S . ~ L oo, S v : - :
.-No. se, realizan. aflllaciones.de personas que-estan-afilladas’a”un régimen exceptuado. o a un régimen,

especlal a la entrada en vigencla del acto legisiativo’N® 1 del 22 de Jullg de 2005, gué adiclond al.articulo 48’ - |
¢ da’la Constitucién politica: de Colombla, ‘ya 'gue’estas personas cuentan con beneficlos especiales .en estos

regimenes y cuya vigencia expifara el 21 de jullo del afie 2010. , - . . " ) .o

\[\J'd se realizan aflllaciones .dé‘persohas excluldis del régimen de ahdfro Indlvl'dua'l, persorias afliiadas al 1SS
€on miras a compartr: pensidn, periodistas‘en réglmap de transicién con derechos de pensidn: adquirtdos, ios
avlaqo’res clviles afiflados a* CAXDAC que estén .en réglmen de transiclén-o con dergcho.a penslén.especlal

' . o L ‘ ST, t~

. b . . ., . . 7 ]
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transitoria, madres trabajadoras, cuyo hijo padezca invalidez fislca o rental, debldamente calificada y hasta
tanto permanezca en este estado y continiia como: dependlente’ de la madre; slempre que. este cotlzado al _
Sisterna General de Penslanes en el'réglmen de- prima medta.

f.,
En-todas las asesorlas correspondientes a personas de régimen de transicidn del sector prluado deben
efectuarse los célculos de bono con firma del aﬂllado y Ia ‘carta de- valldacldn dela asesoria

Pueden realizar af ltaclones de personas correspondlentes a sectur publico que NO se encuentran en régimen
de transicidn o las que correspondan a personas’ que presenten vinculaclones Inlclales posterlores al 1 de -
abril/94 . ) ' .

A partir del 30 de enero de 2006 los empleados pitblicos que se vinculen por primera vez a la carrera
adminlistrativa, pueden aflllarse al réglmen de ahormo individual. Los safillados al 1S5S que sean de carrera
administrativa, aun sin cumplir los 5 afios de aflllacidn a este régimen, pueden trasiadarse al R.A. I, ya que
en esta fecha se cumplen ios 3 afios que condiclonaban a estos empleados a reallzar su vlncuraclon al ISS:
(La ley 797 del 29 de enero de 2003 establecia que durantelos tres afios posteriores a la vigencla de esta
ley debfan permanecer o aflllarse al Instltuto de Seguro Soclal). .
-Cuando se reahcen afiliactones correspondlentes a vlnculaclones Iniclales tardlas se- debe hacer mucha
daridad en lo correspondlente a Garantla de.Pensién Minima o devoluclén de saldos, -

« No se realizan traslados de régimen de personas a las que les falte 15 afios o menos para cumplir- Ia edad de
penslén. Es recomendable revisar su sltuaclon penslonal una vez se encuentren proximos a la fecha tope
mas cercana donde ya no puedan selecclonat traslado de régimen '(la Jey ‘establece que no-se pueden

reallzar traslados de régimen-a las personas que les.falta 10 0 menos afios para cumplir la edad de pensién) —

y evaluar’ cuantitativa y cualitatiVamente su pesible vinculaclon.

En el Decreto 3366 del 6 de septlembre de 2007, el Mintsterlo de Haclenda y Crédito PUblico determina que -

“los banos pensionales de las personas que se trasladaron al Régimen de Ahorro Individual antes del 14 de
. jullo de 2005, se lquidan y emiten con base en el salarlo devengado y reportado a la respectlva entxda_d en
la misma fecha o antes, si la persona.no

n el Decreto 3366 del 6 de septlembie de 2007, el Ministerio de Haclenda y Crédito. Publico deterenina que

los bonos penslonales de las personas que se trasladaron al Régimen de Aharre Individual antes del 14 de -

julioc de 2005, se liquidan ¥ emliten con base en el salario devengado y reportado a la respectiva entidad, en

ia misma fecha o antes, sl la persona no se encontraba cotlzando.-Los afiliados que pertenecian al Sistema.,
'de Autoliquidacién de Aportes (ALA), Y cuyo salario no fue reportato & junio 30 de 1992, no se encugntran

cobljados por este Decreto.

Se debe' hacer claridad a " las personas que se trasladaron o se trasiadaran -l Reglmen de Ahorro
Individual con Solidaridad con posterlaridad a esta fecha que en su caso, se tomard el salario cotizado a la
respectiva caja, fondo o entidad, .

.

]

NOTA: Las excepclones a estas pollticas deben ser autorizadas por la Gerencla comercial o en su_defecto por

el Jefe del Dpto. de Gestldn Comerclal Individual,



] R
| .
- * ’ -
- . . - . ’ ‘
[l s ) '
- - ‘. |
. 4
. * ’ ' ) .
- ' ’ .
- | | |
0 ’ - |
| . , . 0 - v ’
- . . ' o
| } . .
, a - . ' - -
. ) . P ' 7 . )
] ' ' -
- . ' l |
[ I | ) |
- ’ ' . ’ ’ |
- ] . 1 '
r B ’ ‘ '
| ‘ i o . L .
- ~ - ) ’ - ' |
- » =
. -
. l : |
- - ) ‘ ‘ - |
- | |

‘ ) . + -

t ) | .

. ’ ’ h
. : ! .
. l ’ | |
f p
: R L.
. ‘ .
. ' - -
L B |
. . : . . | |
. - ' ‘
E \ | |
| 1
| .
. ’
. .l | |
| | . .
- ) ’l |
| - .
| .
i ' |
) ‘ :
. i . ‘ ' |
‘ - LR
| | ‘ ) —
) . .
s .' |
' N |
. ) ) '
| ‘ _ 3 . l N
. ' | | |
B I
. . .
i




211512018 C

. asesoria personalizada para este efecto.
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Superintendencia Financiera de Colombia _
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La Super somos todos

-

Administradoras de fondos de pensiones, deber de asesoria e informacién al
consumidor financiero . . : .
' ~ Cancepto 2015123910-002 del 29 de diciembre de 2015 . . . -

Sintesis: £i articulo 2.6.10.2.3 dsl Dacrelo 2555 de 2010 establece ef debar de aseso;!a:e informacién al Consumidor Financiero segiin ef cuaf‘las AFF’

lienen el deber del buen consejo, por o que se encuentran obligadas a proporcionar a los consurnidores financieros informacion completa respecto a los

berfgﬁcios,_ inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacidn con su participacion en cualquiera de los dos regimenes del Sistema General
de Pensiones. ! .

N - - -, . N . - - .y . f
«g...) comunicacian-en la que farmula varios interrogantes relacionados con el deher de asesoria de las administradoras de fondas de pensiones y su
situacion parlicular como pensionada da (...), las cualgs seran atendidas previa la realizacion de las siguientes consideraciones: ’

. A . .
En la referente al derecho a recibir informacién y asesoria que le aslste a los afiliados al Régimen de Ahoma Individual con Solidaridad, es preciso safialar

en la Ley 1328 de 2009 y el Decreto 2555 de 2010 s consagran los principios que orientan la Proteccion al Consumidor Financiero en el Sistema
General de Pensiones. ) :

Se desiaca la importancia-da los principlos de debida diligencia y transparencia e Informagion cierta, suficiente y opartuna, conforme con los cuales las

AFP deberan emplear la debida diligencia en el ofrecimiento de sus productos y/o en |a prestacitn de sus servicios a los consumidores financieros, a fin
de que éstos reciban 1a informacicn y/o la atencitn dehida y raspetucsa en relacién con las opciones de afiliacién a cualquiera de los dos regimenes que
conforman el Sistama General qe Pansiones, asi como respacto da los beneficids y riesgos pensionales da la decisidn,

Adicionalments, las AFP daben suministrar al pablico informacicn cierta, suficients, clara y.oporiuna que permita a los consumidores financieros canocer

adacuadamente los derechos, ohligaciones y costos que aplican en los dos regimenes del Sistama General de Pensionas.

En armania con los principios comentados se hanestabledido los derechos de los consumidores financieros, dispuesios en al articulo 2.6.10.1.3 del
decretn 2555 de 2010 de los cuales destacamos [os siguientes:

1. Sgr: informados de manera cierta, suficiente, clara y oportuna de las condiciones del Sistema General de Pensiones, del nuevo sistema de
admm_:stracid_n de multifondos, de las diferente’s modalidades de pensién ¥ da los efectos y consecuencias de la no foma de dacisiones.

). L

*5. Atceder a fas herramfen:a; financieras que las administradoras decidan ofrecer con el objeto de permitir al consumidor financiero conocer célculos
preliminares sobre el posible monte de su pensidn, de acuerdo con las instrucciones que imparta la-Stuperintendencia Financlera de Colombia-En
particular; las administradoras del Régimen de Ahorro'individual con Sofidaridad deberdn ofrecer dichas herramientas. .

"6. Recibir una adecuada educacion raspeclo de fos diferentes productos y servicios ofrecidos, los costos que se generan sobre los mismos, sus
derechos y obligaciones asf como sobre los diversos mecanismos de proteccién establecidos para la defensa de sus derechos.

*7. Exigir la debida diligencia; asesorla e informacién en Ia prestacidn del servicio por parie de lasadministradoras”.

-Aunado a lo anterior, el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2565 de 2010 establece el deber de asesoria e informacién al Consumidor Financiero segln el
cual las AFP tienen el deber del buen consejo, par lo que se encuentran obligadas &, proporcionar a los consumidores financieros informacian completa
-respecio a los bensficios, inconvenientes y efectos de'la toma de decisiones en relacidn con su participacion en cualquiera de los dos regimenes del
Sistema General de Pensiones. . . . ! .
. 1
“La misma norma sefiala que, en todo caso, el consumidor financiero pedra solicitar en cualquier momento durante a vigencia de su relacién con la
administradara toda aquella informacién qua requiera para tomar decisiones informadas en relacién con su participacion en cualquiera de los dos
regimenes def Sistema General de Pensiones.

En adicion a lo expuesto, de acuerdo can el articilo 2° de la Ley 1748 de 2015 1as AFP tendran la obligacién de poner a disposicidn de sus afiliados a

través de los distintos canales que dispangan las administradoras y, trimestralmenle, a través de extractos que seran enviados ai afiliado por el medio que
esle escoja, la siguients informacidn: a) Capital nefo ahorrado; b) Monto de los intereses devengados por ese capital durante el tiempo que se infarma; c}
Las cotizaciones recibidas durante el periodo de corte del extracto; d) EI manto deducido por el valor de todas'y cada una de las comisicnes que cobra fa

sociedad administradora, indicando el valor de cada comisién y porcentaje réspectivo, asi como el manto de las demas deducciones realizadas, de
acuerdo can la normatividad vigents; e) Saldo final neto después de efectuar las deducciones, asi como la informacion que para el efecto determine la
Superintendencia Financiera de Colombia. : :
El afiliado podré shligitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora en la que se encuentre afiliado. Pata ello suministrard a [a
administradora respectiva la informacicén ‘adicional que requiera sobre su situacion familiar y_beneficigrios, entre otros factores necesarios parala ,
estimacion. La proyeccidn de la expectativa pensional se calculara con base en las normas [egales existentes. El afiliado tiene derecho a contar con

En relacion can las gestionds que se deben desarrollar con miras a obtener informacitn acerca da la medalidad de pensidn de renta vitalicia, e} articulo
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los soportes de cudntas semanas de cotizacion yen donde los tenfa a ja fecha de mi pensién? Sino tengo derecho a obtener una copia de esto
le agradeceria informarme las razones y los mecanismos legales para obtener dicha copia®.

"z, Debe {..:) enviarme esa infarmacién si yo se la pida? Fuede_(.'.. ) 'vamdamenjg negarse a enviarme mi expediente _J._elbora!’ de §emanas,“bono
pensional, etc,..? Tengo derecho a tener copla de todo el expediente y archivo que tiene (...) referente a mi vinculacién, hrftana 'lab.qral, bono
pensional, ete. En caso negativo le agradecerfa informarme los fundamentos y los mecanismos legales para abtener esta informacion.

“3, Si la AFP a la que estoy vinculada recibio de mi parte y sigue recibiendo ingresos por [a administracion de mis recursos estd obligada por

ley a brindarme una informacién oportuna y suficiente de manera personal para fa adopcidn de.las decisiones que debo adoptar?

Frente a los inlerrogantes sefialados en sus numerafes 1, 2 ¥ 3 y conforme con las consideraciones hechas en precedencia, es clara el deracho que lefl .
asisté de recibir de Colfondos la informacion que requiera sobre su historia laboral y de los documentos que integren su expediente pensional en términos
de suficiencia y oportunidad. .

“4. Tengo \derécho a que (...) me informe de manera precisa'y suficiente cusl es l2 modafidad de penision que més me conviene?. No de manera
tedrica sino que me pueda decir a cudnta més o menos, ascenderla mi pensién si opto por un sistema, por el 'otro de manera combinada?. Si
tisted ve en las distintas respuestas gue me han dado no he fogrado que me indigue lo siguiente: 4

- “a. Segun-sus proyecciones, a gué edad més o menos la suma de mi cuenta se disminuird en el valor gue obh"gue a la AFP-a adquirir una renta
vitalicia en ejercicio del control de saldos? . '

“b. Dado ‘que estoy muy preccupada por lds pérdidas gue estdn tendiendo los pbrtar'oﬁos, quisiera saber cudnto seria mi pensién si hay
contratara una renta vitalicia o si fo hago en la fecha dg rendicién del bono. ‘ 4 .
Ye. 8i IaIAFP es mi administradora, entiendo que por Iey ella es Ia intermediarla con [a aseguradora para poder tener esta_s.catiza“ciones e
informaciéni. Si no es asi agradeceria que me indigue el fundamento y ante quien debo Ir para obtener esta informacién. No considero légico
que la regulacion me-obligue a ir de aseguradora en aseguradora con un extracto cotizando pensiones. Creo que fa fegisfacién puso a fa
administradora conmto intermediaria para todo lo relacionado con la historia lahoral, bono pensional, aseguradoras, etc. .

~ . . .

Frente a los literales a), b) y c) de este in'terroganle, se reitera que [a AFP debe suministrar a sus afiliados suficiente informacion para el adecuado
entendimienito de sus derechos, sin embargo en cuanto's la modalidad de renta vitalicia es preciso, frente a cada uno, realizar las siguientes precisiones:;

a. El contro! de saldos af que se encuentran obligadas las saciedadas administradaras de fondos de pensiones y cesantia, se ajusta a lo
dispuesto en el Decreto 832 de 1996, el Decreto 36 de 2015 y la Resolucidn 3099 de 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito. No obstante
la existencia de esta narmativa, establecer una fecha en la que se disminuira el saldo de manera tal que resulte necesaria la adquisician de la
renta vitalicia de uno de sus pensionados depende de factoras tales como la rentabilidad de los portafolios o el salario minimo que no resulian

calculables para permitir una respuesta cierta a ese particular. ; N -

. b. La respuesta a este interrogante dependera de |a cotizacion o cotizaciones que, en sit nombre, realice 1a sociedad administradara frente a tas
compafiias de segurgs.. '

c. La sociedad administradora de pensiones a la que se encuentra vinculada es, en efecto, quien en su nombre debe adelantar la colizacion de
la renta vitalicia asi como la administracién de la informacion que integre su historia laboral.

-

N . - .

’ ~

.“d. Tengo dérecho a que Ia administradora de pensiones en fa cual estaba afiliada en ef momento en que iba a cimplir 47 afos, me indique cudl
fue la informacion y asesoria que me brindd traténdose de'una afiliada que podria trasladarse al régimen de prima-media ‘porque sus semanas
de cotizacitn, su ibe y su edad le permitirfa una pensién mas favorable?. De conformidad con el mandato de la Superintendencia Financiera,
cudles son las obligaciones concretas que a este respecto tiene una administradora? Debi¢ el ISS cuando decidi trasladarme indicarme o
darme alguna asesorfa para revisar mi decisién?"

. ]

Sobre este particular, debe adverlirse que no abstante [a existencia del deber de asesoria, sdlo hasta la expedicion de la Ley 1748 de 2014 y gl Decreto
2071 de'2015, es claro el deber legal de las administradoras de “poner a disposicidn de sus afiliados herramientas financieras que les permitan conocer,
fas consecuencias de su fraslado”, por lo que en vigencia del Instituto de Seguros Sociales los traslados realizados por fuera de la vigencia de estas

disposiciones la asesoria podia no contener la llustracion correspondiente a la favorabllidad en ctanto at monto de la pensién.

’ {...}.» - . o - .
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NATURALEZA JURIDICA Somedad Anomma De Namonal:dad Co[emblana,"*sEntndad sometlda aI control y-l o
vigilancia 1 por pane dela Superuntendenma Fmancrera de Colomb:a \H: X . i -

. . E _ r ‘__u_ _: __.r-‘-._' . ‘.4& . ’.:1 n . h{ - T - -’ - _ L
CONSTITUCION Y REFORMAS Escrltura Publica No. 3100 del @2553 agosto de 1991 ‘de-la. Nolana 11 de' i

MEDELLIN (ANTIOQUIA).  -baje la denominacién Admlmstrade?a“}de Fondos de .Pefsiones v, CesantiaS»
Proteccién 8.A. sigla Proteccion . o - . -"—:{; e e

-

Resolucion S.F.C. No-1850 del-14 de nowembre de 2012; Ia Supenntendencua Fmancnera de Colombra no. .
objeta-la fusién por-absorcion de:ING Administradera-de Kditos de' Pensiones. -y.Cesantia S.A. por-parte:de la |
Administradora -de: Fondos de-Pensiones-y.. Cesantla B bTECCI ON:: SA protocollzada medlante escnturaz -
publlca 2086 del 26 de dlcrembre de 2012 notarla 14€5dé‘uMedeI[1n N o
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AUTORIZACIC)N DE’ FUNCIONAMIENTO Resa mbn s. B 3504 del 27 de septtembre de 1991 fE

Resolucion-S:B. 3504 dél O7~de septlemb;ﬁde 1991 autorlza admlmstrar Fondos de Cesantlas Proteccnén
identifi cado con.Nit No..800.170,494-5. i Tt . <

~ Oficio 92005423 16-del 09 de nowemb?é de 4992 !a Superintendencua Bancana autonza la constltumon del <
* Fondo de Pensmnes de’Jubilacion Smarrfit.de Colomb[a - :

Oficlo- 92005423-26 del 09 de. rﬁ"‘ drzo-de 1993 la” Supenntendenma Bancana autorlza Fondo de 'PenSIones
Voluntarias; identlf' cado con N|t;N0 800, 198 281-5: .

" Resolucion:S.B. 0570 dél 05 H8- -abril de 1994 Concedlé a dlcha sociedad autonzamon para adminjstrar Fondos "
. de Pensiones- Obhgatonamd‘é’l rég|men de Ahorro lndlwdual cof sohdandad En-virtud de‘lo dispuesto.porlaley |
1328, .del15 de. Julio de“‘2009 se. adoptd el. esqliema: de’Multifondos-en. el régimen“dé-Ahorro Individual-cons
Solidaridad ~porlo tantb'los tlpos -de Fondoes-de Pensiones.son: -El Fondo de Pensionés ObligatoriassR oteccnén
Moderado, rdentlﬂcado .con Nit-No. 800,229:739-0, -el-Fondo ‘de“Pensiones Obligatorias-. Proteccion ayorL,,
- Riesgo; identifi padn con: Nit- No. 900.379.896:4, el Fondo de ;Pensiones Obligatorias Proteccidén Conservador

,,,,,, Programado %

m-n-ﬂn-’uwmnm

W
aggg,

! 'ﬂww_.ﬂfw

identificado-gen=Nit No, 900:379.759-3 y el Fondo de Pens:ones Obltgatonas Protecr:.lon Ret‘
1dentlflcado con Nit No. 900 379 921-0 5

Oficio. 2997022892-002 del 17 de’ mayo de 2007 [a Supenntendenc:a Bancana autonza admlm --,
dePensfonesXM - ST T T, Ry 14

REPRESENTACION LEGAL La Representamén Legal de Ia somedad sera multlple V. e IFA s
a:cargo,decada-uno:de:los. siguientes. empleados; quienes:la ejerceran por sf solos: a)
que sera\elegtdo ‘para un périodo.de DOS“(2)-afios. por-la JUNTA DIRECT, VAFPE‘su ca
administracion;general de-la sociedad. b)'De unc' o mas Vlcepres;dente
DIRECTIVA™ en#cualqmer tiempo, y para. los cuales dicho 6
ostentan Ia calldad de Representante Legai de la SocEj;ad

-r T .
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Q- ple i (o
" rc[Ue se[ém—nom‘ 4

. Lo -0 T SR
Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D C: ; w."* e
- Conmutador: {571) 5 94 02 00— -5 94 02 01
www.superfinanciera.gov. co
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ESTE CERTIFICADO'REFLEJA.LA SITUACION ACTUAL DE LA .ENTIDAD
o il_:lASTA:’L‘A FEQHA’Y»HQRA‘DEL‘SUE_?(E’EPIGIOI}I _

. i - e L . o~ o
LT ientolow s SESEL LU S gy ¥
. nombrados por el PRESIDENTE en cuialquict tierhpo.y- ejerceran la Representacion-Legal dé fa Sociedad\e; é\,fﬁ”* E
v cuanto a los.negocios: propios _cje:;sus;.éﬁcinas”:«y?decacuerd_o_coqﬂq-d@[i;—zggﬂdn -de funciones que les-confiera\y| 4, %‘fﬂ'_ '
‘ PRESIDENTE o.alguno de los Vicepresidentes-con Representacionikegal:Los Gerentes Regionaléstendra ARG,
- también & representacion Legal de 12 Socledad’para“atender. en, su-nombre-las-audiencias de goriciliacion y d
¢ tehdran-<bajo_su responsabilidad- administrativa: una, .o ‘mas _sugursales;: agencias-u oficinas. Cofresponde. al-“. i
i ~~._..PRESIDENTE:-determinar elterritorio-en'et cual-ejerceran:si jurisdiccion y.fas' Sucursales, agendias, u oficinas. ...~
& -que. quedaran’ bajo’su"dépendencia. administrativa: d) De- uno’.o'mas-Gerentes-de Sucursal; agencia-u oficina; - )
- : "que seran-norbrados por.él.PRESIDENTE y ejerceran la.representacion:légdl de la sogigdad encuanto a los t
negocios propios: de.si-oficing y; de-acuerdo.con ladelegacion de flinciones qlie les confiera el PRESIDENTE o & -, i
alglno-de‘los Vicepresidentes ‘con Representacion. Legal: PARAGRAFO 12 Para-efecfos de la Represeritacion ]
Legal Judicial de la. Sociedad, .tendran igualmente |a calidad.de Répresentarites l'egales Jjudiciales el Director ‘
y Procesal y el Jefe de'Cobro:Jurldico; quienes repreéséntaran & la saciedad-ante:jagiéuforidades jurisdiccionales, - N
. " administrativas, , pdllticas, “éntidades- centralizadas 'y, deslbentrali_z’a'gias_,‘dﬁlf"Estadp “lgualmente,. seran :
i, _ Repfesentantes Légales Judiciales para los exclusivos. efectos. de representéra la Sociedad-¢n las Audiencias '
i" * de Conciliacién-judlciales"‘b",extraju'diciales;;para;-ab‘_sQIv,er,inter[dgatprioggdgfﬁarte,‘ para recibir notificaciones, .
! . tanto ante :autoridades: jlrisdic¢ionales; administrativas;. politicas” &ntidades- centralizadas y descentralizadas
* _ -del Estado, los abogados u. otras personas quercontal fin designe JaJUNTA DIRECTIVA. FUNCIONES DEL”
¢ . PRESIDENTE: Son fiinciones del PRESIDENTE "1, Representar Jegélmente |la Sociedad y tener a su carge la :
. inmediata direccién y- administracién de sus negocios. 2; ‘Celebrar en nombre de_la "Sociedad todos los {
i ‘contratos. relacionados ‘con_su’.objetc social. -3; .—je'cutar':y.';tj;-j,‘cer‘f-,cumplir'-glag‘dé.'cisiah_es de’la ASAMBLEA %
I GENERAL'DE ACCIONIS‘TA'Sh}(-de‘lafJUNTqulRECTQIA‘;gé"SNombffar:y%remover; libremente los émpleados de "
: sus dependencias, as! como'a_los demas que:le corresppidé nombrar y remover en ejercicio de la-delegacion. .
: .-de funciones.que: pueda hacertela JUNTA DIRECTIVA 5% Constituir:los-apoderados judiciales y extrajudiciales 4
o que considere necesarios_para-répresentar.a-la Sogiedad. 6. Adoptar. las'medidds necesarias para la debida +
it conservacion: de 16s bienes' sociales y- par.aTeL"édeqﬁado*reqay_‘db:yjépIibﬁaiqié'n_ de’sus fondos, vigilar y dirigir las -
b7 actividades de los-émpleados de la Sociedad 'ééjﬁﬁaﬁipglgg_-_orgeﬁes-ef_in's;tragcionea que exija la,buena marcha
y - dela’empresa. 7. Citar a-1a- JUNTA DIRECTIVA: cUando.lo. considera«riecesario 6. conveniente ‘mantenerla ;,
pis “adecuada'y oportunamente:informadasobre fas marcha de los negocios soclales; someter'a consideracion, los 0
balances de pruéba y suministrarle todos dos#informes que-ella le;solicite en, rélacion-con'la. Sociedad.y con sLs b
! actividades,8: Pre‘se’ntair’«a_Ia;ASAMBL_.-EFGENEBL"DE'ACC]ONISTAS,ahu_glrﬁen’te en-su Reunién Ordinaria; - K
i el balance de fif de-ejercicio junto corplos informe.y prayecto de distiibuciény demas detalles e informaciones_ I
i ‘especiales exigidos por la-Ley, previo el estudio, .consideraciones.y aprobacién ihicial de fa JUNTA DIRECTIVA. oy
i+ Elinforme contendra. ademas. una descripcion: de-los riesgos.inherentes.a las actividades relacionadas con la - i
- fi Sociedad y-"démés—aspect_osj,;r‘glatNQs @ sU operacion- de.conformidad con fas. normas. vigentes. 9. Cumplir,. i
* - hacercumplir y difundir adeciisdamente.el.Codigo de’Buen:Gabierno:ds 1a Sociedad y 10, Las demas que le :
v corresponde de acuerdo coprla ey, FACULTADES: La'Represéntacion Legal de la Sociedad coffesponde a v
¢ .t - las persona’s-,énunci'ad?%e'n el Articulo 48 de estos-estatutos, quien enlos terminos de ésa disposicién podran
;-7 . -celebrar o ejecutar-tods los actos-y contratos comprendidos dentro:dél objeto’social o.que tengan el caracter v
TR :_simpllt-:-.mente;prepag;la,_tprid, .accesorio o- complementario, :para’.la’ realizacion: de los fines que la Sociedad | 4
77~ persigue. y:los .quig¥se relacjoneri directamente -Gon.|a -existefcia--uy -el-funcidnamiento- de la Sociedad. L:as i
i17 - < -operaciones, agips-y-contratos.te-que trata este-aticulo.no.téAdran limitacién alguna. (Escritura Plblica 415 .k
o - - del'04:de'mayp-te 2017 Notarid-14 de-Medellin): '~ S T R ) L N
[ -~ Que figurdn®posesionados. y-ef-consecuencia, gjercen. 1a, representacién légal de la entidad, las siguientes -
4o oNOMBRE e DENTIFICACION, > 'gARGO . .- .
© LY A Juanjumjg;@dﬁgéfsplérzano *CC-'98542022° ° | :Prasidente '
1 -wx ¥ FPechia dednitiodel cargo::05/05/2016 T, T ~
s LU Rgstepo. Gutigrez - .CC-42825614. ™ Vicepresidente de Riesgos ~
s gCnave Rglodel cargo: 18/09/2034 -5, o T S
' RGN\ a“_Bg_:-‘atf boa‘l\ﬂéﬂﬁibf-‘-. R 43033926. .. " Vicepresidente Juridicoy . ;
et _Eoﬁdm ' del cargoi’22/02/204.37 L - L ~SecretarioGeneral #
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~d ’,./Fenpe Andres Hefrera Ro;as SR
"7 "“Féchade inicio:del. cargo: 12!01!201

R - Adnana Licia:Mejia Turlzo :
“Fecha: de‘inicio.def cargo 22/06!201 ;

-, ,‘-. Marla Caro]ma Penuela Perez -
~  'Fecha He ‘ificio del: cargo 22!06/2015

,' .SoniaEugenia Posada Arias .~ ° cc 42969601
g Fecha de lnIC[O del cargo 01/07!2004- -
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Jullana Montoya Escobar - -cc
Fecha de-i II'IICIO del: .cargo: 22»'06‘!2015r N

‘.-‘ F(i‘

. Zoélsaza Restrepo- R
Fecha de inicio- del cargo 13/07!2016

uan’ Pablo Arango Botero™. s

’.4"

Fecha ;Ie inicio.del’ cargo 04/03/2016 = r"
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NOTARIA CAT.RCE DEL CIRCULO ‘DE MEDF’
[ Dr Maurtcm Emzlzo Amaya Martmr“z Clark
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ES Segunda COPIA EN REPRODUCCION MECANICA

' DE"SU-ORIGINAL DE- LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO :1208

i : ,E._,;_DE FECHA” 15 de nqv_lembre def2018 ; §
(QUE SE EXPIDE EN - 4 HOJAS DE PAPEL AUTORIZADO
'ART!CUL,O 1 DEL DECRETO 188 DEL 12 DE FEBRERO DE 2013
" , CON DESTINO A LA CAMARA DE CGMERCIO _ ‘3
- o SE EXPIDE&EN“MEDELLIN A LO VElNTI OS (22) DIAS DEL. '\IIES
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RN BN | BUPFRRINTENDENCIA ;—'iNM\JC!V 14 RDE COLON . . ' \<-)7
Certificado Generado con el Pin No: 7301614341 240821 : . .

Generado el 01 de agosto de 2019 a las 09 50 42

"ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUAGION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL AD- ROC

En ejercicio de las facultades y, en especial, de Ia prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59, <g;creto
1848 del 15 de noviembre del 2016, en concordancia con el articulo 1° de la Resolumon 17 el 06 de
septiembre de 2010, emanada dela Supermtendenma Financiera de Colombia.

CERTIFICA C)

RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTlAS P@dTECC[ON S.A.
s:gla PROTECCION g?'

' v ("g"
NATURALEZA JURIDICA: Somedad Anénima De Nacionalidad Colomblana‘gEntldad sometida al control y
- vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. ‘Q( .

] " ¥ -
CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 3100 del \ge" agosto de 1991 de la Notaria 11 de

MEDELLIN (ANT]OQU]A) bajo la denominacion Admlnlstrad de Fondos de Pensiones y Cesantlas
Proteccion S.A. sigla Proteccwn

Resolucion S.F.C. No 1850 del 14 de noviembre de 2012 A ?Supermtendenma Flnanc:era de Colombia no
objeta la fusién por absorcién de ING Administradora de Fpndos de Pensiones y Cesantia S.A. por parte de la
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantia F’ROTECCION S.A., protocolizada mediante escntura
pubhca 2086 del 26 de diciembre de 2012 notaria 14 %@, edellin

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resﬁlﬁron S.B. 350¢ del 27 de septlembre de 1991

Resolucion S.B. 3504 del 07 de septlembgv%e 1991 autoriza administrar Fondos de Cesantias Proteccion,
identificado con-Nit No. 800.170.494-5. .

Oficio 92005423-16 del 09 de nower%érr}é de 1882 | la Superlntendenma Bancaria autoriza la constitucion del
Fondo de Pensiones de Jubilacién 8;51 tit de Colombia. -

Oficio 92005423-26 del 09 de rqarzo de 1993 la Superintendencia Bancaria autoriza Fondo de Pensiones ‘
Voluntarias, identificado, con NifNo. 800.198.281-5.

Resolucién S.B. 0570 del OESde abril de 1994 Concedié a dicha sociedad autorizacién para admlnlstrar Fondos
de Pensiones Obltgaton s\dél régimen de Ahorro Individual con solidaridad. En virtud de lo dispuesto por Ia Ley
1328. del 15 de Julio, 482009, se adopto el esquema de’ Multifondos en el régimen de”Ahorro Individual con
Solidaridad, por lo & I °b los trpos de Fondos de Pensiones son; El Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion
Moderado, identifi é‘go con Nit No. 800.229.739-0, el Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion Mayor -
Riesgo, identif pﬁq% con’Nit No. 900.379.896-4, el Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion Conservador;
identificado con-Nit No. 900.378.759-3 y el Fondo de Pensmnes Obllgatonas Proteccidon Retiro Programado,
identifi cadogon Nit No. 900.379.921-0. e

Ofigio 200‘?022892-002 de| 17 de mayo de 2007 , Ia Supermtendencua Bancarla autoriza.administrar el Fonde
de Per{snones M. ‘

‘ r{(/ . ‘ . et
REPRESENTACION LEGAL: La Representacmn Legal de la sociedad sera multiple y estara smultaneamente
a cargo de cada uno de los siguientes empleados, quienes la gjerceran por si solos: a) De un PRESIDENTE,
que sera elegido para un periodo de DOS (2) afios por la JUNTA DIRECTIVA. A su cargo estara también la
administracion general de la sociedad. b) De uno o mas Vicepresidentes y que seran, nombrados por la JUNTA

- DIRECTIVA en cualquier tiempo, y para los cuales dicho érgano en el acto de nombramle_nto determinara si
ostentan la calidad de Representante Legal de la Sociedad. ¢) De uno 0 mas Gerentes Regionales, que seran

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. 3
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 SUPERINTEMDENCIA PINANCIERA DE COLOMBIA T A
Certificado Generado con el Pin No: 7301614341240821

Generado el 01 de.agosto de ﬁ019 a las 09:50:42 -

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA'EN'i'IDA_D
- : HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

nombrados por el PRESIDENTE en cudlquier tiempo y ejerceran la Representacion Legal de la Sociedad en
cuanto a los negocios propios de sus oficinas y de acuerdo con la delegacion de funciones que les coiffiera el
PRESIDENTE o alguno de los Vicepresidentes' con.Representacion Legal,'Los Gerentes, Regionalgs-tendran
también |a representacién Legal de la Sociedad para. atender en su' nombre las audiencias .de,g?o; ciliacion y
tendran bajo su responsabilided administrativa una, o mas sucursales, agencias u oficinas. JLorresponde al
PRESIDENTE determinar el territorio en el cual eferceran su jurisdiccion y las Sucursales, agencias, U oficinas’
que quedaran bajo su dependencia administrativa. d)} De uno o0 mas Gerentes de Sucur§af,,;agenma ‘u oficina,
que seran nombrados por el PRESIDENTE y ejerceran la representacion legal de la sogiedad en cuanto a los
negocios propios de su oficina y de acuerdo con la delegacion de funciones que les confiéra el PRESIDENTE o
- glguno de los Vicepresidentes con Representacion Legal. PARAGRAFO 1° Para efectos de la Representacion
Legal Judicial de la-Sociedad, tendran igualmente la calidad de Representantes -edales judiciales el Director
Procesal y el Jefe de Cobro Juridico, quienes representaran a la sociedad ante |a5*"autoridades jurisdiccionales, -
administrativas, politicas, entidades centralizadas y descentralizadas ¢2l” Estado Igualmente, seran
- Représ;entgntes Legales Judiciales para los exclusivos efectos de rgprese%gl{ la Sociedad en las Audiencias
de- Conciliacidn judiciales o .extrajudiciales, para absolver interrogatoriossgié-parte, para recibir-notificsciones, -
. tanto ante autoridades jurisdiccionales, administrativas, politicas, ent%d des centralizadas y descentralizadas
del Estado, los abogados u otras personas que ton tal fin designe JaJUNTA DIRECTIVA. FUNCIONES DEL
PRESIDENTE: Son funciones del PRESIDENTE: 1. Representar Jegdlmente la Sociedad y tener a su'cargo la
inmediata direccién y administracion de sus negocios. 2. Celgbrar en nombre de la Sociedad todos los
cofitratos relacionados con su objeto social. 3. Ejecutar y .l;l%t-:er cumplir las decisiones de la ASAMBLEA
GENERAL DE ACCIONISTAS y de la JUNTA DIRECTIVA RNombrar y remover libremente los empleados de
sus dependencias, asi como a los demas que le correspgiifda nomibrar y remover en ejercicio de la delegacion
de funciones que pueda hacetle 1a JUNTA D!RECTIV&QS? Constituir los-apoderados judiciales y extrajudiciales
-que considere necesarios para representar a la Sq%eﬁéd. 6. Adoptar las medidas necesarias para’la debida
conservacion de los bienes sociales y para el adegyddo recaudo y aplicacin de sus fondos, vigilar y dirigir las
actividades de los empleados de la Sociedad e (juﬁpartir las ordenes e instrucciones que exija la buena marcha
de la empresa. 7. Citar a la JUNTA DIRECTIVA cuando lo considere necesario o conveniente y manteneria
adecuada y oportunamenté informada sobre Tas marcha de los negocios sociales; someter-a consideracion los
balances.de prueba y suministrarle todos los/nformes que ella le solicite en relacion con la Sociedad y €con sus
actividades. 8. Presentar a la ASAMBL}E%GENERL DE ACCIONISTAS ariualmente en su Reunion Ordinaria,
el balance de fin de ejercicio junto cop 6% informe y proyecio de distribucion y demas detalles e informaciones
especiales exigidos por la Ley, previo €l estudio, consideraciones y aprobacion inicial de la JUNTA DIRECTIVA.
. El informe contendra ademas upg déscripcion de los riesgos inherentes a las actividades relacionadas con Ia
Sociedad y demas aspectos i€lativos a su operacion de conformidad cori las normas vigentes. 9. Cumpiir,
" hacer cumplir y difundir ad};o@adamente €l Cadigo de Buen Gobierno de la Sociedad vy 10. Las demés que le
corresponde de acuerdo ¢6frla Léy.” FACULTADES: La-Representacion Legal de la Sociedad corresponde a-
las personas enunciadag.eén el Articulo 48 de estos estatutos, quien en los teérminos de-esa disposicién:podran
celebrar o ejecutar todgé los actos y contratos comprendidos dentro del objeto social o que tengan el caracter . -
simplemente prepa‘gétorio, accesofio o complemeritario para la realizacién de los fines que la Sociedad ° -
persigue 'y los  qug¥se relacioner diréctamente: con la existencia uy el funcionamiento de la Sociedad. Las
operaciones, agtos y contratos de que trata este articulo no‘tendran limitacion alguna. (Escritura Publica 415
del 04 de-mayo'de 2017 Notaria 14 de Medellin)

- : S . N
Que ﬁguggq posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes

persorle‘g: . . . . -
NOMBRE IDENTIFICACION .. CARGO
\{fQ/ Juan David Correa Solorzanc, -~ ' CC - 98542022 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 05/05/2016 : -, i

Patricia Restrepo Gutiérrez "' CC-42825614 Vicepresidente de Riesgos

- Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014 . oL '

Ana Beatriz Ochoa Mejia "~ - ' CC-43033926 ., . Vicepresidente Juridicoy -

Fecha de inicio del.cargo: 22/02/201 *Secretario General _

Callo 7 No.4 - 49 BogotaD.C. - ’ T
Conmutador: {571) 5:94 02 00~ 5 94 02 01 . ' o, AN
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' . . : ~ .

NOMBRE , IDENTIFICACION ) CARGO .
Felipe Andres Herrera Rojas CC- 155154858 . Representante Legal en Cali ad?”
Fecha de inicic del carga; 12/01/2017 ) de Vicepresidente de Invers‘gnes
Adriana Lucia Mejia Turizo - CC - 43985699 Representante Legal Jude}aI
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2015
Maria Carolina Pefiuela Pérez . CC - 43971629 : Representante Le fJudICIaI
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2015 . . @%/
Sonia Eugenia Posada Arias CC - 42969501 . ' Representant%Legal Judicual
‘Fecha de inicio dei cargo: 01!07/2004 T Q
Angela Maria Gaviria Londofio CC - 39184304 . Represen'tante Legal Judlc:al

- Fecha de inicio del cargo: 01/07/2004 ; ' 7
Juliana Montoya Escobar CC - 39176497 RiQL?entante Legal Judlmal
Fecha de inicio.del cargo: 22!06/2015 . . ] -
Zoe Isaza Restrepo . CC - 39685753 ‘%’Representante Legal Judicial

. Fecha de inicio del cargo: 13/07/2016 $(;
i Juan Pablo Arango Botero ' CcC- 98545420 Qf Vlcepre5|dente Comercial y de

Fecha de-inicio del cargo: 04/03/2016 . N . Mercadeo

N eita . o os. &

MARIA CATALINA E. C. CRUZ GARCIA Q{;{" ‘
SECRETARIO GENERAL AD-HOC , d}{‘;
"De conformidad con el ‘articulo 12 de[ Dqugf'o 2150 de 1995 fa firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efecto; [égales e ‘
Q . . . .
(O , : m
& |
o
K\s
o .
. a}@ : -
‘ g@‘ ‘
&L
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JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Calle 14 No. 7 36 Piso 22

v
»

NOTIFICACION PERSONAL- PROCESO ORDINARIO LABORAL

PROCESO No 11001310503120190054800

En Bogota, D .C., a los dieciocho (18) dias del mes de febrero del afio DOS MIL
VEINTE (2020), a las 11:47 A.M., debidamente autorizado por el secretario del
despacho, notifigué personalmente al Dr. JUAN CARLOS COMEZ MARTIN
identificado con C.C. 1.026.276.600 y T.P. 319.323 en calidad de apodarado de la
demandada COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS del auto que admitio
la demanda ordinaria de fecha 28 de agosto de 2019, del proceso ORDINARIO
LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA radicado No. 2019-548 instaurado por ILDA
ROCILO LEON RODRIGUEZ contra PROTECCION S.A., COLPENSIONES Y
COLFONDOS S.A. advirtiéndole que debera contestar |la presente demanda dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la presente notificacién, se deja constancia
que se entregd traslado de la demanda.

Enterado firma como aparece.

E| Notificado //’

[~ =D

/&ecibma F m-ado\

Quien notifica.

/ |
5 'ﬁmPg“ o }] .
NANDO LEON RUIZ
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DE FECHA: CUATRO {04) DE OCTUHERE,

ESCRITURA PUBLICA No. TRES MIL SETECIENTOS NGVENTA Y CINEO [3755). - '

DEL ARO DOS MIL MECINUEVE (2ma).

OTORGADA EN LA NOTARIA ntscasas {18) DEL CIRGULO DE aoscm&

Repitica da Colambia, ks CUATRO (04) OlAS DEL MES DE OCTUBRE DE
DOS MIL DIECINUEVE [2019), en la ROTARIA DIECISEIS {15) DEL CIRCULO
DE BOGATA NG, siendo Motaria Encargada La Doctora JANNETH ROCID
SANTACRUZ UARWINEZ, segin Resofucidn rimero 12600 del 27 de
Septiembra def 2019 d2 Ia Superintendencia de Noraﬁam ¥ Registn, se alorpd [a
earittvd puib¥ca contenids en las sigui fack

es

COMPAREGIO CON KINUTA ENVIADA: JUAN MANUEL TRUJILLO SANCHEZ,
idanlificads can la Cédata ds c:'ndadam;_n Nimera 17.657.751 de Florencia, quisn
&cliia en su calidad ds Representanta Legal, de COLFGMDOS S.A, PENSICNES
¥ CESANTIAS, con M, £00.149.496-2, en adzlante COLFONDOS, soziedsd
debidaments conflibida medianis Esgrira Piblica Mimaro des mil lrescieniog
susenta y lres {2.363) dal sista [7) ce noviemire de mi sevecenios noventa y
L ffio (191) 2 13 Notmla Disciséis [16)-ef Cirudo do Bogets, bajo Ia maticuta

0.g.
. _CODIGO KOTARIA 110010518 .
SUPERINTENDENGIA DE HOTARIADD Y REGISTRO
* CLASE DE ACTO O CONTRATO -
REVOCATORIA UE PODER = SIN CUANTIA
PODER GENERAL - SIN CUANTIA
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL AGTO
DATOS PERSONALES NTIFICAGION
- PODERDANTE Lot
COLFONDOS S A PENSIONES Y CESANTIAS BIT: 800.149,496.2
Repr o por: .
JUAN MANUEL TRILILLO SANCHEZ GC. 1TE57.751
En b cluded ¢2 Bogodd, Distrito Capdsl, Dep o ds Cunc

IR

“Tadiniazona

B R ATy M

Mepfiblica e Colombia

Papet potatisl pron s caloniuo 09 1S e rifos pEAGo - 6o Lesd ik P el nunerin

[SETETEC A

memﬂmmymﬁnummwhmwmﬁamlu
cendicados 0 existencia y representacidn expedidos por 1a Supatiniendancia

Finaceiera ds cmnmylacé:namcemmodesnga&ms sapmo:nﬁzm
con esie insrumentec, ife5td
PRIMERD: Omrgar poder ampio y suficesde & CARMEN, ROCIO ACEVEDO
BERMUDEE idendificada con ol mamen da cédula 37.726.058 de Butaipmanga,
con Tarews Profesional Mo, 137.767 £33 RAFAEL GEOVANNY GARCIA
MENDEZ, iendificado con el mimers da cédulz 44.719.501 ga Bucaramanga; con
Tofjeta Profesional No. 129307 CEX ANGIE JULIANA UURILLO RAMOS
wentificada con cédula da cludadania No. 1.058.772.440 do Bucarmanga, con.
Tuijala Profesional Ha 32353 do! CSJ); LEYD) SOFIA LOZANO HERHANDEZ,
identificada £on eédula do caxdadania Na. 1095914455 de Bocammanga, con
Tarjela Prefesional No. 200079 det CSJ JUAN CARLOS GOMEZ WARTIN,
[demiificado con ceduts da ciudadania No. 1.025.276.600 de Hapold, oo Tarela
Prfesiona’ No 319323 dai €5); LAURA VICTORIA JURADO SANCHEZ,
WdentScada con @ cotula de caxdadania Nu. 146660652 d& Venctia, con
Torfela Profesionsl Ho, 227.372 el c5y; JUAN PASLO OSORIO FRANCO,
ideriicado con cidufia da cixdadania Ho 63666332 da Eovigada, can Tarjeta
Profesionyl Noi59400 del C5) LUZ ESTELLA UONTOYA PALACIO,
Identificada con cédula o cidadarva No. 43.634.563 de Medelln, con Tajela
Prfasional No.227.676 dl €SS JOHAN CAMILD PEAALOZA PORRAS,
idesificado con cidula da cudadanfa Wo, 1030565074 do Bogeld, Tarjela
Piotesional Mo, 208.973 C55 NELSON ANDRES DETANCOURT, identificado
con cadula de casladania Mo, 10100 213.404 de Bopotd, Tareta Prafiesisnal No.
306.910; WILSON JAVIER PERATES CASTAREDA, kantifzda con céduia de
ciudadania  No. 3.082075 148 de Santa hiavln. Tarala Profesiona) Ho. 284184
CSJ; JULAN OSWALDO PEREZ PARRADD, pntficago con coduld de
ciudadania No. 1 063,574,367 do Choachi, Tarjsta Profesional No. 326853 CS;
FELD{ ALBERTO ALVAREZ MORALES, ienificado con cAdita do cudadania
o 1140850605 ca Barrenquita, Tarjein Profasionst Ho. 265,399 C5). SARA
LUCIA BERRIO MARIN, enificada ¢on cichda da carjadania Ha. 1.037.569.674

16-

te , Tesjeta Prefesional Ha. 291483 C5J; FELIFE ANDRES WALDONADO

AIpd reotarial parn unn ndasive &4 IS carrifirn pablins - Ka thuw rasts BIT0 £l nsaarks

{
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BUSTOS, ienificado 1.116.604.075 de Amausa . Tarjeta Profesional No. 326503

G5

I.ps hombrados podrEn efeqitarkos gi actos:

1. Representar a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, en toda clase
da pchacionss y Roceses judicales anto T Ti d3 todo lipa,

Cete C. Cansejo S da la hudicaten, Cots Suprema de
J\mﬁdaycumejnuss:aﬂunmmnm%mrammdelm@nnémml
Depatamendzl, Municpa) o dol Dislrito Capital da Bopotd y anle ma!mie;
erganismo descentralizado de derecho publics tel oren Nadional, Depatamema
Mmmpatodcl Distrizo Capiial da Buaninnra realizer Qoigrertrdmila ame astas

amldauesyalendzrlns v y i de iera

de las oficinas da la Administraciin & ivionlar on nnmhﬁa pUOgro y representacitn

de € los fos de X, ‘gieja y
h ian, kmpL Actiones de Tuieta,

Z.Nntﬂica:sadatnaoﬁpnds,. idencih jutheiyt o sdmin autos o

decsk i o ivas, ebioiver b dg pans,

alémms.mwymmﬂerahsmmwnmmsqua

haga perte Collcrutos SA.F yC i

A A:nstrr.nmmbray on da Cx SAF y G

atss audienct ialos de concfiacs

qua se lioven a ¢abo dentrods los
! civies, y/o en cuzkpser tpo de procaso
imidal.mbsqumgapmel“' SA P ¥y C ias en lodo el
pals, con !afamladerpmsa para cansilar, Esta faodiad tambign se ediands a
8s ad has antg el dal Trabajo y demis enlidades de
ngr_acter administrative, Cemas‘_da Corxilisclds, Cdmaras de Comergio y
Ministeria Pdiico,
4. Actar como repraseriarie fegal de Colfondos en ks Audenclas do
Canciizcidn, De decision da £5 pravias ¥ sar del Litiglo {Ley
T12¢ezm1)paﬁm§ar noiilicarse, desisty, lransige. y ejecudar todas [as
ias o h peraelb\m&lodellda-sdaml‘.mdandu

d laLar
Gueds l

yenfmloqgslas' X
5. En General of

para acksat y para
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intorponer cuziquier recurso estzblecido en s lyes contra ks dedisionss
jullicelas B amanadas de s Funcionarios rms del poder Nacional,

Bepmammal, Muniipal © del Distio Capitdl da Bogols y entidades

dalsisme Ordan.
6 lguatmenta quedan fatuliades expiesaments para rechir, desisiy. concifier,
corfesar, SuSlEviry trarnsigd.
PARAGRAFO: Fi el fe gun esia poder sa
cafﬁe:etonbaseznhmuphzdnenbsaﬂlcubsaﬁaysmnludelcwgo
Civil y el 00 derado queda dal aicanca dat atticulo 2,183
del Cédigo Civil que d’-ce‘. “DE LA TERMIMACION DEL MANDATOD": El mandate
termina: 1) Por el dosempefio dal nagocio pam que fus corsingde; 2) Por la
enpiratidn cal lemmind & nof &l evendo oo [ condioida prefjados pam R
ferminaciim dd mandste; 3) Por 1a revocacion doi mandants; 4) Forla remuncia gl

SEGUNDD: Sa REVOCA y SE DEJA SIN EFECTQS & t=wds da la presenta
Estptura mﬁmﬂernwgaﬂomm ascriorn plbdica Ha4967 de
Hotaria 16 de Bogats, dal 02 da noviambre de 2018, @ inscrita el 22 da ener do
2019 bajo o ninaro OO04GTEI d2l o V, a JOSE FRANCISCO SERNA
MONCALEAND, meniifesdy con fa cidula do chatadanfa No. 1032459550 da
Bogold y Tazjeta Profesional No. 313,645 del G5,
HASTA ACGUI LA HINUTA
CONSTAKCIA DE LOS INTERESADOS Y ADVERTENCIA DEL NOTARIO: EL
(LALOS) COMPARECIENTE{S) HACE CONSTAR QUE: EL COMPARECIENTE
hace consias que ha 40 sus b e} nimerd d& sus
docurnentos da identidad y que todas las miormacicnes consignadas en &
prasenia mstumenia son yen asuma fa
gua 52 darive da aiquler Rexactiusd en s mismos. Conoce k3 Loy y sshe que &l
Notzrio responda de ia reguianidad formal da los insinmentos que storize, pero
fadala Sdad dg lag el
LEIDQ ¥ AUTORIZACION, Lefdo i presents inslumento pihkcn por f otorgants
s hicieron Iss adverlencias pestingrdas, siendo aprobade en su lotzlidad y fimado
poOf, 2nte mi ¥ conmigs o notaio que lo autorizb y doy fa. Al ctomgande sa les

Pipsl nolarial poa Ko Crioeics m e el pablic - 58 lieas cocio pav o osearia
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advirtk) finsimente que una ver Smado esle lnstumerno el Notatis no aceplard
corecciones © meddicationes sino ent la fonme y casos previstos partatey, ——

ADVERTENCIA NOTARIAL: A elftalos) otorgante(s) se les advirlid que wna vez | =

fomado esia Insinmerdto [a Notaria no asumird comrecciones o modificaciones & %
no en a forma y easas previsios por faLey, siends esln soio responsabilidad def %
ut:m,-anle Ademds el Hotario lzs b a ekl los) P 5} fue i—."g
cualquler eclaracin a la presete , implica el 8 1ma nueva §
esaliwra piblica e aclwackn, cuyos cosios sersn” asumidos (nica y E

exchrsivaments por EL{LA,LOS) COMPARECIENTE(S).
DE LA COMPARECENEIA; Elflaios) cudadznofs) declarai) bejo la gravedad
del juramento que $u esencia Esiea y pusidica, asi e Jas manfestaciones en
lea dierentes ¢4 de esle & ok ia de sy
v&madyqueng;a I gerticn sobre e'los dolo, huerza fisiea 0 Pﬁmfﬂil:a.q!.ﬁ
fos datos i enla ia de! pr instrurenio como os
30N sUy r ta ph d del d de ident %
exhihidn, asl como su estado civd mspmdan a 50 actual reatdad poidica, los
cuales hen gide confamados d2 viva voz o las funsionaries Notarizles y transcrftos
do su puio y lelra 8] momento de plasmor su frma en ezl de aceptacion det
Presenia aclg nolial, hechos que detan plenamenta establacida s ssls'm:a en
edte) Hstaria,
DE I.A CAPACIDAD:. EL{LALOS) COMPARECIENTE(S) u\aniiesﬁln) que
B35(s0n) plenamznia capaz{ces) para cobirstar y obligarse, que no teneln) ningn
tipo de impedmente lagal que vicia de mulidad tas dedaraciones qua dentro dat
aclo © Negocio fuitico s» han consignate. Que gozatn) de forma absohdd del
ejercicie de sus Derechas y que las dsclaaciones redectadas en esta instments
son su real vohumtad y do €343 Horma buscan Ya eficacia juridica del acto o negacia
o Qua sus e el £on las kKoneas y en
rmﬂnanuuhmmarumzrbalramdampmdavahes a
f PEa Qua ha[n) erendido el cdsusulada que
confgrma [a presente escriuda pibbeay qus fa ensu
DE LA IDENTIFICACION BIOMATRIGA: EL{LA,LOS) COMPARECIENTE(S)
fiesta(n) qus {ed Jos o da i d de los cuales son

o,

su

b0y
el nolarial parn tav excinslon ra o recmilucal goblics = Mo Yitne esato pam el uouarie

I IAN)

Coatrmitd Mimeree

titulares y qua 900 X3 iddnoos para estaklacer fog atributos de sy porsonalicad,
tamo tos son Sus nombres, nacenaided, meyorla de edad y seb! da
ideniificacién. Que acceden a que s cdwias de tiudedania sean sometidas a
una octyra binmétrica que permite extraer del cadiga de bamas b infamacia que
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Buitrago Peralta
& Asociados

Abogados

. Seor

JUEZ TREINTA Y UNO (31) LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA

! FERZ7'28p8 356,

E. S. D.

REF.: Proceso Ordinario Laboral de Primera Instancia
de ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ contra
COLFONDOS S.A. y Otro.
RAD.: 2019-00548.
ASUNTO: Allanamiento. _
anamien JU7 30 LARGRALCTORED

JUAN CARLOS GOMEZ MARTIN, mayor y vecino de Bogota, identificado con cédula de ciudadania

niimero 1.026.276.600 de Bogota, abogado en ejercicio con Tarjeta Profesional No. 319.323 del

C.S.J., actuando en mi condicion de apoderado de COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS
sociedad comercial con domicilio principal en Bogota, constituida mediante escritura publica No. 2363
del 7 de noviembre de 1991, otorgada en Ia Notaria 16 de Bogota, atentamente manifiesto que por
medio del presente escrito doy contestacion, en la oportunidad procesal comespondiente, a la
demanda impetrada a nombre de ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ contra mi procurada,
manifestando usted sefior Juez que ME ALLANO a las pretensiones relacionadas en la presente
demanda, para lo cual presento los siguientes argumentos:

1. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA. —

Siguiendo ef orden y numeracién en que fueron planteados, procedo a responder los hechos por la
apoderada de la parte demandante esbozados en el escrito de demanda:

HECHO 1: NO ME CONSTA. Se hace referencia a un hecho que no es susceptible de confesion, por
lo tanto, me atengo a lo que se pruebe deniro del tramite procesal con el documento idéneo para tal
fin.

HECHO 2: NO ME CONSTA. Teniendo en cuenta que se frata de un tercero, me atengo a lo que se
pruebe dentro del tramite procesal.

HECHO 3: ES CIERTO, Se debe actarar en lo referente a Colfondos, no se indujo en error, teniendo
en cuenta que el traslado se dio de manera libre voluntaria e informada, con el consentimiento
informado, lo que lledo a la demandante a suscribir el formulario de afiliacion con Colfondos S.A. el 01
de septiembre de 1999.

HECHO 4 AL 5: NO ME CONSTA. Teniendo en cuenta que para la época de la afiliacion no era obligatorio
conservar prueba documental de la asesoria brindada, por lo tanto, no hay como demostrar que se le asesoro
en debida forma, no obstante, se debe que resaltar que siempre ha procurado en capacitar a sus asesores en
los dos regimenes pensionales, con el fin de que estos presenten a los potenciales afiliados las caracteristicas
de ambos regimenes, y asi estos tomen la decision de trasladarse o no, asi mismo estan capacitados para
presentar detalladamente el servicio financiero que ofrecen.

HECHO 6 AL 9: NO ME CONSTA Se hace referencia a un hecho que no es susceptible de confesion,
por fo tanto, me atengo a lo que se pruebe dentro de! tramite procesal con el decumento idoneo para
tal fin.

HECHO 10 Y 11: ES CIERTO, conforme a la documental obrante en el expediente, ateniéndome al
contenido literal e integra de la comunicacion emitida por mi representada.

HECHO 12 AL 17: NO ME CONSTA. Teniendo en cuenta que parala época de Ia afiliacién no era obligatorio
conservar prueba documental de la asesoria brindada, por lo tanto, no hay como demostrar que se le asesoro
en debida forma, no obstante, se debe que resaltar que siempre ha procurado en capacitar a sus asesores en
los dos regimenes pensionales, con el fin de que estos presenten a los potenciales afiliados las caracteristicas
de ambos regimenes, y asi estos tomen la decision de trasladarse o no, asi mismo estan capacitados para
nresentar detalladamente el servicio financiero que ofrecen.

Avenida Jiménez #4-03 oficina 1302 interior 3. Teléfonos: 301 6704821 — 304 6361621. Fijo:
2 434241
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Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Laboral Administrative

Sefior (a),
JUEZ 31 LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.
Ciudad

REF.: REFORMA A LA DEMANDA

CLASE DE PROCESO: ORDINARIO LABORAL.

EXP.:_ 2019 - 00548 g
DEMANDANTE: ILDA ROCfO LEON RODRIGUEZ b
DEMANDADOS: COLPENSIONES S.A. y OTROS

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota
D.C., abogado en ejercicio, identificado con C.C. No, 80.737.643 de Bogota y portador de
la T.P. No. 310.434 C.S8.J., de conformidad con el poder adjunto, actuando en nombre y
representacion de la sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ, parte actora en el proceso
de la referencia, procedo a REFORMAR LA DEMANDA, en los siguientes terminos

PRETENSIONES DECLARATIVAS

1. DECLARE: Que mi poderdante es beneficiaria del régimen de transicién, segin
los parametros establecidos en el Articulo 36 de la ley 100 de 1993.
2. DECLARE: Que mi poderdante tiene derecho al reconocimiento y pago de la

pension de vejez por parte de Colpensiones, de conformidad con lo previsto por el decreto
758 de 1990.

3. DECLARE: Tiene derecho al pago del retroactivo pensional, desde el momento de
cumplir los requisitos para pensién de vejez en el RPM.

Como consecuencia de las anteriores declaraciones pronuncie las siguientes
condenas:

4, CONDENE: A COLPENSIONES S.A. al reconocimiento y pago de la pension de
vejez de conformidad con los parametros establecidos en el régimen de transicidn, que se
debe conceder en los términoes del Decreto 7568 de 1990.

5. CONDENE: A COLPENSIONES S.A. al pago de las mesadas de mi poderdante de
forma retroactiva, desde el momento de haber cumplido con todos los requisitos para
adquirir su pensién de vejez,

6. CONDENE: A COLPENSIONES S.A., a que realice la liquidacion de la pensién de
mi poderdante, teniendo en cuenta el total de la densidad de semanas que ha cotizado,
para efectos de calcular el monto de su mesada pensional.

Calle 17 No. 8-93, Oficina 701, Edificio Lumen, Email: edw2301@yahoo.es
Teléfono: 310853 18 16 Bogotd, D.C.
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Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Laboral Administrativo

7. CONDENE: A COLPENSIONES S.A., al pago de los intereses a que haya lugar
por cada una de las mesadas que se adeude a mi poderdante.

8. CONDENE: A COLPENSIONES al pago de todas las sumas y/o mesadas que
sean reconocidas, de forma indexada de conformidad con el IPC certificado por el DANE,
desde el momento en el cual se causaron hasta el momento en que se haga efectivo su

pago.
PRETENSION SUBSIDIARIA A LA PRETENSION No. 1) DE LAS CONDENATORIAS

9.  CONDENE: A COLPENSIONES S.A. al reconocimiento y pago de la pension de
vejez de conformidad con los parametros establecidos en la Ley 797 de 2003.

HECHOS

1) Mi poderdante para la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993, contaba con
mas de 750 semanas cotizadas.

2) A la fecha mi poderdante cuenta con 59 arios de edad.

3) Mi poderdante por intermedio de abogado, solicité el reconocimiento y pago de su
pension de vejez ante COLPENSIONES, el dia 25 de octubre de 2019 (ver certificado de
entrega de correo INTERRAPIDISIMO) teniendo en cuenta que pertencia al Regimen de
Transicion.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulo 53 de la Constituciéon Politica de Colombia; Ley 100 de 1993, Decreto 758 de

1990, Ley 797 de 2003 y normas concordantes.

De conformidad con el Articulo 01 del Decreto 3800 del 2003, el traslado de régimen
pensional, de usuarios que les haga falta menos de 10 afios para cumplir requisitos de
pensién de vejez, cuando cumple con los requisitos establecidos en la Sentencia de
Unificacién 062 de 2010, es procedente su traslado o como es del caso, que sea
declarada la ineficacia de traslado del RPM al RAIS.

Ahora bien en lo que respecta al Régimen de transicion:

Calle 17 No. 8-93, Oficina 701, Edificio Lumen, Email: edw2301@yahoo.es
Teléfono: 310853 18 16 Bogotd, D.C.



Edwin Campuzano Arboleda
Derecho Laboral Administrativo

La sefiora ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ ha cumplide con los presupuestos y/o
requisitos consagrado en el Decreto 758 de 1990, que establece el nimero de semanas y
edad exigibles a las mujeres que pertenecen al régimen de transicion para efectos de
adquirir su pensién de vejez.

PRUEBAS

1) Derecho de Peticion radicado ante COLPENSIONES y sus anexos, solicitando el
reconocimiento y pago de la pension de vejez de mi poderdante (8).
2) Certificado de entrega del Derecho de Peticién, expedido por INTERRAPIDISIMO.

Atentamente, J‘/‘—Q

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80,737.643 de Bogota
T.P. No. 310.434 C.S.J.

Colle 17 No. 8-93, Oficina 701, Edificio Lumen, Email: edw2301@®yahoo.es
Teléfono: 310 853 18 16 Bogotd, D.C.
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COLPENSIONES S.A. . COPIA COTEIREA CON DG 1AL i
Representada ngalmente 2 4 OCT 2018
por el Dr. JUAN MIGUEL VILLA LORA o quien haga sus veces.

Giudad

Ref.: DERECHO DE PETICION Art. 23 C.P. ;
PETICIONARIA: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ a
C.C. No. 20.421.228

ta,, R
ILDA ROCIO LEON ﬁODRiGUEZ mayor de edad con domicilio y*rgéid:ancla én- li 'dad
de Bogod, identifi cada con C.C. No. 20.421.228, en forma respetuosa, en ejerc:c“:‘l'c;m:iel
Derecho de Peticion, solicito lo siguinte:

o .

PRIMERO: Se me reconozca mi pensidn de vejez, teniendo en cuenta que pertenezco al
régimen de transicién: establecido en la Ley 100 de 1993, desde el momento'de haber
cumplido con las semanas requeridas y con la edad (57 anos).
SEGUNDO: Se paguen mis mesadas de forma retroactiva, desde el momento de haber
cumplido con todos los requisitos para adquirir mi pension de vejez.
TERCERO: Se tenga en cuenta todo el total de semanas que he cotizado, para efectos de
caicular el monto de mi mesada pensional.
CUARTO: Se reconozcan y paguen los intereses a que haya lugar desde el momentec en
que cumpli con todos los requisitos para acceder a mi pension de vejez,
QUINTO: Subsidiariamente, a la pretension anterior, solicito que todas las sumas y/o
mesadas que sean reconocidas, sean indexadas de conformidad con el IPC certificado por

el DANE, desde el momento en el cual se causaron hasta el momento en que se haga
efectivo su pago.

HECHOS

1) Me identifico con [a C.C. No. 20.421 .228, naci el 28 de noviembre de 1960.
2) . Coticé al extinto ISS hoy COLPENSIONES S.A., desde el afio 1978.
3) Con-la entrada en vigencia de los fondos privados, posterior a [a Ley 100 de 1993,

" debido a ser inducida por funcionarios de la AFP DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., realicé
..su traslado desde le RPM al RAIS, aportando a esta AFP, hasta finales del afio 1 999,
; Ccuando se realizé un cambio de AFP, pasando de PROTECCION S.A. a COLFONDOS

S.A.

H

.4) A la fecha, cuento con mas de 60 afios de edad y una densidad de semanas

equivalente a mas de 1.600 semanas cotizadas.




5) " Solicitt a PROTECCION Y COLFONDOS ser devuelta del RAIS al R _:_h’_f y en \ ’

respuesta a mi solicitud, COLFONDOS, indica que efectivamente pertenzco & gg" T HE T £ .j {

F:
r:OP;A COTEIADA CONURIGIVA,
lmmmg sl

transicion y que este FONDO no se opone a mi retorono al RPM.

,zt.aucr m

¥, ;c:"b
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FUNDAMENTOS DE DERECHO s

he A At e Y I
af-tf’i }-3‘:5,;.4
18 i ;\'zulﬂi};j:f‘sﬂ,:; o
1\4 [N a1e
Arts. 13, 23, 48, 53 y 335 C.P; Ley 100 de 1993 y sus Decretos Eeglamenténosyudemaﬁ.a...-%._.-

normas concordantes.

ANEXOS

Reépuesta de COLFONDOS a la solicitud de devolucién al RPM, en 4 f. donde
constata que pertenezco al regimen de transicién. '

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en la Calle 17 No. 8 — 93, Apto. 701, Ed'rficic; Lumen, de Bogoté,
D.C. Telefono: 310 853 18 16.

AUTORIZO SER NOTIFICADA MEDIANTE EL Correo: edw2301@yahoo.es
De antemano agradezco su atencién y colaboracién,

Atentamente,

gy

ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ ‘
C.C. No. 20.421.228
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Bogota D.C, julio 17 de 2019

Seor.

Edwin Campuzano Arboleda

Apoderado

lida Rocié Leén Rodriguez

Aliliada

Carrera 10 No. 18 — 44 Oficina 802 Edificio Universal de Bogola,
Teléfono: 3108531816

Bogota, D.C
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Ref. Respuesta Peticion/ Requerimiento Superintendencia Financiera No. 2019084856-001, ;-

.
Regiba un cordial saludo en nombre de Calfondos Pensiones y Cesantias S.A. En la presente oportunidad nos

dirigimos a usted, con el objeto atender la inquietud que planted a la Superintendencia Financiera de Colombia
respecio a las copias de los programas de capacitacion efecluadas por nuestros asesores, nulidad de afiliacidn y
traslado a la administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones. Razdn por la cual a continuacion nos
permitimos aclarar sus inquietudes de la siguiente manera de acuerdo a nuestra competencia:

1. Una vez finalizado el proceso de validacion en nuestro sistema de informacion, evidenciamos que la
sefiora llda Rosit Ledn Rodriguez presenta cuenta en el Fondo de Pensiones Obligatorias Administrado

por Colfondos 3.A, con fecha de efectividad 01 de noviembre de 1999, proveniente de ia administradora
ING hoy Protescion.

2. Ahora bien ccn respecto a las copias de los programas de capacitacion efecluados a los asesores
comerciales, amablemente le indicamos que 'a capacitacion manejada por nuestra administradora nos
permite certificar |a idoneidad de nuestros asesores, sin embargo, no esta disponible al piblico lo anterior

i en concordancia con la politica de confidencialidad de 1a informacion; es importante sefialar que al
momento de la contratacian de nuestros asesores , Colfondos en calidad de empleador realiza las
respectivas pruebas a fin de seleccionar as personas aptas y se efectian las capacitaciones
correspondientes, las cuales son de uso interno de la compafiia y no pueden ser entregadas.

3. Porolra parte, con respecto a su solicitud de nulidad de afiliacién, le informames que no es procedente
acceder favorablemente a ésta, toda vez que la sefior lida Rocié , suscribi6 afiliacion y de acuerdo con

el Capitulo 1, articulo 03 del Decreto 1161 de junio 03 de 1994,lusted a no presento retracto a esta
vinculacion:

Articulo 3°. Traslado de regimenes. Se entendera permitido e refracto def afifiado en todos los
casos e seleccion con el objeto de proteger la libertad de escogencia dentro del Sistema General
de Pensiones, de una administradora de cualquiera de los regimenes o de un plan o fondo de
pensiones, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual aquel haya
manifestado por escrifo la correspondiente sefeccion.

Las personas que con anferioridad a la enifrada en vigor del presente Decrelo hubieren
. sefeccionado expresamente un régimen de pensiones, podran ejercer ef derecho de relracto
dentro de los quince (15) dias habiles a partir de la vigencia de éste. Dicho derecho debera
expresarse por escrifo a la administradora o al empleador, segin se frale de {rabajador

dependiente o independiente y dejara sin efeclos fa sefeccion inicial. Este podra utilizarse enire
ofros casos, en los siguientes:

Todos nuestros afiliados pedran acudir al Defensor del Consimnidor Financlero o su Suplente, quiznes deberdn dar Irérrﬂe a sus reclamaciores de lnrma objeliva y qraluda ¥ servoceros ante Colfondos.
Iy cual implica la posib®dad de dirgir en cu sfquier memento a su Junta Direciva, recamendaciones, propuestas y p Paralap \acidn de las recl res. gl afiiade inicamenta deherd
:ifs::riblr!os ':echos as! como sus dalos d3 idenlificacis y confacle con el Bn de hacere Negar Ia comespondienle respuesta. Delensor daf Consurmidor Financiero: José Gullerma Pea Gonzller

@ pgabogadas.com), Suplente: Caros Alfonso Cituentes Neira {defensoriacolfondos@pgabogados.com). - Blrescidn: Avenida 19 No. 114-09 Oficina 502, en Bogol, Tel: 2131370,
2 111322, Horarlo de Atendbn funes a vien es de 8:00 2m_a 5:030 p.m, en jornada conlinua (no feskves).”

Cuifondos 5.A, Ponslenss y Casantias. Nil 800.142.496.2 - Socledad zdministradora do fondos de pentiones y do cesantlas,
.Calle 87 No 1-54, Bogoth, Colombfa, PBX: 3 TE5066 - 376 5155 www.colfondns.com.co
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a) Aquelfas personas afiliados af Instituto de Segu os*SocraIchajas (Ifonbfos de pensiones def
seclor publico que no hubieran cotizado en dich Soministiadorastde: “primia. medfa af menaos
ciento cincuenta (150) semanas y no fengan dereqlho a bog pﬁﬁw%

) "‘*\-..._.

. i
b) Agquellas personas beneficiadas del régimen dg Icansmba.d,..slue trata e!' amcuro 416 o’eJa]ey

100 de 1993 y el decreto 813 de 1994, ?a JOEREA y

v, Comte. o
En caso de refracfo deberé darse aviso al empleadi)r-&a Ja._aominiblradota sggm' {eﬁaﬁ.] €aso,

3 A

con el objeto de que ésta traslade la correspondiente colizacion. "o,
Cuando fas administradoras efectiien procesos de promacion, deberan mformar d‘e rhanera c!ar
y por escrito a los potenciales afiliados el derecho a retractarse de quetrata- el pre§enfe amculo

S

Ahora bien, es imporiante mencionar que al momento de la vinculacion de la solicitante fueron brindadas
las asesorias, razon por la cual le comunicamos que dicha informacion es suministrada directamente en
el momento del contacto can nuestros asesores comerciales quienes cuentan con material informalivo
y comparativo aprobado previamente, sobre las diferencias existentes entre el régimen de prima media
y el régimen de ahorro individual, esta informacion 1a encuentran en la agenda que deben portar
diariamente y utilizar en el momento de la asesoria al cliente; adicionalmente llevan consigo folletos
impresos donde se detallan las condiciones y caracteristicas propias de cada régimen pensional,

material que debe ser entregado a los clientes que requieran la informacion, como soporie a esta

actividad comercial. No obstanle esta informacion también se encuentra disponible en nuestro portal de
internet www.colfondos.com.co.

- Adicionalmente, nos permitimos resaltar que en el reglamento del producto establece que los afiliados

pueden requerir cuando desee las asesorias, radicar sus peticiones, quejas o reportar novedades;
adicionalmente, dentro ‘del cumplimiento de las politicas, e! Fondo se han creado programas de
educacion, actualizacion y todo referente al sistema pensional, de modo que siendo trasparente con Ia
informacian los afiliados y usuarios pueden tomar 'as decisiones que consideren peitinentes y que mas
convenga conforme a sus necesidades. Algunos ejemplos de estos programas (os puede ubicar en la
pagina web de su Fondo de Pensiones, www.colfondos.com.co, Programa Canstruyendo tu futuro:

En ese orden de ideas, es menester informarle que durante 12 irayectoria de vinculacion con Coliondos

S.A, usted contd varias alternativas para poder tomar una decision de traslado de régimen las cuales
nombramos a continuacian:

A. Asesoria previa a 1a firma del formulario de afiliacion, ademas de la copia de este documento,
el cual al respaldo detalle una a unas las condiciones, las obligaciones y deberes de las partes.

B. Disponibilidad en cada oficina de un Representante experto en asesorias.

C. Cursos de Educacion Financiera disponible en la pagina web.
Con ello, usted tuvo una asesoria con el ejecutivo previamente y como resultado firmé la soficitud de
traslado, por tanto se interprela como entendida, aceptada y aprobada de las condiciones contractuales

que implica la‘firma de ese documento, el cual es legalmente valido. Adicionalmente, no recibimos una
solicitud de retracto durante Ia semana siguiente a la afiliacion, tampoco se nos informd con respecto 8-

iy
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Tedos nuestros afladas podran acudir al Defznsor del Consumidor Financiero o su Suplenle, quienes deberdn dar bramle a sus reclamaciones de Imma nhleﬁvay gratuila, y ser voceros anfe Cnllondos
la cual implica la posihiidad de diigir en cuz quier momenio a su Junla Directva, recomandaciones, propuestas y petickmes, Paralap delas iones, & affiadn U le deberd
describlr los hechos, asi como sus dalos de Identificackdn y contacto con el fin da hacerle Ilega' -} cmespontﬁenls respuesla, Derensu' del Consumidor Financiero: José Guilerma Pefla Gonzdiez
{defensoriacolfondos@pgabogados. eum) Stplente: Carlos Alfonso Cifuenles Nefra (d bogados.com), - Direccidn: Avenica 18 No. 114-09 Oficina 502, en Bogeatd, Telz 2 131370,
2 131322, Horario de Alencidn: lunes a viernes de 8:00 am. a 5:00p.m. en]nfnada continua (no resﬁvns)

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias, NIt B00.149.496.2 - Socledad administradora da fandos da pensiancs y da cesankas,
.Calle 87 o 7-94, Bagots, Colombla. PBX: 3 785066 - 378 5155 www.colfondos.com.so
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alguna queja en referencia a este documento, dentro del término legal, Capitulo |,-articulo 03 del Decreto
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afiliada sobre trasparencia y buena Fe, con la cual trabaja esta administrgdora de penSiones; -

5. Adicionalmente a lo mencionado, con el fin de brindarle tranguilidad a usled respete;j@gﬂg&ta

remitimos la imagen de la publicacion efectuada mediante diario de amplia circulacién a9 f&cnﬂﬁzgm
enero de 2004, dando cumplimiento a las instrucciones impartidas por la Superintendencia Financiera

mediante la Circular Externa 001 del 08 de enero de 2004, dando a conocer Ias_;ﬁ::@';fit[i‘i BF U rrenn
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las personas que se encontraban dentro de las condiciones descritas por la normg,
traslado de régimen. 3 '
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6. Porotra parte ,es preciso indicar que con las mulliples afiliaciones efectuada pof la sefiora lida Rocio & ™

primer momento , selecciono y confirmo st vinculacion en el régimen d Ahorrol Bap@iugmon
Solidaridad y acepto todas las condiciones propias del mismo, tal como lo sefiala el inciso primero del

Articulo 11 del Decreto 692 de 1994 a Saber; T e s e ann s

AR R

& 1?.“-&;;
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“La seleccidn del régimen implica la aceptacion de las condiciones prop?_eis dé-este; para acceder - - !

a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivientes, y demés prestaciongs gtoromicas-a-que -

haya lugar”

Adicionalmente, es importante aclarar que el traslado de régimen realizado por usted desde el Régimen
De Prima Media (RPM) al Régimen De Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS), no fue efectuado con
Colfondas S.A, sino con la administradora ING- Proteccién, anexamos para su confirmacion el historial
de vinculaciones que reporta el Sistema de Informacion de los Afiliados a las Administradoras de los
Fondos de Pensidndel (SIAFP).

7. Hemos evidenciado el deseo de Ia afiliada de pertenecer a Colpensiones, al respecto, informamos que
Ei Fondo de Pensiones Obligatorias administrado por Colfondos S.A. no presentara cbjecién alguna en
autorizar el traslado hacia Colpensiones, siempre y cuando la sefiora lida Rocié cumpla las condiciones
para acceder al mismo.

De acuerdo a lo anterior, procedimos a revisar los requisitos establecidos por la ley para acceder al-
traslado de régimen, evidenciando de acuerdo a Io estipulado en Articulo 1o. del decreto 3800 del 20031
yen la Sentencia Unificada 0622, la afiliada podria acceder al traslado bajo el régimen de ransicion, ya
que segun la consulta en la pagina interactiva de la Oficina de Bonos Pensionales (OBP) dependencia

del Ministerio de Crédito y Hacienda Publico reporta 781 semanas, adjuntamos historia laboral a corte
01 de abril de 1994.

Por lo tanto, quedamos atenfos a la radicacion de la solicitud de traslado por parte de Colpensiones, es
preciso aclarar, que hasta tanto no se reciba 1a solicitud de traslado basada en la Sentencia SU 062 del

2010 por parte de Colpensiones, no es posible acceder a su solicitud de traslado de aportes a dicha
entidad.

1 ?rﬂcuro 10. del Decrelo 3800 del 2003: Traslado de régimen de persanas que les fallen mencs da diez afios para cumplit la edad para tener derecho a la pensién de
vejaz.

1 Senlencla Unificada D62 Que el afilada tenga a la fecha de enlrada en vigencla del Sistema General de Penslones, es declr el 1° da abril de 1994, gufnce (15) aftas de
sarvicios cofizados para la pensidn de vejez, equivalentes a seleclentas cincuenla {790) semanas,

Todos nuestms aﬂnag‘uf ?odrm acudir 3l Defensor del Consumidar Flnanclero o su Suplenls, qulanes Seberdn dar ramila a sus rectamacianes de forma obiebiva y graluila, y ser voseros ante Colfondos,
To cual impfica la p d de dirigir en cualquler momenlo a su Junta Directva, r daclones, propuestas y p Paralap taclin de las recismaciones, #l afifiada fmicaments deberd
describir los hechos, as! como eus dalos de identficacibn y contacto can el fin de hacere Negar la comespondienis respuesta. Defensor def Consumidor Financiero: José Guilermo Pefia Goneaist
[dafensoracoliondos@pgabogades.com), Sup'enta: Garlos Allanss Cifuentes Nelra {defensortacollondas@pgabogados.com), - Direccin: Avenida 19 No. 114-09 Ofcina 502, en Bogatd, Tel.: 2 131370,
2131322, Horarlo da Atancidn: funes a viemes de 8:00 3m. 2 5:030 p.m. en fornada continua [no fesbvos).”

Colfondos 5.4, Panslones y Ceaanilas, Nit 800.149.496-2 - Sociedad administeadiora da fondos de pansiones y de cesantias.
.Calle 67 No 7-04, Bogets, Colombla. PBX: 3 TR30BE - 376 5155 wwwcolfondos.eomao
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Esperamos haber atendido su solicitud, para nosotros es muy importanie siempre atender' a ndestrasaﬁ ladQ$y

apoderados con calidad y oportunidad.

Cualqu|er inquietud adicional no dude en escribimos a través de nuestro portal lransaccnonal www colfﬁndes-ccm €9,
seccién “Canales de servicio” o comuniquese con nuestro Contact Center a través; e las 519!1: 2m$as Bogola
elli

7484888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6965888, Calt 4839888, Cartagena 6949888 Med 60428 8,
Resto de! pais 01 800 05 10000, e,
i - NIRRT “"‘"]---«-
) R =7 Pﬁg}’;g‘”’"‘? & 2 :
Cordialmente, B 2 i

L0Smemeanns, BRSGHT

A_\ Af 2400
son Andr

Sarmiento Mayorga mvm-m-mm... e

‘ LR 1
Dlr clora de Servicio al Cliente -*.h, f&‘ 1 'i

Elaboré: J. Hatrera / Serviclo a! Clienla Enles dg Conlrol Fi\ Ol \:I {1
Revisd: D, Guzmén / Jisldica

o P

Todos nuestros affiadas podran agudir el Defansor del Gansurmidar

Flnanclero 0 su Suplente, quienes deberan dar ramils a sus recl ] k I
To cual Implica la posibilidad de dighr en cualquier momentn a su J N sl ot 6 o ] S8 e G,

unta Directiva, resomendationes, propuestas y peticlones, Para la presentacitn de Tas reci anes, el afllado O debera
descridlr los hechos, as! coma sus datos ¢a idenbicacidn ¥ cantaclo eon el fin de hacere Negar Ia corespondiente respuesta. Defensor del C ddor Financiers: José Gui Pefla Gmw;z
(ﬂeransodaeolfondus@puahogados com), Suplente: Carlos Alfansa Cuentes Nefra (delensorlacolfondos @pgabogadcs.com), - Direccién: Averida 19 No, 114-09 Obicina 502, en Bogold, Tel: 2 121370,
2131322, Horarlo d Atencibn: funes a vieines de 800 am_a 5:030 p-fn. en fomada cantinua (o lastives).

Collondas 5.A. Panslanes y Conantias, NIL800.149.496-2 - Socledad adminlstradora de fondot de pensianes y da resantiay,
«Calle 67 Ho 7-94, Bagoti, Cofambla, PEX: 3 765066 - 376 5155 www.colfondos tom.co
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“INTER RAPIDISIMO S.A. Con licencia del Ministerio de Tecnologia de 1a Infermacién y las comunicaciones No. 1189y
atendiendo lo establecido en el Cédigo General Del Proceso, se permite certificar la entrega del envio con las siguientes

DATOS DEL ENVIO

caracteristicas:

Numero de Envio Fecha y Hora de Admision ,
700029658436 24/10/2019 19:32:00 ;
Ciudad de Origen Ciudad de Destino

BOGOTAWCUND\COL  |BOGOTACUNDVCOL

Dice Contener
CERTIFICADO

bservaciones

Centro Servicio Origen

958 - PTO/BOGOTA/CUND/CARRERA: 10 #18-44

REMITENTE ; ‘ e A
INombres y Apellidos(Razén Socialy » - ¢ | ldentificacion 2
JIN CAMPUZANO —. sl 7 3108531816
. [uireccidn ! Teléfono

. i

CALLE 17 # 8 - 93 OFICINA701-EDIFICIO LUMEN
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CERTIFICADO POR:

. .- DESTINATARIO e
Nombre y Apellidos (Razon Social) |identificacion -~
COLPENSIONES ===  “~x /13008751631
Direccién S |Teléfono ..

CRA 13#28- 08 PISO 2 LOCALES 31 a7 ;43008751631 ™ .
S0 ‘ E K L
ENTREGAlO A e
Nombre y Apelidos (Razén Secial)
OSCAR ROMERO . .
Identificacién Fecha de Entrega
80256978 o |20 012019

Nombre Funcicnario
Ana Lucia Zapata Parra

GLI-LIN-R-20

Cargo Fecha de Certificacitn

LIDER DE OPERACIONES 25M0/2019 21:38'29 -~

Guia Certificacion Cédigo PIN de Cerhﬁ{:ac.lbn 2 .;‘;

3000206530355 f6b37692-26d4-4e1d]b202:f 7 JJ AF TR
901c278c050f ' §7. 800} 251, 550. 7

N cC
Lﬁ;&%z%fa

CON LO ANTERIOR SE CONFIRMA QUE EL DESTINATARIO VIVE O LABORA EN ESTE LUGAR,
La Prueba de Entrega original de esta Certificacidn reposa en ¢l archivo de nuestra empresa por d|sposm|bn delaDIAN. La |nformac|én aqui contenida es auténticae -
inmodificable y el ndmero de guia eaunlco,_puede ser consultado en la pagina web
RAPIDISIMO -Sigue tu Envio. En caso de requerir una copia de la Certificacién Judicial puede solicitarla en cualquiera de nuestros puntos de atencidn por un costo adicional.
Aplica condiciones y Restricciones
www.interrapidisimo.com - senviclientedocumentos@interrapidisimo.com Bogota D.C. Carrera 30 No. 7- 45

PBX: 560 5000 Cel: 323 2554455

0 a través de nuestra APRINTER.
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Radicacion n°® 11001310503120190054800

INFORME SECRETARIAL. Bogoté, D.C. once (11) de marzo de dos mil veinte (2020).
Al Despacho de la sefiora juez, informando que el apoderadq judicial de la demandada
PROTECCION S.A contesté la demanda.

Par su parte, COLFONDOS S.A. por intermedio de apodérado judicial allegd escrito de
allanamiento.

Finalmente, la parte demandante instauré reforma de la demanda.

Sirvase proveer. @hé‘
GABR N&ﬁoo LEON RUIZ

Secretario

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTI'\, D.C.
Bogotd D.C., trece (13) de marzo de dos mil veinte (2020)

De conformidad con el informe secretarial que antecede y una vez se verificd los
escritos de contestacién presentados por los apodera_ﬁos judiciales de las sociedades
demandadas ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSION’ES Y CESANTIAS
PROTECCION S.A. y COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, se observd que
cumplen con los lineamientos establecidos en el articulo 31 del C.P.T y de la S.S, razon
por la cual se tendrd por contestada la demanda.

Respecto de la reforma de la demanda, una vez el Juzgado Ia estudié conforme a los
requisitos exigidos en los articulos 25 y 28 ibidem, se considera que presenta la
siguiente falencia:

v No existe claridad respecto de las pretensiones incoadas en el escrito de
reforma de la demanda, toda vez que si bien es cierto el apoderado de la parte
actora contempla 3 pretensiones declarativas y 5 condenatorias, no indica con
precision si estas se adicionan, sustituyen o modifican a las incoadas en el
escrito primigenio.

En este orden de ideas, se requerird a la parte actora para que aclare dicho
aspecto, pues debe tener en cuenta que en ningln caso, la reforma puede
sustituir en su totalidad a la demanda original.

En consecuencia se inadmitira la reforma presentada ¥ &n consecuencia, se
RESUELVE:

PRIMERO: TENER POR CONTESTADA la demanda por parte de la
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSION'ES Y CESANTIAS PROTECCION
S.A. y COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.

SEGUNDO: RECONOCER personeria al doctor CARLOS ANDRES JIMENEZ
LABRADOR, identificado con C.C. n°® 1.016.053.372 y titular de la T.P. n°. 317.228
del C. S. de la J., en calidad de apoderado de PROTECCION S.A., conforme a poder
especial obrante a folio 131 del plenario.

TERCERO: RECONOCER personeria al doctor JUAN CARLOS GOMEZ MARTIN,
identificado con C.C. n° 1.026.276.600 y titular de la T.P. n°. 319.323 del C. S. de la
J., en calidad de apoderado especial de COLFONDOS S.A., conforme a la prueba de
existencia y representacion legal obrante a folio 138 del plenario.

CUARTO: INADMITIR la reforma de la demanda presentada por el apoderado de la
parte actora, conforme a los argumentos anteriormente expresados.

Se le concede el término de cinco (05) dfas, con el fin de que subsane la falencia
indicada, de lo contrario, se procedera a rechazarla.



NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

La Juez,

Juzgado Treinta y Uno Laboral del
Circuito de Bogota, D.C.

Hoy 16 de marzo de 2020, se notifica

el auto anterior por anotacion el
Estado n.° 042

GA@&‘JEJ NDO LEON RUIZ

Secretario

-~



Ref.: 11001310503120190054800

INFORME SECRETARIAL. Bogota D.C,; Bogotd, D.C., siete (07) de julio de dos mil veinte
(2020). Al Despacho de la sefiora Juez, informando que el proceso de la referencia salio
publicado en el estado del 16-03-2020, sin embargo, desde dicha fecha el H. Consejo
Superior de la Judicatura suspendio los términos judiciales.

Sirvase proveer.

oo e
GABRIEL FERNANDO LEON RUIZ
SECRETARIO

JUZGADO TREINTA Y UNO LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTA, D.C.
Bogotd, D. C., siete (07) de julio de dos mil veinte (2020).

De conformidad con el informe secretarial que antecede y en aras de garantizar el derecho
fundamental al debido proceso de las partes intervinientes, se ordenara que por secretaria
se notifique el auto que antecede por anotacién en el estado.

En consecuencia, se

RESUELVE:

PRIMERO: POR SECRETARIA notifiquese en debida forma por anotacién en el estado el
auto que antecede.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

La Juez,

L—WLQ"\N(YWQ KWMW

MANTILLA

Juzgado Treinta y Uno Laboral
del Circuito de Bogota, D.C.

Hoy, 08 de julio de 2020, se notifica
el auto anterior por anotaciéon en el
Estado n,2 54

GABRIEL !‘ERNQNDO LEON RUIZ

Secretario




Tuesday, July 14, 2020 at 08:25:56 Colombia Standard Time

Asunto: ESCRITO SUBSANATORIO DE REFORMA DE DEMANDA - ORDINARIO LABORAL 2019 - 548
Fecha: lunes, 13 de julio de 2020, 3:49:48 p. m. hora estandar de Colombia

De: Edwin Campuzano

A: Juzgado 31 Laboral - Bogota - Bogota D.C.

Datos adjuntos: SUBSANACION REFORMA DDA - 2019 - 548 ORDINARIO LABORAL.pdf

Cordial saludo para todos,

Edwin Campuzano Arboleda, con C.C. 80.737.6436 y TP 310.434 CSJ, actuando como
apoderado de la parte actora en el proceso de la referencia, de forma respetuosa manifiesto
que subsano el escrito de reforma de la demanda.

De antemano agradezco su atencién,

Atentamente,

Edwin Campuzano A.

Derecho Laboral y Administrativo.
310853 18 16
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Edwin Campuzano Arboleda
Abogado Laboral

Senores,
JUZGADO 31 DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Ref.: SUBSANACION A LA REFORMA DE LA DEMANDA -
ORDINARIO LABORAL

Demandante: ILDA ROCIO LEON RODRIGUEZ
Demandado: COLPENSIONES Y OTRO
Expediente: 2019 — 00548

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA, mayor de edad, identificado con la
cédula de ciudadania No. 80.737.643 de Bogota, abogado en ejercicio
portador de la T.P. No. 310.434 del C.S. de la J., obrando en nombre y
representacion de la parte actora en el proceso de la referencia, manifiesto
respetuosamente que dando cumplimiento al auto inadmisorio de la
reforma de la demanda, procedo a aclarar que tanto las 3 pretensiones
declarativas como las 5 condenatorias contenidas en el escrito de reforma
de la demanda se presentan con el interés e intencion de ser adicionadas a
las pretensiones ya presentadas con el escrito primigenio de la demanda.

Por lo anterior solicito al Despacho, sea admitida la reforma de la
demanda.

De antemano agradezco su atencion,

De la senora Juez,
Atentamente,

L

EDWIN CAMPUZANO ARBOLEDA
C.C. No. 80.737.643 de Bogota
T.P. 310.434 del C.S. de la J.
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