EL CONSEJO SUPERIOR
Rama Judicial X* DE LA JUDICATURA

Consejo Superior de la Judicatura R | N D E C U E N _l_ A S

Republica de Colombia

2021
Formato resultados espacio de didlogo
Fecha 08 de septiembre de 2021 Lugar Virtual
Consejo  Seccional de Ia
Judicatura de Caldas-
Hora 10:00 a.m. Consejo/Direccion  Direccién Seccional de
Administracion Judicial de
Manizales

Dra. Flor Eucaris Diaz Buitrago

Dra. Maria Eugenia Lopez Socializar la pagina web de la

Responsable Bedoya Tema ceccional
Dr. Marcelo Giraldo Alvarez
Modalidad Tra.nsm|5|on en vivo: LifeSize y No. Asistentes 88 personas
Twitter
Ciudadanos, Abogados,
Grupo valor Universidades, Medios de Metodologia Ejercicio tipo entrevista

comunicacion

Planeacidn

Convocatoria: La invitacién a participar en el espacio de didlogo fue socializada mediante una pieza
grafica con los grupos de valor mediante la pagina de la Rama Judicial, las redes sociales del Consejo
Seccional de la Judicatura de Caldas y chats de WhatsApp

CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE CALDAS

DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION € Tweet

UDICIALDE MAlekLEs % Consejo Seccional De La Judicatura De Caldas
f =g 23h.-Q
@ Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas o .
M ADA AL — 3ICalda |- Este miércoles hablaremos del portal web de la Rama Judicial en

Caldas. Los esperamos a las 10:00 a.m. a través del link [

P R AL WEB DE LA y % @ Este 8 de septiembre a las 10:00 a.m. se llevara https://bitly/3DW6ERW @ o nuestra cuenta de Twitter.
. a cabo un espacio de dialogo frente al funcionamiento ¢
JUDIC|AL EN del portal web del Distrito Judicial de Caldas.
Los esperamos a través del enlace
CALDAS stream.lifesizecloud.com/extension/1050..@ o
nuestra cuenta de Twitter. 4

&=
ESTE MIERCOLES, UN NUEVO ESPACI DE DIALOGO.
El dia 8 de septiembre, a las 10 de la
hablaremos del portal web de la
Reme Judicial de Coldes

munidad a participar de esta actividad, en |
a conocer la funcionalidad del portal y la

que este ha tenido desde que se puso en
namiente, el pasado 9 de agosto 202

CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE CALDAS

Transmisién por Twitter CSICaides y por LifeSize »
través de este nk
Netpe/ /bitly/IOWEERW

DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION

8 DE SEPTIEMBRE DE 2021
UDICIALDE MANIZALES

10:00 AM

TRANSMISION EN VIVO
TWITTER: @CS)Caldas MmADA AL
PLATAFORMA LIFESIZE AL WEB DE LA
[ O: 1 vez compartic
A JUDICIAL EN i
A A ) Me gusta (D Comentar & Compartir

#JudicaturaRindeCuentas
— M rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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La invitacion fue reiterada el mismo dia en que se realizo el espacio de didlogo mediante los mismos
mecanismos

Rama Judicial - Consejos Seccionales =~ CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE MANIZALES
Historico de Novedades

& Tweet
@ Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas AVI So
=== @CSICaldas
e Invitamos a la comunidad judicial a ser parte del ejercicio de didlogo donde se hablara del portal web del Distrito
Portal web de la Rama Judicial en Caldas. Judicial de Caldas. La cita es este miércoles 8 de septiembre a las 10 de la mafiana a través LifeSize con el enlace
https://bit.ly/3DZRLwO o la cuenta de Twitter @CSJCaldas.
Los esperamos hOy alas 10:00 a.m. a través del link Durante la transmisién ustedes podran hacer sus preguntas ingresando al link https:#/bit.ly/2VnYYEH.
bit.ly/3DWG68RW @ o nuestra cuenta de Twitter
9:41a. m. - 8 sept. 2021 - Twitter Web App
Tweet
. .z
Ejecucién

El espacio de didlogo se llevd a cabo el 08 de septiembre de 2021 a las 10:00 a.m. mediante transmision
en vivo por la plataforma LifeSize y el Twitter del Consejo Seccional de la Judicatura de Caldas.

Fue presidido por la Magistrada Flor Eucaris Diaz Buitrago, acompafiada de la Dra. Maria Eugenia Lépez
Bedoya, el Dr. Marcelo Giraldo Alvarez y los servidores judiciales David Santiago Gémez Mendoza,
Natalia Quintero Hoyos y Paula Ximena Vargas Guarin.

Enlace del evento: https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/879765d9-dbc1-460d-912e-
4855f30f38al1?vcpubtoken=cbd83bb6-8119-4a93-a6f5-667fea739fea

o lifesize

Mecanismos de interaccion: Se indicé a los participantes que se contaba con un link para realizar
preguntas durante el transcurso del espacio de didlogo, el cual fue reiterado constantemente a través
del chat de la plataforma LifeSize:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYVIASOGNIY65mQFZixey1Z77JuZNk keu
EAVILXUNINNVUS5BRzFIWUVBV|ZBMOFZV09XQlg4Sy4u

— M rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

#JudicaturaRindeCuentas



https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/879765d9-dbc1-460d-912e-4855f30f38a1?vcpubtoken=cbd83bb6-8119-4a93-a6f5-667fea739fea
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/879765d9-dbc1-460d-912e-4855f30f38a1?vcpubtoken=cbd83bb6-8119-4a93-a6f5-667fea739fea
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZixey1Z77JuZNk_keuEAvfLxUNlNNVU5BRzFIWUVBVjZBM0FZV09XQlg4Sy4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZixey1Z77JuZNk_keuEAvfLxUNlNNVU5BRzFIWUVBVjZBM0FZV09XQlg4Sy4u

EL CONSEJO SUPERIOR

8 il Tudiigt X~ DE LA JUDICATURA
onsejo Superior de la Judicatura
Republica de Colombia R l N D E C U E N _I;ﬁ\zg'l

La totalidad de preguntas realizadas fueron contestadas en vivo durante la transmisién del espacio de
didlogo.

Participantes: Mediante la transmision de LifeSize se conectaron 52 personas y mediante el Twitter del
Consejo Seccional se conectaron 36 personas, por lo tanto, el total de participantes fue de 88 personas.

Evaluacién de satisfaccion y percepcion

w

Resultados: Con el fin de recibir retroalimentacién se aplicd una encuesta, mediante la plataforma
Forms, que consistia en cuatro preguntas:

iCoémo se enterd de la realizacion del espacio de didlogo?

La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de didlogo fue:
adecuada o insuficiente

éLainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestién para proximas jornadas de didlogo
(pregunta abierta)

La encuesta fue diligenciada por 5 participantes y arrojé los siguientes resultados:

iComo se enterd de la realizacion del espacio de didlogo?: La totalidad de los participantes que
realizaron la encuesta indicaron haberse enterado del espacio de didlogo mediantes las Redes
Sociales

2. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de didlogo fue: adecuada
o insuficiente: La totalidad de los participantes que realizaron la encuesta calificaron la oportunidad
como “Adecuada”

3. ¢lainformacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?: La totalidad de los
participantes que realizaron la encuesta indicaron que la informacion presentada respondid a sus
intereses.

4. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestidon para préximas jornadas de didlogo
(pregunta abierta):

Temas propuestos
- Radicacion acciones constitucionales
- Expediente digital
- Capacitacion en el uso de aplicativos
- Sobre informacién de la relacion de juzgados que quedan en los diferentes edificios de la rama
y como estan repartidos
- Mejoramiento de redes y lugares de almacenamiento de informacion
#JudicaturaRindeCuentas
M rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.CO e
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Conclusiones y recomendaciones

Este espacio de didlogo permitid realizar una socializacion de la pagina web de la seccional, un mes
despues de su entrada en funcionamiento. La importancia del ejercicio radica en que el portal es el
medio de comunicacién con los usuarios de la Administracién de Justicia.

Los resultados permiten concluir que las redes sociales del Consejo Seccional de la Judicatura han
tenido gran acogida, permitiendo que la informacion publicada llegue a los usuarios y generando
cercania con los mismos.

Por otra parte se pudieron identificar otros temas de interes que podran ser desarrollados en el
proximo ejercicio de rendicién de cuentas.

— M rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

#JudicaturaRindeCuentas




