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Bucaramanga, diciembre 19 de 2022
12142234538

Sefor:

JUEZ SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN FLORIDABLANCA
j06pmfcgbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

RADICACION: Accién de Tutela No. 2022-00146

ACCIONANTE: JACKELINE MUNOZ HINESTROZA Agente Oficiosa de DYLAN
JOSE MENESES MUNOZ

ACCIONADO: SALUD TOTAL EPS-S S.A.

REFERENCIA: CONTESTACION MEDIDA PROVISIONAL Y ACCION DE TUTELA

EFRAIN GUERRERO NUNEZ, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero
91.275.044 de Bucaramanga, domiciliado en esta ciudad, obrando en mi calidad de Gerente y
Administrador Principal de Salud Total S.A. Sucursal Bucaramanga, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 59 del Cédigo General del Proceso, estando dentro del término legal
conferido, me permito dar respuesta a su oficio, recibido en nuestras instalaciones.

ANTECEDENTES

En escrito de tutela en los términos de la referencia, el accionante solicita MEDIDA PROVISIONAL
en el caso de DYLAN JOSE MENESES MUNOZ para lo cual, una vez notificada tal cuestion de
parte de este honorable despacho a Salud Total EPS, esta entidad ha procurado el cumplimiento
de lo alli ordenado.

(..)

4.- Atendiendo a la solicitud de MEDIDA PROVISIONAL elevada por la agente oficiosa en
favor de su hijo neonato Dylan José Meneses Mufioz, consistente en que se ordene de
manera inmediata a la EPS SALUD TOTAL que brinde atencién integral y se preste el
servicio de transporte, alimentacién y hospedaje para la acompafiante a fin de estar con su
menor hijo quien se encuentra hospitalizado en la Fundacién Cardiovascular de Colombia —
UCI pediatrica- debido a la practica de una cirugia cardiovascular el 24 de noviembre de la
presente anualidad, ordenado por el médico tratante adscrito a la institucion prestadora de
salud, aunado a lo anterior se presentan otras condiciones, como ser el agenciado un menor
lactante de tan solo & meses de edad, asi mismo, la ausencia de recursos econémicos al
avizorarse que la madre del menor esta registrada en el SISBEN como beneficiaria del grupo
A5 — pobreza extrema- y que reside en un municipio distante, por ello se ACCEDERA a ella
pero exclusivamente en lo concerniente al servicio de transporte, alimentacion y hospedaje
para la acompafiante, para efectos de asistir y estar con su menor hijo hospitalizado, hasta
que regreso a su domicilio en el municipio de San Gil, lo anterior teniendo en cuenta que se trata
de un sujeto de especial proteccion, de escasos recursos que hace parte del régimen subsidiado,
respecto a lo demas se definira en el téermino de 10 dias habiles; en consecuencia acorde a lo
estipulado en el Art. 7 del Decreto 2591 de 1991, se ORDENA al sefior representante legal de la
EPS SALUD TOTAL, como MEDIDA PROVISIONAL que en forma inmediata autorice y
materialice el servicio de servicio de transporte, alimentacion y hospedaje para la
acompafiante para efectos de que asista a la recuperacion de su menor hijo quien se encuentra
hospitalizado desde el 24 de noviembre de los corrientes en el municipio de Floridablanca y
regreso a su domicilio en el municipio de San Gil.

(..)

Protegido de 4 meses con diagnostico hipertensién pulmonar primaria, infeccion aguda de las
vias respiratorias superiores, no especificada, defecto del tabique ventricular, defecto del tabique
auricular mala absorcién debida a intolerancia, no clasificada en otra parte, alergia a la proteina
de la leche de vaca.

Valorado el dia 18/11/2022 por el Dr. Ygor Donis Gémez cirujano cardiovascular en la fundacion
cardiovascular de Colombia, con diagndstico de defecto del tabique ventricular muscular alto y
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defecto del tabique auricular con ordenamiento de reparacion tabique ventricular muscular alto
y del tabique auricular y valoracidn por anestesidlogo.

El dia 19 de noviembre de 2022, presenta una urgencia médica con ocasion de la cual resulto
hospitalizado y se hizo necesaria la cirugia de manera prioritaria. El dia 23 de noviembre le
realizan PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS Cierre de comunicacion interventricular con parche-
Valvuloplastia tricispidea - Ampliacion de la comunicacion interauricular.

Valoracién hospitalaria del protegido el dia 15/12/2022: ANALISIS

"Dylan Jos€, lactante menor en el contexto de cardiopatia congénita tipo Comunicacion
Interventricular con repercusion hemodinamica, llevado el 23/11/2022 a cierre con parche
pericardio mas plastia de la valvula tricuspidea. Por el momento continua en cuidado basico en
rehabilitacion fonoaudiologica y vigilancia de ganancia de peso. Se inicia entrenamiento materno
para administracion de medicamentos. Se realiza adelanta mipres para Se brinda informacion
médica a familiar, conducta a seguir quien refiere entender y aceptar. Atentos a eventualidades.”

Nos comunicanos telefonicamente 3108122610 con la mama del protegido la Sra. Yackeline
Mufioz donde se le solicita copia del documento de identidad para cargue de alojamiento y
alimentacion.

Se garantizara el servicio de alojamiento y alimentacion a partir del dia 16/12/2022 a la mama
del protegido al igual que el transporte urbano para desplazarse desde el centro médico hasta
el albergue y viceversa.

P100946000 ALOJAMIENTO ALBERGUE ACOMPANANTE (DIA) 16/diciembre/2022 10:00
1216202253132 NO POS Subsidiado/Tutela Alojamiento 16/diciembre/2022 Preautorizada
Ambulatorio Cantidad: 16 Fecha Uso: diciembre/16/2022 Fecha Utilizacion: diciembre/31/9999
Fecha Vencimiento: abril/15/2023 IPS: MOVIL VIDA SAS BUCARAMANGA CIUDAD: Bucaramanga
DIR: CL 42 9 50 TEL: 0376959938

CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADO RESPECTO DE LOS
SERVICIOS DE SALUD POR PARTE DE SALUDTOTAL EPS

Visto lo anterior, es evidente que nos encontramos ante una CARENCIA ACTUAL DE
OBJETO POR HECHO SUPERADO ya que la situacion de hecho que originé la presunta
vulneracion ha sido solucionada, por lo tanto, la tutela en ha perdido toda eficacia.

A este respecto, entre otras, La H. Corte Constitucional en sentencia T — 059 de
2016, seiialo:

(-)

4.4.1. La jurisprudencia de esta Corporacion, en reiteradas oportunidades, ha
sefnalado que la carencia actual de objeto sobreviene cuando frente a la
peticion de amparo, la orden del juez de tutela no tendria efecto alguno o
"caeria en el vacio” [5]. Al respecto se ha establecido que esta figura procesal,
por regla general, se presenta en aquellos casos en que tiene lugar un dano
consumado o un hecho superado.

4.4.2. El hecho superado tiene ocurrencia cuando lo pretendido a través de la accion de
tutela se satisface y desaparece la vulneracion o amenaza de los derechos fundamentales
invocados por el demandante, de suerte que la decision que pudiese adoptar el juez
respecto del caso especifico resultaria a todas luces inocua y, por lo tanto, contraria al
objetivo de proteccion previsto para el amparo constitucional. En este supuesto, no es
perentorio incluir en el fallo un andlisis sobre la vulneracion de los derechos
fundamentales cuya proteccion se demanda, salvo "si considera que la decision debe
incluir observaciones acerca de los hechos del caso estudiado, [ya sea] para llamar la
atencion sobre la falta de conformidad constitucional de la situacion que origind la tutela,
0 para condenar su ocurrencia y advertir la inconveniencia de su repeticion, so pena de
las sanciones pertinentes, si asi lo considera. De otro lado, lo que si resulta ineludible en
estos casos, es que la providencia judicial incluya la demostracion de la reparacion del
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derecho antes del momento del fallo. Esto es, que se demuestre el hecho superado
(Subrayado por fuera del texto original.)

7

4.4.3. Precisamente, en la Sentencia T-045 de 2008, se establecieron los siguientes
criterios para determinar si en un caso concreto se esta o no en presencia de un hecho
superado, a saber:

"1. Que con anterforidad a la interposicion de la accion exista un hecho o se carezca de
una determinada prestacion que viole o amenace violar un derecho fundamental del
accionante o de aquél en cuyo favor se actua.

2. Que durante el tramite de la accion de tutela el hecho que dio origen a la accion que
genero la vulneracion o amenaza haya cesado.

3. Si lo que se pretende por medio de la accion de tutela es el suministro de una
prestacion y, dentro del trémite de dicha accion se satisface ésta, también se puede
considerar que existe un hecho superado.”

4.4.4. En el asunto bajo examen, la Corte pudo constatar que durante el tramite de la
accion de tutela, ceso la conducta que dio origen al presente amparo y que fundamento
la pretension formulada por el accionante, esto es, la negativa de reconocimiento
pensional. En efecto, como se infiere de la comunicacion del dia 4 de febrero de 2016,
suscrita por la Gerente Nacional de Doctrina (e) de Colpensiones, al sefior José Miguel
Fernandez se le reconocio una pension de invalidez a partir del 4 de abril de 2013, a
través de la Resolucion GNR 303988 del 3 de octubre de 2015.

En conclusion, seior juez, de acuerdo con lo narrado hasta ahora, debe declararse la
improcedencia de la accion de tutela por carencia actual de objeto por hecho
superado.

IMPROCEDENCIA POR INEXISTENCIA DE VULNERACION DE DERECHOS
FUNDAMENTALES

Como se ha dicho a lo largo de esta contestacién, SALUD TOTAL E.P.S, en ningin momento ha
vulnerado los derechos fundamentales del aqui accionante, puesto que jamas se le han negado
los servicios de salud, y mucho menos se le ha dicho que no se le realizara el procedimiento
que requiere.

Sobre el tema, la H. Corte Constitucional, en Sentencia T-130/14, se ha pronunciado asi:

El objeto de la accion de tutela es la proteccion efectiva, inmediata, concreta y
subsidiaria de los derechos fundamentales, "cuando quiera que éstos resulten
vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad
publica o de los particulares” Asi pues, se desprende que el mecanismo de
amparo constitucional se torna improcedente, entre otras causas, cuando no
existe una actuacion u omision del agente accionado a la que se le pueda
endilgar la supuesta amenaza o vulneracion de las garantias fundamentales en
cuestion.

En el mismo sentido lo han expresado sentencias como la SU-975 de 20030 la
T-883 de 2008, al afirmar que “partiendo de una interpretacion sistematica,
tanto de la Constitucion, como de los articulos 59 y 6° de/Decreto 2591 de 1991,
se deduce que la accion u omision cometida por los particulares o por la
autoridad publica que vulnere o amenace los derechos fundamentales es un
requisito I6gico-juridico para la procedencia de la accion tuitiva de derechos
fundamentales (...) En suma, para que la accion de tutela sea procedente
requiere como presupuesto necesario de orden logico-juridico, que las acciones
U omisiones que amenacen o vulneren los derechos fundamentales existan (...)",
ya que “sin /la existencia de un acto concreto de vulneracion a un derecho
fundamental no hay conducta especifica activa u omisiva de la cual proteger al
interesado (...)".
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Y lo anterior resulta asi, ya que si se permite que las personas acudan al
mecanismo de amparo constitucional sobre la base de acciones u omisiones
inexistentes, presuntas o hipotéticas, y que por tanto no se hayan concretado
en el mundo material y juridico, “ello resultaria violatorio del debido proceso de
los sujetos pasivos de la accion, atentaria contra el principio de la seguridad
Juridica y, en ciertos eventos, podria constituir un indebido ejercicio de la tutela,
ya que se permitira que el peticionario pretermitiera los tramites y
procedimientos que sefala el ordenamiento juridico como los adecuados para
la obtencion de determinados objetivos especificos, para acudir directamente al
mecanismo de amparo constitucional en procura de sus derechos”.

Asi pues, cuando el juez constitucional no encuentre ninguna conducta
atribuible al accionado respecto de la cual se pueda determinar la presunta
amenaza o violacion de un derecho fundamental, debe declarar la
improcedencia de la accion de tutela.

De acuerdo con todo lo anterior, se observa que SALUD TOTAL EPS NO HA VULNERADO
DERECHO FUNDAMENTAL ALGUNO A DYLAN JOSE MENESES MUNOZ,
ENCONTRANDO QUE SE INTENTA UNA ACCION DE TUTELA SIN FUNDAMENTO
ALGUNO E IMPROCEDENTE.

Notese sefior Juez, que si bien es cierto la accidon de tutela se dé la informalidad en materia
probatoria, esta exige por lo menos un indicio que demuestre la amenaza o la vulneracion
concreta de un derecho fundamental, y no hipotética o basada en conjeturas; siendo asi revisado
el acervo probatorio anexo a la Tutela se evidencia los actos positivos de nuestra EPS para
garantizar el servicio de salud requerido por DYLAN JOSE MENESES MUNOZ, no generan
vulneracidn alguna a derechos fundamentales.

| FUNDAMENTOS DE DERECHO |

Baso mi argumentacion en todas las normas anteriormente citadas y las demas que le sean
concordantes.

| ANEXOS |

e Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de
Bucaramanga

| PETICIONES PRINCIPALES |

Solicito NEGAR por IMPROCEDENTE, la presente accion de tutela instaurada por JACKELINE
MUNOZ HINESTROZA Agente Oficiosa de DYLAN JOSE MENESES MUNOZ en contra de
SALUD TOTAL EPS-S S.A, toda vez que se evidencia que no se ha vulnerado o
amenazado derecho fundamental alguno.

| PETICIONES SUBSIDIARIAS |

1. Si pese a todo lo expresado anteriormente, donde se prueba que no existe afectacion alguna
de los derechos fundamentales a DYLAN JOSE MENESES MUNOZ, su seforia considera
amparar la accion de tutela Y ORDENE SERVICIOS NO SALUD Y EN GENERAL SERVICIOS
EXCLUIDOS DEL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD POS, solicitamos se ordene en forma
subsidiaria en la_parte resolutiva del fallo a LA NACION MINISTERIO DE PROTECCION
SOCIAL - ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (ADRES) a PAGAR EN FAVOR DE SALUD TOTAL EPS-
S S.A dentro de los 15 dias siguientes a la presentacion de la cuenta de cobro y en un ciento
por _ciento (100%), las sumas gque en exceso deba asumir en la atencion de DYLAN JOSE
MENESES MUNOZ , por los tratamientos, procedimientos y medicamentos que requiera y
gue no estén incluidos dentro de los beneficios del Plan Obligatorio de Salud.
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Le solicitamos en caso de ORDENAR en la parte resolutiva del fallo de tutela prestaciones de
servicios por fuera del PLAN DE BENEFICIOS DE SALUD POS o tratamiento integral del sefior
accionante, nos ORDENE LA FACULTAD DE COBRO Y ORDEN DE PAGO ORDENANDO
a LA NACION MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL - ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (ADRES)EN UN
100 %, y cancelar a SALUD TOTAL EPS-S S.A la totalidad de los costos asumidos por la
ATENCION INTEGRAL a DYLAN JOSE MENESES MUNOZ que no se encuentren dentro de
las cobertura del Plan de Beneficios de Salud POS, dentro de los 15 dias siguientes a la
presentacion de las cuentas o facturas.

Del sefior Juez;

EFRAIN GUERRERO NUNEZ
Gerente Sucursal Bucaramanga

SALUD TOTAL EPS-S S.A
JAG/CISB
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Sig

CAMARA DE

COMERCIO DE

BUCARAMANGA
CAMARA DE COVERCI O DE BUCARANANGA

CERTI FI CADO GENERADO A TRAVES DE PLATAFORMA VI RTUAL
LUGAR Y FECHA DE EXPEDI Cl ON: BUCARAMANGA, 2022/ 05/03 HORA: 12:6:44
10467573

CODI GO DE VERI FI CACI ON: W'5B210EBO

LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A ENTREGAR EL CERTI FI CADO PUEDE
VERI FI CAR EL CONTENI DO Y CONFI ABI LI DAD, | NGRESANDO A WAV CAVARADI RECTA. COM
OPCl ON CERTI FI CADOS ELECTRONI COS Y DIGI TANDO EL CODI GO DE VERI FI CACI ON Cl TADO
EN EL ENCABEZADO. ESTE CERTI FI CADO, QUE  PODRA SER VALI DADO DE MANERA
I LI M TTADA, DURANTE 60 DI AS CALENDARI O CONTADCS A PARTIR DE LA FECHA DE SU
EXPEDI Cl ON, CORRESPONDE A LA | MAGEN Y CONTENI DO DEL CERTI FI CADO CREADO EN EL
MOVENTO EN QUE SE GENERO EN LAS VENTANI LLAS O A TRAVES DE LA PLATAFORMA VI RTUAL
DE LA CAVARA.

CERTI FI CADO DE EXI STENCI A 'Y REPRESENTACI ON LEGAL O I NSCRI PCI ON DE DOCUMENTOCS:
SALUD TOTAL EPS-S S. A SUCURSAL BUCARANMANGA

ESTADO MATRI CULA: ACTI VO

EL SECRETARI O DE LA CAVARA DE COMERCI O DE BUCARANMANGA, CON FUNDAMENTO
EN LAS MATRI CULAS E | NSCRI PCI ONES DEL REG STRO MERCANTI L

CERTI FI CA

FECHA DE RENOVACI ON:  MARZO 02 DE 2022
GRUPO NI F: SI N GRUPO DEFI NI DO

CERTI FI CA
MATRI CULA: 05- 082106- 04 DEL 2000/ 05/ 29
NOVBRE: SALUD TOTAL EPS-S S. A SUCURSAL BUCARAMANGA
NI T: 800130907-4

DI RECCl ON COVERCI AL: CALLE 55 - 29 - 09 BARRI O BOLARQUI
MUNI Cl PI O BUCARANMANGA - SANTANDER

TELEFONOL: 6438100

TELEFONC2: 3152084214

EMAI L . efraingn@al udtotal . comco

NOTI FI CACI ON JuDI CI AL

DI RECCl ON: CARRERA 18 # 109 - 15 BARRI O SAN PATRI CI O
MUNI Cl PO BOGOTA D.C. - BOGOTA D.C.

TELEFONOL: 6296660

EMAI L : notificacionesjud@al udtotal.comco
CERTI FI CA
CONSTI TUCION Y DOM CI LI O CASA PRI NCI PAL: QUE POR ESCRI TURA PUBLI CA NO. 2.122 DE

LA NOTARI A SEPTI MA DE SANTAFE DE BOGOTA, DEL 15-05-1.991, |INSCRI TA EN ESTA CAVA
RA DE COMERCI O EL 29-05-2. 000, CONSTA QUE SE CONSTI TUYO LA SOCI EDAD COVERCI AL DE
NOM NADA:  SALUD TOTAL S. A. COVPANI A DE ASI STENCI A MEDI CA Y ESTABLECI O SU DOM Cl
LI O PRI NCl PAL EN SANTAFE DE BOGOTA.

CERTI FI CA

natare\Not Verified
< L”’
'i’ i\ca

Fifa
Elec
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QUE POR ESCRI TURA PUBLI CA NO. 3.288 DE LA NOTARI A TREI NTA Y DOS DE SANTAFE DE BO
GOTA DEL 24-09-1.992, INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COVERCI O EL 29-05-2. 000, CONSTA
EL CAMBI O DE DENOM NACI ON SOCI AL A1 "SALUD TOTAL S. A. COWANI A DE MEDI CI NA PRE
PAGADA"

CERTI FI CA
QUE POR ESCRI TURA PUBLI CA NO. 3.973 DE LA NOTARI A SEPTI MA DE SANTAFE DE BOGOTA,
DEL 05-08-1.994, |NSCRI TA EN ESTA CAMARA DE COVERCI O EL 29-05-2. 000, CONSTA EL
CAMBI O DE DENOM NACI ON SOCI AL DE: SALUD TOTAL S. A. COWANI A DE MEDI Cl NA PREPA
GADA A " SALUD TOTAL S A ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD "
CERTI FI CA
QUE POR ESCRI TURA PUBLI CA NO. 2201 DE LA NOTARI A TREI NTA Y CUATRO DE BOGOTA, DEL
2004/ 08/ 13, I NSCRI TA EN ESTA CAVARA DE COVERCI O EL 2004/10/28, CONSTA EL CAMBI O
DE RAZON SOCI AL DE SALUD TOTAL S. A. ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD A " SALUD TOTAL
- ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD- ADM NI STRADORA DE REG MEN SUBSI DI ADO S. A. "

CERTI FI CA
QUE POR ESCRI TURA PUBLI CA NO. 1.334 OTORGADA EN LA NOTARI A 34 DEL Cl RCULO DE BO
GOTA, I NSCRI TA EN ESTA CAMARA DE COVERCI O EL 06/07/2007, BAJO EL NO. 32701 DEL
LI BRO VI, CONSTA MODI FI CACION DE LA RAZON SOCI AL A1 " SALUD TOTAL S. A. ENTI DAD
PROMOTCRA DE SALUD DEL REGQ MEN CONTRI BUTI VO Y DEL REG MEN SUBSI DI ADO S. A.

CERTI FI CA
QUE PCR ESCRI TURA PUBLI CA NO 1227 DE FECHA 27/07/ 2010, |NSCRI TA EN ESTA CAMARA
DE COVERCI O EL 08/03/2011, BAJO EL NO. 38584 DEL LIBRO VI, CONSTA: ESCI SI ON PAR
Cl AL DE LA SOCI EDAD EN VI RTUD DE LA CUAL SE CONSTI TUYE UNA NUEVA SOCI EDAD BENE
FI Cl ARI A DENOM NADA " SALUD TOTAL ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD DEL REG MEN SUBSI
DIADO S. A S. ", SIGLA "SALUD TOTAL EPS DEL REG MEN SUBSI DI ADO S. A S. "

CERTI FI CA
AUTORI ZACl ON  APERTURA DE  SUCURSAL : QUE POR ACTA No 105 DE 2000/03/15
| NSCRI TA EN ESTA CAMARA DE COVERCI O EL 2000/ 05/29 BAJO EL No 21635 DEL LI BRO 6,
SE AUTORI ZO LA APERTURA DE LA SUCURSAL

CERTI FI CA
QUE DI CHA SOCI EDADY ENTI DAD HA SI DO REFORMADA POR LOS SI GUI ENTES DOCUMENTOS:

DOCUMENTO NUVERO FECHA ENTI DAD Cl UDAD | NSCRI PC.
ESCRI T. PUBLI CA
6428 1994/ 12/ 22 NOTARI A 07 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
3330 1997/ 04/ 11 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
9967 1996/ 10/ 10 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
4874 1996/ 05/ 27 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
3288 1992/ 09/ 24 NOTARI A 32 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
3973 1994/ 08/ 05 NOTARI A 07 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
7915 1995/ 08/ 24 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
12635 1997/ 12/ 17 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
8134 1996/ 08/ 23 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
2264 1992/ 07/ 15 NOTARI A 32 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
1696 1993/ 05/ 19 NOTARI A 32 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29
ESCRI T. PUBLI CA
2349 2000/ 04/ 28 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 05/ 29

ESCRI T. PUBLI CA
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3690 2000/ 06/ 13 NOTARI A 29 BOGOTA D. C. 2000/ 11/ 07
ESCRI T. PUBLI CA

6024 2003/ 05/ 23 NOTARI A 29 BUCARAMANGA 2003/ 06/ 20
ACTA

151 2003/ 09/ 04 JUNTA DI RECT BOGOTA D. C. 2003/ 12/ 02
ESCRI T. PUBLI CA

2201 2004/ 08/ 13 NOTARI A 34 BUCARAMANGA 2004/ 10/ 27
ESCRI T. PUBLI CA

100 2005/ 01/ 17 NOTARI A 34 BOGOTA D. C. 2005/ 02/ 16
ESCRI T. PUBLI CA

1257 2005/ 04/ 26 NOTARI A 34 BOGOTA D. C. 2005/ 08/ 11
ESCRI T. PUBLI CA

1334 2007/ 05/ 11 NOTARI A 34 BOGOTA D. C. 2007/ 07/ 06
ESCRI T. PUBLI CA

1227 2010/ 07/ 27 NOTARI A 77 BOGOTA D. C. 2011/ 03/ 08
ACTA

255 2016/ 05/ 06 JUNTA DI RECT BOGOTA D. C. 2016/ 09/ 02

CERTI FI CA
QUE POR ACTA No 263 DE 2017/12/22 DE JUNTA DI RECTI VA | NSCRI TA EN ESTA CAMARA
DE COVERCI O EL 2018/01/11 BAJO EL No 51494 DEL LIBRO 6, CONSTA:
CARGO NOVBRE )
GERENTE SUCURSAL GUERRERO NUREZ EFRAI N

DOC. IDENT. C.C. 91275044
QUE POR ACTA No 273 DE 2020/ 02/07 DE JUNTA DI RECTIVA INSCRITA EN ESTA CAVARA
DE COVERCI O EL 2020/ 03/ 05 BAJO EL No 56050 DEL LIBRO 6, CONSTA:
CARGO NOVBRE
ADM NI STRADOR SUPLENTE SANCHEZ ACELAS ALVARO FERNANDO

DOC. IDENT. C.C. 91497963

CERTI FI CA
QUE POR ACTA NTO. 260 DEL 2017/ 02/ 17 DE JUNTA DI RECTI VA, I NSCRI TA EN ESTA
CAVARA DE COVERCI O EL 2017/03/ 10 BAJO EL NRO 50014 DEL LI BRO 6, CONSTA:
REMOCI ON DE LA DRA. ROSALBI NA  LUCI LA Pl ZARRO SANCHEZ | DENTI FI CADA CON C, C
36564966 QUI EN OSTENTABA EL CARGO DE GERENTE DE SALUD TOTAL EPS-S S. A SUCURSAL
BUCARAMANGA

CERTI FI CA

FACULTADES DEL GERENTE DE LA SUCURSAL: QUE POR ACTA NO 255 DE FECHA
2016/ 05/ 06 DE JUNTA DI RECTI VA, I NSCRI TA EN ESTA CAMARA DE COMERCI O EL
2016/ 09/ 02, BAJO EL NO. 48946 DEL LIBRO 6, CONSTA: FACULTADES DEL GERENTE:
CONFERI R PODER ESPEC!I AL PARA APODERAM ENTO JUDI Cl AL, ATENDER NOTI FI CACI ONES,
DI LI GENCI AS Y CI TACI ONES (| NCLUYENDO ENTRE OTROS, TESTI MONI OS E | NTERROGATORI OS
DE PARTE) DE CARACTER JUDI Cl AL, EXTRAJUDIClI AL, ADM NI STRATI VO, TRI BUTARI O
LABORAL, ARBI TRAL, PENAL, ETC., CUALQUI ERA SEA EL ASUNTO SOBRE EL QUE VERSE,
ANTE LGOS TRI BUNALES, JUZGADGCS, CAMARAS DE COMVERCI O DE LAS DI FERENTES Cl UDADES,
CENTRO DE CONCI LI ACI ON, NOTARI AS, | NSPECCI ONES DE TRABAJO, Y EN CGENERAL FRENTE
A CUALQUI ER ENTI DAD ESTATAL O PRI VADA CON FUNCI ONES PUBLI CAS. | NCLUYENDO ENTRE
OTRAS A LA FISCALIA GENERAL DE LA NACIQON, PROCURADURI AS, CONTRALORI AS,
DEFENSORI AS, SUPERI NTENDENCI AS, DEPARTAMENTOS ADM NI STRATI VOS, CURADURI AS,
SECRETARI AS DE SALUD, ALCALDI AS, DEPARTAMENTGCS, M NI STERI GS, EMPRESAS DE
SERVICI OGS  PUBLI COS, ENTI DADES DE SEGURI DAD SOCI AL, ENTES O ENTI DADES
TERRI TORI ALES ETC., SE EXCLUYE EXPRESAMENTE LA FACULTAD DE REPRESENTACI ON LEGAL
PARA FORMALI ZACI ON DE CONTRATOS, EXCEPTO LA TRANSACCI ON O CONCI LI ACI ON
JUDI Gl ALES O EXTRAJUDI Cl ALES, LAS CUALES SE ENTI ENDEN | NCLUI DAS. LA
REPRESENTACI ON DE LA SUCURSAL SE EJERCERA DE CONFORM DAD CON EL ARTI CULO 49 DEL
CODI GO DE PROCEDIM ENTO CIVIL Y EL ARTICULO 59 DEL CODI GO GENERAL DEL PROCESO
NO REQUERI RA ACREDI TAR LA AUSENCI A DEL  ADM NI STRADOR PRI NCl PAL PARA QUE EL
SUPLENTE PUEDA REPRESENTAR A LA SOCI EDAD.

CERTI FI CA
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QUE PCR ESCRI TURA PUBLI CA NO 3740 DE FECHA 2017/10/26 DE LA NOTARIA 11 DE
BOGOTA, | NSCRI TA EN ESTA CAVARA DE COVERCI O EL 2017/ 12/ 06, BAJO EL NO. 51378
DEL LI BRO 6, CONSTA: LA SOCI EDAD SALUD TOTAL ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD DEL
REG MEN CONTRI BUTI VO Y DEL REG MEN  SUBSI DI ADO S. A, CONFI ERE MANDATO GENERAL,
AMPLI O Y SUFI Cl ENTE, EN LOS TERM NOS DEL ARTI CULO 54 DE CODI GO GENERAL DEL
PROCESO Y 44 DEL CODI GO DE PROCEDI M ENTO ClVIL, CON LAS MAS AMPLIAS FACULTADES
DI SPOSI TVAS Y ADM NI STRATI VAS A LA DOCTORA  JENNY PATRI CI A ARIAS d RALDO,
| DENTI FI CADA CON CEDULA DE Cl UDADANI A NO. 37.745.955 Y TARJETA PROFESI ONAL
196. 342 DEL CSJ. PARA QUE ACTUE COMO APODERADO GENERAL EN TODAS LAS ACTUACI ONES
JUDI CI ALES, JURI DI CAS Y/ O ADM NI STRATI VAS CON FACULTADES PARA: 1). COVPARECER A
PROCESCS JUDICIALES EN LOCS TERM NOS DEL ARTI CULO 54 DEL CODI GO GENERAL DEL
PROCESO EN REPRESENTACI ON DE SALUD TOTAL EPS-S S A, COMO  APCDERADO CGENERAL
DEBI DAMENTE | NSCRI TO. 2). DI SPONER, REPRESENTAR Y COWROMVETER A SALUD TOTAL
EPS-S S A ANTE EL MNSTERIO DEL TRABAJO, M NI STERI O DE SALUD Y PROTECCI ON
SOCI AL, LA SUPERI NTENDENCI A NACI ONAL DE SALUD, SECRETARI A DE SALUD DE CUALQUI ER
ENTI DAD TERRI TORI AL, ANTE CUALQUI ER ENTI DAD NACI ONAL O TERRI TORI AL, ALCALDI AS
LOCALES, DEPARTAMENTOS ADM NI STRATI VOGS, Y EN GENERAL, ANTE CUALQUI ER ENTI DAD
DEL ESTADO QUE EJERZA LABORES DE | NSPECCI ON, VIG LANCIA'Y CONTROL, SOBRE SALUD
TOTAL EPS-S S. A, O POR LAS QUE SEA REQUERI DA SALUD TOTAL EPS-S S. A 3). ACTUAR
COMO APODERADO GENERAL PARA DI SPONER, REPRESENTAR Y COVPROVETER A SALUD TOTAL
EPS-S S A, EN AUDI ENCI AS DE CONCI LI ACI ON PREJUDI CI AL, JUDICIAL Y
EXTRAJUDI Cl AL, SIN | MPORTAR LA NATURALEZA DEL ASUNTO, NI CUANTIA DEL M SMO, A
LA QUE  SEA CONVOCADA SALUD TOTAL EPS-S S. A, POR CUALQU ER ENTI DAD DE
NATURALEZA PRI VADA, M XTA, Y/ O PUBLI CA, COMO LA PROCURADURI A GENERAL DE LA
NACI ON, LA FI SCALI A GENERAL DE LA NACI ON, LA CONTRALORI A  GENERAL DE LA
REPUBLI CA, O SUS DELEGADAS, O CUALQUI ERA ENTI DAD EN LA CUAL SALUD TOTAL EPS-S
S. A, FUNJA COMO CONVCCADA, CONVOCANTE, O COMO PARTE DEMANDANTE O DEMANDADA, O
VI NCULADA EN CALI DAD DE TERCERO, LO ANTERI OR CONFORME LO CONSAGRADO EN EL
ARTI CULO 54, |INCISO 4, DEL CODI GO GENERAL DEL PRCCESO. 4). ACTUAR COMO
APODERADO GENERAL PARA DI SPONER, REPRESENTAR Y COVWPROVETER A SALUD TOTAL EPS-S
S. A, COWARECER EN CALI DAD DE  PARTE, CONFERI R PODERES ESPECI ALES A OTRAS
PERSONAS PARA QUE ACTUEN EN NOMBRE DE SALUD TOTAL EPS-S S. A, TRANSIGR
CONCI LI AR, DESI STIR Y ABSOLVER | NTERROGATORI OS DE  PARTE EN LOS  PROCESOS QUE
INICE SALUD TOTAL EPS-S S. A, OQE SE [INCEN CONTRA ESTA, O
EXTRAPROCESALMENTE, DE | GUAL FORVA REALIZAR DE MANERA DI RECTA TODOS LGS
PROCEDI M ENTOS Y TRAM TES PERTI NENTES CON RELACI ON A LOS REQUI ERI M ENTOS
SOLI G TADOS POR LGOS DESPACHOS JUDI CI ALES, POR EL M NI STERI O DE SALUD Y LA
PROTECCI ON SOCI AL Y LA SUPERI NTENDENCI A NACI ONAL DE SALUD O CUALQUI ER ENTI DAD
PUBLI CA, PRI VADA O M XTA QUE REALI CE FUNCI ONES DE I NSPECCION, VIG LANCIA Y
CONTRCL, CONFCRME A LCS ARTICULO S 54 Y 77 DEL CODI GO GENERAL DEL PROCESO 5).
ACTUAR COMO APCDERADO GENERAL PARA DI SPONER, REPRESENTAR Y COVPROVETER A SALUD
TOTAL EPS-S S. A, PARA SOLI Cl TAR, TRAM TAR, | NTERPONER RECURSCS, SCOLICI TAR' Y
APORTAR PRUEBAS, RESPONDER Y REALI ZAR REQUERI M ENTOS HECHOS POR DESPACHOS
JUDI CI ALES, ENTI DADES M XTAS, PUBLI CAS Y/ O PRI VADAS. SEGUNDO LOS APODERADOS
QUEDAN FACULTADCS PARA REALI ZAR TODOS LOS ACTOS | NHERENTES A LA, REPRESENTACI ON
Y EN GENERAL PARA SUSCRI BIR CUALQUI ER SOLI Cl TUD O DOCUMENTO CON  OCASI ON DE LA
DESI GNACI ON AQUI CONFERI DA, | NTERPONER RECURSCS, CONTESTAR LLAMAM ENTCS EN
GARANTI A DENTRO DE CUALQUI ER PROCESO JUDI CI AL DONDE SALUD TOTAL EPS-S S. A SEA
PARTE, | NTERPONER QUERELLAS, FI RMVAR COVMUNI CADOS Y RESPUESTAS Y, EN GENERAL,
CUALQUI ER DOCUMENTO PUBLI CO O PRI VADO ACLARATORI O, MODI FI CATORI O Y/ O DE ACCI ON
QUE SEA NECESARI O TERCERO. QUE ESTE PODER GENERAL TENDRA VI GENCI A | NDEFI NI DA
HASTA TANTO NO SEA REVOCADO UNI LATERALMENTE POR REPRESENTANTE LEGAL DE SALUD
TOTAL EPS-S S. A, NI SE ENTI ENDA EXTI NTO POR LAS CAUSALES DE LEY.

CERTI FI CA
Cl'1 U- CODI FI CACI ON ACTI VI DAD ECONOM CA

ACTI VI DAD PRI NCI PAL . 8430 ACTI VI DADES DE PLANES DE SEGURI DAD SOCI AL DE
AFI LI ACl ON OBLI GATORI A
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ACTI VI DAD SECUNDARI A : 8699 OTRAS ACTI VI DADES DE ATENCI ON DE LA SALUD HUVANA

CERTI FI CA
PROCESO EJECUTI VO
DE: DUD NANCY SANM GUEL
CONTRA: SALUD TOTAL ENTI DAD PROMOTORA DE SALUD DEL REG MEN CONTRI BUTI VO S. A SALUD TOTAL
JUZGADO SEGUNDO LABORAL DEL CI RCU TO BUCARAMANGA
EMBARGO DEL ESTABLECI M ENTO DE COVERCI O
OFI C1 O No 1701/2014-00261 DEL 2021/12/09 | NSCR 2021/12/20

NO APARECE | NSCRI PCl ON POSTERI OR DE DOCUMENTOS QUE MODI FI QUE LO ANTES ENUNCI ADO
TAMANO DE EMPRESA

DE CONFORM DAD CON LO PREVI STO EN EL ARTi CULO 2.2.1.13.2.1 del DECRETO 1074 DE

2015 Y LA RESOLUCI ON 2225 DE 2019 del DANE EL TAMANO DE LA EMPRESA ES :

LO ANTERI OR DE ACUERDO A LA | NFORVACI ON REPORTADA POR EL MATRI CULADO O | NSCRI TO

EN EL FORMULARI O RUES:

| NGRESOS POR ACTI VI DAD ORDI NARI A $

ACTI VI DAD ECONOM CA POR LA CUAL PERCI Bl O MAYORES | NGRESOS EN EL PERI ODO CODI GO -
Cllu

EXPEDI DO EN BUCARAMANGA, A 2022/05/03 12:06: 44 - REFERENCI A OPERACI ON 10467573

LOS ACTOS DE REG STRO AQUI  CERTI FI CADOS QUEDAN EN FIRVE DI EZ Di AS HABILES |
DESPUES DE LA FECHA DE | NSCRI PCI ON, SI EMPRE QUE, DENTRO DE DI CHO TERM NO, NQ
SEAN OBJETO DE LOS RECURSCS DE REPOSICION ANTE ESTA ENTIDAD, Y/ O
DE APELACI ON ANTE LA SUPERI NTENDENCI A DE | NDUSTRI A Y COVERCI O

LA CAMARA DE COMVERCI O DE BUCARAMANGA.

EL PRESENTE CERTI FI CADO NO CONSTI TUYE CONCEPTOS FAVORABLES DE USO DE SUELOQ,
NCRMAS SANI TARI AS Y DE SEGURI DAD.

|
|
|
|
| PARA EFECTOS DEL COMPUTO DE LOS TERM NOS LOS SABADOS NO SON Di AS HABI LES EN
|
|
|
|
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| MPORTANTE: LA FIRVA DI G TAL DEL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COVERCI O DE
BUCARAMANGA CONTENI DA EN ESTE CERTI FI CADO ELECTRONI CO, SE ENCUENTRA EM Tl DA POR
UNA ENTI DAD DE CERTI FI CACI ON ABI ERTA AUTORI ZADA Y VIGLADA POR LA
SUPERI NTENDENCI A DE | NDUSTRIA Y COVERCI O, DE CONFORM DAD CON LAS EXI GENCI AS
ESTABLECI DAS EN LA LEY 527 DE 1999.

EN EL CERTI FI CADO SE | NCORPORAN  TANTO LA FI RVA MECANI CA QUE ES UNA
REPRESENTACI ON GRAFI CA DE LA FIRVA  DEL SECRETARI O DE LA CAMARA DE COMERCI O DE
BUCARANMANGA, COMO LA FIRVA DIG TAL Y LA RESPECTI VA ESTAMPA CRONOLOG CA,  LAS
CUALES PODRA VERI FI CAR A TRAVES DE SU APLI CATI VO VI SOR DE DOCUMENTCOS PDF.

NO, OBSTANTE SI USTED EXPI DI O EL CERTI FI CADO A TRAVES DE LA PLATAFORVA VI RTUAL
PUEDE | MPRI M RLO DESDE SU COVMPUTADCOR CON LA CERTEZA DE QUE FUE EXPEDI DO POR LA
CAVMARA DE COMERCI O DE BUCARANMANGA. LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A
ENTREGAR  EL CERTI FI CADO PUEDE VERI FI CAR, POR UNA SOLA VEZ, SU CONTEN DO
| NGRESANDO A WAV CAVARADI RECTA. COM OPCI ON CERTI FI CADOS ELECTRONI COS Y DI G TANDO
EL CODIGO DE VERIFICACION QUE SE ENCUENTRA EN EL ENCABEZADO DEL PRESENTE
DOCUMENTO.  EL CERTI FI CADO A VALI DAR CORRESPONDE A LA | MAGEN Y CONTENI DO DEL
CERTI FI CADO CREADO EN EL MOMENTO EN QUE SE GENERO EN LAS VENTANI LLAS O A TRAVES
DE LA PLATAFORVA VI RTUAL DE LA CAMARA.
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Sefores

JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA

Santander

REF: ACCION DE TUTELA, notificada via correo electrénico el 14 de noviembre de 2022

ACCIONANTE:
AGENTE OFICIOSO:

ACCIONADA:
VINCULADA:

RADICADO:

DYLAN JOSE MENESES MUNOZ
JACKELINE MUNOZ HINESTROZA

EPS SANITAS

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA

GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD

“ADRES”,

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE SANTANDER.

2022 - 00146

NICEFORO RINCON GARCIA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
13.702.588 de Charala - Santander, abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No.
133.982 del C. S. de la J, actuando como Director de Apoyo Juridico de Contratacién y Procesos
Sancionatorios de la Secretaria de Salud de Santander, segin Decreto 604 del 11 de noviembre de
2021, con facultades para dar respuesta e interponer recursos a las acciones de tutela en las que
es accionada o vinculada la Secretaria de Salud Departamental de Santander presento ante su
despacho la respuesta a la accion de tutela de la referencia, en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

Revisada la base de datos ADRES y DNP se evidencia que DYLAN JOSE MENESES MURNOZ, se
encuentra registrado en el SISBEN de Villanueva - Santander, y tiene afiliacion a NUEVA EPS de
la misma municipalidad, estando activa su afiliacion al régimen SUBSIDIADO

Informacién Basica del Afiliado:

TIPO DE IDENTIFICACION RC
NUMERO DE IDENTIFICACION 1101625002
NOMBRES DYLAN JOSE
APELLIDOS MENESES MUNOZ
FECHA DE NACIMIENTO ok ok [k
DEPARTAMENTO SANTANDER
MUNICIPIO SAN GIL

Datos de afiliacion:

ACTIVO

SALUD TOTAL
ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD DEL
REGIMEN
CONTRIBUTIVO Y DEL
REGIMEN SUBSIDIADO
S.A.-CM

SUBSIDIADO

09/07/2022

31/12/2999

BENEFICIARIO

Calle 37 N® 10-30 Palacio Amarillo | Bucaramanga / Colombia | PBE [ 57 +7) 6310880 | Codigo Postal 630006

157 rqzan
. s

TIHRAS
\__ PO

CO-SA-CER440097  OS-CER440096

8C4317-1




GOBERNACION DE SANTANDER  Nit: 890201235-6

» Folios: 8. Anexos: No.
( Proc #: 2227206  Fecha: 2022-12-17 21:51
Tercero: ATM123331 JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES

S,‘empre DE CONTROL DE GARANTIAS DE BUCARAMANGA
« Dep Radicadora: Direccion de Apoyo Juridico de Contratacion y Procesos
. )anmnder SancionatoriosClase Doc: Salida Tipo Doc: Carta Consec: 07.0.0.1.0-258816
AL RESPONDER CITE ESTE NUMERO RADICACION #: 20220259637
st s A Coteo Ve coDico APALRGAI0
7 — VERSION 13

/ \
'.w. CARTA FECHA DE APROBACION 10/12/2021

C ormiin o St PAGINA Pegma zde

HECHOS Y PRETENSIONES

El JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN FLORIDABLANCA, ofici6 a la SECRETARIA DE
SALUD DEPARTAMENTAL a efectos de que se pronuncie sobre los hechos materia de la Accién
de Tutela.

BREVE RESUMEN: paciente con diagnostico de CARDIOPAT+IA CONGENITA TIPO
COMUNICACION INTERVENTRICULAR CON REPERCUSION HEMODINAMICA, que de acuerdo
a su patologia requiere de CONTROLES PERIODICOS, adicional menciona la madre no contar
con los recursos para sufragar los gastos de transporte, alimentacién y alojamiento razén que la
motiva a elevar la accién de tutela con el fin de que se le garanticen sus servicios en el caso
concreto, servicio de transporte, alimentacién y alojamiento para el menor y su acompafiante y
demas elementos médicos que requiera para la mejoria total de su patologia.

Por lo anterior solicita a su despacho, ORDENAR a SALUD TOTAL EPS que brinde una atencion
integral, en todos los servicios, medicamentos y procedimientos que requiera.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

LA RESOLUCION 3512 DEL 26 DE DICIEMBRE 2019, POR LA CUAL SE ACTUALIZA
INTEGRALMENTE EL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD CON CARGO A LA UNIDAD DE
PAGO POR CAPITACION (UPC).

ARTICULO 2. ESTRUCTURA Y NATURALEZA DEL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD. El Plan
de Beneficios en Salud con cargo a la UPC es el conjunto de servicios y tecnologias en salud
descritas en el presente acto administrativo, estructurados sobre una concepcién integral de la
salud, que incluye la promocién de la salud, prevencion, diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion y
paliacion de la enfermedad y que se constituye en un mecanismo de proteccion al derecho
fundamental a la salud para que las Entidades Promotoras de Salud -EPS- o las entidades que
hagan sus veces, garanticen el acceso a los servicios y tecnologias en salud bajo las condiciones
previstas en esta resolucion.

ARTICULO 6. DESCRIPCION DE LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS Y PROCEDIMIENTOS.
La cobertura de procedimientos y servicios del Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, se
describe en términos de la Clasificacion Unica de Procedimientos en Salud -CUPS- y se
consideran cubiertas todas las tecnologias en salud (servicios y procedimientos) descritas en el
articulado y los anexos 2 y 3 del presente acto administrativo. Se consideran cubiertas todas las
subcategorias que conforman cada una de las categorias descritas en el Anexo 2 "Listado de
Procedimientos en Salud del Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC" del presente acto
administrativo, salvo aquellas referidas como no cubiertas en la nota aclaratoria y las que
corresponden a un ambito diferente al de salud.

ARTICULO 12. ACCESO A SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SALUD. Los servicios y
tecnologias de salud financiados con recursos de la UPC cubren la atencién de todas las
especialidades médico quirdrgicas aprobadas para su prestacion en el pais, incluida la medicina
familiar. Para acceder a los servicios especializados de salud, es indispensable la remisién por
medicina general, odontologia generala por cualquiera de las especialidades definidas como puerta
de entrada al sistema en el articulo 10 de este acto administrativo, conforme con la normatividad
vigente sobre referencia y contra referencia, sin que ello se constituya en barrera para limitar el
acceso a la atencion por médico general, cuando el recurso especializado no sea accesible por
condiciones geogréficas o de ausencia de oferta en el municipio de residencia. Si el caso amerita
interconsulta al especialista, el usuario debe continuar siendo atendido por el profesional general a
menos que el especialista recomiende lo contrario en su respuesta. Cuando la persona ha sido
diagnosticada y requiere periodicamente de servicios especializados puede acceder directamente a
dicha consulta especializada, sin necesidad de remisién por el médico u odontdlogo general.
Cuando en el municipio de residencia del paciente no se cuente con el servicio requerido, sera
remitido al municipio mas cercano o de mas facil acceso que cuente con dicho servicio.

TRANSPORTE O TRASLADOS DE PACIENTES

ARTICULO 126. TRANSPORTE O TRASLADOS DE PACIENTES. El Plan de Beneficios en Salud
con cargo a la UPC cubre el traslado acuatico, aéreo y terrestre (en ambulancia bésica o

Calle 37 N* 10-30 Palacio Amarillo | Bucaramanga / Colombia |PBE [ 57 +7) 6910880 | Codigo Postal 630006

CO-SACERM0007 OSCER440096  SCA317-1
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medicalizada) en los siguientes casos: * Movilizacién de pacientes con patologia de urgencias
desde el sitio de ocurrencia de la misma hasta una institucién hospitalaria, incluyendo el servicio
pre hospitalario y de apoyo terapéutico en unidades moéviles. « Entre IPS dentro del territorio
nacional de los pacientes remitidos, teniendo en cuenta las limitaciones en la oferta de servicios de
la institucién en donde estan siendo atendidos, que requieran de atencidon en un servicio no
disponible en la institucién remisora. Igualmente, para estos casos esta cubierto el traslado en
ambulancia en caso de contra referencia. El servicio de traslado cubrird el medio de transporte
disponible en el sitio geografico donde se encuentre el paciente, con base en su estado de salud, el
concepto del médico tratante y el destino de la remisién, de conformidad con la normatividad
vigente. Asimismo, se cubre el traslado en ambulancia del paciente remitido para atencién
domiciliaria si el médico asi lo prescribe.

ARTICULO 127. TRANSPORTE DEL PACIENTE AMBULATORIO. El servicio de transporte en un
medio diferente a la ambulancia, para acceder a una atencion incluida en el Plan de Beneficios en
Salud con cargo a la UPC, no disponible en el lugar de residencia del afiliado, seré cubierto en los
municipios o corregimientos con cargo a la prima adicional para zona especial por dispersién
geogréfica.

PARAGRAFO. Las EPS o las entidades que hagan sus veces igualmente deberan pagar el
transporte del paciente ambulatorio cuando el usuario debe trasladarse a un municipio distinto a su
residencia para recibir los servicios mencionados en el articulo 10 de este acto administrativo,
cuando existiendo estos en su municipio de residencia la EPS o la entidad que haga sus veces no
los hubiere tenido en cuenta para la conformacion de su red de servicios. Esto aplica
independientemente de si en el municipio la EPS o la entidad que haga sus veces recibe 0 no una
UPC diferencial.

Por otra parte, en sentencia T 206 de 2013, la corte constitucional hizo un amplio analisis acerca
del derecho que adquieren los pacientes a la integralidad con que se les presta el servicio de salud,
lo que incluye todos los servicios que se requieran para garantizar un tratamiento adecuado, mas
especificamente el servicio de transporte, para esto la corte establecid unas reglas especificas
para los casos en que dicho servicio deba ser sufragado por las EPS, de la siguiente forma:

“De forma especifica, el Acuerdo 029 de 2011 proferido por la Comisién de regulacion en
Salud -CRES-, sefiala en su articulo 42 que el Plan Obligatorio de Salud incluye el
transporte en ambulancia para el traslado entre instituciones prestadoras de servicios de
salud, dentro del territorio nacional, para aquellos usuarios que requieran un servicio no
disponible en la instituciéon remisora.

Igualmente, dispone que se garantiza el servicio de transporte para el paciente que
requiere cualquier evento o tratamiento previsto por el acuerdo atendiendo: i. el estado de
salud del paciente, ii. el concepto del médico tratante y iii. el lugar de remision. En
consecuencia, aunque el transporte debe ofrecerse en ambulancia, este no es el Unico
modo de garantizarlo, ya que se permite la utilizacion de los medios disponibles.

Adicionalmente, el articulo 43 del acuerdo mencionado se ocupa del transporte del
paciente ambulatorio y dispone que tal servicio debe ser cubierto con cargo a la prima
adicional de las unidades de pago por capitacién respectivas, en las zonas geogréficas en
las que se reconozca por dispersion.

De ahi que, si un usuario del Sistema de Salud requiere ser remitido a un municipio
diferente al de residencia con el fin de acceder a un servicio médico y al lugar de remision
se le reconoce una UPC adicional, el transporte esta incluido en el POS y debera ser
cubierto por la EPS a la cual se encuentra afiliado.

Ahora bien, de lo anterior se podria concluir que cuando el municipio remisor no cuenta con
una UPC diferencial mayor, el transporte debe ser asumido por el afiliado o su familia. Sin
embargo, la Resolucién 5261 de 1994 consagré dos excepciones: por un lado, los casos
de urgencia debidamente certificada y, por otro, los pacientes internados que requieran
atencién complementaria.

Sobre este tema, la Corte Constitucional ha sostenido que, aunque el transporte y el
hospedaje del paciente y su acompafiante no constituyen servicios médicos, hay ciertos
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casos en los cuales el acceso efectivo y real al servicio de salud depende de la ayuda para
garantizar el desplazamiento al lugar donde sera prestada la atencion.

Este tribunal ha considerado, a partir del principio de solidaridad sobre el que descansa el
derecho a la seguridad social, que cuando un usuario del Sistema de Salud es remitido a
un lugar diferente al de su residencia para recibir la atencion médica prescrita por su
galeno tratante, debido a que su EPS no cuenta con disponibilidad de servicios en el lugar
de afiliacion, los gastos que se originen por el transporte y la estadia deben ser asumidos
por el paciente o su familia.

No obstante, se ha establecido como excepcion a la anterior regla el caso de los usuarios que son
remitidos a un municipio diferente al de su residencia, pero ni ellos ni su familia cuentan con la
capacidad econ6mica para asumir el costo del transporte. En tal sentido, se adoptaron los
conceptos de accesibilidad econ6mica y fisica para analizar la proteccién constitucional en
términos de gastos de traslado, como se cita a renglon seguido:

“Este conflicto, que contraria la garantia de accesibilidad econdmica del derecho a la salud, es
recurrente y no en pocas ocasiones ha sido resuelto por esta Corte en sede de tutela. Para ello, la
corporacion ha hecho referencia a multiples fuentes, como son los elementos derecho internacional
publico, a propésito del contenido minimo del derecho fundamental a la salud, y su relacion con las
disposiciones legales y reglamentarias sobre el derecho al transporte, como medio para acceder a
los servicios de salud que se requieren con necesidad.

3.2.1.1. Pues bien, esta corporaciéon integré al desarrollo constitucional del derecho
fundamental a la salud, el elemento de accesibilidad y sus cuatro dimensiones. Por tratarse
de criterios generales sobre las condiciones minimas en que los usuarios deben acceder a
los servicios que brinda el Sistema de Salud, tales dimensiones son protegidas por via de
tutela.

Especificamente, cuando una persona requiere un servicio de salud en un municipio
diferente al de residencia, el cual supone gastos de transporte, para todos los casos, y
gasto de estadia, en algunos de ellos, estamos frente a dos elementos esenciales del
derecho a la salud: la accesibilidad fisica y la accesibilidad econémica.

3.2.1.2. La Corte ha adoptado la accesibilidad fisica para significar que no en todos los
casos de acceso a los servicios de salud, los usuarios van a poder acceder a ellos en su
lugar de afiliacion. Por lo tanto, la entidad de salud responsable, debera remitir al usuario a
una zona geografica distinta en donde haya disponibilidad de especialistas, equipos
médicos, medicamentos, etc.”

6.3. En consecuencia, la Corte ha establecido que procede su proteccion a través de la accion
de tutela cuando la falta de autorizacion del transporte afecte gravemente el goce efectivo del
derecho a la salud. Sobre el particular, la sentencia T-760 de 2008 conceptud:

“La jurisprudencia constitucional, fundandose en la regulacion, ha sefialado en varias
ocasiones que toda persona tiene derecho a acceder a los servicios de salud que requiera,
lo cual puede implicar tener derecho a los medios de transporte y gastos de estadia
para poder recibir la atencién requerida.

(...) Pero no sélo se ha garantizado el derecho al transporte y a otros costos que supone el
desplazamiento a otro lugar distinto a aquel de residencia, para acceder a un servicio de
salud requerido. También se ha garantizado la posibilidad de que se brinden los medios
de transporte y traslado a un acompafiante cuando este es necesario.” (Negrillas fuera
de texto original)

Con posterioridad, en sentencia T-149 de 2011 se coligio:

“(...) queda establecido que es obligacién de todas las E.P.S. suministrar el costo del
servicio de transporte, cuando ellas mismas autorizan la practica de un determinado
procedimiento médico en un lugar distinto al de la residencia del paciente, por tratarse
de una prestacién que se encuentra comprendida en los contenidos del POS. Esto dentro
de la finalidad constitucional de que se remuevan las barreras y obstaculos que les impiden
a los afiliados acceder oportuna y eficazmente a los servicios de salud que requieren con
necesidad.” (Negrilla fuera de texto original)
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Asi las cosas, se advirti6 que el servicio de transporte se encuentra dentro del POS y en
consecuencia debia ser asumido por la EPS en aquellos eventos en los que[64]:
i. Un paciente sea remitido en ambulancia por una IPS a otra, cuando la primera no cuente
con el servicio requerido.
ii. Se necesite el traslado del paciente en ambulancia para recibir atencion domiciliaria bajo la
responsabilidad de la EPS y segun el criterio del médico tratante.
iii. Un paciente ambulatorio deba acceder a un servicio que no esté disponible en el municipio
de su residencia y necesite ser transportado en un medio diferente a la ambulancia[65].

6.4. A partir de esta Ultima situacion, las subreglas jurisprudenciales en materia de gastos
de transporte intermunicipal se circunscriben a los siguientes eventos:

i. El servicio fue autorizado directamente por la EPS, remitiendo a un prestador de un
municipio distinto de la residencia del paciente.

ii. Ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen los recursos econémicos suficientes para
pagar el valor del traslado.

iii. De no efectuarse la remisién se pone en riesgo la vida, la integridad fisica o el estado de
salud del usuario.

iv. Si la atencién médica en el lugar de remision exigiere mas de un dia de duracion se
cubriran los gastos de alojamiento.

6.5. En el mismo sentido, fueron establecidas 3 situaciones en las que procede el amparo
constitucional en relacion con la financiacién de un acompafiante del paciente, como se lee:

i. el paciente sea totalmente dependiente de un tercero para su desplazamiento.

ii. requiera atencidbn permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado
de sus labores cotidianas y

ii. niélnisunicleo familiar cuenten con los recursos suficientes para financiar el traslado.

De forma puntual, en torno a la capacidad econémica del paciente y su familia, este tribunal ha
concluido:

Sumado a lo anterior, esta Corte ha reconocido que:

“...)... la identificacion de los eventos en los cuales es viable autorizar el servicio de transporte o
suministrar ayuda econémica depende del andlisis factico en cada caso concreto, donde el juez
debe evaluar la pertinencia, necesidad y urgencia de la medida, asi como las
condiciones econdmicas del actor y su nucleo familiar. Asi entonces, cuando deban prestarse
servicios médicos en lugares diferentes al de la sede del paciente, si éste ni su familia disponen de
los recursos suficientes para tal fin y se comprometen sus derechos fundamentales, procede la
accion de tutela para ordenar a la EPS que pague los costos pertinentes y, posteriormente, recobre
a la entidad estatal correspondiente, por los valores que no esté obligada a sufragar”.

SOBRE EL PRINCIPIO DE ATENCION INTEGRAL EN MATERIA DE DERECHO A LA SALUD
SENTENCIA T-676/11

La jurisprudencia de la Corte ha reiterado en varias oportunidades que el ordenamiento juridico
colombiano claramente ha prescrito que el derecho a la salud debe prestarse conforme con el
Principio de Atencién Integral:

<<El numeral 3° del articulo 153 de la ley 100 de 1993, enuncia este principio:

“El sistema general de sequridad social en salud brindara atencién en salud integral a la poblacién
en sus fases de educacioén, informacién y fomento de la salud y la prevencion, diagnéstico
tratamiento y rehabilitacién, en cantidad, oportunidad, calidad y eficiencia, de conformidad con lo
previsto en el articulo 162 respecto del plan obligatorio de salud”.

De igual forma, el literal ¢ del articulo 156 de la misma ley dispone que:
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“Todos los afiliados al sistema general de seguridad social en salud recibiran un plan integral de
proteccion de la salud, con atencién preventiva, médico quirlrgica y medicamentos esenciales, que
serd denominada el plan obligatorio de salud.”

Asi mismo, en la sentencia T-576 de 2008 se precisé el contenido de este principio:

“16.- Sobre este extremo, la Corte ha enfatizado el papel que desempenfia el principio de integridad
o de integralidad y ha destacado, especialmente, la forma como este principio ha sido delineado
por el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales del mismo modo que por las
regulaciones en materia de salud y por la jurisprudencia constitucional colombiana. En
concordancia con ello, la Corte Constitucional ha manifestado en mudltiples ocasiones que la
atencion en salud debe ser integral y por ello, comprende todo cuidado, suministro de
medicamentos, intervenciones quirlrgicas, practicas de rehabilitacién, examenes de
diagnéstico y seguimiento de los tratamientos iniciados, asi como todo otro componente
que los médicos valoren como necesario para el restablecimiento de la salud del/ de
la (sic) paciente.

17.- El principio de integralidad es asi uno de los criterios aplicados por la Corte Constitucional para
decidir sobre asuntos referidos a la proteccion del derecho constitucional a la salud. De
conformidad con él, las entidades que participan en el Sistema de Seguridad Social en Salud -
SGSSS - deben prestar un tratamiento integral a sus pacientes, con independencia de que existan
prescripciones médicas que ordenen de manera concreta la prestacion de un servicio especifico.

Por eso, los jueces de tutela deben ordenar que se garantice todos los servicios médicos que sean
necesarios para concluir un tratamiento. >>Subraya y negrilla fuera de texto.

CONSIDERACIONES

Segun la normatividad que regula el Plan de Beneficios en Salud, todos los examenes, pruebas y
estudios médicos ordenados, asi como los procedimientos quirlrgicos, suministros y
medicamentos que se requieran con posterioridad, DEBEN SER CUBIERTOS POR LA EPS, y
todas las entidades que participan en la logistica de la atencién en salud, estan sujetas a las
normas constitucionales que protegen los derechos fundamentales y demas garantias que de ellos
se susciten. Segun la jurisprudencia citada, NINGUNA ENTIDAD, puede desconocer lo que
necesita el paciente, BAJO NINGUN CONCEPTO, siendo su obligacién imperativa prestar los
servicios de salud con idoneidad, oportunidad y calidad, dando cumplimiento a lo establecido por
las normas constitucionales. En el caso que nos ocupa, esta Secretaria considera que la EPS
accionada no puede desligarse de su obligacion de PROVEER TODO LO NECESARIO para el
cumplimiento de la Atencion Integral Oportuna de DYLAN JOSE MENESES MUNOZ, pues
finalmente es deber de la E.P.S eliminar todos los obstaculos que les impiden a los afiliados
acceder oportuna y eficazmente a los servicios que requieren de acuerdo a su necesidad.

Adicionalmente, con la expedicién de la Resolucion 205 y 206 de 2020, el Ministerio de Salud fij6
los presupuestos maximos con el fin de que las Empresas Prestadoras de Salud - EPS sean las
encargadas de gestionar y administrar los recursos para servicios y medicamentos no financiados

con cargo a la Unidad de Pago por Capitacion — UPC y no excluidos de la financiacion con
recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). De acuerdo con lo anterior,
ya no se continuara usando la figura del recobro, mediante el cual, las EPS gestionaban ante el
sistema de salud el pago de los servicios prestados y medicamentos entregados no financiados por
la UPC. De acuerdo a lo anterior, las EPS contaran con la independencia administrativa y
financiera a fin de garantizar a los ciudadanos todos los servicios y tecnologias que requieran,
evitando asi mayores dilaciones y tramites administrativos innecesarios.

En cuanto a los servicios de transporte, la corte constitucional en las sentencias ya citadas, ha sido
enfatica en establecer, que son las EPS las encargadas de subsidiar TODOS los servicios que se
requieran para el mejoramiento de las condiciones de salud de los pacientes, pues debe tenerse en
cuenta que la necesidad de este tipo de servicios, para el presente caso el servicio de transporte,
es derivada de la carencia de personal médico, instalaciones, entre otros, por parte de las EPS en
la municipalidad en que residen los accionantes; por tal motivo no se pueden trasladar cargas de
caracter administrativo a los pacientes, mucho menos cuando carecen de medios econémicos para
trasladarse de un lugar a otro. La corte ha sido clara en establecer, que cuando sea la misma EPS
quien autorice un servicio médico en un municipio distinto al del paciente y este no cuente con los
recursos para sufragarlo, deberd encargarse de suministrar el transporte municipal o intermunicipal
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y todos los demas servicios que se requieran de acuerdo a las necesidades del paciente, con el fin
de garantizar los principios basicos de la atencion integral en materia de seguridad social.

Dicho lo anterior, es claro gue la situacién que motiva la presente accion de tutela debe ser
resuelta por la EPS agcionada, la_cual debe cumplir con la atencién Integral oportuna de DYLAN
JOSE MENESES MUNOZ.

Asi las cosas, la Secretaria de Salud Departamental de Santander, no han vulnerado derecho
fundamental alguno de DYLAN JOSE MENESES MUNOZ, pues existen normas ya establecidas y
es deber de SALUD TOTAL EPS, acatarlas bajo el principio de legalidad.

SOLICITUD

Finalmente, se demuestra que la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL, no ha vulnerado
derecho fundamental alguno a DYLAN JOSE MENESES MUNOZ, por consiguiente, se solicita a
su honorable despacho sea ésta excluida de cualquier tipo de responsabilidad frente a la accién de
tutela de la referencia.

NOTIFICACIONES

Las recibiré en la Secretaria de Salud Departamental, ubicada en la calle 45 No. 11-52
Bucaramanga, Teléfono: 6970000, Ext. 1322 - 1207 y Correo: tutelas-secsalud@santander.gov.co

Atentamente,

NICEFORO RINCON GARCIA

Director de Apoyo Juridico de Contratacion y Procesos Sancionatorios.
Secretaria de Salud Departamental de Santander.

Original con firma

Proyect6 y revis6: Mayralejandra Manjarres Correa
Contratista Apoyo Juridico SSS

Reviso: Monica Natalia Solano Zarate
Coordinadora Grupo Area de Tutelas
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JUZGADO 006 PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA

j06pmfcgbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

BUCARAMANGA
ACCION: TUTELA
RADICADO: 2022-00146
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORME /

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Respetado Juez:

JULIO EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO, mayor de edad, domiciliado en Bogota D.C,,
identificado con la cédula de ciudadania No. 1.085.251.376 de Pasto, abogado en ejercicio,
portador de la Tarjeta Profesional No. 210.417 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando
conforme al poder a mi conferido por el Jefe de la Oficina Juridica de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, dentro del término fijado
por el H. Despacho, me permito rendir informe respecto de los hechos de la accidon constitucional
en los siguientes términos:

1. ANTECEDENTES

De la lectura de la accién de tutela de la referencia, se puede concluir que la accionante, solicita el
amparo de los derechos fundamentales a la salud, seguridad social y a la vida, en condiciones
dignas, presuntamente vulnerados por la entidad accionada, quien no ha realizado la prestacion
de servicios de salud en las condiciones de normalidad.

2. MARCO NORMATIVO

2.1. DE LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 1753 de 2015 y atendiendo lo
establecido en el articulo 21 del Decreto 1429 de 2016 modificado por el articulo 1 del Decreto
546 de 2017, me permito informarle que a partir del dia primero (01) de agosto del afio 2017,
entrd en operacion la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud - ADRES como una entidad adscrita al Ministerio de Salud y Proteccidon Social, con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio independiente, encargada

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento — Bogota D.C — Codigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 018000423737 -Teléfono :(57-1) 4322760

www.adres.gov.co
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de administrar los recursos que hacen parte del Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA, del
Fondo de Salvamento y Garantias para el Sector Salud - FONSAET, los que financien el
aseguramiento en salud, los copagos por concepto de prestaciones no incluidas en el plan de
beneficios del Régimen Contributivo, los recursos que se recauden como consecuencia de las
gestiones que realiza la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP).

En consecuencia, a partir de la entrada en operacion de la ADRES, y segun lo dispuesto en el
articulo 66 de la Ley 1753 de 2015, debe entenderse suprimido el Fondo de Solidaridad y Garantia
- FOSYGA, y con este la Direccién de Administracién de Fondos de la Proteccidon Social -DAFPS del
Ministerio de Salud y Protecciéon Social tal como sefala el articulo 5 del Decreto 1432 de 2016
modificado por el articulo 1 del Decreto 547 de 2017 y que cualquier referencia hecha a dicho
Fondo, a las subcuentas que lo conforman o a la referida Direccion, se entenderdn a nombre de la
nueva entidad quien hara sus veces, tal como lo prevé el articulo 31 del decreto 1429 de 2016.

Finalmente, es preciso indicar que la ADRES cuenta con la pagina web: http://www.adres.gov.co/,
en la cual puede consultarse todo lo relacionado con su operacion, su domicilio para todos los
efectos legales es la Avenida Calle 26 No. 69-76 piso 17, Edificio Elemento en Bogota D.C. y su
correo electrdnico para notificaciones judiciales es: notificaciones.judiciales@adres.gov.co.

2.2. DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES PRESUNTAMENTE VULNERADOS.
2.2.1. Derecho a la salud y a la seguridad social.
El articulo 49 de la Constitucion Politica consagra el derecho a la Salud asi:

"La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccion y recuperacion de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de
salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la
prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y
control. Asi mismo, establecer las competencias de la Nacién, las entidades territoriales
y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones
sefialados en la ley.”

En desarrollo del mandato constitucional se expidié la Ley 1751 de 2015, Estatutaria de la Salud,
cuyo objeto es “garantizar el derecho fundamental a la salud, regularlo y establecer sus
mecanismos de proteccion” y de conformidad con el literal i) del articulo 5 de la enunciada ley, el
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Estado tiene el deber de adoptar regulaciones y politicas indispensables de los servicios de salud y
garantizar el flujo de los recursos para garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud que
requiere la poblacion.

Asi mismo, cabe precisar que en su articulo 8 trae a colacion el principio de integralidad, el cual
dispone que los servicios y tecnologias de salud deberan ser suministrados de manera completa,
indiferentemente del origen de la enfermedad o condicién de salud, del cubrimiento o financiacién
definido por el legislador.

2.2.2. Vida digna / dignidad humana.

La H. Corte Constitucional ha reconocido que el Derecho a la vida, constituye el sustento y razon
de ser para el ejercicio y goce de los restantes derechos, establecidos tanto en la
Constitucion como en la ley; con lo cual se convierte en la premisa mayor e indispensable para
que cualquier persona natural se pueda convertir en titular de derechos u obligaciones.

Pero asi mismo, en abundante jurisprudencia dicha Corporacion ha sostenido que el derecho a la
vida reconocido por el constituyente, no abarca Unicamente la posibilidad de que el ser humano
exista, es decir, de que se mantenga vivo de cualquier manera, sino que conlleva a que esa
existencia deba entenderse a la luz del principio de la dignidad humana, reconocido en el articulo
1° de la Carta como principio fundamental e inspirador de nuestro Estado Social de Derecho. En
sentencia SU-062/99, el Alto Tribunal Constitucional precisé lo siguiente:

"Al tenor de lo dispuesto en el articulo 1° de la Constitucion Politica, Colombia es un
Estado social de derecho fundado en el respeto de la dignidad humana. La dignidad,
como es sabido, equivale al merecimiento de un trato especial que tiene toda
persona por el hecho de ser tal. Equivale, sin mds, a la facultad que tiene toda
persona de exigir de los demas un trato acorde con su condicién humana. De esta
manera, la dignidad se erige como un derecho fundamental, de eficacia directa,
cuyo reconocimiento general compromete el fundamento politico del Estado
colombiano”.

Desarrollando los conceptos anteriores, la jurisprudencia constitucional en torno del derecho a la
vida ha hecho énfasis en que éste no hace relacién exclusivamente a la vida bioldgica, sino que
abarca también las condiciones minimas de una vida en dignidad.

Asi las cosas, la efectividad del derecho fundamental a la vida, sélo se entiende bajo condiciones
de dignidad, lo que comporta algo mas que el simple hecho de existir, porque implica unos
minimos vitales, inherentes a la condicién del ser humano, y, dentro de esos minimos, que
posibilitan la vida de un individuo.
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2.2.3. Derecho a la vida.

El derecho fundamental a la vida se encuentra estipulado en el articulo 11 de la Constitucion
Politica, en cuyo desarrollo jurisprudencial, la H. Corte Constitucional ha determinado que "es e/
mas valioso de los bienes que se reconoce a todo individuo de la especie humana, y el sustrato
ontoldgico de la existencia de los restantes derechos.” %>

En consonancia con lo anterior, que el derecho a la vida "no significa la simple posibilidad de existir
sin tener en cuenta las condiciones en que ello se haga, sino, por el contrario, supone la garantia
de una existencia digna” por lo tanto, no solo transgrede el derecho a la vida las actuaciones u
omisiones que ponen en riesgo la vida, sino también las situaciones que hacen la existencia
insoportable.8¢

2.3. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

La H. Corte Constitucional se pronuncié sobre la falta de legitimacién en la causa por pasiva en
Sentencia T-519 de 2001, en los siguientes términos: "(...) cuando del tramite procesal se
deduce que el demandado no es responsable del menoscabo de los derechos fundamentales del
actor, no puede, bajo ninguna circunstancia, concederse la tutela en su contra. La legitimacion
por pasiva de la accion de tutela se rompe cuando el demandado no es el responsable de
realizar la conducta cuya omisién genera la violaciéon, o cuando no es su conducta la que inflige
el dafio".

Igualmente, en Sentencia T-1001 de 2006 reiterando lo expuesto por la Corporacion en la
Sentencia T-416 de 1997, adujo que la legitimacion en la causa es un presupuesto fundamental
de la sentencia por cuanto otorga a las partes el derecho a que el juez se pronuncie de fondo
sobre los hechos y pretensiones de la demanda, dandole también la oportunidad al demandado
para controvertir lo reclamado, por lo tanto la legitimacion en la causa es una calidad subjetiva
de la partes y cuando estas carecen de este atributo, el juez no podra adoptar una decisién de
fondo.

2.4. DE LAS FUNCIONES DE LAS ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD - EPS

El articulo 178 de la Ley 100 de 1993, establece que le corresponde a las Entidades Promotoras
de Salud -EPS “Definir procedimientos para garantizar el libre acceso de los afiliados y sus
familias, a las instituciones prestadoras con las cuales haya establecido convenios o contratos en
su area de influencia o en cualquier lugar del territorio nacional, en caso de enfermedad del
afiliado y su familia, asi como establecer procedimientos para controlar la atencion integral,

85 Corte Constitucional. Sentencia C-133/94.
86 Corte Constitucional. Sentencia T-231/19.
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eficiente, oportuna y de calidad en los servicios prestados por las instituciones prestadoras de
servicios de salud”.

En desarrollo de lo anterior, el articulo 179 de la Ley 100 de 1993, dispone que: “(...) Para
garantizar el Plan de Salud Obligatorio a sus afiliados, las Entidades Promotoras de Salud
prestaran directamente o contrataran los servicios de salud con las Instituciones Prestadoras y los
profesionales. Para racionalizar la demanda por servicios, las Entidades Promotoras de Salud
podran adoptar modalidades de contratacion y pago tales como capitacion, protocolos o
presupuestos globales fijos, de tal manera que incentiven las actividades de promocion y
prevencion y el control de costos (...)". Frente al aseguramiento en salud de sus afiliados, la Ley
1122 del 2007 en su articulo 14, estipula:

"Para efectos de esta ley entiéndase por aseguramiento en salud, la administracién del
riesgo financiero, la gestion del riesgo en salud, la articulacion de los servicios que
garantice el acceso efectivo, la garantia de la calidad en la prestacion de los servicios de
salud y la representacion del afiliado ante el prestador y los demas actores sin perjuicio
de la autonomia del usuario. Lo anterior exige que el asegurador asuma el riesgo
transferido por el usuario y cumpla con las obligaciones establecidas en los Planes
Obligatorios de Salud.

Las Entidades Promotoras de Salud en cada régimen son las responsables de cumplir
con las funciones indelegables del aseguramiento. Las entidades que a la vigencia de la
presente ley administran el régimen subsidiado se denominaran en adelante Entidades
Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado (EPS). Cumpliran con los requisitos de
habilitacion y demas que sefiala el reglamento.” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

En la norma transcrita, se resalta la funcidon indelegable de aseguramiento que cumplen las EPS
dentro del Sistema General de Seguridad Social en Salud, razén por la cual tienen a su cargo la
administracion del riesgo financiero y la gestion del riesgo en salud, esto es, estan obligadas a
atender todas las contingencias que se presenten en la prestacion del servicio de salud.

Por otra parte, es preciso agregar que, de cara a la oportunidad de la atencién de los afiliados al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, el numeral segundo del articulo 2.5.1.2.1 del
Decreto 780 de 2016, establece como una de las caracteristicas del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
SOGCS, la siguiente:

"(...) 2. Oportunidad. Es la posibilidad que tiene el usuario de obtener los servicios que
requiere, sin que se presenten retrasos que pongan en riesgo su vida o su salud. Esta
caracteristica se relaciona con la organizacion de la oferta de servicios en relacién con la
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demanda y con el nivel de coordinacion institucional para gestionar el acceso a los

servicios.”

Asi las cosas, es necesario hacer énfasis en que las EPS tienen la obligacion de garantizar la
prestacion del servicio de salud de a sus afiliados, para lo cual pueden conformar libremente su
red de prestadores, por lo que en ningun caso pueden dejar de garantizar la atencién de sus
afiliados, ni retrasarla de tal forma que pongan en riesgo su vida o su salud con fundamento en la
prescripcion de servicios y tecnologias no cubiertas con el Plan de Beneficios en Salud con cargo a

la UPC.

2.5.

SUMINISTRO DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD.

MECANISMOS DE FINANCIACION DE LA COBERTURA INTEGRAL PARA EL

Actualmente, el Sistema de Seguridad Social en Salud prevé distintos mecanismos de financiaciéon
para el suministro de servicios y tecnologias en salud, entre ellos se tienen los siguientes:

UNIDAD DE PAGO POR
CAPITACION - UPC

PRESUPUESTOS MAXIMOS

SERVICIOS Y TECNOLOGIAS
EN SALUD NO FINANCIADOS
CON RECURSOS DE LA UPCY
DEL PRESUPUESTO MAXIMO

Servicios y tecnologias con cargo a
los recursos de la Unidad de Pago
por Capitacién - UPC.

Los servicios de salud con cargo a
la UPC se encuentran
contemplados expresamente en la
Resolucion 3512 de 2019 y sus
anexos.

Servicios y tecnologias asociadas a
una condicién de salud que no son
financiados con recursos de la
Unidad de Pago por Capitacion -

UPC y no excluidos de Ila
financiacion con recursos del
Sistema General de Seguridad

Social en Salud.

Estos servicios de salud con cargo
al presupuesto maximo  se
encuentran determinados en el
articulo 5° de la Resoluciéon 205 de
2020.

Servicios y tecnologias en salud
susceptibles de ser financiados con
recursos diferentes a la UPC y con
el presupuesto maximo.

El reconocimiento y pago del
suministro de los servicios que
prevé la Resolucion 2152 de 2020
dependera de un proceso de
verificacién y control a cargo de la
ADRES.

2.5.1. SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD FINANCIADOS CON CARGO A LA UNIDAD
DE PAGO POR CAPITACION - UPC.

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento — Bogota D.C — Codigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 018000423737 -Teléfono :(57-1) 4322760

www.adres.gov.co



http://www.adres.gov.co/

i - &% MINISTERIO DE SALUD Y
e §7 PROTECCION SoCIAL

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 4107 de 2011, modificado y adicionado por el articulo 2
del Decreto 2562 de 2012, es competencia del Ministerio de Salud y Proteccidon Social actualizar el
Plan de Beneficios de Salud, y asi como también definir y revisar el listado de medicamentos
esenciales y genéricos que haran parte de este plan, cuyo cumplimiento insistié la H. Corte
Constitucional dentro de la orden décimo-octava de la Sentencia T-760 de 2008.

En ese sentido, el articulo 25 de la Ley 1438 de 2011 establecié que el Plan de Beneficios en Salud
con cargo a la UPC deberad actualizarse una vez cada dos afios atendiendo a determinados
criterios relacionados con el perfil epidemioldgico y la carga de la enfermedad de la poblacion, la
disponibilidad de recursos, equilibrio y medicamentos no contemplados dentro del mencionado
plan.

Dicha actualizacion fue realizada por medio de las Resoluciones 5269 de 2017, 5857 de 2018 vy
actualmente la Resoluciéon 3512 de 2019 mediante la cual cambio la denominacién de Plan de
Beneficios de Salud a Mecanismos de Proteccion Colectiva®?, en donde determin6 un esquema
de aseguramiento y definid los servicios y tecnologias de salud financiados con los recursos de la
Unidad de Pago por Capitaciéon - UPC que deberan ser garantizados por las Entidades Promotoras
de Salud (EPS) o las entidades que hagan sus veces.

Esta resolucion contempla tres (3) anexos en los cuales se definen, el listado de medicamentos,
procedimientos en salud y procedimientos de laboratorio clinico financiados con recursos de la
Unidad de Pago por Capitacion — UPC, estos estan caracterizados de la siguiente manera:

Articulo 6. Descripcion de servicios y procedimientos financiados con recursos de
la UPC. Los servicios y procedimientos contenidos en el presente acto administrativo, de
conformidad con las normas vigentes, se describen en términos de la Clasificacién Unica de
Procedimientos en Salud (CUPS) y se consideran financiadas con recursos de la UPC todas
las tecnologias en salud (servicios y procedimientos), contenidos en el articulado; asi como
en los Anexos Nos. 2 y 3 del presente acto administrativo.

Paragrafo 1. Para el Anexo 2 "Listado de Procedimientos en salud financiados con recursos
de la UPC”, se consideran incluidas en esta financiacion, todas las subcategorias que
conforman cada una de las categorias contenidas en el mismo, salvo aquellas referidas

87 Resolucion 3512 de 2019. “(...) Que en consonancia con los mandatos de la ley estatutaria en salud, las leyes que regulan el SGSSS,
han previsto un mecanismo de proteccion colectiva del derecho a la salud, a través de un esquema de aseguramiento mediante la
definicion de los servicios y tecnologias de salud que se financian con recursos de la UPC, sin perjuicio del desarrollo de otros
mecanismos que garanticen la provision de servicios y tecnologias en salud de manera individual, salvo que se defina su exclusién de
ser financiados con recursos publicos asignados a la salud. (...)”
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como no financiadas en la nota aclaratoria y las que corresponden a un ambito diferente al
de salud.

Paragrafo 2. Para el Anexo 3 "Listado de Procedimientos de Laboratorio Clinico financiados
con recursos de la UPC", se describen en términos de subcategorias de la Clasificacion
Unica de Procedimientos en Salud (CUPS).

En lo que respecta a la cobertura de medicamentos, es preciso indicar que su alcance se ha
establecido en el articulo 38 la Resolucion 3512 de 2019, la cual dispone que “(..) Los
medicamentos contenidos en el Anexo 1 "Listado de Medicamentos financiados con recursos de la
UPC , al igual que otros que también se consideren financiados con dichos recursos de la UPC,
atendiendo a lo dispuesto en el articulo 129 de la presente resolucion, deben ser garantizados de
manera efectiva y oportuna por las EPS o las entidades que hagan sus veces (...).”

Con el fin de facilitar su aplicacion el Anexo 1 "Listado de Medicamentos financiados con recursos
de la UPC", establece la clasificacion de formas farmacéuticas, via de administracion, estado y
forma de liberacion del principio activo, para que sean tenidas en cuenta al momento de que las
EPS o quien haga sus veces sean apliquen el listado de medicamentos financiados con recursos de
la UPC.

De otra parte, es importante mencionar que el articulo 15 de la resolucién en cita, prevé que las
EPS o las entidades que hagan sus veces, directamente o a través de su red de prestadores de
servicios deberan garantizar a sus afiliados el acceso efectivo a los servicios y tecnologias de salud
con cargo a la UPC, con los recursos que reciben para tal efecto, en todas las etapas de atencidn,
para todas la enfermedades y condiciones de salud, sin que los tramites administrativos que haya
a lugar constituyan una barrera de acceso al goce efectivo del derecho a la salud.

2.5.2. PRESUPUESTO MAXIMO PARA LA GESTION Y FINANCIACION DE LOS SERVICIOS Y
TECNOLOGIAS EN SALUD NO FINANCIADOS CON CARGO A LA UNIDAD DE PAGO POR
CAPITACION - UPC.

Mediante el articulo 240 de la Ley 240 de la Ley 1955 de 201988 se establecié el mecanismo de los
presupuestos maximos a través del cual se asigna un presupuesto anual a las EPS, que es

8 ARTICULO 240. EFICIENCIA DEL GASTO ASOCIADO A LA PRESTACION DEL SERVICIO Y TECNOLOGIAS NO
FINANCIADOS CON CARGO A LOS RECURSOS DE LA UPC. Los servicios y tecnologias en salud no financiados con
cargo a los recursos de la UPC seran gestionados por las EPS quienes los financiaran con cargo al techo o presupuesto
maximo que les transfiera para tal efecto la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud (ADRES). El techo o presupuesto maximo anual por EPS se establecerd de acuerdo a la metodologia que defina el
Ministerio de Salud y Proteccidén Social, la cual considerara incentivos al uso eficiente de los recursos. En ningun caso, el
cumplimiento del techo por parte de las EPS debera afectar la prestacion del servicio. Lo anterior, sin perjuicio del
mecanismo de negociacién centralizada contemplado en el articulo 71 de la Ley 1753 de 2015.
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transferido por la ADRES para que las entidades promotoras de salud garanticen a sus afiliados la
prestacién de servicios y tecnologias no financiados con los recursos de la Unidad de Pago por
Capitacion - UPC.

El Ministerio de Salud y Proteccién Social en ejercicio de sus atribuciones conferidas por la ley,
reglamento el mecanismo de presupuesto maximo por medio de las Resoluciones 205 y 206 de 17
de febrero 2020 y dispuso que entraria en aplicacién a partir del 1 de marzo de 2020.

La nueva normativa fijé la metodologia y los montos por los cuales los medicamentos, insumos y
procedimientos que anteriormente era objeto de recobro ante la ADRES, quedaron a cargo
absoluto de las EPS, por cuanto este mecanismo prevé que los recursos de los servicios y
tecnologias no financiados por la Unidad de Pago por Capitacién se giran con anterioridad a la
prestacion de los servicios.

En cuanto a los servicios y tecnologias que se encuentran financiados con cargo al presupuesto
maximo, el articulo 5° de la Resolucion 205 de 2020 establece que “...El presupuesto maximo
trasferido a cada EPS o EOC financiara los medicamentos, APME, procedimientos y servicios
complementarios asociados a una condicion de salud que se encuentren autorizadas por autoridad
competente del pais, no se encuentren financiado por la UPC, ni por otro mecanismo de
financiacion y que no se encuentren excluidos de acuerdo a lo establecido en el articulo 15 de la
Ley 1751 de 2015 y cumplan las condiciones establecidas en el presente acto administrativo”.

Se tiene entonces que, se consideran financiados con cargo al presupuesto maximo, los
medicamentos, procedimientos, alimentos para propdsitos médicos especiales — APME sefialados
expresamente en el articulo 5° de la referida resolucion y los servicios complementarios
suministrados en cumplimiento de d6rdenes judiciales.

Por su parte, de conformidad con el articulo 4 de la Resolucion 2067 de 2020, en concordancia
con lo previsto en el articulo 14 de la Resolucién 205 de 2020, durante los primeros dias de cada
mes, la ADRES realizara el giro a las EPS y EOC de los recursos que por concepto de presupuesto
maximo les corresponda, con la finalidad de garantizar de manera efectiva, oportuna,
ininterrumpida y continua los servicios y tecnologias en salud no financiados con la UPC que se
presten a partir del 1° de marzo de 2020.

En todo caso, las Entidades Promotoras de Salud (EPS) consideraran la regulaciéon de precios, aplicaran los valores
maximos por tecnologia o servicio que defina el Ministerio de Salud y Proteccién Social y remitirdn la informacion que este
requiera. La ADRES ajustara sus procesos administrativos, operativos, de verificacion, control y auditoria para efectos de
implementar lo previsto en este articulo.

PARAGRAFO. Las EPS podran implementar mecanismos financieros y de seguros para mitigar el riesgo asociado a la
gestion de los servicios y tecnologias no financiados con cargo a los recursos de la UPC.

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento — Bogota D.C — Codigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 018000423737 -Teléfono :(57-1) 4322760

www.adres.gov.co



http://www.adres.gov.co/

i - &% MINISTERIO DE SALUD Y
e §7 PROTECCION SoCIAL

El Ministerio de Salud y Proteccion Social determinara el valor de los presupuestos maximos para
la respectiva vigencia y el giro por concepto de presupuesto maximo se realizard mediante
transferencia electronica a la cuenta bancaria que la EPS o EOC hayan registrado ante la Direccidn
de Gestion de los Recursos Financieros de Salud de la ADRES.

Finalmente, el articulo 4 de la Resolucion 205 de 2020 establece los deberes de las EPS o EOC
para garantizar el acceso a los medicamentos, APME, procedimientos y servicios complementarios
financiados con cargo al presupuesto maximo, entre ellos se resaltan los siguientes:

1. Garantizar de forma integral los servicios y tecnologias en salud financiados con recursos
de la UPC como también el suministro de medicamentos, APME, procedimientos y servicios
complementarios con cargo al presupuesto maximo.

2. La prestacién de los servicios y tecnologias en salud debe ser garantizada de manera
efectiva, oportuna, ininterrumpida y continua de acuerdo con el criterio del médico
tratante, absteniéndose de limitar, restringir o afectar el acceso a los servicios y
tecnologias en salud.

3. Las EPS y EOC deben administrar, organizar, gestionar y prestar directamente o a través
de su red de prestadores de servicios el conjunto de servicios y tecnologias en salud
financiados con recursos de la UPC y el presupuesto maximo, considerando para el pago la
respectiva fuente de financiacion.

4. Realizar el seguimiento, monitoreo y auditoria a su red prestadora de servicios de salud
para garantizar la atencién integral de sus afiliados.

5. Garantizar todos los dispositivos o insumos médicos, necesarios e insustituibles para la
prestacién adecuada de los servicios de salud con cargo al presupuesto maximo.

2.5.3. SERVICIOS Y TECNOLOGIAS NO FINANCIADOS CON LOS RECURSOS DE LA
UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION - UPC Y CON EL PRESUPUESTO MAXIMO.

El paragrafo del articulo 9 de la Resolucidon 205 de 2020 sefald que los servicios y tecnologias en
salud susceptibles de ser financiados con recursos diferentes a la UPC y con el presupuesto
maximo, contindan siendo garantizados por las EPS O EOC a los afiliados bajo el principio de
integralidad de la atencidén y su liquidacién, reconocimiento y pago, cuando proceda, se efectuara
de acuerdo con un proceso de verificacién y control dispuesto por la ADRES.

Como consecuencia de lo anterior, la Resolucion 2152 de 2020 estableci6 el proceso de
verificacion, control y pago de algunos de los servicios y tecnologias no financiados con cargo a la
UPC ni con el presupuesto maximo, estos servicios se encuentran sefalados en articulo 4 del
citado acto administrativo de la siguiente manera:

(..)

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento — Bogota D.C — Codigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 018000423737 -Teléfono :(57-1) 4322760

www.adres.gov.co



http://www.adres.gov.co/

i - &% MINISTERIO DE SALUD Y
e §7 PROTECCION SoCIAL

1. Los medicamentos clasificados por el INVIMA como vitales no disponibles y que no tengan
establecido un valor de referencia.

2. Nuevas entidades quimicas que no tengan alternativa terapéutica respecto a los
medicamentos existentes en el pais o que representen una alternativa terapéutica superior
a una tecnologia financiada con cargo a los presupuestos maximos.

3. El medicamento que requiera la persona que sea diagnosticada por primera vez con una
enfermedad huérfana durante la vigencia del presupuesto maximo, conforme a lo
establecido en los articulo 9 y 10 de la Resolucion 205 de 2020 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

4. Los procedimientos en salud nuevos en el pars.

Por ultimo, a partir del articulo 21 de la citada resolucién, se encuentran los requisitos para la
procedencia del pago de los servicios y tecnologias en salud no financiados con el presupuesto
maximo, el proceso de calidad, la comunicacién de los resultados, la objecion y subsanacién del
reporte generado, el giro de los recursos y los plazos establecidos para tal efecto.

3. CASO CONCRETO

3.1. RESPECTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

De acuerdo con la normativa anteriormente expuesta, es funcion de la EPS, y no de la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, la
prestacion de los servicios de salud, ni tampoco tiene funciones de inspeccion, vigilancia y control
para sancionar a una EPS, por lo que la vulneracién a derechos fundamentales se produciria por
una omision no atribuible a esta Entidad, situacion que fundamenta una clara falta de legitimacion
en la causa por pasiva de esta Entidad.

Sin perjuicio de lo anterior, en atencion al requerimiento de informe del H. Despacho, es preciso
recordar que las EPS tienen la obligacién de garantizar la prestacion integral y oportuna del
servicio de salud a sus afiliados, para lo cual pueden conformar libremente su red de prestadores,
por lo que en ningln caso pueden dejar de garantizar la atencion, ni retrasarla de tal forma que
pongan en riesgo su vida o su salud, maxime cuando el sistema de seguridad social en salud
contempla varios mecanismos de financiacion de los servicios, los cuales estan plenamente
garantizados a las EPS.

3.2. ACERCA DE LA EXTINTA FACULTAD DE RECOBRO

Por otra parte, en este tipo de casos se suele solicitar equivocadamente que la ADRES financie los
servicios no cubiertos por la UPC, o que el Juez de tutela la faculte para recobrar ante esta entidad
los servicios de salud suministrados; por ello, en este momento procesal se debe traer a colacién
la Resoluciéon 094 de 2020 la cual establece lineamientos sobre los servicios y tecnologias
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financiados por la UPC, en concordancia con el articulo 231 de la Ley 1955 de 2019, el cual reza lo
siguiente:

ARTICULO 231. COMPETENCIAS EN SALUD POR PARTE DE LA NACION. <Entra en vigencia
a partir del 1 de enero de 2020> Adiciénese el numeral 42.24 al articulo 42 de la Ley 715 de
2001, asi:

42.24. Financiar, verificar, controlar y pagar servicios y tecnologias en salud no financiadas con
cargo a la Unidad de Pago por Capitacion (UPC) en el Sistema General de Seguridad Social en
Salud. La verificacion, control y pago de las cuentas que soportan los servicios y tecnologias de
salud no financiados con recursos de la UPC de los afiliados al Régimen Subsidiado prestados a
partir del 1 de enero de 2020 y siguientes, estara a cargo de la Administradora de los Recursos
del Sistema de Seguridad Social en Salud (ADRES), de conformidad con los lineamientos que para
el efecto expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Si bien la ADRES es la encargada de garantizar al adecuado flujo de recursos de salud,
especificamente de la financiacion de los servicios no financiados por la UPC, el anterior articulo se
debe interpretar con el articulo 240 de la Ley 1955 de 2019, el cual establecié el mecanismo de
financiaciéon denominado *PRESUPUESTO MAXIMO”, cuya finalidad es que los recursos de salud
se giren ex ante a la prestacion de los servicios, para que las EPS presten los servicios de salud de
manera integral, veamos:

ARTICULO 240. EFICIENCIA DEL GASTO ASOCIADO A LA PRESTACION DEL
SERVICIO Y TECNOLOGIAS NO FINANCIADOS CON CARGO A LOS RECURSOS DE LA
UPC. Los servicios y tecnologias en salud no financiados con cargo a los recursos de la UPC
seran gestionados por las EPS quienes los financiaran con cargo al techo o presupuesto
maximo que les transfiera para tal efecto la Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (ADRES). El techo o presupuesto maximo anual
por EPS se establecerd de acuerdo a la metodologia que defina el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, la cual considerara incentivos al uso eficiente de los recursos. En ningun
caso, el cumplimiento del techo por parte de las EPS debera afectar la prestacion del
servicio. Lo anterior, sin perjuicio del mecanismo de negociacion centralizada contemplado
en el articulo 71 de la Ley 1753 de 2015.

En todo caso, las Entidades Promotoras de Salud (EPS) consideraran la regulacion de
precios, aplicaran los valores maximos por tecnologia o servicio que defina el Ministerio de
Salud y Proteccion Social y remitiran la informacion que este requiera. La ADRES ajustara
sus procesos administrativos, operativos, de verificacién, control y auditoria para efectos de
implementar lo previsto en este articulo.

PARAGRAFO. Las EPS podrén implementar mecanismos financieros y de seguros para
mitigar el riesgo asociado a la gestidon de los servicios y tecnologias no financiados con
cargo a los recursos de la UPC.
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Asi las cosas, a partir de la promulgacion del articulo 240 de la Ley 1955 de 2019,
reglamentado a través de la Resoluciéon 205 de 2020 proferida por el Ministerio de Salud y
Proteccidon Social, se fijaron los presupuestos maximos (techos) para que las EPS o las EOC
garanticen la atencién integral de sus afiliados, respecto de medicamentos, procedimientos y
servicios complementarios asociados a una condicién de salud, que se encuentren autorizadas por
la autoridad competente del pais, que no se encuentren financiados por la Unidad de Pago por
Capitacion (UPC), ni por otro mecanismo de financiacion y cumplan las condiciones senaladas en
los anteriores actos administrativos.

Por lo anterior, la nueva normativa fijo0 la metodologia y los montos por los cuales los
medicamentos, insumos y procedimientos que anteriormente era objeto de recobro ante la
ADRES, quedaron a cargo absoluto de las entidades promotoras de los servicios, por
consiguiente, los recursos de salud se giran antes de la prestacion de los servicios y de
forma periddica, de la misma forma como funciona el giro de los recursos de la Unidad de Pago
por Capitacién (UPC).

Lo anterior_significa que la ADRES ya GIRO a las EPS, incluida la accionada, un
presupuesto maximo con la finalidad de que la EPS suministre los servicios “no
incluidos” en los recursos de la UPC y asi, suprimir los obstaculos que impedian el adecuado
flujo de recursos para asegurar la disponibilidad de éstos cuyo propdsito es garantizar de manera
efectiva, oportuna, ininterrumpida y continua los servicios de salud.

Adicionalmente, se informa al despacho que el paragrafo 6° del articulo 5.4 de la Resolucién
205 de 2020, establece claramente que en cumplimiento de 6rdenes judiciales, los costos de los
servicios de salud se deben cargar al presupuesto maximo, tal como se acredita a continuacion:

"5.4 Servicios complementarios.

Paragrafo 6. Los servicios y tecnologias en salud suministrados en cumplimiento de érdenes
judiciales."

En ese sentido, el Juez de alzada debe abstenerse de pronunciarse sobre el reembolso de los
gastos que se incurra en cumplimiento de la tutela de la referencia, ya que la normatividad
vigente acabd con dicha facultad y al revivirla via tutela, generaria un doble desembolso a las EPS
por el mismo concepto, ocasionando no solo un desfinanciamiento al sistema de salud sino
también un fraude a la ley.

4. SOLICITUD

Por lo anteriormente expuesto, se solicita al H. Despacho NEGAR el amparo solicitado por la
accionante en lo que tiene que ver con la Administradora de los Recursos del Sistema General de
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Seguridad Social en Salud - ADRES, pues de los hechos descritos y el material probatorio enviado
con el traslado resulta innegable que la entidad no ha desplegado ningun tipo de conducta que
vulnere los derechos fundamentales del actor, y en consecuencia DESVINCULAR a esta Entidad del
tramite de la presente accidn constitucional.

Adicionalmente, se implora NEGAR cualquier solicitud de recobro por parte de la EPS, en tanto los
cambios normativos y reglamentarios ampliamente explicados en el presente escrito demuestran
que los servicios, medicamentos o insumos en salud necesarios se encuentran garantizados
plenamente, ya sea a través de la UPC o de los Presupuestos Maximos; ademas de que los
recursos son actualmente girados antes de cualquier prestacion.

Por ultimo, se sugiere al H. Despacho MODULAR las decisiones que se profieran en caso de
acceder al amparo solicitado, en el sentido de no comprometer la estabilidad del Sistema General
de Seguridad Social en Salud con las cargas que se impongan a las entidades a las que se
compruebe la vulneracion de los derechos fundamentales invocados, por cuanto existen servicios
y tecnologias que escapan al ambito de la salud, y no deben ser sufragadas con los recursos
destinados a la prestacion del mencionado servicio publico.

Cordialmente,
JULIO EDUARDO DRIGUEZ ALVARADO

Abogado

Oficina Asesora Juridica

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
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SENORES

CORTE CONSTITUCIONAL, CONSEJO DE ESTADO, TRIBUNALES SUPERIORES, TRIBUNALES
ADMINISTRATIVOS, JUZGADOS DEL CIRCUITO, MUNICIPALES Y PROMISCUOS Y DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MILTIPLES.

E.S.D.

ACCION: DE TUTELA
ACCIONADOVINCULADO:  ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

FABIO ERNESTO ROJAS CONDE, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogotd, identificado con la
Cédula de Ciudadania No. 1.032.370.757 de Bogota D.C., en calidad de Jefe de la Oficina Asesora Juridica de
la Entidad Administradora de los Recursos dal Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, de
conformidad con la Resolucion 009 del 10 de enero de 2018 y en virtud de lo dispuesto por el numeral 2° y §°
del Articulo 11 de! Decreto 1429 de 2018, manifieste que mediante &l presente escrito, confiero poder especial,
amplio y suficiente &l doctor JULIC EDUARDO- RODRIGUEZ ALVARADOC, identificada con cédula de
cludadanta No. 1.085.251.376 expedida en Pasto, abogado titulads con Tarjeta Profesional No. 218.417 del
Consejo Superiar de la Judicatura, para que en nombre de la Enfidad Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, presente informe respecto de los hechos objeto de la
accion de tutela de la referencia.

El apoderado queda facultado para adelantar todas las gestiones que precisen el cabal cumplimiento de este
mandato y la adecuada defensa de los intereses de la Entidad Admiristradora de los Recursos del Sistema
eqeral de Seguridad Soclal en Sajud ~ ADRES.

Jefe de la Oficina Asesora Juridic
C.C. No 1.632.370.757 expedida en Bogota
T.P. N° 175.397 del Consejo Supsrior de la Judicatura

JULIO EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO
Apoderado

C.C. No. 11.085.251.376 expedida en Pasto
T.P. No. 210.417 del Consejo Superiorde la Judicatura il

Elaboré: JRodriguez
Fecha: 23/01/2013

Atencidn al Ciudadano: Av. Caile 26 # 68 - 76 Torre |, Piso 17, Bogeta D.C.
Teléfonos: 01 8000 423737 - Bogota: 4322750

www.adres.gov.co
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RSPUBLICADE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SCCIAL
i

. 2
DECRETO NUMERO - 2222 DE 2048

‘30 NOV 2018

Por ¢l cual se acepta tna 7enuncia y se hace un nombragents ordinarie

 Ei PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMEBIA

" Enejercicio de las atribuciones constituciornales y legales, en especial Bs
conferidas en ef numeral 13 de! articuio 189 de Iz ConsHucion Politica de
iombia ’

DEGRETA:

Articulo 1.- Renuncia. Acepiar, a pariir del 3 de dicierrbre de 2018, a remmncia
presentada por ¢f doctor CARLOS REARIO RAMIREZ RARIREZ, identificada con
cadala de ciudadania nimero 71.588.355, al cargo de Diredlor Gengral, Codigo 104
Grado 02, de ka Adminisiradora de fos Recursos del Sistema General de Seguridad

Soclal en Saiud- ADRES.

Articulo 2.- Nombramiento. Nombrar a la docloma CRISTINA ARANGO OLAYA,
dentificada con cédula de cludadania nimers 28.104.391, en &! empisa de Director
Genersl, Cbdige 104 Gredo 03, de fa Adminisiradara de ks Recurses del Sistema
General de Segurided Sodisl en Sajud - ADRES. :

Asticulo 3, Gomunicacién. Comunicer @ tavés e la Secrefaria Genesal del
Ministerio de Salud y Proteccion Social el presents acto administrativo.

Articulo 4. Vigencia. Ei presente decreto tige 8 partiy de su publicacidn.
COMUNIQUESE Y COMPLASE 3 0 N OV 2@’! 8

Dado en Bogatd, B.C, alcs .

AL







*  REPUBLICA DECOLONEIA . LT

{posat;

ADNIRUISTRADORA LE 1.0§ RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE $EGiRIDAD
SOCIAL EN BALUD - ADRES

RESCLUCIONNOWERG O 03 pEoois

0

(10 2N 209 J
"Parla cual se efecite ur nomitamiento ardinaric en 19 pianfa de personal de l
dsjos R dei de Soc:al‘ en Salud-
ADRES"

DIRECTORA CENERAL DE LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSGS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD-ADRES

En elercicio de sus facultades legales v en especial de las conferidas por el arifcuda
2253.1 del Decreto 1083 de 2015, articulo 4 def Decreto 1431 de 208, Decraio 2292 de
2018,y
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Nombrar con cardeter ordinario al sefior FABIO ERNESTO ROJAS GONDE
identificads con Is cédula de cludadana nimero 1.032.370.757 en el emplec Jefe de Oficing
Asesora Cddige 202 Grede 93 ds la Planta Giobal ds ia Administradora do los Recursos dal

Sisterna General de Segurkiad Sodial en Safud asignado a la Cficina Asesora Juridtca,

ARTICULO 2°. Comunisar &l contenido de ke presente Resolucion 2l sefior FABIO
ERNESTO ROJAS CONDE,

ARTICULO 3°. La presente Resofucidn rige a partir de la fecha'de sy expedicién,

CadoenSogota D.C., § § ERE 2018

COMUNIQUESE Y CONPLASE

Bi de la Admi dat Sistama | dz
Segundad Soml en Salud-ADRES







™! PROCESO |  GESTIOGN DEL TALENTO HUMANG f !
s

it ey

. = :
i mﬁmsm | FoRMATO Acta de Posesion ! ;
i Codigo | GETH-F21 |  Version | o1 | :
. ADRES

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
' DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD

ACTA DE POSESIONN® 80 T

En Bogotd D.G., a los ? 4 dia(s) det mes de enero de 2019, se hizo presenie en ¢l
" Despacho de la Direciora General de la ADRES, el sefior FABIO ERNESTO ROJAS
CONDE, identificado con cedula de ciudadania ntimerc 1.632,370.757, con el propdsitc
de tomar posesion del empleo JEFE DE OFICINA ASESORA CODIGO 202 GRADO
83 de la Planta Global de la Administradorz de los Recurscs del Sistenra General de
Seguridad Social en Salud asignade a la Oficine Asesora Juridica, para ef cual fue
nombrade con caréoter ordinario mediante Resolucidn No. 009 del 10 de enero de 2018,

Manifesié baje la gravedad del juramenio no estar icurso en causal alguna de
inhabilidad general ¢ espedial, de incompatibilidad o prohibicién alguns establecida en
los Decretds 2400 de 1868 y 1083 de 2015, Leyes 4 de 1992, 734 de 2002 y demas
disposicicnes vigentes pera el desempefio de empleos pablicos,

Una vez verificados los requisiios para el cargo, presté el juramento ordenado por el
articulo 122 de Ia Consfitucién Politica, sfectuandose te corespondiente posesion.

Para constancia se fima la presente Acta por'qu}ena;s intervinieron en Iz diligencia.

-
v

CRISTI OLAYA
Directora Generalde la ES
) F: ERNESTO R CONDE
. Pasesionay

Avenida & Dorade Calle 26 No. 83 - 76 Edificio Elemento Torre 1 Piso 17
: Codige Postai 111071
Teléfono (57-1) 4322760 www.adres.gov.co Pagina 1 de 1







