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Honorable
JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
E. S. D.

Referencia: Accién de tutela

Accionantes: Paula Andrea Ibanez Palomino actuando en nombre propio y como
representante de mi hijo Thiago Andrés Carvajal Ibanez

Accionado: EPS Suramericana S.A.

Cordial saludo,

PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO, identificada con cédula de ciudadania No.
1.030.634.614, actuando en nombre propio y en representacion legal de mi hijo
THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, con fundamento en los articulos 85 y 86
de la Constitucion Nacional, asi como lo dispuesto en el decreto 2591 de 1991,
acudo ante su despacho para instaurar ACCION DE TUTELA en contra de EPS
SURAMERICANA S.A., entidad identificada con NIT No. 800088702-2 con el fin
de que se ordene la proteccion de nuestros derechos fundamentales al minimo
vital, salud, vida digna, interés superior del nifio y al reconocimiento como sujeto
especial proteccion constitucional por ser menor de edad, vulnerados por dicha
entidad, con base en las consideraciones:

| I. ACLARACION PREVIA |

Previa exposicion del sustento factico que motiva la presente accion de tutela, es
importante poner de presente a su honorable despacho que tanto en el mes de
abril 2021 como en el mes de agosto de 2022 se interpusieron tutelas con el fin
de salvaguardar los derechos fundamentales de mi hijo. Sin embargo, la presente
accion constitucional no obedece a lo pretendido en escritos de tutela anteriores y
por tanto no se encuentra configurada la figura del hecho superado por lo que se
expone a continuacion:

a) Fallo de tutela emitido por el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL
DE FLORIDABLANCA el 14 de abril de 2021:

En el afio 2021 mi hijo THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ tenia 4 afos
de edad. Hasta ese momento habia sido diagnosticado desde su nacimiento
con las siguientes patologias: Cardiopatia congénita, hipertension pulmonar
primaria y transposicion de los grandes vasos del ventriculo izquierdo;
derivadas de estas, el nifNo presenta secuelas relacionadas con su
desarrollo y por tanto debe someterse a diversos controles y terapias que
implican un elevado costo que en mi condicion de madre cabeza de familia,
no podia sufragar poniendo en riesgo la vida de mi hijo.

De conformidad con lo anterior en dicha oportunidad se pretendi6 de mi
parte lo siguiente:



Pretension Descripcion

Copagos y cuotas 1. Que se ordenara eximir de forma
moderadoras permanente de pago de los copagos y las
cuotas moderadoras.

Suministro de 2. Que se ordenara el suministro mensual de
insumos y insumos y cualquier medicamento o
transporte* tecnologia NO POS que se requieran con

ocasion a sus patologias y el transporte
hasta el lugar de las terapias, citas
meédicas, controles y procedimientos.

Tabla 1. Relacion de pretensiones primera accion de tutela. Fuente: Elaboracion
propia.

*Frente a este ultimo punto, se puso de presente la necesidad de que la
EPS garantizara el transporte hasta el lugar donde se desarrollan las
terapias del nino, como quiera que debido a la frecuencia semanal (3 dias a
la semana) con la que se dan, implica un alto costo en transporte privado
que no puedo cubrir. Siendo en este punto importante precisar que debido
a la condicion fisica de mi hijo, no puede ser trasladado en transporte
publico, debido a las dificultades que ello implica en términos de
salubridad, esfuerzo fisico, tiempo, entre otros.

En dicha ocasion, el juez de tutela resolvi6o tutelar los derechos
fundamentales de mi hijo a la salud y a la vida en condiciones dignas
ordenando:

Pretension Resuelve
Copagos y cuotas 1. «Proceder a exonerar de cancelar copagos
moderadoras y/o cuotas moderadoras o de recuperacion

que se generen con ocasion de la
prestacion de los servicios médicos
prescritos al menor THIAGO ANDRES
CARVAJAL IBANEZ, siempre y cuando
estén relacionados con la patologia que
padece denominada CARDIOPATIA
CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO

IZQUIERDO»
Suministro de 2. Ordenar a la EPS SURAMERICANA S.A.
transporte por intermedio de su representante legal,

que dentro del término de los tres (03) dias
siguientes a la notificacion de esta
decision, si aun no lo ha hecho, proceda a




valorar por médico tratante, la necesidad
de suministrar transporte en ambulancia
del agenciado THIAGO ANDRES
CARVAJAL IBANEZ, y en caso de proceder,
se expida de forma inmediata la orden de
entrega correspondiente.

Atencion integral en 3. Denegar la solicitud de conceder atencion
salud integral* en salud para el menor
agenciado, por las razones que fueron
expuestas en la parte considerativa de esta
sentencia.

Tabla 2. Relacion de 6rdenes proferidas en resuelve de primer fallo de tutela.
Fuente: Elaboracion propia.

*Frente a la negativa de conceder la atencion integral la decision se
fundamento6 en lo siguiente:

«En cuanto atanie a la solicitud de tratamiento integral pretendido, no
desconoce esta agencia judicial que la patologia que aqueja al menor
podria eventualmente demandar cuidados y servicios paliativos futuros;
sin embargo, de lo informado en el plenario no es posible advertir que
actualmente al paciente se le haya denegado servicio de salud alguno y

tampoco se encuentran pendientes por ser autorizados, que permitan al
juez constitucional adoptar una orden especifica para su tratamiento

ulterior.»

Decision del 23 de mayo de 2022 que ordena cerrar el incidente de desacato
del fallo de tutela proferido el 14 de abril de 2021.

Conforme a la decision emitida por el juez de tutela en donde se
ampararon los derechos fundamentales de mi hijo, se esper6 el
cumplimiento por parte de la EPS de las 6rdenes proferidas por el juez de
tutela. Sin embargo, respecto a la orden de valorar en el término de tres
dias al nino para determinar la necesidad de transporte, esto no fue
cumplido durante todo el ano 2021. Por lo que en abril del 2022 se
promovio incidente de desacato en el que se le puso de presente al juez de
tutela que la accionada no habia cumplido con las 6rdenes impuestas y
por tanto se ordenara:

1. Requerir a SURAMERICANA E.P.S para que dé cumplimiento a lo
ordenado en el fallo de tutela del 14 de abril de 2021 y en ese
sentido se exima a mi hijo del copago y/o cuota moderadora de
manera permanente por cualquier servicio de salud.

2. Requerir a SURAMERICANA E.P.S para que dé cumplimiento a lo
ordenado en el fallo de tutela del 14 de abril de 2021 y en ese



b)

sentido se amplie la orden proferida respecto al pago de transportes
de manera pues que se le requiera a la EPS SURAMERICANA cubrir
los gastos de transporte a las terapias y citas médicas.

Asi, frente a mi pretension, la representante legal de la E.P.S. allego
memorial al despacho argumentando que segun ellos (i) respecto a la orden
de la valoracion del transporte si se dio cumplimiento por cuanto se
programo cita médica y no se pudo cumplir y (ii) que las 6rdenes expedidas
por la E.P.S con copago no corresponden a la patologia descrita en el fallo
de tutela y por tanto, si se les puede aplicar copago.

De conformidad con esto, el juzgado resolvié declarar el cierre del incidente
de desacato estableciendo que:

steniendo en cuenta que los hechos que dieron lugar a la orden de
proteccion constitucional y de apertura al tramite de cumplimiento,
al menos para este momento procesal no se encuentran
incumplidos, pues la parte incidentante cumplié con su carga de
programacién de la valoracion para validar el servicio de transporte
en ambulancia del menor Thiago Andres Carvajal Ibaniez, el cual no
pudo llevarse a cabo por circunstancias ajenas a sus posibilidades,
procedera esta operadora judicial a ordenar el cierre del presente
incidente.»

De esta forma, se cerro la via constitucional que como accionante y luego
del reconocimiento de la protecciéon de los derechos de mi hijo, me
correspondia pues la situaciéon descrita por la E.P.S. no corresponde a la
realidad ya que dicha visita si se dié pero nunca se di6 respuesta por parte
de la E.P.S respecto al resultado de la valoracion.

Asimismo, respecto al argumento de que las ordenes con copago se
expidieron por diagnoésticos no descritos o cobijados por el fallo de tutela,
representa una vulneracion al derecho fundamental a la salud de mi hijo,
como quiera que debido a su patologia principal se derivan otras patologias
ya diagnosticadas y venideras debido a que con su crecimiento y desarrollo
siguen surgiendo complicaciones que la E.P.S se niega a reconocer y a
proteger bajo un argumento formal de que no se describen propiamente
como la patologia principal, pese a que es apenas logico que las mas de
diez (10) terapias que recibe semanalmente se derivan de su condicion
principal.

Fallo de tutela emitido por el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL
DE FLORIDABLANCA el 16 de agosto de 2022:

Luego de lo descrito anteriormente respecto al cierre del tramite de
desacato y a que se generaron nuevos hechos que constituian la
vulneracion a los derechos de mi hijo por parte de la E.P.S., el 2 de agosto
de 2022 promovi una nueva accion de tutela que pretendia lo siguiente:

Pretension Descripcion




Realizar diagnéstico
de autismo

. Se ordenara a SURA E.P.S realizar

diagnostico al nino, frente al posible
«autismo», conforme lo advierte la
especialista JENNY ANDREA LEIVA
SALAZAR en consulta adjunta a la
presente accion.

Autorizacion de
ordenes

. Se ORDENE a SURA EPS autorizar las

ordenes prescritas por el médico

genetista el 21 de junio de 2022.

. Que se ordene la autorizaciéon de las

nuevas ordenes que no se han ejecutado,
tal como la Orden del concentrador
portatil de oxigeno del 15 de julio de
2022.

Respuesta de JUNTA
MULTIDISCIPLINARIA

. Que se ordene a la EPS SURA dar

respuesta inmediata por parte de la
JUNTA MULTIDISCIPLINARIA respecto a
la necesidad del transporte para terapias,
citas médicas, examenes, procedimientos
y desplazamiento al colegio, servicio de
enfermeria y demas solicitudes
realizadas.

Eximir de copagos y
cuotas moderadoras

. Que se exima del pago de CUOTAS

MODERADORAS y COPAGOS de todas
las patologias que padezca el menor y no
Unicamente las relacionadas con los

diagnosticos "CARDIOPATIA
CONGENITA, HIPERTENSION
PULMONAR PRIMARIA Y

TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO",
reconocidos en la tutela anterior,
atendiendo al reconocimiento de mi
situacion de escasos recursos.

Tratamiento integral

. Se ORDENE el tratamiento integral por

todos los diagnosticos o patologias que
padece el menor de edad, dada la
gravedad de su estado de salud y
atendiendo a que el servicio médico debe
ser prestado de manera INTEGRAL y a la




relacion de las enfermedades como raras
o0 extranas.

Tabla 3. Relacion de pretensiones. Fuente: elaboracién propia.

Frente a las pretensiones, luego de que SURA E.P.S se pronunciara
solicitando declarar improcedente la accion constitucional, el juez de tutela

resolvio:
Pretension Tesis del juzgado (Folio 12)!

1. Eximir de copagosy «La tesis que sostendra el despacho
cuotas moderadoras por | para dar respuesta al primer
patologias derivadas interrogante consiste en afirmar que

2. Tratamiento integral efectivamente los asuntos mencionados

ya fueron sometidos a consideracion de
la jurisdiccion constitucional,
profiriéndose la respectiva sentencia,
razébn por la que se verifica la
existencia de la cosa juzgada
constitucional»

3. Falta de diagnostico ¢(...) no existe wvulneracion de los

frente al posible autismo | derechos fundamentales a la salud y a
una vida digna del nino T. A.
CARVAJAL IBANEZ por la falta de un
diagnostico meédico respecto a si
padece o no del trastorno del espectro
autista, por cuanto revisada la historia
clinica aportada por la accionante se
evidencia que el nifo actualmente
recibe controles con neurologia por
sospecha de TEA y se encuentra por
ello en manejo con terapias, las cuales
una vez se lleven a cabo permitiran
determinar por el médico tratante si el
nino padece o no del referido
trastorno.»

4. Autorizacion de 6rdenes | «Asi mismo tampoco existe vulneracion
pendientes desde julio por la falta de autorizacion de los
de 2022 servicios meédicos ordenados por el

meédico tratante del menor por cuanto

los mismo ya se encuentran
autorizados y realizados, segun la
informacion reportada por su abuela
materna, con comunicacién sostenida

! Fallo de tutela del 16 de agosto de 2022 proferido por el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA bajo radicado No. 682764003003-2022-00374-00.



con ella.»

5. Respuesta junta «(...) no es posible afirmar que a la
multidisciplinaria fecha exista vulneracion de los
derechos fundamentales del nifio T. A.
CARVAJAL IBANEZ, pues al expediente
se arrimo6 el respectivo concepto de la
junta médica de fecha 5 de agosto de
2022, mediante el el cual se preciso
que no es posible autorizar un
transporte especial a favor del menor
pues no se configuran los presupuesto
para acceder a dicho servicio asi como
tampoco al de enfermeria o cuidador.»

Tabla 4. Relacion de pretensiones y tesis del juzgado. Fuente: elaboracion propia.

Asi las cosas, una vez expuestas las decisiones anteriores que han tratado
el tema de salud de mi hijo, es importante ponerle en conocimiento al juez
de tutela de la presente accion constitucional que la actual, no

mismos hechos ni a las mismas pretensiones y por tanto
no se configura el hecho superado ni la cosa juzgada. Por tanto, lo que
aqui se va a pretender, a diferencia de los fallos de tutela referidos es:

| II. PRETENSIONES |

1. TUTELAR el derecho fundamental a la salud, a la vida digna, a la
educacion, al libre desarrollo de la personalidad y al interés superior del
nifio, de mi hijo THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ y TUTELAR mi
derecho fundamental al trabajo, al libre desarrollo de la personalidad y al
minimo vital que estan siendo vulnerados por SURA EPS.

2. Se exima de COPAGOS y CUOTAS MODERADORAS a mi hijo THIAGO
CARVAJAL por las patologias que no fueron tenidas en cuenta en el fallo
de primera instancia® y que se encuentran debidamente diagnosticadas por
los médicos tratantes al ser patologias derivadas de sus problemas en el
nacimiento y que se han venido dando conforme a su desarrollo tales como
«Trastorno generalizado del desarrollo del habla y del lenguaje no
especificado, Retraso desarrollo psicomotor y del Ilenguaje, Otros
sindromes de malformaciones congénitas no especificados» las cuales
generan terapias con copagos por valores elevados que no me es posible
pagar.

3. Ordenar a SURA E.P.S. brinde un servicio médico multidisciplinario
integral, incluyendo procedimientos POS Y NO POS, inherentes y
requeridos para el manejo de las afectaciones de salud que mi hijo THIAGO
ANDRES CARVAJAL IBANEZ, tiene en virtud de las patologias
debidamente detectadas y descritas anteriormente asi como las venideras,

2 Fallo de tutela del 14 de abril de 2021 proferido por el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA bajo radicado 6827640030012021-00167-00.



teniendo en cuenta que con su historia clinica se evidencia que debido a su
condicion de enfermedad GRAVE, conforme a su desarrollo se van a
generar mas patologias derivadas. Asimismo, establecer que la cobertura
integral se manifiesta en la autorizacién, practica o entrega de los
medicamentos, insumos, procedimientos, terapias y controles a los que
THIAGO ANDRES tiene derecho, siempre que los médicos tratantes los
consideren necesarios para el tratamiento de sus patologias.

Ordenar a SURA E.P.S la autorizacion de la orden de la médico neumologa
pediatra KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ expedida el 7 de octubre
del 2022 que establecio la necesidad de enfermera al menos seis (6) horas
diarias de lunes a viernes dada la escolarizaciéon de mi hijo quien requiere
cuidados especializados o en su defecto, se autorice proporcionar un
cuidador que haga sus veces.

Ordenar a SURA E.P.S se proporcione transporte en vehiculo especial del
que tengo conocimiento existe porque a otros ninos que asisten a las
terapias, la E.P.S se lo ha suministrado, garantizando asi la asistencia de
mi hijo THIAGO ANDRES a las terapias semanales descritas en la tabla
No. 6 que indica la frecuencia y el lugar de desarrollo de las mismas o en
su defecto, se cubran los costos derivados del transporte a las terapias
semanales que se deben garantizar a mi hijo y que no puedo cubrir debido
a que soy madre cabeza de familia, partiendo desde mi vivienda ubicada en
el municipio de Floridablanca.

III. HECHOS |

Fundamento mis anteriores pretensiones en los nuevos hechos que motivan la
presente acciéon constitucional:

De la exoneracion de copagos y cuotas moderadoras frente a las nuevas
patologias derivadas del diagnéstico principal:

1.

Como fue reconocido en el acapite I del presente documento, el JUZGADO
PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA en fallo de tutela del 14
de abril de 2021 orden6 a SURA E.P.S. exonerar de cancelar copagos y/o
cuotas moderadoras o de recuperacion que se generaran con ocasion a la
prestacion de los servicios médicos prescritos a mi nino THIAGO ANDRES
CARVAJAL IBANEZ.

Sin embargo, dicha orden fue limitada a que estuvieran relacionadas con
la patologia descrita en dicha ocasién, a saber, CARDIOPATIA
CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION
DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO. La
especificacion de que estuvieran relacionadas con esa patologia constituy6
un limitante para garantizar el acceso pleno a los servicios de salud de mi
hijo.

. No obstante la proteccion de los derechos frente a este punto, fue dejado

de lado por parte del juez constitucional en dicha ocasién, que, derivado
del diagnoéstico principal que fue descrito en la decision, el nino padece de
otras patologias, a saber, trastorno generalizado del desarrollo del habla y



4.

del lenguaje no especificado, retraso desarrollo psicomotor y del lenguaje,
otros sindromes de malformaciones congénitas no especificados,
estrenimiento en manejo por gastroenterologia pediatrica y en consulta
reciente se concluyé un nuevo diagnéstico para el nifio estableciendo que
padece de «Ventriculo Unico (izquierdo) funcional, dilatado, CON
DISFUNCION SISTOLICAb.

Las patologias descritas anteriormente generan controles, terapias,
medicamentos y en general, procedimientos que se derivan de su grave
condicion desde su nacimiento, que con el normal crecimiento y desarrollo
del nino, han generado mayor intervenciéon médica y sobre todo, nuevos
diagnoésticos como el descrito en historia clinica reciente del 28 de
noviembre de 2022 en la que se concluyé que padece de disfuncion
sistélica por lo cual requiere aumento en la dosis de su medicamento ya
que su corazon esta en una condicion mas delicada que antes.

Asi, si bien la E.P.S. SURA ha exonerado del pago de copagos y cuotas
moderadoras de algunas ordenes, también se sigue haciendo el cobro de
otros servicios por concepto de medicamentos, controles y examenes que
se derivan y son ordenados por la misma condicion grave de mi nifio y que
representan para mi un costo elevado e imposible de cubrir como se
relacionara a continuacion:

Concepto de la orden Valor
Concentrador de oxigeno x dia Cuota moderadora $14.700
Portatil permanente x dia Cuota moderadora $14.700
Control electrofisiologico Cuota moderadora $14.700
Control pediatra Cuota moderadora $14.700
Cariotipo con bandeo G en sangre o Cuota moderadora $14.700

meédula 6sea con estimulo mitogénico

Consulta gastroenterologo pediatra Cuota moderadora $14.700
Polietilenglicol Cuota moderadora $14.700
Total $102.900

Tabla 5. Relacion 6rdenes pendientes por pagar en la actualidad. Fuente:
elaboracion propia.

Es importante mencionarle a usted, sefior juez constitucional, que las
ordenes mencionadas anteriormente no han sido pagadas hasta el
momento en que radico esta tutela, pues mi capacidad econémica no me lo
permite. Soy madre cabeza de familia y no solo me hago cargo de mi hijo
sino de mi madre y hermano menor de edad. Asi, medicamentos como el
Polietilenglicol, el cual debe ser proporcionado mensualmente para el
tratamiento del estrenimiento del nifo, no se me ha proporcionado en este
mes porque no he tenido el dinero para cancelar la cuota moderadora.
Frente a esto, he intentado solicitarle a la E.P.S. se tenga en cuenta la



primer decision proferida pero se niegan a proporcionarme el medicamento
por no estar cobijado dentro de la patologia descrita en dicho fallo. Esto
genera la vulneracion al derecho fundamental a la salud de mi hijo pues,
nuevamente, derivada de su condicion de salud, sufre de problemas
gastrointestinales que no estan siendo tratados adecuadamente ni a
término por la negativa de la EPS como se puede evidenciar en las
respuestas proporcionadas via WhatsApp:

«Al validar su solicitud le informamos, la exoneracion solicitada no
aplica al servicio porque el diagnéstico de la historia clinica y orden
médica es K590-CONSTIPACION y la exoneracion como usted lo dijo es
para los diagnosticos Q202: TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS EN VENTRICULO IZQUIERDO, 1270: HIPERTENSION
PULMONAR PRIMARIA»

6. De esta manera SURA EPS ha dilatado el cumplimiento de la o6rden ya
proferida por el juez constitucional debido a la limitacion que en la misma
orden existe. Es por esto, sefior juez, que acudo a esta nueva accion de
tutela como Unico mecanismo constitucional, al haber agotado ya el
incidente de desacato promovido ante el juez que fallo la decision en
mencion, pues se reiteré que la exoneracion procedia Unicamente por las
patologias alli descritas. Asimismo, actilo en nombre propio, solicitando la
tutela de mi derecho fundamental al minimo vital, pues se me ha impuesto
la carga de cancelar los multiples copagos y cuotas moderadoras pese a
que se ha expuesto que no tengo la capacidad econémica e ignorando que
el servicio que se sigue negando es a un sujeto de especial proteccion
constitucional en una doble condiciéon de vulnerabilidad: nifio y persona
con discapacidad; sumado a mi condicion de madre cabeza de familia,
sujeto de especial proteccion constitucional también.

De la cobertura del servicio de salud de manera integral:

7. De conformidad con los hechos previamente expuestos, es claro que mi
hijo ha desarrollado con el paso de los anos, mas patologias y necesidades
médicas derivadas de su grave condicion, por lo que SURA EPS debe
garantizar un servicio de salud integral, sin negativas a los diferentes
procedimientos, medicamentos, examenes, controles y terapias que
requiere su estado de salud.

8. No obstante lo anterior, SURA EPS se ha negado en diversas ocasiones a
autorizar ordenes ya expedidas previamente por los médicos de su
institucion y a través de diversas solicitudes de manera fisica, telefonica,
virtual, me he tenido que someter semanalmente para que sean finalmente
autorizadas, lo cual dilata y nuevamente constituye una barrera para la
garantia del derecho a la salud y a la vida en condiciones dignas de mi
pequeno THIAGO ANDRES.

Prueba de ello son las multiples conversaciones registradas en el chat de
SURA 27 como se puede observar en los documentos adjuntos.

9. Asimismo, si bien esta pretension fue formulada en acciones
constitucionales anteriormente, es importante que el juez de tutela tenga
en cuenta el accionar mal intencionado de la EPS, la cual, niega su



negligencia en la autorizacion de las 6rdenes de forma conveniente. Esto
por cuanto, como fue puesto de presente anteriormente, el 2 de agosto de
2022 promovi una accion de tutela en donde pretendia la autorizacion de
las o6rdenes que luego de semanas, SURA EPS aun no habia autorizado.
Ordenes que cabe aclarar, eran para brindar un concentrador de oxigeno
portatil para suplir las deficiencias pulmonares de mi hijo, el cual se
ordené de caracter urgente y que no habian sido autorizados pese a los
requerimientos verbales realizados. Sin embargo, para la fecha de
respuesta de la representante legal, se dej6 dicho que se habia configurado
el hecho superado por cuanto no existian ordenes sin autorizacion a la
fecha y adjuntando las capturas de pantalla (Folio 10) que daban cuenta de
esto:

Los servicios autorizados fueron los siguientes:

Frente a |as ordenes medicas del genetista.
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Frente al concentrador portatil de oxigeno el mismo se encuentra debidamente autorizado.
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Tabla 4. Relacion de 6rdenes autorizadas allegadas por la representante legal de
SURA EPS en decision anterior. Fuente: SURA EPS.

Ahora bien, si se tienen en cuenta justamente esas capturas de pantalla,
se evidencia que la autorizacion de TODAS y CADA UNA DE ELLAS se dio
el dia 3 _de agosto de 2022, esto es, un dia después de la radicaciéon y el
traslado del escrito de tutela a la accionada, procediendo asi a autorizar
las ordenes como consecuencia de la acciéon, constituyendo esta un
mecanismo de presion para la autorizacion de las mismas y no una gestion
pertinente por parte de la EPS, pues las mismas se profirieron desde julio
de 2022 y fueron autorizadas un mes después, situacion que no fue tenida
en cuenta pero que constituye una negativa por parte de la entidad a
proporcionar de manera integral los servicios de salud, vulnerando los
derechos de mi hijo, maxime si se tiene en cuenta el contenido de las
mismas ordenes, cual era, proporcionar una bala de oxigeno portatil a mi
hijo, que su mismo nombre vislumbra el caracter urgente y necesario de la



autorizacion del mismo y que dada la demora y negligencia de la EPS
SURA, pudo haberse generado una afectacion irreversible a la vida de mi
bebeé.

10.De esta forma, es claro que SURA EPS en multiples ocasiones ha dilatado

la autorizacion de 6rdenes proferidas por el médico tratante, asi como la
proporcion de respuestas claras y de fondo frente a las peticiones que se
han elevado durante todo este tiempo, lo que ha constituido la vulneracion
del derecho a la salud del nifio, frente a este tema y contrario a la
respuesta que ha proporcionado, las negativas demostradas aqui, sefior
juez, aparte de injustificadas recurrentemente, son suficientes para que a
través de su poder constitucional, se ordene el tratamiento integral de los
servicios de salud de mi hijo THIAGO ANDRES.

De la autorizacion de la 6rden de brindar servicio de enfermeria o cuidador:

11

12.

13.

14.

.Frente a esta pretension, se pone de presente al sefior juez nuevamente

que la necesidad de solicitar un enfermero o cuidador para el nino surgio
de una orden expedida el 15 de julio de 2022 por el médico tratante de
brindarle a mi hijo un concentrador de oxigeno portatil debido a su grave
condicion pulmonar. Asi, luego de presentar la accion de tutela, fue
autorizada la orden y posteriormente se proporcioné el concentrador
contenido en una maleta que mi hijo debe llevar en todo momento, como se
observa en el archivo de video No. 1 adjunto.

Con ocasion al concentrador portatil ordenado y debido a la condicion de
salud y a la corta edad de mi hijo, €]l mismo no puede manejar el aparato y,
por tanto, debe ser acompanado en todo momento, maxime en su jornada
escolar. Es por esto por lo que, a través de solicitud a la EPS, se pidi6 una
enfermera o cuidadora para que controlara el respirador portatil y asistiera
al nino en las actividades que lo requieren y que yo, por motivos de
trabajo, no puedo asumir.

Dicha solicitud fue sometida a consideracion en junta médica del 5 de
agosto de 2022 en las que se concluy6 (documento adjunto):

«El cuidado primario y diario debe de ser asumido en principio de
solidaridad por la familia o cuidador primario, actividades como,
alimentacion, cuidados del diario vivir. No tiene actividades que
requieran del servicio de enfermeria.»

De esta manera negaron el servicio de enfermeria solicitado, estableciendo
que el nifio no tiene actividades que requieren del servicio, aun cuando en
la orden del concentrador de oxigeno se dejo establecida la necesidad del
oxigeno justamente porque el nifio esta escolarizado y lo precisa para
asistir al colegio.

Pese a lo anterior, en consulta del 7 de octubre de 2022 con Neumologia
pediatra, la Dra. KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ expidio la siguiente
orden:



«SE  SOLICITA ENFERMERA- 6 HORAS DIARIAS- LUNES A
VIERNES. REQUIERE CUIDADOS CON ENFERMERIA EN EL
COLEGIO (INCLUSION ESCOLAR) YA QUE AMERITA TOMAR
MEDICACION VARIAS VECES AL DIA, DE MEDICAMENTOS
ALTAMENTE ESPECIALIZADOS Y REQUIERE USO DE OXIGENO
SUPLEMENTARIO PERMANENTE.»

En consecuencia, me comuniqué con los canales digitales de SURA EPS
enviando la orden formal para que se me autorizara el servicio de
enfermeria requerido. Sin embargo, se me contesto que: «las solicitudes de
enfermeria requieren valoracion de junta interdisciplinaria domiciliarian.
Asi, se solicito nuevamente dicha junta y se realizo la visita por parte del
meédico y la trabajadora social.

15.E1 31 de octubre de 2022 se me allegd la respuesta de la junta
interdisciplinaria realizada el 22 de octubre de 2022 y se me informoé lo
siguiente:
«Paciente quien es usuario de oxigeno permanente cuyo familiar se
encuentra entrenada para el manejo de este equipo, por lo que se
considera que el cuidado del menor debe continuar siendo realizada
por su cuidador primario por principio de solidaridad»

Con esta respuesta, la junta médica se limité a valorar objetivamente que
yo estuviera en capacidad de manipular o no el aparato meédico,
incurriendo en una afirmacion que no corresponde a la realidad pues no se
me entreno para el manejo del equipo, ni se tuvo en cuenta mi situacion
particular.

16.De esta manera, pese a que ya existe una 6rden de una médico que
ordena, dada la complejidad del manejo del concentrador oxigeno portatil y
el suministro de medicamentos especializados, que debe ser asumido por
un cuidador que proporcione la EPS, SURA sigue negandose a brindar el
servicio a un niflo que lo necesita, para asi, garantizar también su derecho
fundamental a la educaciéon para que pueda seguir asistiendo a su jornada
escolar, en la que, por mi trabajo no puedo asistir y no puedo dejar de
trabajar porque necesito garantizar el sustento basico de mi familia y de mi
propio hijo.

17.Asimismo, no es procedente que se me imponga la carga de proporcionar
dicho cuidado ya que (i) no soy una profesional idonea en el cuidado de
este tipo de enfermedades y tampoco fui entrenada como lo expuso la EPS
y (i) no dispongo del tiempo para ejercer el cuidado del nino las
veinticuatro (24) horas del dia, pues me encuentro laborando para
garantizar el minimo vital y la subsistencia de mi hijo y con dicha carga, se
me estaria vulnerando también mi derecho fundamental al trabajo, al libre
desarrollo de la personalidad y al minimo vital, teniendo en cuenta que es
una labor que puede ser prestada de manera eficaz por un cuidador
enviado por la EPS para que el cuidador haga mis veces en horarios en que



debo trabajar y que dada la complejidad de la enfermedad de mi hijo y a su
edad, requiere cuidado permanente.

18.Asi, le pido a usted, sefor juez de tutela, que se ordene a SURA EPS
proporcionar una enfermera o en su defecto, un cuidador, teniendo en
cuenta que se encuentra acreditada la necesidad médica, consignada en la
orden expedida por la médico neuomologa pediatra, especialista en
diagnosticar, tratar y supervisar a ninos con afecciones respiratorias y
pulmonares desde el nacimiento, profesional idénea para establecer la
necesidad de un enfermero o cuidador dado que conoce las condiciones
particulares de mi pequeno y no existe en la actualidad ninguna razon por
la cual seguir negando el servicio solicitado. Por tanto, es plenamente
procedente proteger los derechos fundamentales de mi hijo como sujeto de
especial proteccion constitucional en su doble condicién de vulnerabilidad.

De la cobertura del transporte hasta el lugar de desarrollo de terapias y
consultas semanales:

19.Frente a la solicitud de transporte que se ha realizado en multiples
ocasiones, en la misma respuesta emitida por la EPS el 14 de septiembre
de 2022 se estableci6:

«De otro modo referente a la solicitud de trasporte (sic) no hay una
condicion médica que asi lo amerite, el afiliado puede ser trasladado
en cualquier tipo de servicio publico porque no requiere una
condiciéon especial de transporte.»

Sin embargo, si bien se ha solicitado desde el afio 2021 que la EPS cubra
el transporte a las terapias del nifno, la respuesta siempre ha sido que
debido a su condicion, no requiere de un transporte especial en
ambulancia y que puede ser trasladado en cualquier tipo de servicio
publico.

Frente a esta ultima afirmaciéon, esto no es cierto, ya que, dada la
complejidad de la enfermedad, mi hijo no puede hacer esfuerzos fisicos y
acudiendo a la comprensiéon de la realidad colombiana del sistema de
transporte en el area metropolitana de Bucaramanga, es un hecho notorio
que un transporte publico como el Sistema Integrado de Metrolinea o los
buses tradicionales no son un medio de transporte idéneo para desplazar a
mi nino, pues no puede estar parado mucho tiempo y el acceso a las sillas
del bus no se garantiza de ninguna forma; asi también la imposibilidad
surge del concentrador de oxigeno portatil, que constituye una barrera
fisica y precisa de espacio para ser transportado.

Asi también, lo que se quiere poner de presente a usted, sefnor juez
constitucional, es la necesidad de que la EPS garantice el transporte hasta
el lugar de las terapias, no necesariamente en ambulancia, teniendo en
cuenta los gastos que implican el transporte a las distintas terapias y
controles a las que debo llevar a mi hijo con el fin de garantizarle una vida
en condiciones dignas y conservar su estado de salud que de por si es




critico. Por eso, a continuacion relacionaré los controles y la frecuencia de
los mismos para ilustrar esta situacion:

e De 4:00 a 4:30
p.m: terapia
ocupacional

ubicada en la
Av. Gonzalez
Valencia #55-42

Dias de la Tipo de terapiay | Direccion sede Costos de
semana rutina donde se transporte
realiza
e De 3:30 a 4:00 De mi residencia
p.-m: terapia de en Floridablanca
fonoaudiologia hasta
Bucaramanga:
Sede de $10.000
Lunes neurodesarrollo | (transporte
ubicada en la | privado)
Av. Gonzalez
e De 4:00 a 4:30 Valencia #55-42 En el trayecto
p.-m: terapia entre una sede y
ocupacional otra debemos
irnos caminando
debido a que el
dinero no
alcanza.
e De 5:30 a 6:00 Calle 63 #30-81 | De Bucaramanga
p-m: terapia Bucaramanga | a mi residencia:
neurosensorial $10.000
(transporte
privado)
e De 2:00 p.m. a De mi residencia
3:00 p.m: en Floridablanca
terapia Calle 63 #30-81 | hasta
neurosensorial Bucaramanga | Bucaramanga:
Miércoles $10.000
(transporte
privado)
e De 3:30 a 4:00 En el trayecto
p.m: terapia de entre una sede y
fonoaudiologia Sede de otra debemos
neurodesarrollo | irnos caminando

debido a que el
dinero no
alcanza.

De Bucaramanga
a mi residencia:
$10.000
(transporte




privado)

e De 3:30 a 4:00 De mi residencia
p.-m: terapia de en Floridablanca
fonoaudiologia Sede de hasta
Viernes neurodesarrollo | Bucaramanga:

ubicada en la | $10.000
Av. Gonzalez (transporte
Valencia #55-42 | privado)

e De 4:00 a 4:30 De Bucaramanga
p.-m: terapia a mi residencia:
ocupacional $10.000
(transporte
privado)
Total costos transporte semanal $60.000
TOTAL COSTOS TRANSPORTE MENSUAL $240.000

Tabla 6. Relacion de gastos en desplazamiento semanal a terapias. Fuente:
elaboracion propia.

20.Es importante reiterar que mi lugar de residencia es en el municipio de

21.

Floridablanca, Barrio Bellavista Sector B Torre 4 Apto 502A, por lo cual la
rutina de esos tres dias parte desde mi casa hasta el sector de Cabecera en
Bucaramanga y de alli, debo desplazarme a otra sede donde se realiza la
terapia de otro tipo. Esto implica una puesta en peligro a la salud de mi
hijo ya que el mismo no debe realizar mayor esfuerzo fisico pero
simplemente la situacion econoémica no me permite garantizarle el
desplazamiento en transporte hasta la sede donde tiene la terapia el mismo
dia y que es diferente a la que recibe en una hora previa.

En control médico del 30 de noviembre de 2022 se ordeno por parte de la
meédico tratante conceder dos (2) de las tres (3) terapias que recibe mi hijo
de forma domiciliaria, esto es, terapia fonoaudiologia y ocupacional.
Quedando la sensorial para realizarla en el consultorio ubicado en la calle
63 #30-81 del municipio de Bucaramanga. Asi, si bien se reconoce que
SURA EPS ordené la practica de algunas terapias de forma domiciliaria,
aun subsiste la necesidad de transportar al nifio a la terapia restante que
queda en un municipio diferente al de mi lugar de residencia y los gastos
de ida y regreso siguen siendo los mismos.

22.Asimismo, atendiendo a las necesidades de mi hijo, se encuentra

escolarizado en un colegio que no se encuentra ubicado cerca a mi lugar
de residencia, por lo cual debo cubrir los gastos de ruta para que se
transporte hasta el colegio y sumado a los costos que implican los
transportes para que asista a las terapias, es un valor que se me hace
imposible sufragar mes a mes, lo que pone en riesgo la vida de mi hijo
pues sin esas terapias, su calidad de vida se veria disminuida y es por eso
que acudo a usted senor juez, con el objetivo de que se le ordene a la EPS
SURA me proporcione un transporte que cubra el desplazamiento de mi



lugar de residencia hasta las sedes donde se llevan a cabo las terapias los
tres dias de la semana.

23.Frente a esto, es importante establecer que, conozco de otras alternativas
para la garantia del transporte del nifno, que no se limitan Gnicamente a
un servicio de ambulancia, sino a transportes especiales en los que son
transportados otros nifilos que asisten también a las terapias de
neurodesarrollo, ocupacionales y de lenguaje, que tienen diagnoésticos
similares al de mi hijo y que se les ha reconocido por parte de la EPS y de
jueces constitucionales, la necesidad del transporte y por tanto, SURA EPS
no debe ser ajeno a esta realidad y seguir negando este servicio que tanto
se necesita.

24.Asi, no es posible que se siga desconociendo la necesidad de que la EPS
garantice el acceso al servicio de salud, que no es uUnicamente la
autorizacion de las terapias sino también el desplazamiento a las mismas,
probada mi incapacidad econémica y la necesidad del desplazamiento del
nino a las mismas, que ha sido reconocida por médicos tratantes en la
misma historia clinica, como en la expedida el 26 de marzo de 2022 por el
médico cardidologo pediatra IVAN ALEXANDER PINTO MARTINEZ quien
establecio:

«Requiere enfermera para cuidado en el colegio (inclusion escolar) y
que sea cubierto el transporte para su traslado a citas médicas y de
laboratorio y terapias.»

Cumpliendo asi con el requisito que el juez de tutela de la primera decision
requeria para garantizar el transporte y ordenarlo via judicial, esto es, la
determinacion de la pertinencia y procedencia del servicio de transporte
por parte de un profesional de la salud.

| IV. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO |

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 1, consagra la dignidad
humana como un derecho fundamental sobre el cual se edifica el Estado Social
de Derecho.

A suvez, laLey 1751 de 2015, en su articulo 2, establece el caracter fundamental
del derecho a la salud, consagrando que el mismo es auténomo, irrenunciable y
que comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y
con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud.

Asimismo, en el articulo 6, establece los principios que rigen el derecho
fundamental a la salud, dentro de los cuales se encuentra la disponibilidad, la
accesibilidad, la continuidad y 1la oportunidad, todos los cuales denotan la
prestacion de un servicio de salud integral, de conformidad con el articulo 8 de la
misma ley, que establece que los servicios y tecnologias de salud deberan ser
suministrados de manera completa para prevenir, paliar o curar la enfermedad.



Del mismo modo, el articulo 10 de la mencionada ley establece dentro de los
derechos de los usuarios, la provision y acceso oportuno a las tecnologias y a los
medicamentos requeridos.

Ahora, frente al derecho a la salud de los ninos, el articulo 44 de la Constitucion
politica establece como derecho fundamental de los nifios, nifias y adolescentes la
vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, precisando que la familia,
la sociedad y el Estado tienen el deber de asistir y proteger al nino para
garantizar su desarrollo armoénico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.
Asi, precisa que los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los
demas.

De conformidad con lo anterior, el articulo 27 del Cédigo de Infancia y
Adolescencia establece que todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
la salud integral. Asimismo, la Ley 1751 de 2015 reitera la prevalencia del
derecho fundamental a la salud de los menores de edad y se dispone su atencion
integral, ordenando al Estado implementar las medidas necesarias para ello, las
cuales deben adoptarse de acuerdo con los diferentes ciclos vitales.

En consecuencia, la Corte Constitucional a través de sus decisiones ha
establecido criterios de especial proteccion. Asi, en la sentencia T-142 de 2016
determind que:

¢(...) cualquier consideracion en lo referente a la atencion en salud de los
ninos y ninas debe verse determinada por la fundamentalidad de su
derecho, la prevalencia de este sobre los derechos de los demas y la amplia
jurisprudencia de la Corte en la materia encaminada a reconocer la
proteccion reforzada de los menores de edad en lo referente a la
satisfaccion de sus derechos.»

Finalmente, frente a la autorizacion de todos los tratamientos, medicamentos e
insumos que se llegasen a requerir, la citada sentencia establece el impulso
oficioso al que esta autorizado el juez constitucional, para dictar sentencia en la
que se logre una proteccion efectiva de los derechos fundamentales de la persona
sujeta a especial proteccion constitucional, teniendo en cuenta que entre mayor
sea la desproteccion, mayor deben ser las medidas de defensa que se deberan
adoptar.

En suma, es de especial importancia atender entonces a las acciones que entes
privados o publicos puedan adelantar y que vulneren la Dignidad Humana, ya no
solo de menores de edad, situacion con la cual adquiere ya una proteccion
constitucional especial, sino por la discapacidad que deviene de las condiciones
patologicas de mi hijo THIAGO ANDRES.

De esta forma, como fue puesto de presente en el acapite de hechos, SURA EPS
esta desconociendo por completo las protecciones constitucionales que han sido
previstas para estas personas y sus acciones estan en directa contravia de la
Constitucion y lo que respecta a la Dignidad Humana en las personas con
discapacidades, aun mas, al tratarse de un nino, quien reviste una doble
condicién de vulnerabilidad y por tanto es un SER DE ESPECIAL PROTECCION
CONSTITUCIONAL.



| V. PRUEBAS |

1. Historia clinica del 26 de agosto de 2022 del cardiélogo donde se establece
necesidad del transporte (6 folios)

2. Orden del 7 de octubre de 2022 de la Neumologa pediatra donde ordena el
servicio de enfermeria (4 folios)

3. Archivo de video donde se evidencia el concentrador de oxigeno portatil

4. Archivo de video nota periodistica realizada por el CANAL TRO donde se
evidencia la situacion del nifio

5. Respuesta del 14 de septiembre de 2022 donde emiten concepto de la
JUNTA INTERDISCIPLINARIA (2 folios)

6. Respuesta del 31 de octubre de 2022 donde emiten concepto de la JUNTA
INTERDISCIPLINARIA (2 folios)

7. Historia clinica del 28 de noviembre de 2022 donde se concluye una nueva
patologia «Disfuncién sistélica» (1 folio)

8. Ordenes con cobro de cuota moderadora de patologias derivadas y que
hasta la fecha no han sido pagadas (6 folios)

9. Captura de pantalla de la conversacion con el portal de SURA via
WhatsApp donde se evidencia negativa de exoneracion de copagos y cuotas
moderadoras (5 folios)

10.Historia clinica anterior donde se evidencian patologias derivadas de la
principal (8 folios)

| VI. ANEXOS

Todas las pruebas relacionadas en el acapite anterior. (34 folios)
Archivos de video relacionados en el acapite de pruebas.
Sentencia de tutela del 14 de abril del 2021 (11 folios)

Incidente de desacato del 18 de mayo de 2022 (8 folios)

Auto de cierre del desacato del 23 de mayo de 2022 (3 folios)
Sentencia de tutela del 16 de agosto de 2022 (26 folios)

curLb=

| VI. COMPETENCIA |

Siguiendo los parametros establecidos en el decreto 333 de 2021 para el reparto,
es usted JUZGADO MUNICIPAL quien debe conocer del asunto.

| VIII. JURAMENTO |

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que por los mismos hechos no he
interpuesto otra accién de tutela ante las autoridades judiciales. Pese a haber
presentado una accion de tutela previamente en donde la accionada era SURA
EPS, como fue expuesto en el acapite de aclaraciones previas, derivada del
resuelve de dicha sentencia, se han generado nuevas afectaciones al derecho
fundamental a la salud de mi hijo, asi como nuevas necesidades para su



tratamiento de salud integral y por tanto, la presente accion de tutela no esta
fundada sobre los mismos hechos o pretensiones, por lo cual es procedente.

NOTIFICACIONES

A PAULA ANDREA CARVAJAL IBANEZ al correo electrénico
paulandreaibanez2017@gmail.com, direccion fisica Bellavista sector B torre 4
apartamento 5S02A, Floridablanca y al numero de celular 3118190389.

A SURA EPS, al correo electronico notificacionesjudiciales@sura.com.co

Cordialmente,

PAULA ANDREA CARVAJAL IBANEZ
C.C. 1030634614


mailto:paulandreaibanez2017j@gmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@sura.com.co
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MOTIVO DE LA CONSULTA:

Se realiza consulta con los elementos de proteccion persona, de acuerdo a las directrices de autocuidado y bioseguridad indicadas por el
ministerio de proleccién social y la fundacién Cardiovascular de Colombia, para disminuir la probabilidad de contagio por COVID 18.

Thiago Andrés Carvajal Ibafiez, 4 afios y 11 meses, cursa pre-kinder. Acompafiado de la abuela; Viviana Palomino, 45 afos, ama de casa.
Madre: Paula Andrea Ibafiez, 25 afios, enfermera jefe, actualmente cursa rural.
Residente en Bucaramanga.

Seguimiento cardiologla pediatrica:

Anatomla nativa:

Cardiopalla congénita compleja: ventriculo Gnico de morfologla izquierda, doble entrada, doble salida con transposiciéon de grandes vasos,
hipoplasia distal del arco adrtico con coartacién

Antecedentes cardiovasculares:

18/10/2017 Cerclaje de Arteria Pulmonar

16/11/2017 Fistula Sistémico Pulmonar 3.5 mm y Norwood

12/06/2018 Angioplastia Aértica- Embolizacién de colateral por hemodinamia
03/01/2020: Fistula sistémico pulmonar izquierda

Otras comorbilidades:

Taquicardia supra ventricular sin inestabilidad hemodinamica Diciembre/2019
Hemodinamia no favorable para Glenn en Junio/2018

Sospecha de autismo en seguimiento por neurolégico

Los padres rechazaron trasplante cardiaco

Antecedente de COVID 19 en junio 2021, sin complicaciones

ENFERMEDAD ACTUAL:

Refiere la abuela verlo bien.

En el colegio lo notan muy quieto y que se fatiga faclimente. :
Lo notan con incremento de la clanosis y mayor desaturacién por lo que hace 20 dias inicié O2 de manera permanente.
Persiste con inapetencia. Algunas texturas de los alimentos le producen rechazo.

Sufre de estreimiento en manejo por gastroenterologla peditrica, actualmente recibe PEG.
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Paciemte huago Anzres CARVAJAL IBASEZ

Documenta RC 1222254208 \Edag 4 Ahos Genern  Mastutne | Direccién: SEC B TORRE 4 APT 502 A BELLAVISTA
| Asencien: 1325892 Régimen EBenefoso i Pacients: 7232621 HC: 222254208
| [Ubkacien: Corsuta Erera |Cama: | | Causa Ingreso: [Enfermadad general

|EpsYPian:  EPS SURAMERICANA SA PESC

CONSULTA / EVOLUCION

Niega sincope, desvanecimienio 0 pa'pitaciones.

! Tratamiento: ) < 1 4.4 mg'kg/dia)
£ i 10 cc de agua fec.beScccadthaas.Dos.s‘ZSmngaOralcadashoras( 4 mg/

ooty e bk iy sl cada 12 horas. Dosis 31.25 mg Via Oral cada 12 horas (2

2. Bosentén tableta 62.5 mg, diluye 1 tableta en 5 cc de aguay recbe 2.5¢c

ng'kg/dosis

?AS%\ ub!e)!a 100 myg, diluye 1 tableta en 5 cc de agua y recibe 3 cc cada 24 horas, Dosis: 60 mg Via Ofal cada 24 horas (3.5 mg’kg/dia)

4 Enalapril tableta 5 mg, diuye 1 tableta en § cc de agua y recibe 1.5 cc cada 12 horas. Dosis: 1.5 mg Via Oral cada 12 horas (0.18
‘kg'dia

r5”9Pngg;;»ran)o!oi tableta 40 mg, diluye 1 lableta en 5 cc de agua y recibe 1 cc cada 12

6. Espironolactona tableta 25 mg, diuye 1 tableta en 4 cc de agua y recibe 1 cc cada

mg/kg/dia)

7. Oxigeno por canula nasal a 2 [Uminuto de manera permanente

horas. Dosis: 8 mg Via Oral cada 12 horas (0.9 mg/kg/diz
12 horas. Dosis: 6.25 mg Via Oral cada 12 horas (0.7

Antecedentes:

Eﬁpo ' Antecedente Observaciones
'Farmacolégicos |ASA
[Farmacolégicos | ENALAPRIL
Farmacolégicos |FUROSEMIDA
Quirurgicos <OTROS> 04/0ct/2017 Cerclaje de arleria pulmonar (banding)

1&/0ct/2017 Damus mas fistula sistémico pulmonar (norwood)

16/nov/ 2017 angioplastia aortica

Farmacolégicos |<OTROS> ENALAPRIL

SILDENAFIL

ASA

<OTROS> VENTRICULO UNICO FUNCIONAL MORFOLOGIA IZQUIERDA CON
DOBLE ENTRADA Y DOBLE SALIDA, SITUADO A LADERECHAY
POSTERIOR

DOBLE ENTRADA SIN ESTENOSIS, CON STRADDLING Y
OVERRINDING DE LA VAV TRICUSPIDE SITUADA A LA IZQUIERDA.
DOBLE SALIDA CON VASOS TRANSPUESTOS, AORTA ANTERIOR ¥
EMERGE DE LA CAMARETA IZQUIERDA Y ANTERIOR. HIPOPLASIA
DISTAL DE ARCO AORTICO CON COARTACION.

Social y Personal| Otros parto cesarea 36 semanas, cardiopatia congenita diagnostico prenatal
peso al nacer 2840gr

madre primigestante

Patolégicos

Tipo de antecedentes negados

Tipa

Alérgicos

Traumatoléqicos

Ginecoldgicos

Obstétricos - i = sat s i )
]Aﬂérq!cos . 2

|Toxicologiocos .- - - .

|Familiares . . - .

|Inmunizaciones BN . D
| Transfusionales .
Oncolégicos
Psicologicos
Socio Econdmicos
REVISION POR EL SISTEMA .

0
kY

% - .
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e

gy’ HISTORIA CLINICA ELECTRONICA
P::k:t;". B ;;s:; Andres CARVAJAL IBARICZ

Documento: |2 C 1222254208 Teded o Anos [Genero: Mascuiino Direccién: JSEC B TORRE 4 APT 502 A BELLAVISTA
Atoncion: 1325802 TRégimen: _Beneficiario Tid Pacients: 1239681 HC: 1222254208
Ublcaclén: Consulta Exvterna T [C-m-: Causa Ingreso: [Enfermedad general
lpt;;l‘l: P9 SURAMERICANA S A PBS-C

CONSULTA / EVOLUCION

Clase Funclonal: n

OBJETIVO

Eiiﬁ'& Vitales:

Igno Unidad

IMC 14.05

Suporficie Corporal 0.7

Talla 110.0 cm

Peso 17.0 Kg

Frecuencla Cardiaca 108.0 /min

Frocuencia Respiratoria 20.0 /min

Presion Sistdlica 96.0 mmHg

|Presion Diastolica 57.0 mmHg

Saturacién 750 %

Tomperatura 36.0°C

ona Anatémica:

ona \Valor
Cabeza y Cuello Sin alteracién
Cardiopulmonar Peso 17 kg

Talla 110 cm

Tensién Arterial 96/57/70 mmHg

Frecuencia Cardlaca 108 Latidos Por Minuto
Frecuencia Respiratoria 20 rpm

Sp02 75% 02 por canula nasal a 2 ItYminuto

Tiblo y seco

Cianosis central

Pectus carinatum posquirirgico, normoexpansible, sin signos de dificultad
resplratoria

Murmullo vesicular bilateral sin agregados

f(stula patente, 2R Unico

Hipocratismo digital

No hepatomegalia

Pulsos simélricos y de adecuada Intensidad, sin gradiente térmico
Llenado capilar 3-4 segundos

No edema de miembros Inferiores ni zonas de daclive

Procordio normodindmico, ruldos cardiacos ritmicos, taquicardicos, soplo de

Abdomen Sin alteracion
Gonitoles .|Sin alteracién
Extremidades Sin alteracién
Neurol6gicos Sin alteracién
[Plel y Anexos Sin alteracién

PARACLINICOS 12/07/2022

Hierro sérico 43 ug/dl, porcentaje saturacién de transferrina 8.32%, transferrina 509 mg/d|, ferritina sérica 9 ng/ml. TP 14 segundos,
International Normalized Ratio 1.39, TPT 33.3 segundos. GPT 15.7 U/L, GOT 34.9 U/L. Creatinina 0.31 mg/dl, Tasa De Filtracién Glomerulal
188 mi/min, Nitrdgeno Uréico En Sangre 7.3 mg/dI. Proteinas totales 8.3 gr/dl, albumina 5.15 gr/dl, globulina 3.2 gr/dI.

CAMINATA DE 6 MINUTOS 07/07/2022

173 matros (corresponde al 34%). Finaliz4 la prueba con disnea fuerte (8/10) y sin fatiga muscular de miembros inferiores. Frecuencia

[Che 155A NO 23-58 Sector El Bosque. Cod.Habliitacion 682760020901,Telélono(097)6396767, Fax (97) 6392595, AA 1143, Floridablanca - Santander - Colombia - Sur América
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Flclcnh: Thiago Andres CARVAJAL IBANEZ )

Documento: R.C 1222254208 |Edad: 14 Afios [Género: Masculino Direcclén: SEC B TORRE 4 APT 502 A BELLAVISTA

Atenclén: 1325892 |R6g|mon: Beneficlario |Id Paclente:  [1239681 H.C.: 1222254208

Ublcaclén:  Consulta Externa IClml: Causa Ingreso: kniermodad general

PS SURAMERICANA S A. PBS-C

EpsYPlan:
CONSULTA / EVOLUCION .
o cambios significativos en la misma. La Frecuencia Respiratoria y

Cardlaca submaxima (52%). Inicia la prueba con desaturacién y hub
Tensién Arterial aumentaron segun lo esperado.

idos Por Minuto a las 22:28, Frecuencia Cardiaca maxima 138
n ectopias ventriculares ni supraventriculares. SDN
6n anteroseptal, sugiere sobrecarga de presion d¢

HOLTER EK DE 24 HORAS 13/08/2022
| Frecuencia Cardfaca promedio 96 Ipm, Frecuencia Cardiaca minima 70 Lat
Latidos Por Minuto a las 10:28. No se registraron pausas >2.5 segundos. No se registraro
66. Conclusiones: Signos de HVD y crecimiento atrial derecho. Trastorno de la repolarizaci

VD.

ECOCARDIOGRAMA 08/06/2022
1. Ventriculo Unico (izqulerdo) funcional, dilatado, con funcién sistélica limite, Fracclén Eyeccion Del Ventriculo Izquierdo 54%.
2. Cominucacién interauricular tipo OS amplia de 15 mm de didmetro con CC bidireccional

3. Valvulas Auriculoventricular competentes, Insuficienica Triscuspidea leve

4. Fistula sistémico-pulmonar de dificil valoracién de forma completa, se observa llegada del flujo a Ja rama derecha pulmonar con gradiente

méximo 39 mmHg, patrén Doppler continuo. RPD 10 mm, se observa llenar bien por Doppler

color, asimétrica en su relacion con la RPI, esta dltima co diametro medial de 7.5 mm. )
Norwood permeable con aceleracién del flujo en su unién con la

5. Insuficiencia leve de la neoaorta (sin cambios respecto a estudio previo).
Ao descendente. Arco aértico permeable, sin prolongacién del flujo en diastole, gradiente medio: 14 mmHg.

ECOCARDIOGRAMA 23/07/2020
Funcién adecuada del ventrfculo anico, fistula permeable. No insuficiencia de las vélvulas auriculoventriculares.

CATETERISMO CARDIACO
Enero/2021: TAP 29/18/21 mmHg, Aurfcula Derecha 21/14/16 mmHg, Al 21/15/17 mmHg, VU 86/18 mmHg, AcA

86/49/61 mmHg, AoD 78/49/59 mmHg, RVP 1.38 UW, Rp/Rs0.14

Radiograffa DE TORAX 16/07/2022
ICT 0.61. Aumento del flujo vascular hiliar bilateral.

JUNTA MEDICO QUIRURGICA
23/10/2020: Cateterismo hemodinamico en octubre 2020 con datos que no permiten avanzar hacia un segundo estadio. Hay presiones en el

sistema elevadas, hay disminucién del calibre de la fistula y una zona de estrechamiento

en el arco, aunque sin gradientes significativos. Se considera que las opciones con Thiago son muy limitadas, en este momento la opci6n de
vida que se plantea es evaluar la posibilidad de trasplante cardiaco. Se enviara nuevamente por hemodinamia para nuevo cateterismo con
intervencién posiblemente sobre el arco y sobre la fistula, con lo cual se espera mejorar las caracteristicas hemodinamicas y el flujo pulmon:

Actualmente est4 antiagregado con ASA, por ahora no se anticoagula.

ANALISIS Y PLAN

Anaélisis:
T'hiago 4 afios y 11 meses de edad, con cardiopatia congénita compleja univentricular en | estadlo en la via univentricular no candidato a
cirugia Glenn bidireccional (Cateterismo hemodinamico octubre/2020 con presiones elevadas en el sistema), en junta médico quirirgica se
definié como opcién de vida el trasplante cardiaco, sin embargo, los padres rechazaron dicha opcién.
Asiste a control con paraclinicos.
Pre;enla deterioro de Ia clase funcional e incremento de la cianosis, neumologla Inicia O2 de manera permanente hace 20 dias.
Clinicamente sin signos de insuficiencia cardiaca ni bajo gasto, oximetrfa de pulso limite inferior para su fisiologla (Con 02 complementario).
Ultimo control ecocardiografico (Junio/2022): Ventriculo tnico (Izqulerdo) funcional, dilatado con funcién sistélica limite, Fraccién Eyeccién D
Vle.ntrfculo lzquierdo 54%, Comunicacién Interauricular OS amplia con CC bidireccional, valvulas Auriculoventriculares .c:ompelehtes FSP de
dmcl} valo‘raubrnvde forma completa, se observa llegada del flujo a la rama derecha pulmonar ¢on gradiente méaximo 39 mmHg, pauén Doppl
gsptmuo, msu_ﬂcuencia leve de la neoaorta (sin cambios respecto a estudio previo), Norwood permeable con aceleracién del

jo en su unién con la Ao descendente y arco adrtico permeable, sin prolongacion del flujo en didstole.
Caminata de 6 minutos solo 173 metros.
Holter Electrocardiograma de 24 horas sin arritmias,
go le autorizaron NT-ProBNP,
imec?(t)rg :zdﬂ;tgaf;a;g:;c.os de control se evidencia disminucién del % de saturacién de la transferrina e hipoferritinemia por lo que requiere

Clle 1 -
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Paclente: iTNaw Andres CARVAJAL (BAREZ

Documento: R.C 1222254208 [Edad: 1 Ancs [Género: Mascutino Direcclén: SEC B TORRE 4 APT 502 A BELLAVISTA
Atencién: 11325892 |Régimen: Beneficiario [1d Paciente:  [1239681 HC.: 222254208
Ublcacién:  Consulta Externa [Clmn: Causa Ingreso: Enfermad.d general

EpsYPlan:  EPS SURAMERICANA SA PBS-C

CONSULTA / EVOLUCION
Se semaforiza paciente con Hipertensién Pulmonar de alto riesgo.
Se decide cambio de propranolol por metoprolol succinato (Beta bloqueante cardioselectivo) con el objetivo de disminuir los efectos sobre el
remodelado ventricular y fibrosis miocardica.

Se ajusta medicacién cardiovascular asi:

1. Sildenafil tableta 50 mg, diluir 1 tableta en 10 cc de agua y dar 5 cc cada 8 horas, Dosis: 25 mg Via Oral cada 8 horas (4.4 mg/kg/dia)
2. Bosentan tableta 62.5 mg, diluir 1 tableta en 5 cc de agua y dar 2.5 cc cada 12 horas. Dosis: 31.25 mg Vla Oral cada 12 horas (2
mg/kg/dosis)

3. ASA tableta 100 mg, diluir 1 tableta en 5 cc de agua y dar 3 cc cada 24 horas. Dosis: 60 mg Via Oral cada 24 horas (3.75 mg/kg/dia)
4. Enalapril tableta 5 mg, diluir 1 tableta en 5 cc de aguay dar 1.5 cc cada 12 horas. Dosis: 1.5 mg Vla Oral cada 12 horas (0.18 mg/kg/dia)
5. Metoprolol succinato tableta 50 mg, diluir 1 tableta en

6. Espironolactona tableta 25 mg, diluir 1 tableta en 5 cc de agua y dar 4 cc cada 24 horas. Dosis: 20 mg Via Oral cada 24 horas (1.1
mg/kg/dia)

7. Sulfato ferroso solucién oral 4 cc cada dla

8. 02 por cénula nasal de manera permanente

Requiere continuar control cardiologla pediatrica (Hipertensién pulmonar) en Fundacion Cardiovascular De Colombia en 3 meses con
ecocardiograma y NT-proBNP, ademas, hemograma, perfil ferroquinético, funcién hepética y nueva caminata de 6 minutos para evaluar
respuesta a la terapia dual de HTP. :

Se solicila evaluacién por hematologla pediatrica.

Seguimiento multidisciplinario.

Se Informa a |a abuela quien refiera comprender.

NOTA: Requlere enfermera para cuidado en el coleglo (inclusién escolar) y que sea cublerto el transporte para su traslado a citas médicas y
de laboratorio y terapias.

edicamentos ordenados-Consulta Externa-2341562;

kHierro) Sulfato Ferroso Jarabe 4 g en 100ml frasco x 120 ml (equiv a 803.33mg hierro Elemental)
Acido acetilsalicilico Tabletas 100 mg

Bosentan Tableta 62.5mg PBS

EnalaPRIL maleato TABLETA 5 mg

Esplronolactona TABLETA 25 mg

METOprolol Succinato 50mg Tableta de liberacion sostenida PBS

Sildenafil Tableta 50 mg POS

Exadmenes y procedimientos ordenados-Consulta Externa;
CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA ESPECIALIZADA

CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR MEDICINA ESPECIALIZADA
PRUEBA DE CAMINATA DE 6 MINUTOS

FERRITINA

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HTCRITO RCTO ERITROCITOS INDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA RCTO PLAQ INDIC
PLAQUETAR Y MORFOLOG ELECTRONICA E HISTOGRAMA

HIERRO TOTAL

SATURACION DE TRANSFERRINA

TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA O ASPARTATO AMINO TRANSFERASA, [TGO-AST]
WANSAMINASA GLUTAMICO PIRUVICA O ALANINO AMINO TRANSFERASA (TGP-ALT)
TRANSFERRINA AUTOMATIZADA

PRO PEPTIDO ATRIAL NATRIURETICO [PRO-BNP] (PEPTIDO CEREBRAL NATRIURETICO)
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Paclents:  [Thiago Andres CARVAJAL IBANEZ

Documento: R C 1222254208 lEd.d: K Afos |Género: Masculino Direcclén: SEC B TORRE 4 APT 502 A BELLAVISTA
Atenclon: 11325892 [Régimen: Beneficiario [1d Paclonte:  [1239681 H.C. 1222254208
Ublcacién:  [Consulta Externa ICImI: Causa Ingreso: Enlsrmodsd general

EpsYPlan: PS SURAMERICANA S A. PBS-C

CONSULTA / EVOLUCION

FCOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO

Plan:

Medicamentos:

- EnalaPRIL maleato TABLETA 5 mg - 1.5 Miligramos - 12 Horas - 90 Dias.

- Espironolactona TABLETA 25 mg - 20.0 Miligramos - 24 Horas - 90 Dias.

- Sildenafil Tableta 50 mg POS - 25.0 Miligramos - 8 Horas - 90 Dias.

- Bosentan Tableta 62.5mg PBS - 31.25 Miligramos - 12 Horas - 90 DIas.

- Acido acetilsalicilico Tabletas 100 mg - 60.0 Miligramos - 24 Horas - 90 Dias.

- (Hierro) Sulfato Ferroso Jarabe 4 g en 100ml frasco x 120 ml (equiv a 803.33mg hierro Elemental) - 4.0 Mililitros - 24 Horas - 90 Dlas.

- METOprolol Succinato 50mg Tableta de liberacion sostenida PBS - 10.0 Miligramos - 12 Horas - 90 Dfas.
Procedimientos:

- CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA ESPECIALIZADA

- CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR MEDICINA ESPECIALIZADA

- PRUEBA DE CAMINATA DE 6 MINUTOS

- FERRITINA

- HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HTCRITO RCTO ERITROCITOS INDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA RCTO PLAQ INDIC
PLAQUETAR Y MORFOLOG ELECTRONICA E HISTOGRAMA

- HEERRO TOTAL

- SATURACION DE TRANSFERRINA

- TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA O ASPARTATO AMINO TRANSFERASA [TGO-AST]

- TRANSAMINASA GLUTAMICO PIRUVICA O ALANINO AMINO TRANSFERASA [TGP-ALT]

- TRANSFERRINA AUTOMATIZADA

.PRO PEPTIDO ATRIAL NATRIURETICO [PRO-BNP] (PEPTIDO CEREBRAL NATRIURETICO)
ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO

tducacion al Paciente:

Jestino o Estancia: Alta a Casa

Védico Reglstra: IVAN ALEXANDER PINTO MARTINEZ

Registro Médico: 1124001869

Firma electrénica digital segiin Ley 527 de 1999.
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IMPRESION: 07/10/2022 15:22:17 H.C: 100263503
THIAGO ANDRES CARVAJAL EDAD- 5 Ados

NOMBRE. IBANEZ ;
IDENTIFICACION: RC 1222254208  DIR. Bellavista sector b torre 4 apto 502a (FLORIDABLANCA.SANTANDER)

TELEFONO: 3118190389 3207878282 RESPONSABLE:  VIVIANA PALOMINO - Abuclo/a

ENTIDAD: FEPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A

Fecha de atencién: 07/10/2022 14:41:04 {
MOTIVO CONSULTA / ENFERMEDAD ACTUAL Y ANALISIS
CONTROL DE NEUMOLOGIA PEDIATRICA

Ultimo control, de neumologia 15/07/2022

Viene con la abuela. Viviana Palomino.

Procedenenci: Floridablanca.
diopatia congénita compleja univemtricular, . no candidato a cirugia Glenn bidireccional (cateterismo

Paciente de 5 afos de vida con patologia de base Car e b X
2 medico quirirgica decidiendose como opcidn de vida trasplante

hemonidinamico octubre de 2020 con presianes elevadas en el sistema).Por lo que llevado a junt:

cardiaco, que la familia no acepto.

ECOCARDIOGRAMA 1/07/2022 con

_Ventriculo tinico izquierdo funcional, dilatado con funcién sistélica liite, fraccion de eyeccion54%. Cia os amplia con cc bidireccional, vilvulas auriculo
ventriculares competentes. FSP de dificil valoracién de forma completa, se observa flujo de llegada a la rama derecha pulmonar con gradiente de 39mmHg
maximo, patrén doppler continuo , insuficiencia leve de la neoaorta, sin cambios, Noewood permeable cono aceleracion del flujo en su union con la Aorta
descendente y arco adrtico permeable, sin prolongacion del flujo de diastoe, gradiente emdio 14 mmhg.

_Ventriculo Unico con HTP con 3 correcciones QX con fistula sisemico pulmonar y Norwood.
RDIOLOGIA PEDIATRCA ULTIMO control ajustc dc medicacién. dosis dc boscntan, inicio metoprolol, ajustc asma y cspironolactona

Scguimicnto con CA
ara evalular respuesta al tratamiento.

Require control de multiples especialidades, dejo control de probnp en 3 meses con caminata de 6 min, p

EN el momento recibe

sildenafil 25 mg cada 8 horas dosis de 4.4mg/kg/dia

BOSENTAN TB 62.5 MG, | tab en 5 cc y dar 2.5 cc cada 12 horas.2 mg/kg/dosis.
enalapril 1.5 mg cada 12 horas i

Asa 75 mg cada 24 horas

METOPROLOL 50 mg, 10 mg cada 12 horas.

Espiromolactona 20 mg cada 24 horas.
Oxigeno por canula nasal PERMAMENTE dia y noche a 2 litros/minuto- sat de 75-80%.

Cardiologia indico realizar caminata de 6 min, hloter ekg, pro bnp. rx torax, hemograma, perfil ferrikinetico, funcién renal y hepatica, proteinas lotales y

diferenciales, tiempos de coagulacion.
REPORTES: CAMINATA DE 6 MINUTOS: 173 METROS: 34%. Finaliza pruena con disnea 8/10 fatiga 0/10alcanzo frecuencia cardiaca submaxima 52%,

cambios significativos de la saturacién minima de 61% durante la prueba.
TP 14 TPP 33.3/27.9 SEG ALAT 15.7 SAT 34.9 CREATININA 0.31, BUN 7.3

FERRITINA 9.00
PROTEINAA TOTALES: 8.31 ALBUMINA 5.15 GLOBULINAS 3.2 HIERRO 43.00

% SATURACION DE TRNASFERRINA 8.32 (14-50)
TRANSFERRINA 500 '

SATURACIONES CONTROL: 75-78-74%.(CON OXIGENO SUPLEMENTARIO).

Pro bnp 04/10/2022

~ 356.30 pg/ml.
04/10/2022 bun 8.5 Creatinina 0.28 , ALAT 11.5 ASAT 23.5

SINTOMAS ACTUALES:
Mejoria de la cianosis, mejoria de la clase funciona, baja y sube escaleras, juega, camina 3 cuadras para el trasporte. Mejora de la calidad de vida, Oxige

suplementario permanente con saturaciones de 74-80% dia y noche.
Esta asistiendo a clases, pero, requiere cuidados especiales por su condicion y necesidad de oxigeno permanente y medicacion cardiovascular.

No disfonia, no sintomas con la alimentacién.
REVISION POR SISTEMAS

cianosis
mejoria de la clase funcional

BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA SAN GIL

Escaneado con CamScanner
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ANTECEDENTES
PATOLOGICOS: Nacido de GICI nace a termino PN. 2.8 KGR DG PRENATAL a los 4 dias Barrin Pumonar a los 15 dias la fistula sistemico pulmonar con

Norwood.
Por insuficiencia de esta primera fisturla se realiza 2 correcion hace 1 mes con HTP persistente mancjada con sildenafil inicialmente luego de fa 2 fisutula se

adiciono al sildenafil la oxigenoterapia desde hace | mes .
patologi asociada no

FAMILIARES: asma : la mama rinitis: la mama

TABAQUISMO, AMBIENTALES Y OCUPACIONALES: no
contaminantes ambentales
sintomaticos respiratorios . no

ALERGICOS Y FARMACOLOGICOS: no

DE INMUNIZACION: al dia
EXAMEN FISICO: TA:, FC: 112, FR: 20, SAT: 80, PESO: 17.1 Kg, TALLA: 111 cm

EXAMEN FISICO
Torax: Ruidos respiratorios normales, saturacion 82% fc 120 Ipm

Cardiaco: pectus carinatum, cicatrices quirirgicas en regién stemal, Ruidos Card. Ritmicos, SOPLO CONTINUO
Abdomen: Sin hepato-Esplenomegalia, Sin dolor a la palpacion, Blando, depresible

Piel: Cianosis, ACROPAQUIAS.

DIAGNOSTICOS:

Dx1: HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA (1270)

Dx2: TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO (Q202)

Thiago de S afios de edad viene con HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO, a quien por su consdicion de deterioro se inicio en control previo
oxigeno suplementario PERMANANTE, y segundo medicamento con BOSENTAN, junto a SILDENAFIL, junto con cardiologia, se ajusto dosificacion de
medicacion, y hay al momento mejoria clinica de la clase funcional, mejoria del peso, y de su calidad de vida diaria. ES UN PACIENTE CON ENFERMEDAD
GRAVE, que requiere controles periodicos y medicacion. SE ORDENO POR CARDIOLOGIA, Y TAMBIEN REQUIERE NEUMOLOGIA. LOS ESTUDIOS DE
CONTROL PARA OBJETIVAR LA RESPUESTA AL TRATAMIENTO, CON CONTROLED DE PRO BNP Y DE CAMINATA DE 6 MINUTOS.

DEBE MANTER OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANANTE DIA Y NOCHE, con oximetrias de control con saturaciones alrededor de 75 a 80% por su

cardiopatia de base.

Tiene pendiente resultado de Pro bnp ya procesado.
Dado que ¢l menor csta cscolarzado, ya fuc entregado concctrador de oxigeno portatil para trastados y vida diaria, REQUIERE CUIDADOS DE ENFERMERIA
EN EL COLEGIO (INCLUSION ESCOLAR), YA QUE AMERITA TOMAR MEDICACION VARIAS VECES AL DIA, DE MEDICAMENTOS ALTAMENTE

ESPECIALIZADOS, Y REQUIERE USO DE OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANANTE.

CITA DE CONTROL EN 2 MESES NEUMOLOGIA.
: Servicio Solicitado

CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR NEUMOLOGIA PEDIATRICA EN 2 MESES
SE SOLICITA ENFERMERA - 6 HORAS DIARIAS - LUNES A VIERNES. REQUIERE CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL COLEGIO
(INCLUSION ESCOLAR), YA QUE AMERITA TOMAR MEDICACION VARIAS VECES AL DIA, DE MEDICAMENTOS ALTAMENTE

ESPECIALIZADOS, Y REQUIERE USO DE OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANANTE.

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ
Neuméloga Pediatra
T.P 2036-2009

BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA SANGIL
* Calle $) No 31-30. Cabecera « Calle 49 No 22141 Bamo Colombia ¢ Cra 9N 13-54 Oficina 106 Edificie
e Foscal Internacionsl: Calle 15K No_ 20-98 Consultorios Ldificio Cruz Roja Piso § Consultorio CIPREA

502 .

512/703/812/813
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Fecha:
Paciente:

Géncro:

Entidad:

Codigo

Cddigo DX
1270
Q02

Néumologico

LU S Y LI S B

071072022
1222254208 THIAGO ANDRES CARVAJAL IBAREZ  Edad:
Masculino

EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA
S.A

Servicio Ordenado

5 Allos

PON. 6972473
WAWW IO com ¢o

Tmpreso D7/10/2022 1§ 2218

Fechn Nac: 20/09/2017

CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR NEUMOLOGIA PEDIATRICA EN 2 MESES
INFORMACION DIAGNOSTICA

Desceripeion
HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA

TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ
Nenmoéloga Pediatra

T.P 2036-2009

BUCARAMANGA

¢ Calle 53 No 31-30. Cabecera

¢ Foscal Internacional: Calle 158 No. 20-95
Consultorios 512/703/812/813

BARRANCABERMEJA

e Calle 49 No 22-141 Barrio Colombia
Edificio Cruz Roja
Piso 5 Copsultorio 502

SAN GIL
e Cra 9N 13-54 Oficina 106
Edificio CIPREA
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Néumologico

om1ENT
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Fecha: 07/10/2022 Impreso 07/10/2022 15-23.35
Paciente: 1222254208 THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ  Edad: 5 Aiios Fecha Nac: 29/0912017
Géncro: Masculino
Entidad: SEP_\S Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA

Codigo Servicio Ordenado
SE SOLICITA ENFERMERA - 6 HORAS DIARIAS - LUNES A VIERNES. REQUIERE CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL COLEGIO
(INCLUSION ESCOLAR), YA QUE AMERITA TOMAR MEDICACION VARIAS VECES AL DIA, DE MEDICAMENTOS ALTAMENTE

ESPECIALIZADOS. Y REQUIERE USO DE OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANANTE.
INFORMACION DIAGNOSTICA

Codigo DX Descripcidn
1270 HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA
Q202 TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO

et pg ¢ Dra, Karen z Lépez
Iatra
- ) N.'g.n:l lPtdog

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ

Neumdloga Pediatra
T.P 2036-2009
e BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA SAN GIL
i e Calle 53 No 31-30. Cabecera e Calle 49 No 22-141 Barrio Colombia e Cra9N 13-54 Oficina 106
e Foscal Internacional; Calle 158 No. 20-95 Edificio Cruz Roja Edificio CIPREA
Piso 5 Consultorio 502
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Bucaramanga, 14 de septiembre de 2022.

Senor(a):

VIVIANA ANDREA PALOMINO GARZON.
PARENTESCO: ABUELO(A)
COSSETE93@GMAIL.COM

Bucaramanga - Santander

Asunto: Respuesta acaso: 22090526882303- Rad SuperSalud 20222100010699232.

Cordial saludo.

Para EPS SURAMERICANA S.A, es de vital importancia que los organismos de control cuenten con todo
el sustento factico yjuridico que les permita llegar ala conclusion, de que las decisiones que han tomado
se siguen cumpliendo en debida forma, por ello le informa que:

Se recibié el 05 de septiembre del 2022, solicitud de peticién bajo radicado 22090526882303, como
agente oficioso de afiliado THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ con documento RC 1222254208. En el
mensaje de datos, se encontré el requerimiento, con la siguiente informacién:

“#IVR SUPER_SALUD_CLI USUARIO ACTIVO SEGUN ADRES CON LA ENTIDAD #EPS
SURAMERICANA S.A., CON DIAGNOSTICO CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR,
OXIGENO DEPENDIENTE, REQUIERE AUTORIZACION Y PRESTACION DE ENFERMERIA DE
INCLUSION ESCOLAR PARA ACOMPANAMIENTO EN EL COLEGIO Y TRANSPORTE PARA ASISTIR A
SESIONES DE TERAPIAS , RADIO LA SOLICITUD EL DIA 26/08/2022, Y HASTA LA FECHA LA EPS NO
HA GENERADO RESPUESTA . REQUIERE CUMPLIMIENTO DE FORMA PRIORITARIA, YA QUE EN EL
COLEGIONO LEACEPTANEL INGRESO A CLASES DEL MENOR SINAPOYO DE PERSONAL DE SALUD
DE ENFERMERIA, YA QUE DEBE TENER LA SATURACION DE OXIGENO MONITOREADA. SE ENVIA
PARA VALIDACION Y GESTION DE ACUERDO A NORMATIVIDAD VIGENTE".

En dicha atencion el concepto de junta médica se efectud 5 de agosto de 2022 exposicion de las
condiciones actuales de salud del usuario en la cual se identifica y se concluyd lo siguiente:

1.

®

YVIGLADO SUDenalug

El cuidado primario y diario debe de ser asumido en principio de solidaridad por la familia o
cuidador primario, actividades como, alimentacion, cuidados del diario vivir. No tiene
actividades que requieran del servicio de enfermeria.

De otro modo referente a la solicitud de trasporte no hay una condicion médica que asi lo
amerite, el afiliado puede ser trasladado en cualquier tipo de servicio publico porque no requiere
una condicion especial de transporte.

Requiere de oxigeno portatil servicios suministrados y autorizados con el prestador amanecer
médico para los traslados del menor.
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De otro modo es pertinente aclarar referente ala solicitud de Historia Clinica y epicrisis, nos permitimos
informar que conforme a la Resolucion numero 1995 de 1999, ARTICULO 13.- CUSTODIA DE LA HISTORIA
CLINICA. La custodia de la historia clinica estara a cargo del prestador de servicios de salud es decir la
IPS que la generd en el curso de la atencion, cumpliendo los procedimientos de archivo sefnalados en la
presente resolucion, sin perjuicio de los senalados en otras normas legales vigentes. El prestador podra
entregar copia de la historia clinica al usuario o a su representante legal cuando este lo solicite, para los
efectos previstos en las disposiciones legales vigentes. Por lo anterior, la solicitud de transporte y
enfermeria fue evaluada y descartada con la Junta Médica realizada y el servicio de oxigeno se viene
autorizando y materializando.

Respecto ala situacion sobre la cual refiere que, presuntamente desde el colegio al cual asiste el menor,
no lo aceptan porque exigen que esté una enfermera presente, dicha situacion respetuosamente se deja
a consideracion si considera del caso ponerla en conocimiento de dicha institucion educativa y de la
Secretariade Educacion, todavez que, esta EPS no cuenta con prerrogativas legalmente conferidas para
tomar una posicion sobre las exigencias que presuntamente le realice la institucién educativa a la que
acuda el menor, como tampoco dicha institucién educativa esta facultada para exigir a ninguna EPS un
servicio de salud como condicion para recibir a un estudiante, las prescripciones vinculantes para el
sistema de salud son exclusivamente las que emita el galeno tratante adscrito a la red, galenos que en
este caso, no han considerado pertinente el servicio de enfermeriay transporte solicitado.

Esperamos haber dado respuesta a su solicitud, cualquier inquietud o aclaracién que considere
pertinente con gusto sera atendida.

Frente a cualquier desacuerdo con la decision adoptada por esta entidad, se puede formular una PQR
ante la Superintendencia Nacional de Salud. Si es usuario del régimen subsidiado, podra elevar una POR
ante la correspondiente Direccion de Salud Departamental, Distrital o Local.

Cordialmente,

&
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Comision EPS
Sequridad Social Integral SURAMERICANA S.A
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Bucaramanga, 31de octubre de 2022.

Senor(a):

PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO
PARENTESCO: MADRE
PAULANDREAIBANEZ2017@GMAIL.COM
Bucaramanga - Santander

Asunto: Respuesta acaso: 22101927326116.
Cordial saludo.

Para EPS SURAMERICANA S.A, es de vital importancia que los organismos de control
cuenten con todo el sustento factico yjuridico que les permita llegar a la conclusién, de
que las decisiones que han tomado se siguen cumpliendo en debida forma, por ello le
informa que:

Serecibio el 19 de octubre del 2022, solicitud de peticidn bajo radicado 22101927326116,
como agente oficioso de afiliado THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ con documento
RC1222254208. En el mensaje de datos, se encontro el requerimiento, con la siguiente
informacion:

“SOLICITO ENFERMERA PARA CUIDADO DEL PACIENTE, SE HABIA PUESTO
ANTERIORMENTE UNA TUTELA, PERO SURA CONTESTO QUE NO HABIA ORDEN
MEDICA PARA CONTINUAR, SIN EMBARGO, EL NEUMOLOGO LO SOLICITA.".

Dando respuesta a lo anterior mencionado nos permitimos informar que se realiza
nueva junta para pertinencia de servicio de enfermeria dicha junta se realizé el dia 22
de octubre de 2022 en la cual se concluye lo siguiente.

1. Paciente quien es usuario de oxigeno permanente cuya familiar se encuentra
entrenada para el manejo de este equipo, por lo que se considera que el cuidado
del menor, debe continuar siendo realizado por su cuidador primario por principio
de solidaridad.
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De otro modo es pertinente aclarar referente ala solicitud de Historia Clinicay epicrisis,
nos permitimos informar que conforme ala Resolucion nimero 1995 de 1999, ARTICULO
13.-CUSTODIA DE LA HISTORIA CLINICA. La custodia de la historia clinica estaré a cargo
del prestador de servicios de salud es decir la IPS que la gener6 en el curso de la
atencion, cumpliendo los procedimientos de archivo senalados en la presente
resolucion, sin perjuicio de los senalados en otras normas legales vigentes. El prestador
podra entregar copia de la historia clinica al usuario o a su representante legal cuando
este lo solicite, para los efectos previstos en las disposiciones legales vigentes.

Esperamos haber dado respuesta a su solicitud, cualquier inquietud o aclaracién que
considere pertinente con qusto sera atendida.

Frente a cualquier desacuerdo con la decisién adoptada por esta entidad, se puede
formular una POR ante la Superintendencia Nacional de Salud. Sies usuario delrégimen
subsidiado, podra elevar una POR ante la correspondiente Direccion de Salud
Departamental, Distrital o Local.

Cordialmente,
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Cinica _ CLINICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS S.A ot
San Luis HISTORIA CLINICA

Pacienle. THIAGO ANDRES CARVAJAL IBAREZ? Docto: 1222254208 Sexo: Masculino Registro: 2434103

Registro: 2434103 | Historia Clinica Nro: (1222254208 |
Paciente: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ Fecha Ingreso: 08/07/2022 10:32:39
F. Nacimiento: 29/09/2017 Edad: 4 afios 9 meses 9 dias
Direccion: BELLAVISTA SECTOR E T4 APTO 502

Telefono: 3207878282

Empresa: EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A. (EPS) Plan: EPS 2020

Unidad Atencién: CONSULTA ESPECIALIZADA

Dias Hospltalizacién: 0 dias
Tipo Evolucién: CONSULTA EXTERNA GASTROENTEROLOGIA
Fecha Evolucién: 08/07/2022 10:53:00
Diagnosticos
K590 CONSTIPACION Ingreso

Anamnesis

COntrol gastropediatria

1. COnstipacion

2. Corazan lzquierdo hipoplasico

3. Hipertensio pulmonmar

4, Ant correccion quirurgica

Refelere que mejoro un poco.

Deposiciones diarias, bristol 1-4, con pujo, sin dolor, sin sangrado.

Nlega dolor abdominal, nlega vomito, niega nauseas, nlega distension abdominal.
PEG 17 gr

< Camach?

- 411
i o Garce cologn
Alimentacion pr.Johon & L "‘“‘"‘,“f:ce:ﬂ'
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ao
i &
Antecedentes
Examen Fisico
Peso (gr) 16.00 TALLA 107.00 IMC .00 F. CARDIACA .00

F. RESPIRATORIA .00

Examen Fisico

Buen estado general, activo, hidratado.
Abdomen blanod deprelsble, no dolro, no distendido.

RESULTADOS EXAMENES

Plan

Paciente cardiopata, con estrefiimeinto cronco, mejorla del cuadro au gue aun sin lograr adeuada respuesta.

Escaneado con CamScanner



Clivica CLINICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS S.A e e
San Luis HISTORIA CLINICA

Paciente: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBAREZ Docto; 1222254208 Sexo: Masculino Registro: 2434103

MEDICAMENTOS Cantida

101.  POLIETILENGLICOL FRASCO X 160 GR DE 3350 POR CADA 100 GR SIN ELECTROLITOS 15
Administrar 25.00 Gramo C 24 Horas Via: ORAL

ORDENES

Concepto

Servicio

GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA CONSULTA DE CONTROL O
DE SEGUIMIENTO POR MEDICINA ESPECIALISTA
3 meses

CONSULTA EXTERNA MEDICINA ESPECIALIZADA

B A Ay

- & =

GARCES CAMACHO JOHON FRANCISCO

Especialidad: GASTROENTEROLOGIA
PEDIATRICA

Registro Profesional: 2717

Fecha Impresién: 08/07/2022 11:00:31 Impreso por: GARCES CAMACHO JOHON FRANCISCO

Escaneado con CamScanner



ORDEN DE COBRO

IPS Genera: REGIONAL BARRANQUILLA-FLORIDABLANCA Orden No.: 933-79754801
Fecha de Expedicion: 2022/11/16 Hora: 00:00:00

Tipo de Plan: POS

Origen del Servicio: ENFERMEDAD GENERAL

Tipo de Evento: AMBULATORIO ELECTIVO

Recobro: NO APLICA
(

91)000933007975480100008(92)006000001222254208(93)20230316

EPS  SUra:

INFORMACION DEL AFILIADO

RC 1222254208 THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ BENEFICIARIO Edad: 5 afios
Fecha M: 2017/09/29 Semanas Cotizadas: 0 Plan: POS IPS CANAVERAL COOMULTRASAN
Tel: 6488226 Tel Contacto: 9300084 Celular: 3222283478 Correo: paulandreaibanez2017@gmail.com

INFORMACION DEL PRESTADOR
MESSER
COLOMBIA SA

Direccion: CL 29 # 44 - 06 Datos de Contacto: 6046052201 - ATENCIONSURA@MESSER-CO.COM
INFORMACION DEL COBRO

Grupo de Ingresos: B
Tipo de Cobro: CUOTA MODERADORA

NIT 860005114 CH: 050010960801

Poarcentaje de Copago: Valor: 14,700 Tope Maximo:
Responsable del Recaudo: PRESTADOR
PROCFDIMIENTOS AUTORIZADOS

Cédigo Cédigo Codigo L _ Cadigo .
Procedimientos Autorizados Cantidad
CUPS SURACUPS | Tarifario Diagnéstico
939401 63010 63010 |PORTATIL PERMANENTE X DIA J219 1
OBSERVACIONES

ESTE DOCUMENTO ES VALIDO HASTA 2023/03/16. UNA VEZ CUMPLIDO DICHO PLAZO NO HAY RESPONSABILIDAD DE EPS Y MEDICINA PREPAGADA
SURAMERICANA S A

Vélido correo electronico

INTERNET

Firma Médico - Institucion Firma Afiliade Firma Responsable y Sello Cod.

Numero Identificacién Afiliado



ORDEN DE COBRO

IPS Genera: REGIONAL BARRANQUILLA-BARRANQUILLA Orden No.: 933-177875800
Fecha de Expedicion: 2022/12/05 Hora: 21:37:41

Tipo de Plan: POS

Origen del Servicio: ENFERMEDAD GENERAL

Tipo de Evento: AMBULATORIO ELECTIVO

Recobro: NO APLICA
(

91)000933017787580000008(92)006000001222254208(93)20230401

EPS  SUra:

INFORMACION DEL AFILIADO

RC 1222254208 THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ BENEFICIARIO Edad: 5 afios
Fecha M: 2017/09/29 Semanas Cotizadas: 218 Plan: POS IPS CANAVERAL COOMULTRASAN
Tel: 6488226 Tel Contacto: 9300084 Celular: 3222283478 Correo: paulandreaibanez2017@gmail.com

INFORMACION DEL PRESTADOR
MESSER

COLOMBIA SA NIT 860005114 CH: 110011509902

Datos de Contacto: 018000124242 - 6014254550 - ATENCIONSURA@MESSER-

Direccion: CR 68 # 11 - 51
CO.COM - - 4254550

INFORMACION DEL COBRO
Grupo de Ingresos: B

Tipo de Cobro: CUOTA MODERADORA

Porcentaje de Copago: Valor: 14,700 Tope Maximo:
Responsable del Recaudo: PRESTADOR

PROCFDIMIENTOS AUTORIZADOS

Codigo Codigo Caodigo oo 5 Cadigo =
Procedimientos Autorizados Cantidad
CUPS SURACUPS | Tarifario Diagnéstico
939401 63007 63007 CONCENTRADOR DE OXIGENO X DIA J219 30
OBSERVACIONES

ESTE DOCUMENTO ES VALIDO HASTA 2023/04/01. UNA VEZ CUMPLIDO DICHO PLAZO NO HAY RESPONSABILIDAD DE EPS Y MEDICINA PREPAGADA
SURAMERICANA S A

Vélido correo electronico

INTERNET

Firma Médico - Institucion Firma Afiliade Firma Responsable y Sello Cod.

Numero Identificacién Afiliado












Claro CO

e Wil B

100437007

VER MAS

DETALLE

Prestacién

POLIETILENGLICOL
3350

N

Estadodela
prestacién

AUTORIZADA 21/11/2022 .

Fecha

posible de autorizacion

respuesta

Ndmero de
Prestador

ue atiende
-Evento q

CAJA
COLOMBIANA
DE SUBSIDIO
FAMILIAR
Teléfono:
6076837474
Direccion: CR
33 #51-67

33-
275737410

Tipo de cobro Observa

CUOTA
MODERADORA

®

Claro CO%: “ull B

DETALLE

Prestacion

CONSULTA

PEDIATRA

Estadodela
prestacion

Fecha

respuesta

933-
GASTROENTEROLOGO AUTORIZADA 28/11/2022
176398400

Numero de
posible de autorizacién Prestador que atiende Tipo de co

-Evento
INSTITUTO DE

GASTROENTEROLOGIA

Y HEPATOLOGIA DEL
ORIENTES.A.S
Teléfono: 6076470047-
6076434335 WHSP
3215026934 Direccion:
CR28 # 40-37PISO 10
CENTRO
ESPECIALISTAS

CUOTA

MODERADORA

Estado solicitd:
Gestionada

@Fecha

Solicitud:

Obsevaciones:

PAGAR EN LINEA

ciones Documento Pagar

bro Observaciones Documento Pagar

©9%z)6:12p. m.

©8 %021 6:13p. m.

14700




#CoberturaCLARO e .l ©26 % T2 10:58 p. m.

swoh
Yo
( DiG0 5l

Mensaje > @ o

sura 27
EPS SURA ¥ - Cuenta de empresa

' L ]
@cﬁa CLINICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS S.A A LT00. Peaw a3
SanLuis HISTORIA CLINICA
Cany BANET Decte Mascuing Regars 434103
Registro: 2434103 |  Ffistors Cim kca Nro: (1222254208
Paciente; "ﬂlﬂﬂ ‘NBI"—E CARVAJAL IBAREZ Fecha Ingreso:  OB/0°
F. Macimésnta: 76/09/2017 Edad Fios § meses 9 dias
Direccion: BELLAVISTA SECTOR E T4 FTO 502 Teletono:  JI0TE7EIE2
Empresa: EPS ¥ MEDICINA PlEJ‘FGﬁDﬁ SURAMERICANA 5 A, (EPS) Plan EPS 2020

DOC-20220708-WA0026.
2 paginas * 538 kB « PDF

8:39a.m. VW

CLIMICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS S.A4

& weniste. Cabe 68 Wa 15 18 Baeve Muwvs Setemsrer -a--u}\\-
- Can | AT EMEISEIIB A Ched Wesarimsngs
s
Ordenes de Mistoria Clirica
w 3e3eED s e 1321234208 n = 1223334308
e THIAGOD AMDEES CARVAIAL I BANES "
A ESSICLMIIADA

Pan EPS2

o
s MEDICAMENTOS PR | -unnll nucuw )
- W1INeAe e OB/07/3022 10:33:00

@ orden medicamento.pdf
1 pagina * 298 kB * PDF

8:39a.m. v/
Solicitar orden

Medicamentos
Orden cita gastro g5, m

Tener en cuenta diagnostico
8:40a.m.

1270-HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA N7

NINI TDANCDNACINIAN NE 1 NAC




2 % sura 27/

EPS SURA ¥ - Cuenta de empresa

Tener en cuenta diagnodstico
840a.m. W/

|270-HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA

Q202- TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
]ZQUIERDO 840a.m. v/

Exento por tutela 840 a1y

ENVIAR ORDEN Y HISTORIA en foto
por fa por que el archivo que envias
no permite ver g & 7

Okyaselaenvio g c.




< % sura 27

EPS SURA ¥ - Cuenta de empresa

Historia clinica g.49, m W

Tener en cuenta diagnodstico
8:49a.m. VW

1270-HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA

Q202- TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDO 8:49a.m. v/

Exento por tutela 849 a. m.

Hola buen dia Apreciado usuario mi

marmbhra Aan ZAINA AcA~ArAa DCHINKNIAL

Mensaje % Q o

lf \~



#CoberturaCLARO % ““.ll ©26 %2 11:00 p. m.

< 2.p SuUra27
EPS SURA ¥ - Cuenta de empresa

antes posible. 11:37 a. m.

~» Reenviado

933-1612311 0 0 2022/07/09
GENERADA 502901-CONSULTA
GASTROENTEROLOGO PEDIATRA
K590-CONSTIPACION ACTIVIDAD
NI 890208758 CLINICA MATERNO
INFANTIL SAN LUIS R

2022/11/21 GENERADA
283069-POLIETILENGLICOL 3350
K590-CONSTIPACION ACTIVIDAD
NI 860007336 CAJA COLOMBIANA
DE SUBSIDIO FAMILIAR ;0. .

Por favor cambiar salieron con
copagoy es exento 11:39 a. m. &/

En la historia aparece el diagnostico
11:39a. m. ¥/

1270-HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA

Q202- TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDO 11:39a. m.

0

Mensaje




#CoberturaCLARO % “.ll ©®25% 2 11:01 p. m.

< z.p SUra27
EPS SURA ¥ - Cuenta de empresa

Tener en cuenta exento por tutela
3:52p.m. v/

1270-HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA

Q202- TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDO 3:58 p.m. v/

Al validar su solicitud le informamos,
la exoneracion solicitada no aplica

al servicio porque el diagnostico

de la historia clinica y orden

medica es K590-CONSTIPACION

y la exoneracion como usted lo

dijo es para los diagnosticos
Q202:TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS EN VENTRICULO
IZQUIERDO, 1270:HIPERTENSION

PULMONAR PRIMARIA. 4:01 p. m.

Hay aparece hipertension pulmonar
4:.02p. m. v/

En la historia ,.,, 0. m.

Siempre me la han dado exento
4.02p.m. ¥

Mensaje Y @ o
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j(&\ Historia Clinica N. 00016879
i MEDICINA GENERAL
Documento: RC 1222254208 Nombre: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ
Edad: 5 Afo(s) Fecha de Nacimiento: 29/09/2017
Sexo: M EPS: EPS SURAMERICANA 2022-2023
Teléfono: 3207878282 Tipo de usuario: CONTRIBUTIVO BENEFICIARIO
Fecha de consulta: 30/11/2022 Direccion: SEC BELLAVISTA SECTOR B TORRE 4 APTO 502A
Fecha de impresion: 02/12/2022 Ciudad: FLORIDABLANCA, SANTANDER
MOTIVO
TELECONSULTA
NO
MOTIVO

CONSULTA MEDICA DOMICILIARIA - PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA NOV IEMBRE 30 - 2022 ACOMPANANTE: ABUELA - VIVIANA PALOMINO.
ENFERMEDAD ACTUAL

SE ATIENDE PACIENTE CON ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL INDICADOS POR EL MINISTERIO DE SALUD: BATA DESECHABLE MANGA LARGA,
GORRO, TAPABOCAS N95, TAPABOCAS QUIRURGICO, GUANTES. EN CONTEXTO DE PANDEMIA POR SARSCOV-2. BAJO ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD, LAVADO E HIGIENIZACION DE MANOS. PACIENTE MASCULINO DE 5 ANOS CON ANTECEDENTE DE: -VENTRICULO
UNICO DE MORFOLOGIA [IZQUIERDA, DOBLE ENTRADA, DOBLE SALIDA CON TRANSPOSICION DE GANDES VASOS. - HIPOPLASIA DISTAL DEL ARCO
AORTICO CON COARTACION. - HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO. PACIENTE INFANTE, EN COMPANIA DE ABUELA, USUARIO DE OXIGENO
SUPLEMENTARIO A 2 LT/MIN POR CANULA NASAL. PACIENTE CON CIANOSIS PERIBUCAL PERSISTENTE. PRESENTA LIMITACION FISICA PARA
ACTIVIDADES DIARIAS, DISNEA DE MEDIANOS ESFUERZOS, MANEJA SATURACION BAJA PERSISTENTE. - VALORADO POR CARDIOLOGIA
PEDIATRICO EL 28-11-2022: QUIEN INDICA QUE PACIENTE NO ES CANDIDATO A CIRUGIA DE GLENN BIDRECCIONAL, PADRES RECHAZARON OPCION
DE TRASPALNTE DE CORAZON, FALLA CARDIACA CRONICA SIN SIGNOS DE AGUDIZACION NI BAJO GASTO, CLASE FUNCIONAL II/V. OXIMETRIA
PULSO EN LIMITE INFERIOR PARA SU FISIOLOGIA - RECIBE 02 PERMANENTE . CONTROL ECOCARDIOGRAFICO CON DISFUNCION SISTOLICA LEVE DE
VU FEV148-50%. INCREMENTA DOSIS DE METOPROLOL 1.5 MG/KG/DIA, RESTO DE MEDCIACION SIN CAMBIOS. CONTROL EN 3 MESES CON NUEVO
ECOCARDIOGRAMA, HOLTER'Y NUEV O PEPTIDO NATRIURETICO. ULTIMA VALORACION NEUMOLOGIA VIENE CON HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO
RIESGO, CON DETERIORO DE SU CLASE FUNCIONAL Y CON CIANOSIS EN AUMENTO, A PESAR DE MANEJO CON SILDENAFFIL EN OXIMETRIAS DE
CONTROL CON SO2 DIURNAS ALREDEDOR DE 60% AL FIO2 AMBIENTE, MOTIVO POR EL CUAL SE DEJA OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANENTE
DIURNO A 2 LITROS POR MINUTO. PARA METAS 75%-80%, MANEJANDO PROMEDIOS DE 72% - POR SU CARDIOPATIA DE BASE. INICIA MEDICACION
CON BOSENTAN.

TIPO DE CONSULTA
URGENCIAS
ANTECEDENTES
HOSPITALARIOS
MULTIPLES POR CX
PATOLOGICOS

-POSTOPERATORIO DE NORWOOD MAS FISTULA SISTEMICO PULMONAR CON HEMODINAMIA NO FAVORABLE PARA FLENN DE JUNO /2018 SELE
REALIZO FISTULA IZQUIERDA EL 3/01/2020 , CON OCLUSION DE LA FISTULA DERECHA POR HEMODINAMA . -REALIZAN CATETERISMO DIAGNOSTICO
EL 6/01/2021 ENCUENTRAN FISTULA LARGA EN LA QUE SE COLOCAN UN STENT EN LA REGION DISTAL Y REALIZA DILATACION CON BALON EN
AORTA -HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO, USUARIO DE OXIGENO POR CANULA NASAL A 2 LITROS POR MINUTOS. -RETRASO EN EL
NEURODESARROLLO

FARMACOLOGICOS

ENALAPRL 1.5 MG CADA 12 HRS ESPIRONOLACTOMA 20 MG AL DIA SILDENAFIL 25 MG CADA 8 HRS METOPROLOL 12.5 MG CADA 12 HRS
BOSENTAN 31.25 MG CADA 12 HRS ASA 60 MG AL DIA

ALERGICOS
NIEGA ABUELA
TOXICOLOGICOS
NIEGA ABUELA
TRAUMATICOS
NIEGA ABUELA
QUIRURGICOS

3 INTERVENCIONES DE CX CARDIOVASCULARES + CATETRISMOS CARDIACOS MULTIPLES
FAMILIARES
NIEGA ABUELA
OCUPACIONALES

Calle 62 No 32-08 Barrio Conucos - Bucaramanga - Lunes - viernes, 7ama 11am/ 2pma 5pm- (037) 6435918 - 6431426
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e MEDICINA GENERAL

Health & Safety IPS

\ 5(\‘ Historia Clinica N. 00016879

Documento: RC 1222254208 Nombre: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ

Edad: 5 Afo(s) Fecha de Nacimiento: 29/09/2017

Sexo: M EPS: EPS SURAMERICANA 2022-2023

Teléfono: 3207878282 Tipo de usuario: CONTRIBUTIVO BENEFICIARIO

Fecha de consulta: 30/11/2022 Direccion: SEC BELLAVISTA SECTOR B TORRE 4 APTO 502A
Fecha de impresion: 02/12/2022 Ciudad: FLORIDABLANCA, SANTANDER

NO APLICA

GINECOLOGICOS

NO APLICA

REVISION SISTEMAS

CABEZA

NO REFIERE

CARDIO PULMONAR

NO REFIERE

RESPIRATORIO

NO REFIERE

GASTROINTESTINAL

NO REFIERE

GENITO URINARIO

NO REFIERE

OSTEO MUSCULAR

NO REFIERE

NEUROLOGICO

NO REFIERE

TEGUMENTARIO

NO REFIERE

SISTEMA VASCULAR PERIFERICO

NO REFIERE

EXAMEN FisICO

Talla 112 cm Peso 16 Kg IMC 12.8: Inferior al normal
Frecuencia respiratoria 19x min  Frecuencia cardiaca 98 x min  Tensién arterial 100/60 mmHg
Temperatura 35.8° Perimetro abdominal 00
ESTADO GENERAL

EN ACEPTABLES ESTADO GENERAL , SATURACION 68% CON O2 POR CANULA NASAL A 2 LITROS POR MINUTOS
CABEZA

NORMOCONFIGURADO

0Jos

SIN ALTERACION APARENTE

NARIZ

SIN ALTERACION APARENTE

OROFARINGE

PRESENTA CIANOSIS EN LABIOS Y MUCOSAS

CUELLO

SIN ADENOPATIAS , NO INGURGITACION YUGULAR

TORAX

SIMETRICO CON EXPANSIBILIDAD CONSERVADA

CARDIO PULMONAR

PRESENTA SOPLO HOLOSISTOLICO CON RITMO DE TAQUICARDIA MURMULLO VESICULAR POSITVO
ABDOMEN

Calle 62 No 32-08 Barrio Conucos - Bucaramanga - Lunes - viernes, 7ama 11am/ 2pma 5pm- (037) 6435918 - 6431426
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j(&\ Historia Clinica N. 00016879
i MEDICINA GENERAL
Documento: RC 1222254208 Nombre: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ
Edad: 5 Afo(s) Fecha de Nacimiento: 29/09/2017
Sexo: M EPS: EPS SURAMERICANA 2022-2023
Teléfono: 3207878282 Tipo de usuario: CONTRIBUTIVO BENEFICIARIO
Fecha de consulta: 30/11/2022 Direccion: SEC BELLAVISTA SECTOR B TORRE 4 APTO 502A
Fecha de impresion: 02/12/2022 Ciudad: FLORIDABLANCA, SANTANDER
BLANDC DEPRESIBLE NO DOLOROSC A LA FALPACION . NC MASAS
EXTREMIDADES
SIMETRICAS NO EDEMA, PULSOS PERIFERICOS, DEBILES - LLENADO CAPILAR DE 5 SEGUNDOS.
GENITALES EXTERNOS
NO VALORADO
PIEL
PRESENTA CIANOSIS UNGUEAL EN MANOS Y PIES
NEUROLOGICO
CONCIENTE COLABORADOR , RESPONDE CON FRASES CORTAS. MOV ILIZA SUS CUATRO EXTREMIDADES. NO SIGNOS MENINGEOS.
ESCALA DE BARTHEL
1. COMER 5/10 2. LAVARSE 5/5 3. VESTIRSE 5/10 4. ARREGLARSE 5/5
5. DEPOSICIONES 5/10 6. MICCION 5/10 7. USAR EL RETRETE 10/10 8. TRASLADARSE 5/15
9. DEAMBULAR 10/15 10. ESCALONES 0/10

55/100 Dependencia Moderada

Convenciones: Menor o igual a 20 dependencia total || 25-45 dependencia severa || 50-60 dependencia moderada || Mayor a 60 dependencia leve

ESCALA DE ACTIVIDAD DE KARNOFSKY

ANALISIS
ANALISIS

PACIENTE MASCULINO DE 5 ANOS CON ANTECEDENTE DE: -VENTRICULO UNICO DE MORFOLOGIA IZQUIERDA, DOBLE ENTRADA, DOBLE SALIDA CON
TRANSPOSICION DE GANDES VASOS. - HPOPLASIA DISTAL DEL ARCO AORTICO CON COARTACION. - HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO.
PACIENTE INFANTE, EN COMPANIA DE ABUELA, USUARIO DE OXIGENO SUPLEMENTARIO A 2 LT/MIN POR CANULA NASAL. PACIENTE CON CIANOSIS
PERBBUCAL PERSISTENTE. PRESENTA LIMITACION FISICA PARA ACTIVIDADES DIARIAS, DISNEA DE MEDIANOS ESFUERZOS, MANEJA SATURACION
BAJA PERSISTENTE. - VALORADO POR CARDIOLOGIA PEDIATRICO EL 28-11-2022: QUIEN INDICA QUE PACIENTE NO ES CANDIDATO A CIRUGIA DE
GLENN BIDRECCIONAL, PADRES RECHAZARON OPCION DE TRASPALNTE DE CORAZON, FALLA CARDIACA CRONICA SIN SIGNOS DE AGUDIZACION
NIBAJO GASTO, CLASE FUNCIONAL II'lV. OXIMETRIA PULSO EN LIMITE INFERIOR PARA SU FISIOLOGIA - RECIBE O2 PERMANENTE . CONTROL
ECOCARDIOGRAFICO CON DISFUNCION SISTOLICA LEVE DE VU FEV148-50%. INCREMENTA DOSIS DE METOPROLOL 1.5 MG/KG/DIA, RESTO DE
MEDCIACION SIN CAMBIOS. CONTROL EN 3 MESES CON NUEVO ECOCARDIOGRAMA, HOLTER Y NUEVO PEPTIDO NATRIURETICO. ULTIMA
VALORACION NEUMOLOGIA VIENE CON HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO, CON DETERIORO DE SU CLASE FUNCIONAL Y CON CIANOSIS
EN AUMENTO, A PESAR DE MANEJO CON SILDENAFFIL EN OXIMETRIAS DE CONTROL CON SO2 DIURNAS ALREDEDOR DE 60% AL FIO2 AMBIENTE,
MOTIVO POR EL CUAL SE DEJA OXIGENO SUPLEMENTARIO PERMANENTE DIURNO A 2 LITROS POR MINUTO. PARA METAS 75%-80%, MANEJANDO
PROMEDIOS DE 72% - POR SU CARDIOPATIA DE BASE. INICIA MEDICACION CON BOSENTAN. AL EXAMEN FISICO ENCUENTRO PACIENTE ESTABLE
CLINICAMENTE, USUARIO DE OXIGENO A BAJO FLUJO POR CANULA NASAL. CON RECIENTE AJUSTE MEDICAMENTOSO POR CARDIOLOGIA
PEDIATRICA. PACIENTE CON DEPENDENCIA FUNCIONAL TOTAL, ESCALA BARTHEL 50/100, REQUIERE DE TERCEROS PARA LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES BASICAS, COMO VESTIRSE, BANARSE, ALIMENTARSE, DESPLAZAMIENTO. SIN EMBARGO, NO CUMPLE CRITERIOS PARA RECIBIR
ATENCIONES PROPIAS DE ENFERMERIA DOMICILIARIA. SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA TALES COMO: DOLOR TORACICO,
CONVULSIONES, DIFICULTAD RESPIRATORIA, FIEBRE QUE NO MEJORE CON ANTIPIRETICO, PERDIDA DEL ESTADO DE CONSCIENCIA, SANGRADO
DIGESTIVO. SE DAN RECOMENDACIONES DE ALIMENTACION SALUDABLE, CONSUMO DE VERDURAS Y FRUTAS, AGUA, ACTIVIDAD FISICA MINIMO DE
30MIN AL DIA DE ACUERDO A LAS CONDICIONES FISICAS DEL PACIENTE, NO CONSUMO DE ALCOHOL NI TABACO.

DIAGNOSTICO PRINCIPAL
Q240 - DEXTROCARDIA
DIAGNOSTICOS SECUNDARIOS

Z988 - OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS
Q202 - TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO

PLAN
PLAN
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) ¢ Historia Clinica N. 00016879
it MEDICINA GENERAL
Documento: RC 1222254208 Nombre: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ
Edad: 5 Afo(s) Fecha de Nacimiento: 29/09/2017
Sexo: M EPS: EPS SURAMERICANA 2022-2023
Teléfono: 3207878282 Tipo de usuario: CONTRIBUTIVO BENEFICIARIO
Fecha de consulta: 30/11/2022 Direccion: SEC BELLAVISTA SECTOR B TORRE 4 APTO 502A
Fecha de impresion: 02/12/2022 Ciudad: FLORIDABLANCA, SANTANDER

ORI IA AL DNAARARMA NE ATEAIAIAN DNAR AT TA DA AARTRAL A AFMIAA NAR AT A DA TEMA DA Q. TEMA DA FARMAA LINIAL AAIA AR AT TA DIA N
CUUNTINUA N FNUONAIVIRA DUE A TENUIRJIN LAUIVIVIL A NA UUIN TNRUL IVIEURAY DUIVIVILIANIY TENVATIAD. TENVACIA T UNUAUDIULUOIRA DUIVIVILIANA O

VECES A LA SEMANA, # 12 AL MES TERAPIA OCUPACIONAL DOMICILIARIA 3 VECES A LA SEMANA, # 12 AL MES TERAPIA DE INTEGRACION
SENSORIAL 3 VECES A LA SEMANA # 12 AL MES MEDICAMENTOS: ENALAPRIL 1.5 MG CADA 12 HRS ESPRONOLACTOMA 20 MG AL DIA SILDENAFIL
25 MG CADA 8 HRS METOPROLOL 12.5 MG CADA 12 HRS BOSENTAN 31.25 MG CADA 12 HRS ASA 60 MG AL DA SEGUIMIENTOS POR CARDIOLOGIA
PEDIATRICA SOLICITO VAL X NUTRICION DOMICILIARIA SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALAMRA.

Insumo Indicaciones Cantidad |Duracién Cantidad Total
i CANULA .

194 - CANULA OXIGENO ADULTOS T o — 1 10 DIAS

Medicamento Dosis FrecuencialDuracion c?ottlglad Indicaciones

2222 - CONCENTRADOR DE OXIGENO CILINDRO DE RESPALDO

- ORAL 1 1 MES 10 DIAS 1.00

(Medicamentos POS)

Interconsulta Indicaciones Cantidad

192 - CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICION Y DIETETICA DOMICILIARIA 1

Decision Mes Inicio Detalles Observaciones

933901 - TERAPIA DE Diciembre Cantidad: 12 TERAPIA DE INTEGRACION

INTEGRACIA N SENSORIAL {2022 Actividades: TERAPIA SENSORIAL - DOMICILIARIA
3 VECES A LA SEMANA # 12
AL MES

937000 - TERAPA Diciembre Cantidad: 12 DOMICILIARIO 3 VECES A LA

FONOAUDIOLA GICA 2022 Actividades: TERAPIA SEMANA # 12 AL MES

INTEGRAL SOD

890113 - ATENCIA N Diciembre Cantidad: 12 DOMICILIARIO 3 VECES A LA

(VISITA) DOMICILIARIA, POR (2022 Actividades: TERAPIA SEMANA # 12 AL MES

TERAPIA OCUPACIONAL

|WhEShNEL

iumfnmﬁ-&pmﬂ
UNAB - Médico
RL 1098761 017

LUISA FERNANDA ESPINEL MENDOZA
1098781017
MEDICO
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Health & Safety IPS

Documento: RC 1222254208
Nombre: THAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ
Tipo de usuario: CONTRBUTIVO BENEFICIARIO

Direccién: SEC BELLAVISTA SECTOR B TORRE 4 APTO 502A

Teléfono: 3207878282
Fecha de consulta: 30/11/2022

Diagnéstico Principal: Q240 DEXTROCARDIA

ORDEN MEDICA (DECISIONES)
HISTORIA CLINICA MEDICINA GENERAL N. 00016879

EPS: EPS SURAMERICANA 2022-2023
Fecha de Nacimiento: 29/09/2017
Edad: 5 Afo(s)

Sexo: M

Ciudad: FLORIDABLANCA, SANTANDER
Fecha de impresiéon: 02/12/2022

Diagnésticos Secundarios: 2988 OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS, Q202 TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL

VENTRICULO IZQUIERDO
Decision M_e_s Detalles Observaciones
Inicio
933901 - TERAPIA DE INTEGRACIA N SENSORIAL Diciembre |Cantidad: 12 TERAPIA DE INTEGRACION SENSORIAL - DOMICILIARIA 3 VECES A
2022 |Actividades: LA SEMANA # 12 AL MES
TERAPIA
937000 - TERAPIA FONOAUDIOLA GICA INTEGRAL | Diciembre |Cantidad: 12 DOMICILIARIO 3 VECES A LA SEMANA # 12 AL MES
SOD 2022 |Actividades:
TERAPIA
890113 - ATENCIA N (VISITA) DOMICILIARIA, POR Diciembre |Cantidad: 12 DOMICILIARIO 3 VECES A LA SEMANA # 12 AL MES
TERAPIA OCUPACIONAL 2022 |Actividades:
TERAPIA

LCABMIEL

iuafm-wm
UNAB - Madico
M. 1.008.781.017

LUISA FERNANDA ESPINEL MENDOZA 1098781017
MEDICO

Calle 62 No 32-08 Barrio Conucos - Bucaramanga - Lunes - viernes, 7ama 11am/ 2pma 5pm- (037) 6435918 - 6431426

https://saludg estiona.com/business/print/cHJpbnQ9dHJ 1ZSZth2R 1bGU9ZGVjaXNpb25zJmIkPTE20D c5JnNIbGVjdGVKPSZwYWdIPSY=
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Clinfca Consulta Externa

La X iviera

Entidad EPS SURA)MERICANA S.A.

Paciente CARVAJAL IBANEZ THIAGO ANDRES RC 1222254208 Sexo M
Edad 4 Lateralidad Diestro Ocupacién

Motivo ACOMPANANTE (A ABUELA

Consulta VIVE CONLA ABUELA

Enfermedad REMITIDA POR NWUROLOGIA CLINICVA  POR TARSTORNO GENERALZIADO
Actual DEL DESARROLLO , PATOLOGIA CARDIACA.

22/07/2022 10:05 A. M.,

EN SEGUIMINETIO CARDIOLOGIA PEDIATRICA CONVIAS AMANEJO QX.
RETSRASO DESARROLLO SICOMOTOR Y DEL LENGUAJE

‘'VARDIOPATIA CONGETICA TIPO VENTRICUKLAE UNICO Y TARSNPOSISCION
D EGRANDE S VASOS LLEVADO A BANDING Y NORWORD Y FISTULA
ASISTEMA PULMONAR - ' )

REMITIDO PARA SOLICTUDES D E TRANSNPORTE ACOMPANANTE Y MANEJO

CONDUCTURTA
Antecedente P F Observaciones
OTROS ' HIPOPLASIA  CORAZON IZQUIERDO,
HIPERTENCION POULMONAR .
Examen Fisico Peso (kg) 15.0 Talla(cm) 107 IMC 13,10 T.A.
T. P. F.R. F.C.
Sistemas Anormales Descripcion
Sistema Nervioso PACIENETY CON MUY BUEN NIVELDE SOC!LAIZACION, RESPND

E INTEGRROGATORIO, AUNQUE LENGUAJKE AUN NO
ADECUADO. BUEN CONTACTO SOCIULA.

Extremidades FASESDE LA MARCHA NORMAL.

Osteomusculoarticular LEVE HEMIPARESIA DERECHA , PERO COMPLETATODOS LOS
RANGOS DEMOCVILIDAD.

Aspecto General ACEPTABLE ESTADO GENERAL , CIANOSIS PEIORRAL Y
UNGELAL, DEDOS EN PAILLOD E TAMBOR

Sistemas Normales

Cabeza Abdomen Piel
Organos de los sentidos  Cardiovascular Pulmonar
O.R.L. Cuello G.U,

Via Aerea

Analisis u Observaciones

RETSRASOD ESRARROLLO SICOMOTOR YD EL I.LENGUAJE EN RELACIONA A ACRDIOPATIA
DESCRITA , NO CONSIDERO TARTSORNODEL ESTPECTRTO AUTISTA, DEBE CONTINUAR
SU PLANDE REHBAILITACION DE NEURODESARROLLO YA ETSABLECIDAS, ,  LAS
SOLICITUDES D ELA MADRE S PARA  ACOMPANANTE .  TRASPORTE ETC SE

DIERCCIONA A EPS VALORACION  GRUP DOMICILIARIA EVALUAR
PERTIENENCAIO DE SOLICITUDES. SREHERIEIEG

Diagnosticos
H444 HIPOTONIA OCULAR

———

Direccion: CALLE 51 No. 38-53 /67 CABECERA BUCARAMANGA Tel: 6477414 - 3204495346 Péagina 1 de 2

Emall; contacto@clinicalariviera.com Web: Www.cnnicalariviera.com

—————.

Escaneado con CamScanner



viera

Entidad EPS SURAMERICANA S A,

o [

<
S

Consulta Externa

22/07/2022 10:05 A. M.

Paclente CARVAJAL IBANEZ THIAGO ANDRES RC 1222254208 Sexo M
Edad 4 Lateralidad Diestro Ocupacién
PLAN Y TRATAMIENTO

i

ORDENES MEDICAS

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR MEDICINA GENERAL, Cantidad = 1
Justificacion: GRUPO MANEJUO DOMCIICILAIRI PARA EVALUAR PERTINENCAID E

SOLICITUDES.

A b,

ROSE MARY RUBIANO RAMIREZ

R.M. 14733 CC 39688084
Especialidad: Fisiatria

6
Direccién: CALLE 51 No. 38-53 /67 CABECERA, BUCARAMANGA Tel; 6477414 - 320449534

P&gina 2 de 2

- ; i m
Email contacto@clinicalariviera.com Web: www.clinicalariviera.co

e —— RN~ e, W
Escaneado con CamScanner



’ s o UCliaxg OTRAS SOLICITUDES
La viera JULIO 22 DE 2022
™

Entidad EPS SURAMERICANA S A

Paciente CARVAJAL IBANEZ THIAGO ANDRES RC 1222254208 Sexo M
Edad 4 Lateralidad Ocupacién
Examen/Procedimiento Cant

- 890101 ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, POR MEDICINA GENERAL 1 Uno

GRUPO MANEJUO DOMCIICILAIRI PARA EVALUAR PERTINENCAID E
SOLICITUDES.

MM.’.

ROSE MARY RUBIANO RAMIREZ
R.M. 14733
Especialidad: Fisiatna

Escaneado con CamScanner
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IMPRESION: 15/07/2022 11:14:08

. THIAGO ANDRES CARVAJAL , -
NOMBRE: b EDAD: 4 Afios

H.C: 100128633

IDENTIFICACION: RC 1222254208 DIR. Bellavista sector b torre 4 apto 502a (FLORIDABLANCA,SANTANDER)
TELEFONO: 3118190389 3207878282 RESPONSABLE:  VIVIANA PALOMINO - Abuelo/a
ENTIDAD:  EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A

Fecha de atenclén: 15/07/2022 10:21:02
MOTIVO CONSULTA / ENFERMEDAD ACTUAL Y ANALISIS
CONTROL DE NEUMOLOGIA PEDIATRICA

Ultimo control, de neumologia 10/06/2020
Viene con la abuela,

Paciente de 4 afios de vida con patologia de base Cardiopatia congénita compleja univerntricular, , no candidato a cirugia Glenn bidireccional (cateterismo
hemonidinamico actubre de 2020 con presiones ¢levadas en el sistema).Por lo que llevado a Junta medico quirirgica decidiendose como opcién de vida trasplante
cardiaco, que la familia no acepto.

Ha venido con incremento en la cianosis, con disminucién de la actividad fisica diaria, en cl ultimo mes. No camina mas de 1 cuada, y no sube escaleras.

Control ecocardiograma reciente en cita de cardiologia 1/07/2022 con
- Ventriculo tinico izquierdo funcional, dilatado con funcion sistdlica liite, fraccion de eyeccion54%. Cia os amplia con cc bidireccional, valvulas auriculo
ventriculares competentes, FSP de dificil valoracion de forma completa, se observa flujo de llegada a la rama derecha pulmonar con gradiente de 39mmHg

mdximo, patrén doppler continuo , insuficiencia leve de la neoaorta, sin cambios, Noewood permeable cono aceleracion del flujo en su unién con la Aorta
descendente y arco adrtico permeable, sin prolongacién del flujo de diastoe, gradiente emdio 14 mmbhg.

- Ventriculo Unico con HTP con 3 correcciones QX con fistula sisemico pulmonar y Norwood.

Seguimiento con CARDIOLOGIA PEDIATRCA y Neumologia peditrica POR HIPERTENSION PULMONARm, viene en manejo CON SILDENAFIL y con
oxigenolerapia solo nocturna a 2/l/minuto.

Habia referido evento de disfonia y trasntono deglutorio lucgo de la Intubacién se indico manejo con fonoaudiologia come de todo, sin atragantamientos, sin tos.

EN el momento recibe

sildenafil 25 mg cada 8 horas dosis de 4.Tmg/kg/dia

cnalapril 1.5 mg cada 24 horas

Asa 75 mg cada 24 horas

Propanolol 10 mg / cada 12 horas

Espiromolactona 6.25 mg cada 12 horas.

Oxigeno nocturno PERMAMENTE en la noche, 2 litros/minuto.

Cardiologia indico rcalizar caminata dc 6 min, hloter ckg, pro bnp, rx torax, hemograma, perfil ferrikinetico, funcién renal y hepética, proteinas totales y
diferenciales, tiempos de coagulacién.

REPORTES: CAMINATA DE 6 MINUTOS: 173 METROS: 34%. Finaliza prucna con disnca 8/10 fatiga 0/10alcanzo frecuencia cardiaca submaxima 52%,
cambios significativos de la saturacion minima de 61% durante la prueba.

TP 14 TPP 33.3/27.9 SEG ALAT 15.7 SAT 34.9 CREATININA 0.31, BUN 7.3

FERRITINA 9.00

PROTEINAA TOTALES: 8.31 ALBUMINA 5.15 GLOBULINAS 3.2 HIERRO 43.00

% SATURACION DE TRNASFERRINA 8.32 (14-50)

TRANSFERRINA 500

PENDIENTE REPORTE DE PRO BNP PENDIENTE HEMOGRAMA.

SATURACIONES CONTROL: 61% - 65% - 66% 61% 68% 69% 75% 85%.(CON OXIGENO SUPLEMENTARIO)

REVISION POR SISTEMAS
cianosis desaturacin
disminucion de la clase funcional

ANTECEDENTES

PATOLOGICOS: Nacido de GICI nace a termino PN, 2,8 KGR DG PRENATAL a los 4 dias Barrin Pumonar 2 los 15 dias la fistula sistemico pulmonar con
Norwood.

Por insuficiencia de esta primera fisturla se realiza 2 correcion hace | mes con HTP persistente manejada con sildenafil inicialmente luego de la 2 fisumla se
adiciono al sildcnafil la oxigenotcrapia desde hace 1 mes .
patologi asociada no

FAMILIARES: asma : la mama rinitis: la mama

BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA SAN GIL
= Calle 53 No 31-30. Cabeeera ) * Calle 49 No 22-141 Barrio Colombia s Cra9N 13-54 Oficina 106 Edificio
anmr 'l Ani 0 @ « Foscal Internacional; Calle 158 No. 20-95 Consultorios Edificio Cruz Roja Piso 5 Consultorio CIPREA
-nel'.l....,olq'c — 512/703/812/813 502 .
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TABAQUISMO, AMBIENTALES Y OCUPACIONALES: no
contaminantes ambentales

sintomaticos respiratorios . no

ALERGICOS Y FARMACOLOGICOS: no

DE INMUNIZACION: al dia

EXAMEN FISICO: TA: yFC:,FR:, SAT:, PESO: 15.7 Kg, TALLA: 107.5 cm
CIANOSIS ORAL CENTRAL

Torax: Ruidos respiratorios normales
Cardiaco: Ruidos Card. Ritmicos, SOPLO CONTINUO

Abdomen: Sin hepato-Esplenomegalia, Sin dolor a la palpacion, Blando, depresible
Picl: Cianosis, ACROPAQUIAS.

DIAGNOSTICOS:
Dx1: HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA (1270)

Dx2: TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO (Q202)

Thiago de 4 afios de edad viene con HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO, con deteriroro de su clase funcional y con cianosis en aumento, a pesar
de mancjo con sildenafil en oximetrias de control con saturaciones diurnas alrededor de 60% al fio2 ambiente 0.21, motivo por el cual s¢ decja oxigeno
suplementario permanente diurno a 2 litros/minuto para saturaciones alrededor de 75 a 80% por su cardiopatia de base.

Tiene pendiente resultado de Pro bnp ya procesado.

Dado cl deterioro inicio medicacion con BOSENTAN, como segundo medicamento para su hipertension pulmnar,ticne prucbas basales de funcion hepatica y renal
normales, s¢ indican repetir para cita de control en I mes.
Dado que el menor esta escolarzado, requiere concetrador de oxigeno portatil para trastados y vida diaria.

Medicamentos
**Sildenafil 50 mg Tabletas.
Una tableta de 50 mgr diluirla en 10 cc de agua y dar 5 ce de la dilacién cada 8 horas por 3 meses # 270 unidades

**Bosentan 62.5 mg Tableta.
Un tableta de 62.5 mg, diluirla en 5 cc de agua y dar 2.5 cc via oral una vez al dia. # 90 tabletas para 3 meses.
Servicio Solncltado
- CREATININA EN SUERO. ORINA U OTROS
- NITROGENO UREICO [BUN] *
- TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA O ASPARTATO AMINO TRANSFERASA [TGO-AST]
- TRANSAMINASA GLUTAMICO PIRUVICA O ALANINO AMINO TRANSFERASA [TGP-ALT]
- CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR NEUMOLOGIA pediatrica en | mes.
- $S CONCENTRADOR DE OXIGENO PORTATIL - A 2 LITROS/MINUTO - USO PERMANENTE DIA Y NOCHE. 24 HORAS AL DIA.

e

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ
Neuméloga Pediatra
T.P 2036-2009

BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA SAN GIL
o Calle 53 No 31-30, Cabecera e Calle 49 No 22-141 Barrio Colombia o Cra 9N 13-54 Oficina 106 Edificio
o Toscal Internaclonal: Calle 158 No. 20-95 Consultorios Edificio Cruz Roja Piso § Consultorio CIPREA

512/703/812/813 502
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| UGANEP Calle 48 No 26 - 24 Piso 3 EDIFICIO TITANIO

Unidad de Gastroenterologia, Nutricion PBX(7) 6475970 (315) 7915207
' v Endoscopia Pediatrica Bucaramanga - Colombia
Especialista JENNY ANDREA LEIVA SALAZAR - RM 150673
Paciente: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ Identificacion: 1222254208
Entidad: EPS Sura Fecha Impresion : 2022-Jun-21
Fecha Atencion : 2022-Jun-21 Hora Impresion : 09:06:37 AM

Diagnostico:

Q878-Otros sindromes de malformaciones congenitas especificados, no clasificados en otra parte

Solcitudes
Descripcién Codigo|Prescripcion Cant
CARIOTIPO CON BANDEQO G 908404 1
ECOGRAFIA DE VIAS URINARIAS (RINONES, VEJIGA Y PROSTATA 881332 1
 TRANSABDOMINAL)
RADIOGRAFI'A DE COLUMNA VERTEBRAL TOTAL 871060 1
POTENC[ALES EVOCADOS AUDITIVOS + 954621 1
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA .
EN GENETICA MEDICA 890348|Cita control en 4 meses con resultados 1

4
7!}15 Mk /ef'uo.

£ 4 Ora. Jenny Andreas Latve Salazer
Medio Benetista
ﬁ Universidad Naclonal de Colombla
RM 150673

Escaneado con CamScanner



g U G A N E p Calle 48 No 26 - 24 Piso 3 EDIFICIO TITANIO

Unidad de Gastroenterologia, Nutricion PBKi7)64/5970= (1) figea
v Endoscopia Pedlsam:a Bucaramanga - Colombia

Paclente THIAGO ANDRES CARVAJAL IBAREZ Identificaclén  RC -1222254208
Especialista JENNY ANDREA LEIVA SALAZAR - RM 150673 Fecha Impresién  2022-06-21 09:20:56
Edad 4 afios 8 m
Entidad EPS Sura Fecha Atenclén  2022-06-21
Especlalidad GENETICA
Diagnéstico Principal Q878 Otros sindromes de malformaciones congenitas especificados, no clasificados en otra parte
Diagnéstico 2 2133 Examen de pesquisa especial para trastornos mentales y del comportamiento

Motivo de consulta i

El paciente es atendido bajo las mas estrictas medidas de seguridad siguiendo |as recomendaciones del ministerio de salud para la
pandemia del COVID 19 con tapabocas N95 monogafas gorro quirtirgico bata completa manga larga se conserva la distancia de dos
metros y se aplica amonio cuaternario en las superficies previa la consulta

CITA DE GENETICA PRIMERA VEZ

EDAD 4 ANOS FN 29/09/2017

Madre paula Ibafnez palomino de 26 afos natural de Bga

Padre mario Carvajal prada de 26 afios natural de barrancabermeja

Niega cosnaguinidad parental

Telefono 3118190389

Asiste en compaiia de abuela materna Viviana Palomino remitido neurologia

Fruto de primera gestacion controlada no complicada, niega exposicion a teratogenos, STORCH materno negativo, ecografias obtetrica
de primer trimestre detecta cardiopatia congenita. Nace a termino por cesarea peso 2850 gr, talla 50 cm PC no recuerda, ANIE, ingreso a
UCIN con evidencia postnatal de cardiopatia congenita compleja de hipoplasia ventricular derecha, ventriculo unico funcional manejo con
correccion quirurgica temprana con IRA requerimiento de dialisis peritoneal en la primera semana, niega hipoglicemia, convulsiones ni
ictericia neonatal. Desconoce toma de TSH neoantal.

“*Neurodesarrollo: sc no recuerda rolados 3 meses, sedentes sin apotyo 6 meses, gateo 7 meses, marcha al afio de edad, retraso en
desarrollo del lenguaje con ‘lenguaje verbal muy escaso, dificulates en la socializacion con pares, intereses restringidos, atencion dispersa,
estereotipias en manos, marcha en punta de pies. P
Escolarizado desde este afio con avance en el aprendizaje, buen compartamiento.

Adecuado crecimiento para su edad.

Recibe controles con cardiologia con plan de transplantwe cardiaco, neumologia por HTP, neurologia con sospecha de TEA en manejo

con terapias con buena respuesta.

PARACLINICOS

8/06/2022 Ecocardiograma ventriculo unico izqueirdo funcional dilatado con funcian sistolica limite, valvulas AV competentes y fistula
sistemico pulmonar, insuficiencia leve de la neoaorta, arco aortico permeable, ramas pulmonares asimetricas derecha de mejor tamafio.
Tiene pendiente realizacion de PEA

Hemograma normal, electrolitos normales creatinina normal (25/04/2022)

Examen Fisico

Examen Fisico Observaciones

Talla 108 cm (0.19) PC 50 cm (-0.99) peso 16 Kg (0.88)

Normocefalea, frente normal, sinofris, puente nasal proyectado, fisuras bipalpebrales descendentes, retrognatia leve, paladar Integro,
pabellones auriculares normoconfigurados normoimplantados, cuello normal, torax con deformidad en pectus por secuela posoperatoria,

genitales externos masculinos normales testiculos descendidos, extremidades simetricas con acretismo digital en maneo y pies, pulgar
digitalizado dedo de las manos

neurologico renuente al examen fisico, escaso contacto visual, no deficit motor

Calle 48 No 26 - 24 Piso 3 Edificio Titanio, Bucaramanga, Colombia - (315) 7915207 PBX 6475970
www,uganep. gigma L‘%aer}ep@hotmall .com
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= Calle 48 No 26+ |
U G A N E p 1L PBRX (7) 6475970 (315) 7915207
' olombia

Unldad de Castiventerologia, Nutridon . v,
y Endoscopla Pediatrica Bucaramanga - C

Identlficacién RC -1222254208

THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ

Paclente
adecuados para B edad

Plan

Menor de 4 anos sin consanguinidad parenta
gestacicnal sin hipoxia perinatal

Evidencia prenatal de cardiopatia congenita confim

referida. nacimiento a termino con talla'y peso

ada postnatalmente como hipoplasia ventricular derocha, Ventriculo unico izquierdo

dilatado funcional mas HTP corregido quirurgicamente y en manejo por cardiologia con evolucion cardiorespiratoria estable.
Asocia retraso en el desarrollo del lenguaje verbal y algunos rasgos de comportamiento autistas con alto rendimiento
Algunas anomalias faciales menores no claramente sindromicas mas pulgar digitalizado.

Historia familiar sin antecedentes claros para un relesgo genelico establecido.

No tiene otros estudios complementarios, es necesaro completar su caraclerizacion
cardiopatia congenila aislada versus sindromica.

Se ordena estudio de cariotipo bandeo G, se actualiza orden medica p
Rx de columna vertebral

cita control en 4 meses con resultados

Antecedentes

| ni teratogenesis

para en principio determinar si se trata de una

ara potenciales evocados auditivos, eco renal y vias urinarias mas

a materna con

Antecedentes
~Familiares: no tiene hermanos, madre con dos eventos convulsivos no especificados, padre aparentemente sano, abuel

hipotiroidismo, resto de historia familair negativa para riesgo genetico

Descripcion Codigo  |Prescripcion Cant
CARIOTIPO CON BANDEO G 908404 1
ECOGRAFIA DE VIAS URINARIAS (RINONES, VEJIGAY

PROSTATA TRANSABDOMINAL) 881332 L
RADIOGRAFIA DE COLUMNA VERTEBRAL TOTAL 871060 1
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS + 954621 1
gggsgl:{fsgi gs lé;i%l}%ADEAEEIGC\.ﬂMIENTO ROR 890348 |cita control en 4 meses con resultados 1

1
7(“ N"' /f ]

; Ora (g Ansras Lona Soimar
N 3 Goata
Lol s M ot e C i
15873

Calle 48 No 26 - 24 Piso 3 Edificio Titanio, Bucaramanga, Colombia - (315) 7915207 PBX 6475970

Escaneado con CamScanner




R Rama Judicial
’ Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia

JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
CARRERA 10 No. 4-48 PRIMER PISO Celular: 3186469622
j01cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

RADICADO: 6827640030012021-00167-00

Floridablanca, catorce (14) de abril de dos mil veintiuno (2021)

Procede el Despacho a resolver de fondo la accién de tutela promovida por PAULA ANDREA IBANEZ
PALOMINO, identificada con la cédula de ciudadania N° 1.030'634.614, quien actia como agente
oficiosa de su menor hijo THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ y en contra de la EPS
SURAMERICANA S.A., por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud en
conexidad con la vida e integridad personal.

ANTECEDENTES

Los hechos relacionados por la accionante, que sirven de fundamento a la presente accion
constitucional, pueden ser compendiados del siguiente modo:

e El menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ se encuentra afiliado a la EPS accionada y fue
diagnosticado con cardiopatia congénita, hipertension pulmonar primaria y transposicion de los
grandes vasos del ventriculo izquierdo, enfermedades graves y de alto costo.

e El dia 30 de octubre de 2020 radic6 ante la accionada solicitud de protocolo de trasplante, el cual
se encuentra en tramite, razon por la cual viene siendo preparado para el trasplante de corazoén.

e Desde el nacimiento del menor, ha sido sometido a tres cirugias cardiovasculares y una
laparotomia por sospecha de enterocolitis.

e Debido a dichos diagnosticos, el menor presenta secuelas relacionadas con su desarrollo y por
tanto, someterse a controles con médico neurdlogo, neumologo, cardiologo, infectologo,
nutricionista, terapias de fonoaudiologia y ocupacional, pediatra, nefrologo, cuyas consultas
ascienden a por lo menos $500.000 mensuales a titulo de copagos.

e A mas de lo anterior, el menor también debe ser sometido a distintos procedimientos, tales como
cateterismos y hospitalizaciones, que en copagos suman aproximadamente $600.000.

e La agente oficiosa sefiala ser madre cabeza de familia, Unica aportante de recursos econémicos
en su hogar, los cuales no alcanzan el salario minimo mensual, con los cuales no logra cubrir los
gastos propios, los de su menor hijo y ahora los gastos de salud.

Junto con el escrito de la presente accién, fueron allegadas como pruebas documentales, las
siguientes:

e Registro civil de nacimiento del menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ
e Historia clinica y varias 6rdenes de servicios, procedimientos, medicamentos, érdenes de cobro y
autorizaciones para el menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ

PRETENSIONES

Como pretensiones de la accion constitucional, la accionante solicita que se tutele en favor de su
agenciado el derecho fundamental a la salud en conexidad con el derecho a la vida, y en consecuencia,
se ordene a la EPS SURAMERICANA S.A. que se le exima de forma permanente de pago de los
copagos y las cuotas moderadoras; el suministro mensual de insumos y cualquier medicamento o
tecnologia NO POS que se requieran con ocasion a sus patologias y el transporte hasta el lugar de las
terapias, citas médicas, controles y procedimientos.

ldel1


mailto:j01cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

ACTUACION PROCESAL

La presente accion de tutela fue admitida mediante proveido del 26 de marzo de 2021, en el cual se
ordend correr traslado a la accionada y, de oficio, se dispuso vincular a la CLINICA MATERNO-
INFANTIL SAN LUIS, a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD y a la FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA ZONA FRANCA S.AS.
Todos ellos fueron debidamente notificados mediante los oficios N° 0596 a 599, enviados el dia 05 de
abril de 2021.

Respecto de la solicitud de medida provisional a que se hizo referencia en el escrito inicial de la

demanda, es de advertir que con el auto admisorio se dispuso negar la misma, por cuanto no se pudo

establecer de manera clara y precisa el propdsito de la misma, mientras que las pretensiones generales

de la tutela podrian esperar el término perentorio para decidir de fondo esta accidn constitucional.
RESPUESTAS DE LA ENTIDAD ACCIONADA y VINCULADAS

EPS SURAMERICANA S.A.

La sefiora ANA LUCIA PEREZ MEDINA, en su condiciéon de representante legal judicial de la EPS
SURA S,A,, dio respuesta a la accién de tutela presentando un breve resumen de los hechos y las
pretensiones de la demanda, frente a las cuales solicita se declare su improcedencia, bajo el
argumento que la accionante no ha presentado ante esa EPS solicitud alguna que verse sobre lo
pretendido en la demanda, con lo cual se estaria vulnerando el derecho a la informacién, debido
proceso y defensa y contradiccidn de la entidad.

Por lo anterior, considera que la necesidad de exhortar a la accionante para que presente las
solicitudes correspondientes ante la EPS SURA S.A., pues mientras ello no suceda, a su juicio, no
existiria entonces accion u omision vulneradora de los derechos invocados y no estaria llamada a
prosperar por incumplirse la regla de subsidiariedad y residualidad de la accidn constitucional, lo que
dicho de otra manera, si no se prueba haber puesto en conocimiento lo solicitado, no existe ninguna
vulneracién, ya que no se aport6 historia clinica u orden médica de la que pueda inferirse su patologia,
el tratamiento que requiere, ni las prestaciones asistenciales que presuntamente necesita.

En cuanto a los costos por entrega de medicamentos que se refiere en la demanda de tutela, asevera
que los mismos le son entregados a domicilio sin costo alguno, dada la patologia que presenta el
menor agenciado.

Ahora bien, en lo que atafie a la solicitud de traslado para la practica de exdmenes, procedimientos,
consultas y demas, informa que los mismos en su mayoria son brindados en la FCV y que de la
residencia del menor a dicho lugar, existe un éptimo servicio de transporte publico con el cual pueden
cubrirse los traslados del paciente hasta el lugar de atencion.

Pone de presente también que se han hecho las exenciones como alto costo a las atenciones
relacionadas con cirugia cardiaca y cirugias por anomalias congénitas en otros drganos; de tal forma
que no todas las atenciones del nifio tienen este derecho, tal como consta en el articulo 124 de la
Resolucidn 2481 del 2020. En este sentido, la exoneracidn de copagos y cuotas moderadoras no es de
voluntad de EPS SURA, ya que esta exoneracion obedece a la aplicacién y cumplimiento de normas
gubernamentales, las cuales son de obligatorio cumplimiento para EPS SURA. Por lo que las
exoneraciones por estos cobros del servicio de salud por las patologias del menor no estan en
cobertura de la normativa indicada.

Respecto de la manifestacion de la madre del menor de las hospitalizaciones y sus presuntos cobros
por los cuales ha realizado pagos por $600.000 dice que tal aseveracion no es cierta, por cuanto en las
hospitalizaciones se pagan copagos por el servicio al ser beneficiario y el acumulado de estos esta por
un monto de $218.000 y para el afio 2021, ese valor maximo por afio es de $522.402, correspondiente
al RANGO A. Ademas, que se evidencia que para el afio en curso el menor no ha tenido hospitalizacion
alguna, por lo que los copagos que en lo corrido del afio se han efectuado han sido por terapias y otros
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procedimientos, mas no por hospitalizaciones, presentando una relacion de los servicios prestados al
agenciado.

En cuanto a las solicitudes de traslado del paciente, indicd que éste no cuenta con orden médica para
tal fin, pues sus médicos tratantes no han determinado tal necesidad, razén por la cual se vulneraria su
derecho al debido proceso si este Juzgado profiriera una orden en tal sentido.

Refiere que sin que medie orden de tratamiento integral EPS SURA ha garantizado al paciente un total
de 300 prestaciones autorizadas, por lo que no comparte la solicitud que eleva a través del escrito de
tutela, porque se ha brindado un servicio eficiente y garantista desde que inicié la cobertura, y no
aporta prueba siquiera sumaria de lo contrario, anexando el historial de prestaciones autorizadas al
accionante por parte de la accionada.

Por todo lo expuesto, asegura que EPS SURA no ha vulnerado los derechos fundamentales del menor,
pues su actuacién se encuentra cefiida a lo sefialado por la legislacion que rige el SGSSS.

FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA ZONA FRANCA S.A.S.

La doctora KAREN YULIETH TORRES SIERRA, en calidad de abogada de asuntos judiciales —
direccién juridica de la FCV, descorrié el traslado de esta accién de tutela informando que una vez
revisado el sistema de administracion hospitalaria integral SAHI, se determiné que el menor THIAGO
ANDRES CARVAJAL IBANEZ actualmente recibe tratamiento farmacolégico con &cido acetilsalicilico
50 mg, sildenafil 25 mg, propanolol 10, enalapril 1 mg, amiodarona 40 mg y terapias ocupacional y
fonoaudioldgicas.

Asi mismo, que en la ultima consulta realizada se le ordenaron estudios de electroencefalograma bajo
trasnocho, PEA, resonancia magnética cerebral, CH, funcién tiroidea y cariotipo y valoraciéon por
genética y psiquiatria infantil.

En cuanto a la solicitud de exoneracion del pago de cuota moderadora o copago, atencion integral y
entrega oportuna de medicamentos, advierte que en caso de prosperar dichas pretensiones, las
mismas son un deber de respaldo por parte de la EPS SURAMERICANA S A.

Por lo anterior, solicita la desvinculacién de la FCV del presente tramite tutelar, al no evidenciarse
vulneracién alguna de derechos fundamentales del agenciado por parte de la misma.

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD - ADRES

El sefior JULIO EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO, actuando como apoderado judicial de la oficina
juridica del ADRES, rindié el informe respectivo frente a los hechos y pretensiones de la demanda
sefialando la inexistencia de vulneracién de derechos fundamentales por parte de la entidad, por
cuanto lo pretendido en la accién de tutela es una funcién privativa de las EPS, quienes tienen la
obligacién de garantizar la prestacion oportuna del servicio de salud a sus afiliados, para lo cual pueden
conformar libremente su red de prestadores, por lo que en ningin caso pueden dejar de garantizar la
atencién ni retrasarla de tal forma que pongan en riesgo su vida o su salud con fundamento en la
prescripcién de servicios y tecnologias no cubiertas con el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC.

En lo que tiene que ver con la solicitud de recobro por los conceptos no incluidos en el PBS, recalco
que la misma es antijuridica, pues desbordaria las competencias del juez de tutela buscando omitir el
tramite administrativo de recobro con cargo a los recursos del SGSSS, el cual debe ser debidamente
agotado.

Frente a la exoneracion en el pago de copagos y cuotas moderadoras en enfermedades de alto costo y

catastroficas, indica que las mismas se encuentran contenidas en la Resolucion 3974 del 2009
proferida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Resolucién 6408 de 2016, y por tanto, le
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corresponde a este despacho judicial determinar la viabilidad o no de la solicitud de exoneracion de
copagos de acuerdo a la patologia del agenciado.

En virtud de lo expuesto anteriormente, solicita denegar el amparo solicitado al considerar que la
ADRES no ha desplegado ninguna conducta que vulnere los derechos fundamentales del menor de
edad y en consecuencia, se disponga su desvinculacion de la presente accion, asi como abstenerse de
hacer pronunciamiento alguno respecto de la facultad de recobro, pues se estaria entrando a definir
decisiones que son de competencia exclusiva de entidades administrativas por ministerio de la ley y el
reglamento, solicitando ademas que se modulen las decisiones que se profieran en caso de acceder al
amparo solicitado, en el sentido de no comprometer la estabilidad del SGSSS, las cargas que se
impongan a las entidades a las que se compruebe la vulneracién de los derechos fundamentales
invocados, por cuanto existen servicios y tecnologias que escapan al &mbito de la salud, y no deben
ser sufragadas con los recursos destinados a la prestacidn del mencionado servicio publico.

CLINICA MATERNO- INFANTIL SAN LUIS

La doctoras MARIA ALEXANDRA VILLABONA OLIVEROS, en calidad de profesional juridico de la
citada clinica sefialdé que mediante contrato de prestacion de servicios suscrito con la EPS
SURAMERICANA S.A, se le prestan los servicios de salud al menor, dando cabal cumplimiento al
citado contrato, sin que la EPS accionada pierda su calidad de asegurador.

Que consultada sus bases de datos, se determind que el menor THIAGO ANDRES CARVAJAL
IBANEZ ha asistido en dos oportunidades a esa IPS al servicio de consulta externa especialidad
neurologia pediatrica por el diagnéstico de “otros trastornos del desarrollo del habla y del lenguaje”, lo
que permite demostrar que se le han ofrecido de manera oportuna y con calidad los servicios médicos
que han sido requeridos por el menor, y sin embargo, no es competencia de esa institucion la
exoneracién de copagos Y la autorizacion de los servicios que requiera el infante, pues dicho tramite
esta a cargo de manera exclusiva de la EPS accionada, razones por las cuales solicita a este despacho
judicial que se desvincule a dicha IPS de la accién de tutela, por falta de legitimacion en la causa por
pasiva.

PROBLEMA JURIDICO PRINCIPAL

Corresponde al Despacho determinar si en este caso concreto, se vulneran los derechos
fundamentales invocados al menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, como paciente de tres
afios de edad diagnosticado con “CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO” al
exigirse la cancelacion de copagos y cuotas moderadoras en la prestacion de servicios de salud tales
como entrega de medicamentos, procedimientos, autorizaciones, entre otros, asi como la negativa a la
posibilidad de que se le brinde transporte desde su lugar de residencia a las IPS a donde debe acudir
para recibir dichos servicios de salud.

CONSIDERACIONES

I LA AGENCIA OFICIOSA EN LA DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

En punto a la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, ha sido prolija la
jurisprudencia de nuestro Tribunal Constitucional, quien en reiterados pronunciamientos ha recabado
acerca de su caracter de sujetos de especial proteccidn constitucional.

Ahora bien, en lo que respecta a la agencia oficiosa en tutelas que versen sobre derechos
fundamentales de este especial grupo poblacional, es preciso tener en cuenta, en primer lugar, que de
conformidad con lo normado en el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, ésta procede como un
instrumento para agenciar derechos ajenos, cuando el titular de los mismos no esté en condiciones de
promover su propia defensa.
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A proposito de esta figura, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reiterado que la agencia
oficiosa debe ser probada como tal, y demostrar que la persona titular del derecho amenazado o
vulnerado se encuentra imposibilitada para promover su propia defensa, ya sea por incapacidad fisica o
mental, situacidn que debe manifestarse en la solicitud sin que sea necesario formalidad o
autenticacion.

Ahora bien, cuando se trata de tutelar los derechos de los nifios, la agencia oficiosa encuentra su
fundamento constitucional en el inciso 2° del articulo 44, y por tanto, se autoriza a cualquier persona
para exigir de la autoridad competente la proteccion o el ejercicio pleno de sus derechos.

Es por lo anterior, que tal y como lo ha reconocido la jurisprudencia constitucional, cuando se trata de
la defensa de dichos derechos no impera el rigorismo procesal establecido en el inciso 20. del art. 10
del decreto 2591 de 1991, antes citado, en cuanto impone al agente oficioso manifestar en la solicitud
de tutela que el afectado en su derecho fundamental no esté en condiciones de promover su propia
defensa, ello por cuanto se presume su indefensién.

A partir de lo anterior, es posible concluir entonces que cuando se trata de los derechos fundamentales
de los nifios, la Constitucion impone objetivamente la necesidad de su defensa, sin que interese
realmente una especial calificacion del sujeto que la promueve, en razon, que es la misma Carta la que
sostiene que en su defensa también debe intervenir la sociedad.

Il. EL CARACTER FUNDAMENTAL DEL DERECHO A LA SALUD DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

En tratandose de régimen constitucional de proteccion de los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes, debe decirse que este tiene hontanar no sélo en la Carta Politica de 1991, sino,
ademas, en los tratados y convenios internacionales de derechos humanos que sobre el particular han
sido ratificados por Colombia, los cuales, segun los términos del articulo 93 superior, prevalecen en el
orden interno, especialmente la Convencién de las Naciones Unidas sobre los derechos del nifio de
1989, ratificada por Colombia mediante la Ley 12 de 1991, que reconoce que la infancia supone
cuidados y asistencia especiales, dada la falta de madurez fisica y mental del nifio.

En nuestro ordenamiento colombiano, la Constitucién Politica de 1991 consagra el derecho a la salud y
a la seguridad social en el articulo 48, cuando define la seguridad social como “... un servicio publico
de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion, coordinacion y control del Estado con sujecion
a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca la ley. Se
garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la seguridad social (...)".

Igualmente, en relacion con el derecho a la salud y la seguridad social de los nifios, es preciso tener en
cuenta que el articulo 44 de la Constitucién Politica, consagra sus derechos como prevalentes, de
manera que dadas las condiciones especificas de vulnerabilidad e indefensién en que se encuentran
los menores y el interés constitucional que existe en cuanto a su proteccion, integridad y adecuado
desarrollo, se autoriza la defensa inmediata de sus derechos, frente a quien de alguna manera pueda
ponerlos en peligro. En el caso de los nifios y de las nifias, la accion de tutela procede directamente
para defender su derecho fundamental a la salud.

Asi las cosas, es evidente que cuando esta de por medio la salud de un nifio, nifia 0 adolescente por el
simple hecho de serlo, es merecedor de todas las garantias en materia de salud en aras de su desarrollo
fisico y mental, sin que ninguna entidad encargada de prestar dicho servicio pueda dilatar
injustificadamente la prestaciéon del mismo, pues ello implicaria la vulneracion directa de un derecho
fundamental.

En conclusion, con fundamento en la normatividad y la jurisprudencia constitucional, es claro que el

derecho fundamental a la salud de los nifios, nifias y adolescentes es auténomo e independiente, en
observancia del principio de interés superior, por disposicion expresa de la Constitucion Politica.
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. PRINCIPIOS DE OPORTUNIDAD Y CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
SALUD

Mediante sentencias T-783 de 2006 y T-683 de 2003, la Honorable Corte Constitucional precis6 en un
primer momento que cuando la entidad responsable no garantiza oportunamente la prestacion del
servicio, amenaza gravemente el derecho fundamental a la salud del paciente. Sobre esta hipétesis la
Corte ha dispuesto que la prestacion de los servicios debe ser oportuna, eficiente y de calidad a fin de
garantizar la efectiva e integral prestacion del servicio y respetar el derecho a la salud del usuario.

Por ejemplo, en la sentencia T-306 de 2016 esa Corporacion establecio que “...cuando un servicio de
salud no es prestado prontamente, en virtud del principio de oportunidad, a una persona que lo necesita y
que ha acreditado tener derecho al mismo, deberéa entenderse que se vulnera su derecho a la salud por
cuanto “se le impide acceder en el momento que correspondia a un servicio de salud para poder
recuperarse, [lo que implica] una amenaza grave a la salud por cuanto la salud puede deteriorarse
considerablemente.”™

Igualmente, ese Tribunal ha concluido que en numerosas ocasiones son las negligencias administrativas
y/o médicas de las EPS las que impiden el acceso oportuno a los servicios de salud. Bajo este supuesto,
la sentencia T-705 de 1999 sefialé:

“La negligencia de las entidades encargadas de prestar los servicios de salud, bien sea que se presenten
en el campo cientifico, ya en el administrativo, no pueden constituirse en argumento de ellas mismas para
negar la proteccion efectiva a sus pacientes — afiliados o beneficiarios - (...)".

Asi mismo, la sentencia T-227 de 2001 reiterd que los pacientes que requieran tratamientos o0 examenes
médicos no pueden ver prolongada indefinidamente su atenciéon por la falta de eficiencia de los
prestadores del servicio, pues “Quien presta un servicio de salud no debe efectuar acto u omisién alguna
que pueda comprometer la continuidad y eficiencia del servicio y, en consecuencia, comprometa o pueda
llegar a agravar la patologia de los beneficiarios.”

De otra parte, en la sentencia T-880 de 2009, la Honorable Corte Constitucional puso de presente que
dentro de los principios que rigen el Sistema de Seguridad Social en Salud, se encuentra también el
de continuidad en la atencion médica, el cual hace referencia a la prestacién eficiente del servicio de
salud que ya se haya iniciado a un paciente, sin que el mismo sea interrumpido o suspendido de manera
imprevista e injustificada por razones administrativas o presupuestales.

Bajo este punto de vista, la Corte en Sentencia T-124 de 2016 considerd que “...Dicho principio, hace
parte de las responsabilidades a cargo del Estado y de los particulares comprometidos con la prestacion
del servicio de salud quienes deben facilitar su acceso con los servicios de promocion, proteccion y
recuperacion, conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad sefialados en el articulo
49 de la Constitucion Politica de 1991.

Asi mismo, preciso que ‘Los usuarios del sistema de seguridad social en salud deben recibir la
atencion de manera completa, segun lo prescrito por el médico tratante, en consideracion al principio
de integralidad. Es decir, deben recibir todo cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones
quirdrgicas, practicas de rehabilitacion, examenes para el diagndstico y el sequimiento, asi como todo
otro componente que el médico tratante valore como necesario para el pleno restablecimiento de la
salud del paciente o para mitigar las dolencias que le impiden llevar su vida en mejores condiciones; y
en tal dimension, debe ser proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar el
servicio publico de la seguridad social en salud.”

En definitiva, acerca del deber de las EPS de garantizar un acceso oportuno a los servicios de salud, la
Corte Constitucional ha sostenido, de forma reiterada, que el simple retardo injustificado en el
suministro de medicamentos o insumos médicos, o en la programacion de un procedimiento quirirgico
o tratamiento de rehabilitacion, puede implicar la distorsion del objetivo del tratamiento o cirugia
ordenada inicialmente, prolongar el sufrimiento, deteriorar y agravar la salud del paciente e incluso,
generar en éste nuevas patologias, y configurar, en consecuencia, una grave vulneracion del derecho a
la salud, a la integridad personal y a la vida digna de un paciente. (Sentencia T-306 de 2016).
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V. DE LA NATURALEZA JURIDICA DE LOS COPAGOS Y DE LAS CUOTAS MODERADORAS

Sobre este punto, la Corte Constitucional ha definido que es procedente exonerar de copagos y cuotas
de recuperacion o moderadoras Unicamente en dos casos:

“...)

I Cuando la persona que necesita con urgencia un servicio médico carece de la capacidad
econdmica para asumir el valor de los pagos moderadores, la entidad encargada de garantizar la
prestacion del servicio de salud debera asegurar el acceso del paciente a este, asumiendo el 100% del
valor.

i Cuando una persona requiere un Servicio médico y tiene la capacidad economica para
asumirlo, pero tiene problemas para hacer la erogacion correspondiente antes de que este sea
suministrado, la entidad encargada de la prestacion debera brindar oportunidades y formas de pago al
afectado, para lo cual podra exigir garantias adecuadas, sin que la falta de pago pueda convertirse en
un obstaculo para acceder a la prestacion del servicio. (...)"

Por su parte en sentencia T-178 de 2017, siendo M.P. el Dr. ANTONIO JOSE LIZARAZO OCAMPO, la
Corte Constitucional determind que: “...El articulo 10°, literal i, de la Ley 1751 de 2015 -Estatutaria de
Salud- sefiala que es deber “Contribuir solidariamente al financiamiento de los gastos que demande la
atencion en salud y la seguridad social en salud, de acuerdo con su capacidad de pago”. Para la Corte
Constitucional, una interpretacion sistematica de este mandato, permite armonizar su contenido con los
principios de equidad y solidaridad, de tal modo que el deber de contribuir solidariamente al
financiamiento de los gastos en salud, no comporta un condicionamiento del acceso al servicio segun la
capacidad de pago, esto es, el deber de financiar debe corresponder con la capacidad de pago y,
correlativamente, el derecho a acceder al servicio no depende de la capacidad de pago...”.

Siguiendo con lo expuesto, en el referido pronunciamiento nuestro méximo tribunal Constitucional trazé
unas reglas probatorias especificas para establecer la capacidad econoémica de los pacientes que
aducen no tenerla, veamos;

(...)

a. La carga probatoria de la incapacidad economica se invierte en cabeza de la EPS demandada,
cuando en el proceso solamente obre como prueba al respecto, la afirmacién que en este sentido haya
formulado el accionante en el texto de demanda o en la ampliacion de los hechos. Esta Corporacion ha
establecido que, en la medida que las EPS tienen en sus archivos, informacion referente a la situacion
socioecondmica de sus afiliados, estas entidades estan en la capacidad de controvertir las afirmaciones
formuladas por los accionantes referentes a su incapacidad econdmica. Por tal razén, su inactividad al
respecto, hace que las afirmaciones presentadas se tengan como prueba suficiente.

b. Ante la ausencia de otros medios probatorios, hechos como el desempleo, la afiliacion al sistema
de seguridad social en salud en calidad de beneficiario y no de cotizante, pertenecer al grupo
poblacional de adulto mayor (tercera edad) y tener ingresos mensuales equivalentes a un salario
minimo legal mensual, pueden ser tenidos en cuenta como prueba suficiente de la incapacidad
econoémica del accionante, siempre y cuando tal condicion no haya sido controvertida por el
demandado. Asimismo, en este escenario es necesario que el juez de tutela revise el valor y
periodicidad de los copagos y de las cuotas moderadoras, en aras de establecer cuan gravosa es la
erogacion econémica en atencion a los ingresos del accionante...”.

En ese orden de ideas, sostiene la Corte: “existe una tension subyacente entre el equilibrio financiero
del sistema y el ejercicio de los derechos fundamentales, cuando el usuario no esta en capacidad de
sufragar el costo de tales cuotas para acceder al servicio médico que requiere. Sin embargo, este
dilema debera, en todo caso, zanjarse a favor de la proteccion de los derechos fundamentales.”
(Subrayado fuera del Despacho).

VI.  EL SERVICIO DE TRANSPORTE PARA EL ACCESO EFECTIVO AL SERVICIO DE SALUD

Sobre el particular, nuestro maximo tribunal Constitucional, al analizar la procedencia de una accion de
tutela interpuesta por la agente oficiosa de una menor, que requeria con urgencia el servicio de
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transporte, viaticos y alojamiento para asistir a citas médicas, terapias y controles ordenados por los
especialistas tratantes fuera de la misma ciudad de residencia, determindé mediante sentencia T-148
de 2016, M.P GABRIEL EDUARDO MENDOZA MARTELO que: “El servicio de transporte no es
catalogado como una prestacion médica en si. No obstante, se ha considerado por la jurisprudencia
constitucional, al igual que por el ordenamiento juridico, como un medio que permite el acceso a los
servicios de salud, pues, en ocasiones, de no contar con el traslado para recibir lo requerido conforme
con el tratamiento médico establecido, se impide la materializacion de la mencionada garantia
fundamental.

Asi, la Resolucion No. 5592 de 2013, “Por la cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en
Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitacion-UPC del Sistema General de Seguridad Social en
Salud —SGSSS y se dictan otras disposiciones”, establece, en su articulo 126, que se procede a cubrir
el traslado acuatico, aéreo y terrestre de los pacientes, cuando se presenten patologias de urgencia o
el servicio requerido no pueda ser prestado por la IPS del lugar donde el afiliado deberia recibir el
servicio, incluyendo, a su vez, el transporte para atencion domiciliaria. Por lo tanto, en principio, son
estos eventos los que deben ser cubiertos por las EPS.

No obstante, esta Corporacion ha sostenido, como se observé en parrafos anteriores y lo ha reiterado
en sus pronunciamientos, que el servicio de salud debe ser prestado de manera oportuna y eficiente,
libre de barreras u obstaculos de acceso, por tanto, en aquellos casos en que el paciente requiera un
traslado que no esté contemplado en la citada Resolucion y, tanto él como sus familiares cercanos
carezcan de recursos economicos necesarios para sufragarlo, es la EPS la llamada a cubrir el servicio,
en la medida en que se pueden generar graves perjuicios en relacion con la garantia del derecho
fundamental a la salud.

Ante estos eventos, la jurisprudencia constitucional ha sefialado que el juez de tutela debe entrar a
analizar la situacion factica que se le presenta, pues se deben acreditar las reglas establecidas por este
Tribunal, como requisito para amparar el derecho y trasladar la obligacién a la EPS de asumir los
gastos derivados del servicio de transporte, a saber:

“que (i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen los recursos econémicos suficientes para pagar
el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remision se pone en riesgo la vida, la integridad fisica o el
estado de salud del usuario” (resaltado fuera del texto original).

Ahora bien, en cuanto a la capacidad econdmica del afiliado esta Corte ha sefialado que cuando este
afirma que no cuenta con los recursos necesarios para asumir los servicios solicitados, lo cual puede
ser comprobado por cualquier medio, incluyendo los testimonios, se invierte la carga de la prueba. Por
consiguiente, es la EPS la que debe entrar a desvirtuar tal situacion, en la medida en que cuenta con
las herramientas para determinar si es verdadera o no.

Por otro lado, relacionado también con el tema del transporte, se encuentra que pueden presentarse
casos en que el paciente necesita de alguien que lo acompafie a recibir el servicio, como es el caso de
personas de edad avanzada o que el tratamiento requerido causa un gran impacto en la condicion de
salud de la persona. En ese orden, “si se comprueba que el paciente es totalmente dependiente de un
tercero para su desplazamiento y que requiere de “atencion permanente para garantizar su integridad
fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas” (iii) ni él ni su ntcleo familiar cuenten con los
recursos suficientes para financiar el traslado la EPS adquiere la obligacion de sufragar también los
gastos de traslado del acompariante.

Para terminar, sostuvo la Corte que: “...si bien el ordenamiento prevé los casos en los cuales el
servicio de transporte se encuentra cubierto por el POS, existen otros eventos en que, a pesar de
encontrarse excluidos, el traslado se torna de vital importancia para poder garantizar la salud de la
persona, por consiguiente, el juez de tutela debe analizar la situacion y reiterar que, de evidenciarse la
carencia de recursos econdémicos tanto del paciente, como de su familia, sumado a la urgencia de la
solicitud, resulta obligatorio para la EPS, cubrir los gastos que se deriven de dicho traslado, en aras de
evitar imponer barreras u obstaculos a la garantia efectiva y oportuna del derecho fundamental a la
salud”.
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ANALISIS DEL CASO CONCRETO

De los hechos del escrito de tutela, se tiene que la actora PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO
pretende se ampare el derecho a la salud y a la vida en condiciones dignas de su menor hijo THIAGO
ANDRES CARVAJAL IBANEZ y en consecuencia, se ordene a la EPS SURAMERICANA S.A, se le
exima del pago de copagos y cuotas moderadoras en la prestacion de servicios de salud tales como
entrega de medicamentos, procedimientos, autorizaciones, entre otros, asi como la posibilidad de que
se le brinde transporte desde su lugar de residencia a las IPS a donde debe acudir para recibir dichos
servicios de salud y finalmente, se le brinde la atencién integral en salud que demanda su menor hijo.

Pues bien, el primer aserto a tener en cuenta es que, THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ es un
menor de 3 afios de edad, diagnosticado con ‘CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION
PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDQ", que se encuentra afiliado a la EPS SURAMERICANA S.A., por lo que es un sujeto de
especial proteccion constitucional, que requiere de la proteccion de sus derechos mediante la
representacion de su sefiora madre PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO, de manera que se
encuentra demostrada la legitimacion por activa y pasiva al interior de la presente actuacion.

Aunado a lo anterior, ha de advertirse que el requisito de inmediatez esta acreditado, con la
interposicion de la accidn de tutela para la exoneracion de copagos y cuotas moderadoras respecto de
todos los servicios de salud que demanda el menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, toda vez
obra dentro del plenario multiplicidad de érdenes de procedimientos, consultas médicas especializadas,
medicamentos y demas, todos ellos con ocasién de su diagnostico “CARDIOPATIA CONGENITA,
HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL
VENTRICULO IZQUIERDQ’, procedimientos y servicios que, dicho sea de paso, se encuentran
enlistados en la Resolucion 2481 del 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Ahora y en lo que respecta al requisito de subsidiaridad, se tiene que si bien la accionante cuenta con
el mecanismo judicial previsto en la Ley 1122 de 2007 ante la Superintendencia Nacional de Salud, el
mismo no puede ser considerado como un instrumento con el suficiente nivel de eficacia para inhabilitar
la intervencion del juez constitucional, tal y como lo ha reconocido en prolija jurisprudencia nuestro
méaximo tribunal constitucional.

Por ultimo, frente al requisito de relevancia constitucional, bastara con precisar que se trata de un
menor diagnosticado con “CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y
TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO” a quien
presuntamente se le han desconocido sus derechos fundamentales a la salud, a la vida en condiciones
dignas al exigir la EPS SURAMERICANA S.A. la cancelacién de copagos y cuotas moderadoras sin
tener en cuenta la dificil situacion econdémica que afronta su progenitora, en condicién de cabeza de
familia.

Definido lo anterior, se precedera a estudiar de fondo la presente accion constitucional, para lo cual se
analizara la procedencia de las pretensiones resefiadas con antelacién, en aras de verificar cual es el
tipo de orden que se debe proferir para garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales del
agenciado, veamos:

v De la exoneracion de copagos y cuotas moderadoras por los servicios de salud
ordenados y que se llegaren a ordenar al menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ

Analizada la capacidad econdmica de la accionante, ha de advertirse que en el escrito de tutela, la
sefiora PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO refirio ser cabeza de familia, devengar lo
correspondiente a un salario minimo mensual legal vigente, dinero con el cual escasamente logra
cubrir sus necesidades basicas y las de su menor hijo, por lo que no cuenta con los medios
economicos necesarios para costear los copagos y cuotas moderadoras que se generan por la
atencion de la enfermedad de THIAGO ANDRES.

En relacion con esta manifestacion, se tiene que la misma no fue desvirtuada por la entidad accionada
quien se limitd a guardar absoluto silencio sobre el particular, pasando por alto que “...las EPS deben
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aportar la informacion al juez de amparo constitucional, para establecer la capacidad econémica de los
pacientes que requieren servicios de salud no incluidos en el PBS o frente a los cuales se alegue la
imposibilidad de asumir el valor de los pagos moderadores. Se trata de una presuncion que puede ser
desvirtuada con la informacion que sea aportada al proceso. En caso de no hacerlo, el operador
judicial, debe presumir la buena fe de toda persona, por lo que debe suponer la veracidad de los
reclamos que exponen los ciudadanos respecto a cuél es su situacion economica...”

Dicho lo anterior, este Juzgador daré plena validez a la manifestacion realizada por la accionante y
considerara probada su falta de capacidad econémica para asumir el costo de los copagos, cuotas
moderadoras 0 recuperacion, que se generen con ocasion de los servicios médicos ordenados al
menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, y en tal virtud se exonerara de la cancelacion de
copagos, cuotas moderadoras y recuperacion, toda vez que exigir el pago de dichas erogaciones ante
|la falta de recursos econdmicos de la familia constituye a la luz de la jurisprudencia citada una limitante
0 barrera para el acceso de los servicios de salud del agenciado y el restablecimiento de sus
condiciones fisicas, por lo que sin necesidad de hacer mayores consideraciones acogera positivamente
la pretensidn incoada.

v De la garantia del transporte hasta el lugar de las terapias, citas médicas, controles o
procedimientos y retorno al lugar de residencia del menor.

En lo que atafie a este tipo de prestaciones, se tiene que el servicio de transporte no ha sido
catalogado como una prestacion médica en si, no obstante la jurisprudencia patria ha considerado que:
“...en ocasiones se constituye en una limitante para lograr su materializacion, especialmente cuando
las personas carecen de los recursos econémicos para sufragarlo...”.

Asi pues la Corte Constitucional ha referido que su reconocimiento es procedente cuando:

“...)

I Ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen los recursos econémicos suficientes para pagar
el valor del traslado.

i De no efectuarse la remision se pone en riesgo la vida, la integridad fisica o el estado de salud
del usuario. (...)".

Pues bien, dentro del expediente tal como se refirid en lineas precedentes, se encuentra acreditada la
incapacidad econémica de la agente oficiosa y madre del menor THIAGO ANDRES CARVAJAL
IBANEZ, ademés que esta demostrada la necesidad del agenciado de continuar con los tratamientos
ordenados, asi como de las terapias multidisciplinarias prescritas para asegurar la recuperacion de su
estado salud, por lo que en principio seria del caso acceder a la pretension de la accionante, de no ser
porque esta Juzgadora no cuenta con los suficientes medios de conviccién para considerar que el
menor requiere del servicio de ambulancia para su traslado urbano desde el lugar de su residencia en
el municipio de Floridablanca, hasta las I.P.S que prestan los servicios médicos requeridos, por lo que
sera el profesional de la salud adscrito a la EPS SURAMIERICANA S.A., quien luego de valorar al
menor, determine la pertinencia y procedencia del servicio solicitado, toda vez que es no es
competencia del Juez Constitucional determinar la necesidad del mismo, maxime cuando versa sobre
un traslado de corta duracién dentro del area metropolitana de Bucaramanga.

En virtud de lo expuesto, este Juzgador concederd su reconocimiento siempre y cuando el médico
tratante asi lo determine, previa valoracién del menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, que
debera llevarse a cabo dentro de los tres (03) dias siguientes a la notificacion de la presente
providencia para en caso de proceder, se expida de forma inmediata la orden respectiva.

En cuanto atafie a la solicitud de tratamiento integral pretendido, no desconoce esta agencia judicial
que la patologia que aqueja al menor podria eventualmente demandar cuidados y servicios paliativos
futuros; sin embargo, de lo informado en el plenario no es posible advertir que actualmente al paciente
se le haya denegado servicio de salud alguno y tampoco se encuentran pendientes por ser autorizados,
que permitan al juez constitucional adoptar una orden especifica para su tratamiento ulterior. Por ende,
sobre este aspecto en particular no puede extenderse el amparo concedido.

10de 11



Finalmente, en lo que atafie a la solicitud elevada por la EPS SURAMERICANA S.A. para que se les
faculte para iniciar el recobro ante el ADRES por los costos que implique el cumplimiento de lo que se
ordenara dentro del presente tramite constitucional, el Despacho la denegara con fundamento en lo
dispuesto en las resoluciones 205 y 206 de 2020 expedidas por el Ministerio de Salud y la Proteccién
Social.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales del menor THIAGO ANDRES CARVAJAL
IBANEZ, a la salud y vida en condiciones dignas, vulnerados por la accionada EPS SURAMERICANA
S.A.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, se ordena a la EPS SURAMERICANA S.A., por
intermedio de su representante legal, que dentro del perentorio término de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la notificacién de esta sentencia, si aun no lo ha hecho, proceda a exonerar de
cancelar copagos y/o cuotas moderadoras o de recuperacién que se generen con ocasion de la
prestacién de los servicios médicos prescritos al menor THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ,
siempre y cuando estén relacionados con la patologia que padece denominada CARDIOPATIA
CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”

TERCERO: Ordenar a la EPS SURAMERICANA S.A. por intermedio de su representante legal, que
dentro del término de los tres (03) dias siguientes a la notificacién de esta decision, si aun no lo ha
hecho, proceda a valorar por médico tratante, la necesidad de suministrar transporte en ambulancia del
agenciado THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, y en caso de proceder, se expida de forma
inmediata la orden de entrega correspondiente.

CUARTO: Denegar la solicitud de conceder ate3ncion integral en salud para el menor agenciado, por
las razones que fueron expuestas en la parte considerativa de esta sentencia.

QUINTO: Respecto de la solicitud para que se autorice a la accionada EPS SURAMERICANA S.A.
para que recobre ante la ADRES, aquellos valores que no esta obligada a sufragar con ocasién de las
ordenes dadas en la presente accion de tutela, el Despacho la deniega por improcedente, de
conformidad con las reglas establecidas por el Ministerio de Salud y la Proteccion Social en sus
resoluciones 205 y 206 de 2020.

SEXTO: Desvincular del presente tramite a la CLINICA MATERNO-INFANTIL SAN LUIS, a la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD y a la
FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA ZONA FRANCA S.A.S.

SEPTIMO: Si esta decision no fuera impugnada, enviese a la Honorable Corte Constitucional para su
eventual revision.

OCTAVO: NOTIFICAR por el medio mas idoneo a las partes del contenido del fallo, librando para ello
las comunicaciones de ley.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

¢

g#/@_;bv

LUZ DARY HERNANDEZ GUAYAMBUCO
JUEZ
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Radicado: 2021-00167-00
ACCION DE TUTELA

Al Despacho de la senora Juez un cuaderno de tutela con incidente de desacato,
informando que la parte incidentada allegd memorial de contestacién en el cual sefiala
que las ordenes N° 933-151868600 y 933- 15186880 no hacen parte de la patologia
“CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION
DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO” sefaladas en la parte
resolutiva de la sentencia, y frente a la cita para valoracién del servicio de transporte en
ambulancia, informé que se programé para el dia 20/05/2022 pero no pudo llevarse a
cabo, toda vez que la madre del menor informé que no se encontraba en la ciudad; asi
mismo, se informa que se intenté comunicacién via telefénica con la accionante, pero no
respondié!. Sirvase proveer.

Floridablanca, Mayo 23 de 2022.

OSCAR JULIAN APARICIO
Secretario

P Rama Judicial
' Consejo Superior de la Judicatura
v Reptiblica de Colombia

JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
Carrera 10 No. 4-48
i01cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

Floridablanca, veintitrés (23) de mayo de dos mil veintidos (2022)

En atencion a la constancia secretarial que antecede, viene al
despacho el presente diligenciamiento a efectos de estudiar la viabilidad
de continuar con el tramite incidental, para lo cual ha de tenerse en
cuenta el memorial allegado por el representante legal de la EPS
Suramericana, que obra en el expediente, mediante el cual informé que
las ordenes N° 933-151868600 y 933- 15186880 no hacen parte de la
patologia “CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDO”, senaladas en la parte resolutiva de la sentencia proferida
dentro de la accion de tutela radicada a la partida 2021-00167- 00 de
fecha 14 de abril de 2021.

Asi mismo, senald que, frente a la cita para valoracion del servicio
de transporte en ambulancia, que se programo para el dia 20/05/2022,
pero no pudo llevarse a cabo toda vez que la madre del menor informé que
no se encontraba en la ciudad.

Ante lo anterior y como quiera que el verdadero proposito del
incidente de desacato, mas alla de sancionar con arresto y multa a quien

! Constancia secretaria 20 /05/2022
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Radicado: 2021-00167-00
ACCION DE TUTELA

desatiende las ordenes de tutela proferidas por los Jueces
Constitucionales, no es otro que el de garantizar el efectivo cumplimiento
de los mandatos que dispusieron la proteccion o el amparo de los
derechos fundamentales del accionante; y teniendo en cuenta que los
hechos que dieron lugar a la orden de proteccion constitucional y de
apertura al tramite de cumplimiento, al menos para este momento
procesal no se encuentran incumplidos, pues la parte incidentante
cumplié con su carga de programacion de la valoracion para validar el
servicio de transporte en ambulancia del menor Thiago Andres Carvajal
Ibanez, el cual no pudo llevarse a cabo por circunstancias ajenas a sus
posibilidades, procedera esta operadora judicial a ordenar el cierre del
presente incidente.

No obstante, se deja abierta la posibilidad a la incidentante que en
caso de presentarse incumplimiento por parte de Suramericana EPS,
respecto de lo ordenado en la parte resolutiva de la sentencia proferida
dentro de la accion de tutela radicada a la partida 2021-00167- 00 de
fecha 14 de abril de 2021, siempre y cuando se relacione con la patologia
“CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y
TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDO?”, haga uso del incidente de desacato; y en caso de requerir la
proteccion de los derechos de su menor hijo con ocasion de una patologia
diferente y/o requiera la pertinente atencion integral, inicie el
correspondiente tramite constitucional.

De conformidad con lo anterior, el Juzgado Primero Civil Municipal
de Floridablanca,

RESUELVE
PRIMERO: Cerrar el incidente de desacato solicitado por la sefiora Paula
Andrea Ibanez Palomino, quien actiia como agente oficiosa de su menor
hijo Thiago Andrés Carvajal Ibanez y en contra de la EPS Suramericana,
por lo expuesto en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: Notifiquese a las partes por el medio mas expedito.

TERCERO: Ordenar el archivo de las presentes diligencias

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

YULI MABEL SANCHEZ QUINTERO
JUEZ
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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
j03cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

Floridablanca, dieciséis (16) de agosto de dos mil veintidos (2022).

TUTELA: 682764003003-2022-00374-00
ACCIONANTE: PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO actuando
como Agente oficiosa del nifio T. A. CARVAJAL

IBANEZ
ACCIONADO: SURA EPS
VINCULADO: ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL

SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD - ADRES-y HEALTH SAFETY HYS I.LP.S S.A.S

Entra el despacho a decidir sobre la viabilidad de la solicitud de amparo constitucional de
los derechos fundamentales a la SALUD y a la VIDA DIGNA impetrado por PAULA
ANDREA IBANEZ PALOMINO, como agente oficiosa del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ
en contra de SURA E.P.S. tramite al que se vinculé de oficio a la ADMINISTRADORA DE
LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD —
ADRES- y HEALTH SAFETY HYS IPS S.A.S.

l. ANTECEDENTES
A. PRETENSIONES

A través de la presente accién se pretende:

1. TUTELAR el derecho fundamental a la salud y a la vida digna de mi hijo
THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ.

2. Se ORDENE a SURA EPS a través del personal médico idéneo, realizar
diagnéstico al nifio, frente al posible «autismo», conforme lo advierte la
especialista JENNY ANDREA LEIVA SALAZAR en consulta adjunta a la

presente accion.

3. Se ORDENE el tratamiento integral por todos los diagndsticos o patologias que
padece el menor de edad, dada la gravedad de su estado de salud y
atendiendo a que el servicio médico debe ser prestado de manera INTEGRAL

y a la relacion de las enfermedades como raras o extrafias.
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4. Se ORDENE a SURA EPS autorizar las 6rdenes prescritas por el médico

genetista.

5. Que se ordene ala EPS SURA dar respuesta inmediata por parte de la JUNTA
MULTIDISCIPLINARIA respecto a la necesidad del transporte para terapias,
citas médicas, examenes, procedimientos y desplazamiento al colegio, servicio

de enfermeria y demas solicitudes realizadas.

6. Que se exima del pago de CUOTAS MODERADORAS y COPAGOS de todas
las patologias que padezca el menor y no Unicamente las relacionadas con los
diagnosticos "CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL
VENTRICULO IZQUIERDOQ", reconocidos en la tutela anterior, atendiendo al

reconocimiento de mi situaciéon de escasos recursos.

7. Que se ordene la autorizacion de las nuevas érdenes que no se han ejecutado,

tal como la Orden del concentrador portatil de oxigeno del 15 de julio de 2022.
MEDIDA PROVISIONAL

Solicito respetuosamente como medida provisional se ordene a SURA EPS de
manera urgente y provisional adelantar la decision descrita en el hecho décimo,
prevista para finales del actual mes de AGOSTO, sobre la necesidad de brindar
servicio de transporte, exoneracion de cuota moderadora y copagos y servicio
de enfermeria, en virtud de que el diagndstico del nifio se enmarca dentro de
las enfermedades raras o extrafias reconocidas y precisa de una atencién

urgente y oportuna.”
B. HECHOS
Como fundamentos facticos la parte accionante expone los siguientes:

1. Manifiesta que su hijo T. A. CARVAJAL IBANEZ de 4 afios de edad se encuentra
afiliado a la EPS SURA y fue diagnosticado con “CARDIOPATIA CONGENITA,
HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”, enfermedades consideradas graves y de
alto costo. Desde su nacimiento, ha sido sometido a tres cirugias cardiovasculares

y una laparotomia por sospecha de enterocolitis.

2. Que con ocasion a sus diagnaésticos, el nifio presenta secuelas relacionadas con
su desarrollo y por tanto, debe someterse a controles con médicos neurdlogo,
neumoélogo, cardidlogo, infectélogo, nutricionista, terapias de fonoaudiologia,

ocupacional y fisica, pediatra, nefrélogo, gastroenterélogo cuyas consultas
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acumuladas tienen un costo elevado de copagos, el cual, debido a su capacidad

econdmica, no puede cubrir.

3. Sefiala que el 26 de marzo de 2021 instaur6 accion de tutela para la protecciéon
del derecho fundamental a la salud de su hijo, la cual fue conocida por el
JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA en donde
mediante Sentencia de fecha 14 de abril de 2021, se ampararon los derechos

fundamentales invocados y se le imparti6 la siguiente orden a la EPS SURA:

“e Proceder a exonerar de cancelar copagos y/o cuotas moderadoras o
de recuperacion que se generen con ocasion de la prestacion de los
servicios médicos prescritos al menor THIAGO ANDRES CARVAJAL
IBANEZ, siempre y cuando estén relacionados con la patologia que
padece denominada CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION
PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”

e Que por intermedio de su representante legal, dentro del término de los
tres (03) dias siguientes a la notificaciéon de la decision, proceda a valorar
por médico tratante, la necesidad de suministrar transporte en ambulancia
del agenciado THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, y en caso de
proceder, se expida de forma inmediata la orden de entrega
correspondiente.

e Denegar la solicitud de conceder atencidn integral en salud para el
menor agenciado, por las razones que fueron expuestas en la parte

considerativa de esta sentencia.”

4. Que no obstante a lo anterior, y pese a existir orden de tutela de valorar la
necesidad del transporte, no hubo valoracién alguna por parte de los médicos y

por ende, durante todo el 2021 el nifio quedd sin el servicio solicitado.

5. Manifiesta que el 18 de mayo de 2022 ante la falta de cumplimiento por parte de
la EPS SURA promovio incidente de desacato respecto a la exoneracion del
copago, por cuanto el 6 de abril de 2022 se le efectu6 cobro de cuota moderadora,
cobro que se evidencia en las 6rdenes con radicados N°933-151868600 y 933-
15186880.

Agrega que en cuanto al transporte, manifesé que debido a los diferentes
diagndsticos, su hijo requiere 12 terapias semanales de neurodesarrollo fisico,
ocupacional y de lenguaje, las cuales recibe en el horario los dias lunes, miércoles
y viernes de 3:30 a 4:30 p.m., en HEALTH AND SAFETY IPSy a la fecha tampoco

se le ha solucionado la valoracion ordenada por el médico tratante para determinar
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la necesidad del transporte pese a haber solicitado al médico tratante en visita

domiciliaria del 21 de mayo de 2022 dicha valoracion.

Expone que el anterior incidente fue cerrado el 23 de mayo de 2022 por considerar
gue en relaciébn con la exoneracién del copago: “viene al despacho el presente
diligenciamiento a efectos de estudiar la viabilidad de continuar con el tramite incidental,
para lo cual ha de tenerse en cuenta el memorial allegado por el representante legal de la
EPS Suramericana, que obra en el expediente, mediante el cual informé que las ordenes
N° 933- 151868600 y 933- 157186880 no hacen parte de la patologia “CARDIOPATIA
CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS
GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO?, sefialadas en la parte resolutiva de
la sentencia proferida dentro de la accién de tutela radicada a la partida 2021-00167- 00
de fecha 14 de abril de 2021.”

Y en relacién con al incumplimiento de la cita para valoracion de la necesidad del
transporte: “teniendo en cuenta que los hechos que dieron lugar a la orden de proteccion
constitucional y de apertura al tramite de cumplimiento, al menos para este momento
procesal no se encuentran incumplidos, pues la parte incidentante cumplié con su carga
de programacion de la valoracion para validar el servicio de transporte en ambulancia del
menor Thiago Andres Carvajal Ibafiez, el cual no pudo llevarse a cabo por circunstancias
ajenas a sus posibilidades, procedera esta operadora judicial a ordenar el cierre del

presente incidente.”

. A su juicio el “argumento del juez por el cual cierra el incidente fundamentado en lo
respondido por la entidad accionada, no corresponde a la realidad por cuanto la valoracién
si se llevé a cabo el dia 21 de mayo de 2022. De esta manera se quedo (i) la situacion del
servicio de transporte para las terapias de mi hijo sin resolver hasta ese momento y (ii) la

exoneracion del copago de las 6rdenes para su tratamiento.”

Indica igualmente que el dia 21 de junio de 2022 su hijo fue revisado por la

especialidad de genética en donde se ordenaron los siguientes examenes:

e Cariotipo con bandeo G

e Ecografia de vias urinarias (Rifones, vejiga y prostata transabdominal)

e Radiografia de columna vertebral total

e Potenciales evocados auditivos

e Consulta de control o seguimiento por especialista en genética médica en 4

meses

Que en virtud de lo anterior le solicité a la EPS SURA las 6rdenes, las cuales

fueron negadas bajo el argumento que debia esperar el nuevo control para poder
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hacerle la entrega, negandole de esta forma el acceso al servicio de salud, pues

los resultados de dichos exdmenes deben ser entregados en la cita de control.

Afade que surgié una nueva necesidad en el tratamiento de su hijo, por cuanto en
el control médico de Neumologia pediatra realizado el 15 de julio de 2022 se
establecio que: “Dado que el menor esta escolarizado, requiere concentrador de oxigeno
portatil para traslados y vida diaria.” Junto a la orden expedida se prescribi6: “SS
CONCENTRADOR DE OXIGENO PORTATIL- A 2 LITROS/MINUTO- USO
PERMANENTE DIA Y NOCHE. 24 HORAS AL DIA.” Requerimiento que hasta la fecha

tampoco ha sido autorizado ni proporcionado por parte de la EPS.

Que su hijo debido a su condicion de salud, no puede hacer esfuerzo fisico y el
concentrador de oxigeno portatil debe ser llevado en todo momento, por lo que a
su parecer requiere de una enfermera o acompafante para que se encargue del

cuidado del mismo.

Informa que el dia 27 de julio de 2022 luego de las solicitudes realizadas, se llevo
a cabo visita de valoracion por parte del médico de la EPS para determinar la
viabilidad de cubrir las necesidades enunciadas anteriormente, vista respecto de

la cual se alleg6 orden de cobro por un valor de $14.700.00.

En la visita se le puso de presente al médico “a situacion (i) respecto a la necesidad
de transporte para las terapias, procedimientos, examenes e incluso movilidad del nifio al
colegio en virtud de que por su condicién y recomendacion médica, asiste a un jardin
privado que no esta ubicado cerca a nuestro domicilio (ii) la exencién de copagos y cuotas
moderadoras de todas las 6rdenes expedidas para su tratamiento y (iii) la necesidad de
una enfermera o acompafante para el uso del concentrador de oxigeno portatil.”, sin
embargo, al revisar el portal de SURA se encuentra que como fecha posible de
respuesta, el dia 30 de agosto de 2022, lo que a su parecer representa un plazo
amplio en el que se corre el riesgo de que la salud de su hijo empeore.

Considera importante precisar que en el Juzgado Primero Civil Municipal de
Floridablanca, se ordené la exencién de copagos y cuotas moderadoras de las
érdenes que se relacionaran con el diagnostico de: “CARDIOPATIA CONGENITA,
HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES
VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”, no obstante la condiciéon de salud de su
hijo requiere servicios y tratamientos todas las semanas que, cada uno y
acumulados, implican un costo en el pago de las cuotas y copagos que,
formalmente, no encajan dentro del diagnostico sefialado por la sentencia de
tutela, pero que en realidad se derivan de él.
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Que, bajo la premisa de no ser cobijado por la exencion de la tutela, la EPS le ha
generado cobros por valores de $1°093.597.00, tales como los que relaciona en

las pruebas adjuntas.

13.Precisa que pese a que su hijo tiene actualmente 4 afios no ha sido posible
determinar si padece autismo 0 no, ‘ya que ha sido visto por diversos especialistas a
guienes les he preguntado y no hay certeza sobre su diagndstico. En una primera
oportunidad en cita con el neurélogo en el HIC me afirmé que el nifio tenia autismo. Sin
embargo, fue remitido a otro neurdlogo en la Clinica San Luis, alli dijeron que tenia rasgos
marcados de autismo, pero no se determin6 con exactitud. Posteriormente, me remitieron
con otro médico quien me dijo que el nifio no tenia autismo, solo necesitaba terapias de

neurodesarrollo.”

14.Finalmente, informa que el 22 de julio de 2022 en consulta con la fisiatra, esta
especialista le manifesté que el nifio no tenia autismo, sin embargo, tanto ella
como su madre, que son quienes conviven y cuidan al nifio, consideran que
existen muchos comportamientos caracteristicos de esta condicion -autismo-, asi
como que las necesidades de desarrollo que no se corresponden con la su edad,
por lo que considera necesario contar con un diagnéstico definitivo en torno al
autismo, para de esta manera proceder a dar inicio a las terapias pertinentes
denominadas: “TERAPIAS ABA”, las cuales le fueron previamente recomendadas,
y que ayudan a los nifios con autismo a aprender habilidades y a disminuir los

comportamientos problematicos.
. TRAMITE PROCESAL

Por reparto la accion de tutela correspondié a este Juzgado y como la misma reunia los
requisitos exigidos por los articulos 14 y 15 del Decreto 2591 de 1991, el dia dos (2) de
agosto fue admitida, ordenandose notificar a la parte accionada y vinculandose de oficio
a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES- y concediéndoles el término de dos (2) dias
para que se pronunciara frente a los hechos y pretensiones de la tutela.

Por otra parte, se requiri6 al JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA para que allegara copia digitalizada de la accion constitucional
radicada a la partida Nro. 682764003001 2021-00167-00, instaurada por la sefiora
PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO, como representante legal del menor T. A.
CARVAJAL IBANEZ, dentro de la cual se profirié sentencia de primera instancia de fecha
14 de abril de 2021.
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Las anteriores decisiones fueron notificadas a las partes y al Juzgado referido a través
del correo institucional del Juzgado, de lo cual se obtuvo constancia de acuse de recibido,
tal como consta en el archivo digital #0006 y 0007.

A. CONTESTACION DE LA DEMANDA:
» JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA

El dia 2 de agosto de 2022 el Juzgado requerido remitio el link de acceso al expediente
682764003001-2021-00167-00, accion de Tutela instaurada por la sefiora Paula Andrea
Ibafez Palomino contra EPS SURAMERICANA SA., el cual puede ser consultado en su
integridad en el archivo digital #0010.

> ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES-

A través del escrito allegado por correo electrénico el dia 3 de agosto de 2022, archivo
digital #009 del expediente, la entidad vinculada, actuando por intermedio del Dr. JULIO
EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO como su apoderado contesté la demanda en los

siguientes términos:

Sefiala que de acuerdo a la normatividad vigente, es funcion de la EPS y no de la ADRES,
la prestacion de los servicios de salud, por lo que la vulneracion a derechos
fundamentales se produciria por una omisién no atribuible a la entidad que representa,
situacion que en consecuencia genera una clara falta de legitimacién en la causa por

pasiva.

En igual sentido refiere que las EPS tienen la obligacién de garantizar la prestacion
oportuna del servicio de salud de a sus afiliados, para lo cual pueden conformar
libremente su red de prestadores, por lo que en ningun caso pueden dejar de garantizar
la atencion de sus afiliados, ni retrasarla de tal forma que pongan en riesgo su vida o su
salud con fundamento en la prescripcion de servicios y tecnologias no cubiertas con el

Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC.

Respecto de cualquier pretension relacionada con el recobro ante dicha entidad, por el
valor de los gastos que realice la EPS, argumente que la misma constituye una solicitud
antijuridica, puesto que a partir de la promulgacion de las Resoluciones Nro. 205 y Nro.
206 de 2020 expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, se fijaron los
presupuestos maximos para que las EPS o las EOC garanticen la atencion integral de

sus afiliados, respecto de medicamentos, procedimientos y servicios complementarios
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asociados a una condicién de salud, que se encuentren autorizadas por la autoridad
competente del pais, que no se encuentren financiados por la Unidad de Pago por
Capitacion (UPC), ni por otro mecanismo de financiacidon y que no se encuentren
excluidos de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1751 de 2015 y

cumplan las condiciones sefialadas en los anteriores actos administrativos.

Conforme a lo anterior, la nueva normativa fijo la metodologia y los montos por los cuales
los medicamentos, insumos y procedimientos que anteriormente eran objeto de recobro
ante la ADRES, quedaron a cargo absoluto de las entidades promotoras de los servicios,
por consiguiente, los recursos de salud se giran antes de la prestacion de los servicios,
de la misma forma cémo funciona la Unidad de Pago por Capitacion (UPC). Por lo que
esto significa que la entidad ADRES ya transfirio a las EPS, incluida la accionada, un
presupuesto maximo con la finalidad de suprimir los obstaculos que impedian el
adecuado flujo de recursos y asegurar la disponibilidad de éstos para garantizar de

manera efectiva, oportuna, ininterrumpida y continua los servicios de salud.

Por todo lo anterior, solicita se les desvincule del presente tramite y a su vez se abstenga
de realizar pronunciamiento respecto de la facultad de recobro, en tanto dicha situacion

escapa ampliamente el ambito de la accién de tutela.
» SURA EPS

Mediante escritos enviados por correo electrénico los dias 4 y 8 de agosto de 2022, los
cuales reposan en los archivos digitales #0011 y 0012 la EPS accionada, actuando a
través del Dr. CARLOS AUGUSTO MONCADA PRADA en su condicion de representante
legal judicial de la EPS SURAMERICANA S.A., en adelante EPS SURA., contesto la

demanda en los siguientes términos:

- Respecto alarespuesta allegada el dia 4 de agosto de 2022

Informé que en el presente caso se configuro el fendomeno juridico de la cosa juzgada por
cuanto la parte accionante con anterioridad a la presentacion de esta demanda ya habia
presentado ante juez constitucional una accion basada en los mismos hechos y
solicitando las mismas pretensiones, las cuales fueron tratadas en primera instancia por
del JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA bajo el radicado
2021-00167-00, cuya sentencia fue proferida por dicho despacho el 28 de septiembre de
2021, el cual resolvié la controversia en esa oportunidad.

Que teniendo en cuenta lo anterior, considera que al encontrase configurada la figura de
la Cosa Juzgada, se debe declarar improcedente la presente accion de tutela, teniendo

en cuenta la jurisprudencia de la Corte Constitucional, en la que se indica que, si se
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encuentra esta triple identidad de hechos, partes y pretensiones entre una decisién ya en
firme de un Juez de tutela y una nueva accion de tutela, hay lugar a declarar la
improcedencia de esta ultima por hallarse el fendbmeno de Cosa Juzgada, mas aun

teniendo en cuenta que la sentencia aludida ya se encuentra debidamente ejecutoriada.

Respecto al tratamiento integral solicito igualmente declarar improcedente el amparo, y
recorddé que el mismo se ordena precisamente cuando existen acciones u omisiones
vulneradoras de derechos fundamentales o se niegan servicios de forma injustificada
recurrentemente, a tal punto que incluso ha llegado a decir la Corte Constitucional que

una sola negativa, no es argumento suficiente para decretar tratamiento integral.

En cuanto a servicio de transporte en ambulancia indico que el mismo esta sujeto a orden
médica del galeno tratante de acuerdo a la jurisprudencia de la Corte Constitucional. En
este sentido, no se aporta ni se tiene prueba al menos sumaria de prescripcion médica
sobre el particular, por lo que no podria soslayarse el concepto médico con el criterio
juridico acerca de esta situacion que esta vedada al Juez de Tutela segun la Corte
Constitucional. Por el contrario, se tiene nota por parte de la IPS HYS con fecha del 21-
de mayo de 2022 en la que determind la no pertinencia del servicio, misma valoracion

que se efectué en cumplimiento del fallo de tutela ut supra sefialado.

Manifesto igualmente que respecto del servicio de cuidador, la IPS HYS sefialé que el
servicio no era pertinente por lo que no resulta pertinente ni procedente emitir érdenes
contra EPS SURA frente al particular, que la Corte ha resefiado jurisprudencialmente que,
si no se prueba esta dificultad, no es posible ordenar la prestacidon del servicio a cargo de
la EPS de afiliacion. Deben existir circunstancias excepcionalisimas para el caso en
concreto a fin de que esta prestacion sea suministrada por la EPS y no por el nicleo

familiar del usuario.

Que, conforme a lo anterior, y al no haber probado la accionante su incapacidad,
respetuosamente considera que no es factible que la entidad que representa brinde el
servicio solicitado. El usuario bien puede sufragar el servicio con total normalidad. En el
presente caso no hay una orden médica que determine la solicitud de enfermeria ni de
cuidador, situaciones que solo puede ser analizadas por el médico tratante, quien en las
diferentes valoraciones por especialidades que ha tenido, no ha considerado dicho

ordenamiento.

Afirmé que actuar de manera contraria a lo prescrito u ordenado por el médico tratante
del menor vulnerarian los derechos fundamentales del debido proceso de su
representada, toda vez que se reitera no media orden médica en la que se determina tal
circunstancia, necesidad ni pertinencia médica, agregando: ‘“Respetuosamente se

considera que el concepto juridico no debe superar el concepto médico.”
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Que de conformidad con las ordenes médicas que pretende hacer valer la accionante en
sede de tutela, la EPS SURA procedio a realizar la debida accion administrativa para
autorizarlas, las cuales ya se encuentran autorizadas tal como consta en los siguientes
pantallazos que en seguida se relacionan por cuanto frente a estas existe carencia actual
de objeto por hecho superado, lo que da lugar a la improcedencia de la accion de tutela

segun los términos de la jurisprudencia de la Corte Constitucional.

Los servicios autorizados fueron los siguientes:

Frente a las ordenes medicas del genetista.

FHOG-TRASTORNO DEL
sk 20220803 P54826.POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS | DESARROLLO DEL < ;
933-163908800 | " 41.08:25 |DE CORTA LATENCIA MEDICION DE HABLA Y DEL LENGUAJE] ' 804006167 AUDIOMIC SAS GEEOA
SO ESLOECADD
TB-OTROS
SINDROMES DE
o : A MALFORMACIONES
T gl g CONGENITAS NI 890201063 IPS CANAVERAL COOMULTRASAN | GENERADA
ESPECIFICADOS, NO
CLASIFICADOS EN OTRA
PARTE
0878-0TROS
SINDROMES DE
a1 163805400 | 20220803 B81332.ECOGRAFIA DE VIAS URINARIAS m&‘mn‘;mss NI 890201063 COOPERATVA MULTIACTIVADELOS | oo
; ersinst )
10:13:07 JRINONES, VEJIGA Y PROSTATA ESPECIFICADOS. No | TRABAIADO
CLASIFICADOS EN OTRA
PARTE
INFORMACION AUTORIZACIONES
Consecutivo | Fecha
Astriusciée: | Bamisién Prestacién Autorizada Diagnéstico Prestador Estado
OE/BOTROS
SINDROMES DE
MALFORMACIONES
: oo | 20220803 B08404.CARIOTIPO CON BANDEO G EN : A O & »
033183080000 | < R ANGRE O MEDULA OSEA CONESTMULD | CONGENITAS NI 830201063 IPS CARAVERAL COOMULTRASAN GENERADA
ESPECIFICADOS, NO
CLASIFICADOS EN OTRA
PARIE
Frente al concentrador portatil de oxigeno el mismo se encuentra debidamente autorizado.
ncnrany | 202240803 [270-MIPERTENSION | NI 805010659 AMANECER MEDICO SAS OXIGENO
933163007800 | “UCC BI010-PORTATI PERMANENTE X DIA gl bty GENERADA
PASK THAFTARLIN AN

En ese orden de ideas solicitaron que se declare IMPROCEDENTE la accién de tutela,
por carecer de fundamento, dado que al agenciado no se le ha vulnerado derecho alguno
y tampoco existe amenaza de vulneracién a sus derechos fundamentales por parte de
EPS SURAMERICANA S.A, y se configura cosa juzgada constitucional, subsidiariamente
se solicitd se deniegue por el amparo y se ordené su desvinculacion de este tramite.

- Respecto alarespuesta allegada el dia 8 de agosto de 2022

Que teniendo en cuenta la importancia de contar con todos los elementos de juicio que
se tengan disponibles para emitir un fallo, propendiendo cada vez mas porque la realidad
y el derecho sean una misma dimension, se procedio a informar que se llevo a cabo la
junta médica que solicitaba la usuaria en el escrito de tutela el dia 05 de agosto de 2022
donde los médicos tratantes que efectuaron la misma dictaminaron que no existia
fundamento médico para que se ordenard el servicio de transporte a favor del nifio T. A.
CARVAJAL IBANEZ.

10
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En dicha junta medica se preciso:

Se delibera frente sobre las condiciones para dar continuidad al tratamiento medico actual y se
concluye:

1. Es um menor de 4 afios con antecedente de patologia cardiaca por lo gue le genera
dependencia de oxigeno gue requiere de cuidados bdsicos permanente como: bafio,
alimentacion, cuidados del diario vivir; actividades que deben continuar siendo asumidos por
la familia o cuidador primario; que no tiene actividades que requieran del cuidado del servicio
de enfermeria.

2. No hay una condicion medica gue obligue un transporte especifico en este tipo de pacientes
y desde el punto de vista médico no es necesario agregar un transporte especial siendo un
nifioc que camina si bien no tiene una capacidad cardiaca para trasladarse o desplazarse
grandes distancias, el nifio puede ser trasladado en cualquier tipo de servicio plblico porque
no requiere una condicion especial de transporte.

3. Requiere de oxigeno portatil dada la patologia del menor que le beneficia para sus traslados.

Conforme a lo anterior, se itera se declare improcedente el amparo o en su defecto se
deniegue el mismo por cuanto al agenciado no se le ha vulnerado derecho alguno y
tampoco existe amenaza de vulneracion a sus derechos fundamentales por parte de EPS
SURAMERICANA S.A, y se configura cosa juzgada constitucional.

El dia 11 de agosto de 2022 se ordend, mediante auto, la vinculacion de oficio de
HEALTH SAFETY HYS IPS S.A.S., notificandola en la misma fecha, no obstante, guardo

silencio.

En la misma fecha se realizé llamada telefonica al numero reportada en el escrito de
tutela como de propiedad de la accionante, la cual fue atendida por la abuela materna del
menor, sefiora VIVIANA PALOMINO, el informe de la referida comunicacion reposa en el
archivo digital #0017 del expediente.

. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
A. Problema juridico

Dentro del presente asunto los problemas juridicos a resolver se circunscriben a dar

respuesta a los siguientes interrogantes:

1. ¢Se ha configurado el fendbmeno juridico de la cosa juzgada constitucional,
dentro de la presente accion de tutela, promovida por PAULA ANDREA IBANEZ
PALOMINO agente oficiosa del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ en contra de
SURA E.P.S., respeto a la solicitud de exoneracién de copagos y/o cuotas
moderadoras o de recuperacion, la valoracion para determinar pertinencia de
suministrar el servicio de transporte y el tratamiento integral, en consideracion a
lo decidido por el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA al interior del expediente Nro. 682764003001-2021-00167-
00?
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2. ¢Estan siendo vulnerados o no, los derechos fundamentales a la salud y a una
vida digna del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ, por la falta de diagndstico
respecto a si el nifio padece o no del trastorno del espectro autista, asi como por
la falta de autorizacion de las 6rdenes prescritas a su favor por parte de su

médico tratante?

3. ¢Estan siendo vulnerados o no, los derechos fundamentales a la salud y a una
vida digna del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ en la medida que la EPS SURA
no habia procedido a través de la JUNTA MULTIDISCIPLINARIA a determinar
la necesidad del transporte para terapias, citas médicas, examenes,
procedimientos y desplazamiento al colegio, servicio de enfermeria y demas
solicitudes realizadas, conforme a lo peticionado por la parte accionante?

La tesis que sostendra el despacho para dar respuesta al primer interrogante consiste en
afirmar que efectivamente los asuntos mencionados ya fueron sometidos a consideracion
de la jurisdiccidn constitucional, profiriéndose la respectiva sentencia, razén por la que se

verifica la existencia de la cosa juzgada constitucional.

En cuanto al segundo de los interrogantes, se tiene que a juicio de este despacho judicial
no existe vulneracion de los derechos fundamentales a la salud y a una vida digna del
nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ por la falta de un diagnéstico médico respecto a si padece
o no del trastorno del espectro autista, por cuanto revisada la historia clinica aportada por
la accionante se evidencia que el nifio actualmente recibe controles con neurologia por
sospecha de TEA y se encuentra por ello en manejo con terapias, las cuales una vez se
lleven a cabo permitirAn determinar por el médico tratante si el nifio padece o no del

referido trastorno.

Asi mismo tampoco existe vulneracion por la falta de autorizacion de los servicios
médicos ordenados por el médico tratante del menor por cuanto los mismo ya se
encuentran autorizados y realizados, segun la informacién reportada por su abuela

materna, con comunicacion sostenida con ella.

En lo que respecta al tercer interrogante, la tesis consiste en que no es posible afirmar
gue a la fecha exista vulneracion de los derechos fundamentales del nifio T. A.
CARVAJAL IBANEZ, pues al expediente se arrimé el respectivo concepto de la junta
médica de fecha 5 de agosto de 2022, mediante el el cual se precisé que no es posible
autorizar un transporte especial a favor del menor pues no se configuran los presupuesto

para acceder a dicho servicio asi como tampoco al de enfermeria o cuidador.

Las razones de caracter normativo y jurisprudencial que apoyan la tesis expuesta son las

siguientes:
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B. Marco Normativo y Jurisprudencial.
» De laaccion de Tutela.

La accién de tutela en nuestro sistema juridico se incorporé por voluntad del
Constituyente de 1.991 en el articulo 86 como uno de los medios de proteccion y

aplicacion de los derechos fundamentales.

De un lado se caracteriza por su naturaleza judicial, su objeto protector inmediato o
cautelar, su causa tipica y su procedimiento especial; de otro lado por su caracter
subsidiario y eventualmente accesorio pues el inciso 3° del articulo 86 dispone: “que solo
procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial salvo que

se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable”.

» Del Derecho ala Salud

El constituyente de 1991, instituyé el derecho a la salud desde dos dimensiones; la
primera como un derecho econdmico, social y cultural y la segunda como un servicio
publico; el cual ha de ser prestado de conformidad con los principios de eficiencia,
solidaridad y universalidad. Estableciendo en cabeza del Estado la obligacion de velar
por que sea prestado de forma integral y calificada, por parte de las instituciones publicas

o privadas, a todas las personas independientemente de sus condiciones econémicas.

En la sentencia T-760 de 2008, con ponencia del Dr. Manuel José Cepeda Espinosa, se
reiterd el reconocimiento que la Corte le otorga al Derecho a la salud como autbnomo y

fundamental.

Dicha proteccion, encuentra complemento en las normas y tratados internacionales: la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, en su articulo 25, Paragrafo 1°, dispone:
“Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia,
la salud y en especial la alimentacidn, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios
sociales necesarios”. El articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos
Sociales y Culturales, en su Paragrafo 1°, determina: “El derecho de toda persona al disfrute
del mas alto nivel posible de salud fisica y mental...”. Y la Observacion General 14 del Comité
de Naciones Unidas, sobre Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, sostuvo: “La
salud es un derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio de los demas
derechos humanos. Todo ser humano tiene derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud

que le permita vivir dignamente.”

» La Cosa Juzgada Constitucional:

La Corte Constitucional en sentencia T- 154 de 2014, preciso lo siguiente:
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“En lo que respecta a este asunto, esta corporacion ha sostenido que cuando un
juez de tutela decide una accién interpuesta por un usuario del sistema de
salud con las mismas partes, hechos vy pretensiones de una anterior, tiene
gque examinar si las condiciones de salud del peticionario 0 agenciado _han
cambiado _en el lapso_transcurrido_entre una vy otra, teniendo presente
circunstancias importantes como el aumento de la edad, el avance de las
enfermedades v la orden reiterada de un medicamento, servicio, tratamiento
o procedimiento de salud. De igual forma, el funcionario también tendra que
observar si cuando se desaté la accion precedente, se resolvié de forma efectiva
cada una de las pretensiones del tutelante, es decir, que concretamente haya
habido un pronunciamiento sobre las solicitudes que supuestamente se vuelven a
poner en conocimiento del juez constitucional.”

A su turno, en la sentencia SU-168 de 2017 se dispuso:

“8. La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha establecido que la temeridad puede ser
comprendida de dos formas distintas!. La primera, se refiere a que dicha
institucién sélo puede configurarse si el accionante actia de mala fe? La
segunda, gue corresponde a la interpretacion literal del articulo 38 del
Decreto 2591 de 1991, el cual exige que el accionante presente varias veces
unademandade tutela por los mismos hechos, sin justificaciéon alguna, para
gque se verifique la temeridad?.

Ante tal ambivalencia, la Corte concluy6 que para rechazar la acciébn de amparo
por temeridad, la decision se debe fundar en el actuar doloso del peticionario, toda
vez gque esa es la unica restriccion legitima al derecho fundamental de acceso a
la administracién de justicia, el cual se ejerce a través de la accion de tutela.*

En este sentido, la jurisprudencia constitucional ha distinguido Ila
improcedenciade latemeridad. Latemeridad se configura cuando concurren
los siguientes elementos: (i) identidad de partes; (ii) identidad de hechos;
(iii) identidad de pretensiones; v (iv) la ausencia de justificacion en la
presentacion de la nueva demanda, vinculada a un actuar doloso y de mala
fe por parte del libelista®.

El altimo de los elementos mencionados se presenta cuando la actuacién del actor
resulta amafiada, denota el propésito desleal de obtener la satisfaccion del interés
individual a toda costa, deja al descubierto el abuso del derecho porque
deliberadamente y sin tener razén, de mala fe se instaura la accién, o pretende a
través de personas inescrupulosas asaltar la buena fe de quien administra
justicia.®

9. A contrario sensu, la actuacién no es temeraria cuando aun existiendo dicha
multiplicidad de solicitudes de proteccion constitucional, la accion de tutela se
funda en: (i) la ignorancia del accionante; (ii) el asesoramiento errado de
profesionales del derecho; o (iii) el sometimiento del actor a un estado de
indefension, propio de aquellas situaciones en que los individuos obran por miedo
insuperable o por la necesidad extrema de defender un derecho’. En estos casos,

1 Sobre el particular, se puede consultar la sentencia T-400 de 2016 M.P. Glora Stella Ortiz Delgado, en las que se fijaron las
reglas que ahora se reiteran.

2 Sentencia T-502 de 2008. M.P. Rodrigo Escobar Gil.

3 Ver entre otras, sentencias: SU-154 de 2006 M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra, T-986 de 2004 M.P Humberto Sierra Porto, T-
410 de 2005 M.P. Clara Inés Vargas

4 Ver sentencia T-919 de 2003; M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra.

5 Ver entre otras, sentencias: T-568 de 2006 M.P. Jaime Cérdoba Trivifio, T-951 de 2005 M.P. Humberto Antonio Sierra Porto, T-
410 de 2005 M.P. Clara Inés Vargas Hernandez.

6 Sentencia T-001 de 1997. M.P. José Gregorio Hernandez Galindo.

7 Sentencia. T-185 de 2013. M.P. Luis Emesto Vargas Silva.
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si bien la tutela debe ser declarada improcedente, la actuacion no se considera
“temeraria”y, por ende, no conduce a la imposicién de una sancion en contra del
demandante.

(...) sobre la configuracion de la temeridad, y en particular, la necesidad de que
se presente identidad de partes, hechos y pretensiones. Ademas, citd la sentencia
T-084 de 20128, segun la cual a pesar de que en apariencia se presente esa triple
identidad, puede desvirtuarse la temeridad cuando: “j) existan nuevas
circunstancias facticas o juridicas que varien sustancialmente la situacion
inicial, (ii) la jurisdiccién constitucional, al conocer de la primera accion de
tutela, no se hubiese pronunciado realmente sobre una de las pretensiones
del accionante o porqgue (iii) la Corte Constitucional profiera una sentencia
de unificacidn, cuyos efectos sean explicitamente extensivos a un grupo de
personas que se consideran en igualdad de condiciones.” (Negrilla y
subrayado fuera del texto).

> Proteccion reforzada a la salud sujetos de especial proteccion

constitucional.

El articulo 13 de la Constitucion Politica de 1991 establece el principio de igualdad, dentro
del marco del Estado Social de Derecho, en el se expresa que todas las personas nacen
libres e iguales ante la ley, prohibiendo toda clase de discriminacion. No obstante, la
Constitucion fija un deber Estatal de promover condiciones para que la igualdad sea real
y efectiva. Dicho principio presupone por demas un mandato de especial proteccion en
favor de aquellas personas que por su condicion econdmica o fisica se encuentran en

circunstancia de debilidad manifiesta.

Precisado el marco normativo aplicable al presente asunto, seprocede al estudio del caso

concreto.
C. Del caso concreto

En el expediente obran las siguientes pruebas:

Pruebas de la parte accionante

e Cédula de ciudadania PAULA ANDREA CARVAJAL IBANEZ.

e Copia de la historia clinica del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ respecto a la
atencion recibida el 21 de junio de 2022 por la especialidad de GENETICA en la
que se sefala como diagnoéstico principal: Q878 Otros sindromes de
malformaciones congénitas especificados, no clasificados en otra parte y como
Diagnostico 2 Z133 Examen de pesquisa especial para trastornos mentales y del
comportamiento. En dicha oportunidad se prescribieron los siguientes servicios

médicos:

8 M.P. Humberto Antonio Sierra Porto.
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A e
UGCGANEP Calle 48 No 26+ 24 Piso 3 EDIFICIO TITANIO
Unidad de Castroenterologa, Nutricon PBX(7) 6475970 - (315) 7915207
v Endascopla P a Bucaramanga - Colombia
Especialista JENNY ANDREA LEIVA SALAZAR - RM 150673
Paclente: THIAGO ANDRES CARVAJAL IBAREZ Identificacion: 1222254208
Entidad: EPS Sura Fecha Impresién : 2022-Jun-21
Fecha Atencién : 2022-Jun-21 Hora Impresién : 09:06:37 AM
Diagnéstico: QB78-Otros sindromes de malformac genitas especificados, no clasificados en otra parte
Solcitudes
Descripcién |cédigo|Prescripcion Cant
CARIOTIPO CON BANDEO G 908404 1
ECOGRAFIA DE VIAS URINARIAS (RINONES, VEJIGA Y PROSTATA 8813321 1
TRANSABDOMINAL)
RADIOGRAFIA DE COLUMNA VERTEBRAL TOTAL 871060} 1
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS + 954621 1
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA a
|[EN GENETICA MEDICA IBBOMB‘CM control en 4 meses con resultados 1
4
ey Aralan /..‘-.

e Copia de la consulta externa de fecha 22 de julio de 2022 realizada respecto del
niio T. A. CARVAJAL IBANEZ, en la que se precisa que fue remitido por
neurologia clinica por trastorno generalizado del desarrollo, patologia cardiaca. En
el analisis y observaciones se anoto que el nifio tiene un trastorno del desarrollo
psicomotor y del lenguaje, que no se considera trastorno del espectro autista, por
lo cual debe continuar con su plan de rehabilitacion de neurodesarrollo.

e Copia de la historia clinica de la atencion recibida por el menor T. A. CARVAJAL
IBANEZ el 15 de julio de 2022, por control de neumologia pediatrica en la que se

detallo lo siguiente:

DIAGNOSTICOS:
Dx1: HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA (1270)

Dx2: TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO (Q202)

Thiago de 4 afios de edad viene con HIPERTENSION PULMONAR DE ALTO RIESGO, con deteriroro de su clase funcional y con cianosis en aumento, a pesar

de mancjo con sildcnafil cn oximetrias de control con saturaciones diurnas alrededor de 60% al fic2 ambiente 0.21, motivo por el cual s¢ deja oxigeno
pl 10 per diumo a 2 litros/minuto para saturaciones alrededor de 75 a 80% por su cardiopatia de base.

Tiene pendiente resultado de Pro bnp ya procesado.

Dado cl deterioro inicio medicacion con BOSENTAN, como segundo medicamento para su hiperiension pulmnar,ticne prucbas basales de funcion hepatica y renal

normales, se indican repetir para cita de control en | mes.

Dado que el menor esta escolarzado, requiere concetrador de oxigeno pornatil para trastados y vida diaria.

Medicamentos
**Sildenafil 50 mg Tabletas.
Una tableta de 50 mgr diluirla en 10 cc de agua y dar 5 cc de la dilacién cada 8 horas por 3 meses # 270 unidades

**Bosentan 62,5 mg Tableta.
Un wbleta de 62.5 mg, diluirla en 5 cc de agua y dar 2.5 cc via oral una vez al dia. # 90 abletas para 3 meses.
Servicio Solicitado

- CREATININA EN SUERO. ORINA U OTROS
- NITROGENO UREICO [BUN] *
- TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA O ASPARTATO AMINO TRANSFERASA [TGO-AST]
- TRANSAMINASA GLUTAMICO PIRUVICA O ALANINO AMINO TRANSFERASA [TGP-ALT)
- CONSULTA DE CONTROL O SEGUIMIENTO POR NEUMOLOGIA pediatrica en | mes.

S$S CONCENTRADOR DE OXIGENO PORTATIL - A 2 LITROS/MINUTO - USO PERMANENTE DIA Y NOCHE. 24 HORAS AL DIA,

¢
7@,‘1@3@ et

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ
Neuméloga Pediatra

e Orden concentrador de oxigeno portatil:
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“ Neumo 1&6gico PBX: 6972473
-, S0 molog

www.ino.com.co

Fecha: 15/07/2022 Impeeso 150772022 11:14:26
Paclente: 1222254208 THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ Edad: 4 Ados Fecha Nac: 29/092017
Género: Masculino

Entdad: gl;ﬁ Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA
Codige Servicio Ordenado
SS CONCENTRADOR DE OXIGENO PORTATIL - A 2 LITROS/MINUTO - USO PERMANENTE DIA Y NOCHE. 24 HORAS AL DIA.
INFORMACION DIAGNOSTICA
Cédigo DX Descripcién
1270 HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA
Q202 TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO

€%
7@;2% € -{fmw%:-:%

KAREN MARGARITA ALVAREZ LOPEZ
Neumdloga Pediatra
T.P 2036-20090

Cuatro ordenes de cobro respecto a los procedimientos autorizados a favor del
nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ, en los que se pueden evidenciar cobros por
concepto de copagos por valores tales como: $272.924.00, $14.700.00 y
$1.093.597.00.

Captura de pantalla a través de la cual se puede observar la posible fecha de
respuesta para la realizacién de la JUNTA INTERDISCIPLINARIA para determinar
la necesidad de los servicios requeridos por la parte accionante.

Sentencia de tutela de primera instancia de fecha 14 de abril del 2021 proferida
por el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA bajo el
radicado 2021-00167-00 en la que se ordeno TUTELAR los derechos
fundamentales del menor T. A. CARVAJAL IBANEZ, a la salud y vida en
condiciones dignas, vulnerados por la accionada EPS SURAMERICANA S.A.,y
se impartieron unas ordenes concretas a cargo de la EPS SURA.

Escrito de incidente de desacato de fecha 18 de mayo de 2022, a través de la cual
la accionante informo respecto al presunto incumplimiento a lo ordenado en sede
de tutela al JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA.
Auto de cierre del desacato del 23 de mayo de 2022 proferido por el JUZGADO
PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA, a través del cual se dio
cierre al incidente presentado por la sefiora PAULA ANDREA CARVAJAL IBANEZ
por no encontrarse configurados los elementos para considerar a la entidad

incidentada en desacato.

Pruebas de la parte accionada

Historia Clinica Nro. 00010043 Medicina General. Fecha de consulta el 21 de
mayo de 2022, en el analisis de la historia: “PACIENTE MASCULINO DE 3 1/2 ANOS
CON ANTECEDENTE DE VENTRICULO UNICO CON TRANSPOSICION DE
GRANDES VASOS, EN POSTOPERATORIO DE NORWOOD MAS FISTULA
SISTEMICO PULMONAR CON HEMODINAMIA NO FAVORABLE PARA FLENN DE
JUNO /2018 SE LE REALIZO FISTULA IZQUIERDA EL 3/01/2020 , CON OCLUSION DE
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LA FISTULA DERECHA POR HEMODINAMIA . REALIZAN CATETERISMO
DIAGNOSTICO EL 6/01/2021 ENCUENTRAN FISTULA LARGA EN LA QUE SE
COLOCAN UN STENT EN LA REGION DISTAL Y REALIZA DILATACION CON BALON
EN AORT , DESCRIBEN PRESION PULMONAR ELEVADA - ESTA EN TRAMITE PARA
TRANSPLANTE DE CORAZON . PACIENTE MASCULINO QUIEN SE ENCUENTRA
HEMODIAMICAMENTE ESTABLE TENIENDO EN CUENTA SU CONDICION CLINCAY
PATOLGICA ACTUAL - TIENE CIANOSIS PERIBUCAL Y UNGUEAL CON
SATURACION QUE OSCILAN ENTRE 68-75% . NO ESTA INMUNOSUPRIMIDO DE
MOMENTO. TIENE UN BARTHEL ADECUADO - PACIENTE NO REQUIERE
TRANSPORTE EN AMBULANCIA - COMO UNICA RESTRICCION ES NO CAMINAR
TRAYECTOR LARGOS DADA SU LIMITACION CARDIOVASCULAR”. Como
diagndsticos; principal: Q240 - DEXTROCARDIA y secundarios: 2988 - OTROS
ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS Q202 - TRANSPOSICION
DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO.

e EIl escrito de la accién de tutela que se tramito en el Juzgado Primero Civil
Municipal de Floridablanca, interpuesta por PAULA ANDREA IBANEZ
PALOMINO como agente oficiosa de su hijo.

e Historial de las autorizaciones a favor del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ, por
parte de la EPS SURA de fecha 4 de agosto de 2022.

e Sentencia de tutela de primera instancia tramitada bajo el radicado 2021-00167-
00 por parte del Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca.

e Certificado de existencia y representacion legal de EPS SURAMERICANA S.A.
sigla EPS SURA.

e Copia del acta de reunion especifica llevada a cabo el 5 de agosto de 2022, la
cual se llevo a cabo para definir la pertinencia de transporte y tutor por parte de la
junta médica, en la cual se concluy6 que: “Se delibera frente sobre las condiciones
para dar continuidad al tratamiento médico actual y se concluye: 1. Es un menor de 4
afos con antecedente de patologia cardiaca por lo que le genera dependencia de oxigeno
gue requiere de cuidados basicos permanente como: bafio, alimentacion, cuidados del

diario vivir; actividades gue deben continuar siendo asumidos por la familia o

cuidador primario; gue no tiene actividades que requieran del cuidado del servicio

de _enfermeria. 2. No hay una condicibn médica que obligue un transporte

especifico en este tipo de pacientes y desde el punto de vista médico no_es

necesario agregar un transporte especial siendo un nifio que camina si bien no tiene

una capacidad cardiaca para trasladarse o desplazarse grandes distancias, el nifio puede
ser trasladado en cualquier tipo de servicio publico porque no requiere una condicién

especial de transporte. 3. Requiere de oxigeno portétil dada la patologia del menor

que le beneficia para sus traslados.”

Una vez analizados los hechos narrados en el escrito de la demanda y el material

probatorio obrante en el expediente, frente al marco normativo y jurisprudencial aplicable
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al presente asunto, a criterio de este Despacho Judicial, la mayoria de las pretensiones
invocadas por la parte actora ya fueron debatidas al interior de otro tramite constitucional,
lo que constituye cosa juzgada y genera la improcedencia del amparo; de la misma
manera tampoco serd procedente ordenar la atencion integral, la cual también fue objeto
de pronunciamiento en la tutela tramitada ante el Juzgado Primero Civil Municipal, no
obstante teniendo en cuenta que las circunstancias para ordenarla pueden variar este
Despacho procedi6 a su respectivo andlisis para este momento encontrandose que al no
existir precision sobre los medicamentos y procedimientos que requiera el agente oficioso

y dada esta imprevisibilidad no puede ni debe el Juez de tutela emitir esta orden.

En lo que respecta a la falta de diagnostico por el presunto autismo que padece el menor,
tampoco es posible afirmar que exista una vulneracion de sus derechos fundamentales
por cuanto, de acuerdo a las pruebas allegas el nifio se encuentra en control por
neurologia y en terapias que permitiran determinar si padece o no del trastorno del
espectro autista. Del mismo modo se pudo establecer en lo relacionado a las ordenes
medicas prescritas a su favor que los servicios médicos ya fueron autorizados y los mismo
llevados a cabo de acuerdo a la informacion reportada por la abuela materna del nifio,
con quien se sostuvo conversacion telefonica el dia 11 de agosto de 2022, por parte del

personal de secretaria de este Juzgado.

Finalmente, en lo que respecta a que se ordene la realizacion de la junta médica para
determinar la viabilidad de reconocer ciertos servicios médicos, se advierte que la misma
fue llevada a cabo el 5 de agosto de 2022, precisdndose que no era posible autorizar un
transporte especial a favor del nifio pues en el presente caso no se configuran los
presupuesto para acceder al mismo, asi como tampoco al servicio de enfermeria o

cuidador.
Procede el Despacho a exponer las razones que sustentan las anteriores conclusiones:
- Dela Cosa Juzgada Constitucional:

Ha de advertirse que es claro para este Despacho Judicial que aunque se mencionan
nuevos hechos, al estudiar las pruebas aportadas se evidencia que para este momento,
respecto de algunas de las pretensiones, no se configuran situaciones que ameriten la
interposicion de una nueva accion de tutela pues el presunto incumplimiento de la EPS
accionada debe ser puesto en conocimiento del Juez Primero Civil Municipal de
Floridablanca para que sea este quien adelante los tramites pertinentes para lograr su

cumplimiento.

La anterior conclusion obedece al siguiente paralelo:

19


mailto:j03cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
j03cmpalfloridablanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

TUTELA 2022-00374-00°

TUTELA 2021-00167-00*°

PARTES:

ACCIONANTE: PAULA ANDREA IBANEZ
PALOMINO actuando como Agente oficiosa del
nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ

ACCIONADQ: SURA EPS

PARTES:

ACCIONANTE: PAULA ANDREA IBANEZ
PALOMINO actuando como Agente oficiosa del
nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ

ACCIONADOQ: SURA EPS

En relacién con los HECHOS son los mismos el
numeral 1y 2, en la presente accion se agregan 11
nuevos fundamentos facticos que narran lo
acontecido después del 26 de marzo de 2021 en
relacion con el estado de salud del menor
agenciado y lo ordenado por el Juzgado Primero
Civil Municipal de Floridablanca.

En relacion con los HECHOS son los mismos
desde el numeral 1 al 3.

PRETENSIONES:

PRIMERA: TUTELAR el derecho fundamental a la
salud y a la vida digna de mi hijo THIAGO ANDRES
CARVAJAL IBANEZ.

SEGUNDA: Se ORDENE a SURA EPS a través del
personal médico idéneo, realizar diagndstico al
nifo, frente al posible «autismo», conforme lo
advierte la especialista JENNY ANDREA LEIVA
SALAZAR en consulta adjunta a la presente accion.

TERCERO: Se ORDENE el tratamiento integral por
todos los diagndsticos o patologias que padece el

PRETENSIONES:

PRIMERA: tutelar el derecho fundamental a la
salud por conexidad con el derecho fundamental
a la vida en consecuencia

SEGUNDA: ordenar a la EPS SURA S.A y/o quien
corresponda, que mi hijo

- Sea eximido permanentemente de copagos y/o
cuotas _moderadoras por cualquier servicio de
salud.

- El suministro mensual de insumos vy cualquier

menor de edad, dada la gravedad de su estado de

medicamento o _tecnologia NO POS que sea

salud y atendiendo a que el servicio médico debe

reguerido por sus patologias.

ser prestado de manera INTEGRAL vy a la relacién
de las enfermedades como raras o extranas.

CUARTO: Se ORDENE a SURA EPS autorizar las
ordenes prescritas por el médico genetista.

QUINTO: Que se ordene a la EPS SURA dar
respuesta _inmediata _por parte _de la JUNTA
MULTIDISCIPLINARIA respecto a la necesidad del
transporte para terapias, citas médicas, examenes,
procedimientos vy desplazamiento _al colegio,
servicio de enfermeria vy demas solicitudes
realizadas.

SEXTO: Que se exima del pago de CUOTAS
MODERADORAS y COPAGOS de todas las
patologias que padezca el menor y no Unicamente
las relacionadas con los diagndsticos
"CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION
PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE
LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO
IZQUIERDQ", reconocidos en la tutela anterior,
atendiendo _al reconocimiento de mi _situaciéon de
€SCaso0s recursos.

SEPTIMO: Que se ordene la autorizacion de las
nuevas Ordenes que no se han ejecutado, tal como
la Orden del concentrador portétil de oxigeno del 15
de julio de 2022.

- Garantizar el transporte hasta el lugar de las
terapias, citas médicas, controles 0

procedimientos.

9 La que aqui se tramita.

10 La tramitada en el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA.
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En efecto, lo que aqui estudiado en su mayoria!! ya fue debatido en otra accion de tutela

en la que se profirid la siguiente sentencia, cuya parte resolutiva dispone:

“PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales del menor THIAGO
ANDRES CARVAJAL IBANEZ, a la salud y vida en condiciones dignas,

vulnerados por la accionada EPS SURAMERICANA S.A.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, se ordena a la EPS
SURAMERICANA S.A., por intermedio de su representante legal, que dentro
del perentorio término de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
notificacion de esta sentencia, si aun no lo ha hecho, proceda a exonerar de
cancelar copagos y/o cuotas moderadoras o de recuperacion que se generen
con ocasion de la prestacién de los servicios médicos prescritos al menor
THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, siempre y cuando estén relacionados
con la patologia que padece denominada CARDIOPATIA CONGENITA,
HIPERTENSION PULMONAR PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS

GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”

TERCERO: Ordenar a la EPS SURAMERICANA S.A. por intermedio de su
representante legal, que dentro del término de los tres (03) dias siguientes a la
notificacion de esta decisién, si ain no lo ha hecho, proceda a valorar por
médico tratante, la necesidad de suministrar transporte en ambulancia del
agenciado THIAGO ANDRES CARVAJAL IBANEZ, y en caso de proceder, se

expida de forma inmediata la orden de entrega correspondiente.

CUARTO: Denegar la solicitud de conceder ate3ncién integral en salud para el
menor agenciado, por las razones que fueron expuestas en la parte

considerativa de esta sentencia.

QUINTO: Respecto de la solicitud para que se autorice a la accionada EPS
SURAMERICANA S.A. para que recobre ante la ADRES, aquellos valores que
no esta obligada a sufragar con ocasion de las 6rdenes dadas en la presente
accion de tutela, el Despacho la deniega por improcedente, de conformidad con
las reglas establecidas por el Ministerio de Salud y la Proteccién Social en sus

resoluciones 205 y 206 de 2020.

SEXTO: Desvincular del presente tramite a la CLINICA MATERNO-INFANTIL
SAN LUIS, a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD y a la FUNDACION CARDIOVASCULAR DE

COLOMBIA ZONA FRANCA S.A.S.

SEPTIMO: Si esta decision no fuera impugnada, enviese a la Honorable Corte

Constitucional para su eventual revision.

OCTAVO: NOTIFICAR por el medio més idéneo a las partes del contenido del

fallo, librando para ello las comunicaciones de ley.”

Lo anterior permite inferir que existe cosa juzgada constitucional, en tanto hay identidad

de partes, de hechos y las pretensiones dirigidas a la exoneracion de copagos y/o cuotas

11 A excepcion de que se ordene la realizacion de un diagnéstico para determinar si el nifio padece TEA, y que se ordene sean

autorizadas las ordenes enviadas por la médico genetista.
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moderadoras o de recuperacion, la valoracién de la necesidad de suministrar transporte
y el tratamiento integral, lo cual impide a este Juzgado estudiar nuevamente dichos
asuntos, por lo que resulta improcedente el amparo deprecado, sin embargo pudiera
entenderse que la justificacion de la agente oficiosa para interponer nuevamente la tutela
obedece a que en su sentir la vulneracién del derecho a la salud de su hijo puede darse
de manera continua en el tiempo, lo cual lleva a concluir que no existe temeridad en su

actuar, pues ademas acontecieron nuevos hechos.

Para tener mayor claridad respecto a las solicitudes elevadas por la accionante en esta
oportunidad y que ya fueron objeto de pronunciamiento por parte de otro Juzgado, se
procedera a analizar cada una, puntualizando el por qué se considera existe cosa

juzgada:

En relacion a la exoneracion de copagos y/o cuotas moderadoras o de
recuperacion, se advierte que el Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca en

el numeral segundo de la providencia de fecha 14 de abril de 2021 ordené que se

procediera a exonerar de copagos Yy/o cuotas moderadoras o de recuperacion que se
generen con ocasion de la prestacion de los servicios médicos prescritos al menor T. A.
CARVAJAL IBANEZ, siempre y cuando estén relacionados con las patologias que
padece el nifio denominadas: “CARDIOPATIA CONGENITA, HIPERTENSION PULMONAR
PRIMARIA Y TRANSPOSICION DE LOS GRANDES VASOS DEL VENTRICULO IZQUIERDO”,
revisados los documentos allegados como prueba en esta oportunidad no se advierte
ninguno que dé cuenta de patologias distintas a las antes resefiadas, por el contrario
todos las consultas, examenes y procedimientos ordenados se derivan precisamente de
las referidas patologias, y lo que se busca con todas esas prescripciones médicas es
contar con una valoracion integral que determine los servicios de salud necesarios para
el tratamiento de su patologias, por lo que a juicio de este despacho judicial no hay lugar
a que la EPS accionada obviando la exoneracion de la cual ya fue eximido el nifio
proceda a generar cobros que son a todas luces improcedentes, maximo cuando al
momento de contestar esta accion constitucional indico que ya la accionante habia

presentado una accion de tutela solicitando los mismos servicios.

Asi las cosas, se exhortara a la EPS accionada para que en el futuro se abstenga de
generar cobros por dichos conceptos cuando lo ordenado por el médico tratante sea
consecuencia de consultas dirigidas a obtener una valoracion técnica, cientifica y
oportuna que defina con claridad el estado de salud del paciente y los tratamientos
médicos que requiere, asi mismo se conminara a la accionante para que acuda en
desacato ante el Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca, en donde se debera

analizar el origen de las consultas, exdmenes y procedimientos prescritos.
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En lo que tiene que ver con la inconformidad manifestada por la accionante por cuanto a
la fecha de interposicion de esta demandada no se habia procedido por parte de la EPS
accionada a dar cumplimiento a lo ordenado en el numeral tercero de la sentencia
proferida por Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca, esto es determinarse la
pertinencia del servicio de transporte a favor del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ, también
se encuentra que es un asunto que ya fue resuelto por el referido juzgado, pues se le
concedid a SURA EPS el término de tres (3) dias siguientes a la notificacién de esa
decision, para que procediera a determinar, a través del médico tratante del menor, si
habia la necesidad de prescribir este servicio o no, por lo que ante el eventual
incumplimiento de dicho mandato lo que procede es la iniciacién de un tramite incidental

por desacato.

Respecto a la solicitud de tratamiento integral, se decidié en el numeral cuarto de la

sentencia dictada por el juzgado primero civil de esta misma localidad, denegar dicha
solicitud, por cuanto de lo informado en ese plenario no era posible advertir que al
paciente se le estuviese negado algun servicio de salud y tampoco se encontraban
pendientes por ser autorizados, situacion que pese a que fue objeto de pronunciamiento,
fue analizada por este despacho advirtiéendose que las circunstancias se mantiene para
este momento, es decir no obra en el expediente prueba alguna que permita concluir que
a lafecha se encuentre pendiente algun servicio de salud adicional a favor del agenciado,
como lo es citas médicas, ni practica de procedimientos quirlrgicos o entrega de
medicamentos e insumos -al menos de ello no dio cuenta la parte actora-, por lo que se

considera no hay lugar a variar lo ya decidido.

En lo que respecta a los anteriores asuntos, resulta pertinente poner de presente a la
parte accionante que si considera que no se ha dado cabal cumplimiento a lo ordenado
por el Juzgado Primero Civil Municipal De Floridablanca puede hacer uso del incidente
de desacato'? o del tramite de cumplimiento conforme lo estipula el Decreto 2591 de
1991, evitando con ello acudir a nuevas acciones de tutela por los mismos hechos y

respecto a las mismas pretensiones.

- De la posible vulneraciéon por falta de diagndstico medico y autorizaciones

prescritas.

Ahora bien, con relacién a los nuevos hechos y respecto a los cuales se formularon
nuevas pretensiones ha de indicarse que no se encuentra en el caso en concreto
actuaciones que den lugar a afirmar que existe vulneracion por parte de la EPS

accionada en la medida que se allegaron las pruebas que dan cuenta de las

12 Como lo hizo en memorial aportado ante dicho Juzgado el pasado 18 mayo de 2022.
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autorizaciones expedidas por la EPS para que se llevaran a cabo los examenes
prescritos a favor del menor T. A. CARVAJAL IBANEZ, los cuales incluso ya fueron
practicados, situacion que fue informada en comunicacién sostenida con la abuela
materna del nifio, quien es la persona que se encarga de su cuidado personal, asi como
gue también le fue autorizado el portatil permanente, por lo que habra de negarse el

amparo solicitado en la pretension cuarta del escrito de tutela.

Por otro lado, en lo que respecta a la pretension quinta, encuentra el despacho que no
hay lugar a ordenar a la EPS accionada que convoque a la junta multidisciplinaria para
gue se determine la necesidad del transporte y los servicio de enfermeria y/o cuidador,
por cuanto dicha junta médica fue llevada a cabo el pasado cinco (5) de agosto de dos
mil veintidés (2022) y en ella se analiz6 la situacion econdémica del nucleo familiar del
menor asi como también fue valorado el concepto emitido por la trabajadora social,
determinandose que: “Es un menor de 4 afios con antecedente de patologia cardiaca por lo
gue le genera dependencia de oxigeno que requiere de cuidados basicos permanente como:
bafo, alimentacion, cuidados del diario vivir; actividades que deben continuar siendo asumidos
por la familia o cuidador primario; que no tiene actividades gue requieran del cuidado del
servicio de enfermeria. 2. No hay una condicion médica que obligue un transporte especifico
en este tipo de pacientes y desde el punto de vista médico no es necesario agregar un
transporte especial siendo un nifio que camina si bien no tiene una capacidad cardiaca para
trasladarse o desplazarse grandes distancias, el nifio puede ser trasladado en cualquier tipo
de servicio publico porque no requiere una condicion especial de transporte. 3. Requiere

de oxigeno portétil dada la patologia del menor que le beneficia para sus traslados”

Bajo tal concepto médico se tiene entonces que no es posible acceder a lo peticionado
por la parte accionante, en cuanto el suministro de transporte, asi como tampoco de

enfermeria o cuidador.

Finalmente, se tiene que a juicio de este Despacho judicial tampoco existe vulneracion
de los derechos fundamentales a la salud y a una vida digna del nifio T. A. CARVAJAL
IBANEZ por la presunta falta de un diagnéstico médico respecto a si padece o no del
trastorno del espectro autista, toda vez que revisada la historia clinica del menor, la cual
fue aportada por su progenitora se evidencia que el nifio en la actualidad recibe controles
meédicos con la especialidad de neurologia por sospecha de TEA y se encuentra por ello
en manejo con terapias, las cuales una vez finalicen permitiran a los galenos, conforme
a la evolucién del nifio, determinar si padece o no de esta condicion médica por lo que
en estos momentos no puede afirmarse que no se estén prestando por parte de la EPS

accionada los servicios médicos que permitan obtener un diagnostico médico acertado.

Finalmente, por no evidenciarse que la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES- y HEALTH
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SAFETY HYS IPS S.A.S., hayan incurrido en violacion alguna a los derechos de la

accionante, se dispondra desvincular a las mismas del presente tramite.

En mérito de lo expuesto el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA, SANTANDER, actuando en nombre de la Republica de Colombia y

por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela presentada por
PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO agente oficiosa del nifio T. A. CARVAJAL
IBANEZ en contra de SURA E.P.S., respecto a los asuntos que fueron conocidos por el
Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca, conforme lo expuesto en la parte

motiva de esta sentencia.

SEGUNDO: DECLARAR que NO existe vulneracion de los derechos fundamentales a la
SALUD y a la VIDA DIGNA del nifio T. A. CARVAJAL IBANEZ por parte de SURA
E.P.S., conforme lo expuesto en la parte motiva de esta sentencia.

TERCERO: EXHORTAR a la EPS SURA para que en el futuro se abstenga de realizar
cobros por concepto de copagos y/o cuotas moderadoras o de recuperacion que se
generen consecuencia de consultas, procedimientos, examenes, medicamentos e
insumos de las patologias descritas por el Juzgado Primero Civil Municipal de

Floridablanca, conforme a lo referido en la parte motiva de esta sentencia.

CUARTO: CONMINAR a la demandante PAULA ANDREA IBANEZ PALOMINO para
gue ante el JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA haga uso del
incidente de desacato o del tramite de cumplimiento de acuerdo lo estipula el Decreto
2591 de 1991, conforme a las decisiones adoptadas en la sentencia de fecha 14 de abril
de 2021.

QUINTO: DESVINCULAR del presente amparo a la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES-
y HEALTH SAFETY HYS IPS S.A.S., acorde con lo referido en la parte motiva de esta

sentencia.

SEXTO: NOTIFICAR a las partes la presente decisién conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 de 1991.

SEPTIMO: En caso que el presente fallo no sea impugnado, REMITIR el expediente a la

Honorable Corte Constitucional para su eventual revisién a través de los mecanismos
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virtuales dispuestos para ello conforme a lo dispuesto en el Acuerdo PCSJA 11594 del
31 de Julio de 2020.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

[

—

ELENA PATRICIA FUENTES LOPEZ
JUEZ
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