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Senor
JUEZ DE TUTELA DE FLORIDABLANCA (Reparto)

E. S. D

Referencia: ACCION DE TUTELA.

Accionante: Ofelia Escalante de Luna en calidad de agente oficioso de mi hijo
Juan Norato Vargas.

Accionado: SEGUROS DEL ESTADO S.A

Vinculados: NUEVA EPS- FONDO PRIVADO PORVENIR- ARL POSITIVA

OFELIA ESCALANTE DE LUNA, mayor de edad, identificada como aparece al pie de
mi correspondiente firma, actuando en calidad de agente oficioso de mi hijo JUAN
NORATO VARGAS, mayor de edad, identificado con la cedula de ciudania No
1095820446 expedida en Floridablanca- Santander, persona en situacién de
discapacidad, que goza de proteccion especial constitucional, acudo ante usted
respetuosamente para promover ACCION TUTELA. en contra de la entidad SEGUROS
DEL ESTADO S.A, con el objeto de obtener el amparo judicial de los Derechos
Constitucionales, a la Seguridad Social, Minimo Vital y la Igualdad, los cuales
fundamento en los siguientes hechos:

HECHOS

1. Que tengo, 77 anos edad, soy madre de cuatro hijos Leonardo, Marcell, Marisol

Luna, y Juan Norato Vargas, este ltimo en situacion de discapacidad cognitiva,
todos mayores de edad.

2. Que el pasado 17 de diciembre de 2021, mi hijo Juan Norato Vargas y la suscrita
agente oficiosa, nos movilizdbamos del municipio de Girén, a Floridablanca, como
pasajeros del vehiculo de servicio publico tipo Buseta, afiliada a la empresa
FLOTAX, placas XMD 193, Marca Chevrolet NKR, Modelo 2009, vehiculo que
colisiono con la parte trasera del furgén de estacas placas SZK-030, vehiculo que
se encontraba estacionado en el anillo vial en la transversal 198, Conjunto
Residencial Versalles Real, municipio de Floridablanca.

3. Producto de la colisién, mi hijo JUAN NORATO VARGAS, identificado con la
cedula ciudadania No 1095820446, como pasajero sufrié lesiones en su rostro (
herida regién frontal, izquierda y parpado superior e inferior izquierdo), siendo
traslado al servicio de urgencias del Hospital Internacional para su respectiva
valoracion y atencion médica, se le practico cirugia reconstruccion por planos de
herida frontal y ciliar con colgajo compuesto de 8cms y reconstruccion compleja
de parpado superior e inferior), afectando la péliza de seguro del ESTADO No
14731400047830, (SOAT).



Que por reparto la denuncia penal le fue asignada a la Fiscalia Local Dos de
Floridablanca, NIU 682766000250202100182.

Manifesté que mi hijo JUAN NORATO VARGAS, presenta una discapacidad
cognitiva, situacion que amerita que acuda ante su despacho en calidad de
agente oficiosa, a efectos de solicitar el amparo de sus derechos a la Seguridad

Social, Minimo Vital, e Igualdad, como poblacién de especial proteccién
constitucional.

Que hijo JUAN NORATO VARGAS, pese al tener la discapacidad cognitiva, es
muy activo, estudiaba, vendia huevos, practica atletismo y futbol, deportes en los
se ha destacado con la consecucién de medallas, representando a su colegio
Suerios y Realidades, ahora bien, a raiz de las secuelas permanentes en su
rostro con ocasién del accidente de transito, esta presentando estados de
depresion, al punto de no querer estudiar, socializar con sus amigos, y volver a
la practica de los deportes como era habitual en el antes de sufrir el percance.

En cuanto al pago de la seguridad social (Salud, Pensién, ARL), lo viene
asumiendo su hermano Leonardo Luna, después del accidente mi hijo JUAN
NORATO VARGAS, ha dejado a un lado su actividad comercial (venta huevos),
actividad comercial con la que obtenia sus ingresos para cubrir el pago de su
seguridad social. No obstante, manifesté que la ayuda recibida de su hermano
Leonardo Luna, no se puede tomar de caricter permanente, en razén a que este,
contribuye con otros gastos de mi hogar (alimentacién, pago de servicios publicos).

Refirié que, para acceder a la indemnizacién a que tiene derecho mi hijo Juan
Norato Vargas, que cubre el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), es necesario como requisito “aportar un dictamen de calificacion de
pérdida de capacidad laboral en firme emanado por la autoridad competente en el
que especifique el porcentaje de pérdida de capacidad laboral.

Con relacién a lo anterior, es precisé que, para ser valorado por la Junta Regional
de Calificacion de Invalidez, entidad que, dice, es competente para calificar la
pérdida de capacidad laboral, debe pagarse la cifra correspondiente a un salario
minimo legal mensual vigente, por concepto de honorarios, valor que no podemos
asumir a causa de las dificultades econdémicas por las que estamos pasando, no
percibo ingresos producto de pensién, ayudas del gobierno, adicional la
recuperacion de mi hijo Juan Norato, ha implicado asumir gastos como cuotas
moderadoras, transporte, compra medicamentos no asumidos por el SOAT.

El 24 de mayo de 2022, se elevd peticién a través de la direccion electrénica
contactenos@segurosdelestado.com, ante Seguros del Estado, compafiia que
expidié la poliza de seguro SOAT que ampara el vehiculo en el que tuvo el
referido accidente mi hijo Juan Norato Vargas, en esa oportunidad se solicité a
la Empresa aseguradora “ sufragar el costo correspondiente a los honorarios a la
Junta Regional de Invalidez a efectos que se procediera a practicar la respectiva
valoracion y se emitiera el respectivo porcentaje de perdida capacidad laboral”.



10. EI 03 de junio 2022, la peticion fue negada por la aqui accionada, tras considerar
que segun el articulo 142 del Decreto 19 de 2012, el pago o reembolso de los
honorarios de las Juntas de Calificacién debe ser asumido, segun el caso, bien
sea por la Administradora de Riesgos Laborales, Colpensiones, Compaiias de
Seguros que asuman el riesgo de invalidez, muerte y a las EPS, determinar en
primera oportunidad la perdida capacidad laboral y calificar el grado de invalidez
y el origen de estas contingencias, y en este sentido, “ de lo anterior se
desprende, que la calificacién en primera instancia es competencia de las
entidades enlistadas en la norma, dentro de las cuales no se encuentran las
aseguradoras como la suscrita”, es decir la norma no hace extensiva la obligacion
a otras entidades, en este caso a Seguros del Estado.

11. Que Seguros del Estado, vulnera los derechos de mi hijo Juan Norato Vargas, a
la Seguridad social, a la igualdad, al Minimo Vital, al negarse a cancelar los
honorarios a la Junta Regional de Invalidez, entidad encargada en primera
instancia a calificar la perdida capacidad laboral conforme a los lineamientos del
inciso segundo del articulo 41 de la Ley 100, modificado por el articulo 142 del
Decreto Ley 19 de 2012, dado que las empresas responsables del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito asumen, entre otros riesgos, el de

incapacidad permanente, el examen de pérdida de capacidad laboral y calificar
el grado de invalidez del asegurado.

FUNDAMENTO JURIDICO
Sentencia T- 7.085.229 Magistrada Ponente DIANA FAJARDO

De otra parte, la Sala subraya que, en primera oportunidad, la emisién del dictamen constituye una
obligacion a cargo, no solo de las entidades tradicionales del sistema de seguridad social, como los fondos
de pensiones, las administradoras de riesgos laborales y las entidades promotoras de salud. En los términos
indicados, ese deber también recae en las compatfiias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte,
cuando el examen tenga relacién con la ocurrencia del siniestro amparado mediante la respectiva poliza.
Esto implica, a propésito del asunto que se debate en la presente accién de tutela, que las empresas
responsables del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito tienen también la carga legal de realizar, en
primera oportunidad, el examen de pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez de quien
realiza la reclamacion.

Como se indicé en los fundamentos anteriores, mediante la aseguracidn de accidentes de transito, se busca
una cobertura, entre otros riesgos, frente a dafios fisicos que se puedan ocasionar a las personas, los gastos
que se deban sufragar por atencién médica, quirtirgica, farmacéutica, hospitalaria y laincapacidad
permanente. En este sentido, las empresas que expiden las pélizas de accidente de transito son entidades
competentes para determinar la pérdida de capacidad laboral de los afectados, de conformidad con el
articulo 41 de la Ley 100 de 199318, modificado por el articulo 142 del Decreto Ley 19 de 201242, Esta
norma prevé que las compaiiias de seguros que asuman el riesgo de invalidez se encuentran en dicha

obligacion, naturaleza que precisamente poseen las empresas responsables de la péliza para accidentes de
transito.

Lo anterior fue precisado, también, en la Sentencia T-400 de 20172, En este Fallo, la Sala Octava
de Revision de la Corte decidi6 el caso de una persona que, con ocasién de un accidente de trinsito,
pretendia acceder a la indemnizacion por incapacidad permanente cubierta por el SOAT, sin que
contara con los medios econémicos para cubrir los honorarios de la Junta Regional de Calificacion,
por lo que solicité mediante la accién constitucional que la compaiiia aseguradora solventara dicho
emolumento. Antes de resolver el debate acerca de la responsabilidad sobre el pago de los referidos



honorarios, la Corte clarificé que la accionada tenia la responsabilidad directa de garantizar, en
primera oportunidad, el documento requerido por la accionante.

Advirtié que la Empresa de Seguros es la obligada a realizar el dictamen de calificacidn de pérdida
de capacidad laboral en primera oportunidad, segiin lo establecido por el articulo 41 de la Ley 100
de 1993, como entidad aseguradora que asumid el riesgo de invalidez y muerte. Puesto que la
demandada no habia procedido de conformidad, la Sala Octava concluyé que se habia vulnerado el
derecho fundamental a la seguridad social de la accionante. Como consecuencia, en una de las

ordenes emitidas, dispuso que la compaiiia demandada debia efectuar el examen de pérdida de
capacidad laboral a la peticionarialSl,

4.2.6. En este orden de ideas, recapitulando, de la regulacién sobre el reconocimiento de la indemnizacion
por incapacidad permanente a causa de accidentes de transito, pueden sintetizarse las siguientes reglas:

(i) dentro de las autoridades competentes para determinar, en primera oportunidad, la pérdida de capacidad
laboral, enunciadas en el inciso segundo del articulo 41 de la Ley 100, modificado por el articulo 142 del
Decreto Ley 19 de 2012, se encuentran las compaiiias de seguros que asuman el riesgo de invalidez y
muerte (ii{) dado que las empresas responsables del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trénsito
asumen, entre otros riesgos, el de incapacidad permanente, tienen también la carga legal de practicar,
en primera oportunidad, el examen de pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez
del asegurado, orientado a acceder a la indemnizacién por incapacidad permanente amparada por
el SOAT.

Tiene la carga legal de practicar, en primera oportunidad, el examen de pérdida de capacidad laboral y
calificar el grado de invalidez del peticionario, puesto que ese concepto técnico estd directamente
relacionado con la ocurrencia del siniestro amparado mediante la poliza emitida. Como se puso de presente
en los fundamentos, esta regla fue clarificada en la Sentencia T-400 de 2017 (ver supra 4.2.5.).

encontrd la Sala que, dentro de las autoridades competentes para determinar, en primera oportunidad, la
pérdida de capacidad laboral, enunciadas en el inciso segundo del articulo 41 de la Ley 100, modificado
por el articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012, se encuentran las compafiias de seguros que asuman el
riesgo de invalidez y muerte. En este sentido, precisé que, en tanto las empresas responsables del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito se hacen responsables, entre otros riesgos, del de incapacidad
permanente, tienen también la carga legal de practicar, en primera oportunidad, el examen de pérdida de
capacidad laboral, vinculada a la ocurrencia del siniestro amparado mediante la péliza por ellas emitidas.
En consecuencia, consideré que la accionada en este caso, que asumio el riesgo de invalidez y muerte por
accidente de transito, en virtud del contrato de SOAT, es la entidad que debe determinar en una primera

oportunidad la pérdida de capacidad laboral del accionante, para que el mismo pueda continuar el tramite
de su reclamacion.

Habida cuenta que la empresa aseguradora no ha emitido el correspondiente dictamen, en los términos
anteriores, la Sala concluyd que ha vulnerado el derecho fundamental a la seguridad social del actor. Por lo
tanto, dispuso revocar las sentencias proferidas el 1 de agosto de 2017 por el Juzgado Octavo de Pequeiias
Causas y Competencia Mltiple de Bogotd, en primera instancia, y el 17 de septiembre de 2018 por el
Juzgado Octavo Civil del Circuito de Bogot4, en segunda instancia, y en su lugar conceder el amparo. Asi
mismo, ordenard a Seguros Generales Suramericana S.A. realizar que, de no haberlo hecho, realice el
examen de pérdida de capacidad laboral a Duvan Felipe Linares Gémez.

PRETENSIONES

Con base en los hechos relacionados solicito respetuosamente al Sefior Juez disponer
y ordenar a la parte accionada Seguros del Estado lo siguiente:

PRIMERO: Se tutele los derechos fundamentales de mi hijo JUAN NORATO
VARGAS, A LA SEGURIDAD SOCIAL, AL MINIMO VITAL Y IGUALDAD.

SEGUNDO: Ordenar a la accionada SEGUROS DEL ESTADO S.A, que, dentro
del término de 48 HORAS siguientes a la notificacion de la presente providencia, realice




el pago de los honorarios a la Junta Regional de Invalidez, a efectos que proceda a valorar
la deformidad fisica que afecta el rostro de mi hijo JUAN NORATO VARGAS, con la
finalidad de que se pueda tramitar la reclamacién de indemnizacién ante la aseguradora.

Bajo la gravedad del juramento, manifiesto que no he promovido Accién de Tutela
alguna por los mismos hechos, ante otra autoridad judicial.

PRUEBAS
Me permito aportar las siguientes pruebas:
Copia cedulas ciudadania

Copia Historia Clinica Hospital Internacional de fecha 17-12-2021
Copia SOAT No 14731400047830

Copia Tarjeta propiedad Vehiculo Placas XMD-193, Marca Chevr olet, clase vehiculo
Buseta.

Copia derecho peticién radicado ante Seguros del Estado S.A
Copia respuesta Seguros del Estado S.A

ANEXOS
Los mismos sefalados en el acdpite de pruebas

COMPETENCIA

Es usted Senor Juez competente para conocer de este asunto por su
naturalezay el lugar de ocurrencia de los hechos que motivan la presente
accién al haber sido vulnerados, de acuerdo con el Art 37 del Decreto
2591 de 1991.

NOTIFICACIONES

Accionante: Calle 26 No 6-91 Barrio Lagos Tres, correo electrénico
juscategui.55@hotmail.com, teléfono 6785568

Accionado:

SEGUROS DEL ESTADO: calle 44 No 36-08 Bucaramanga, correo
electronico contactenos@segurosdelestado.com,

Vinculados: A efectos que se pronuncien acerca de la cobertura del
pago de los honorarios Junta Regional de Invalidez.

COLPENSIONES: Calle 53 No 35-32/36 Local 4 Bucaramanga

NUEVA EPS: Carrera 35 No 52-91 Bucaramanga
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EL SUSCRITO SUBSECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL
CERTIFICA QUE

JUAN NORATO VARGAS, idéntifiv do con I3 cedula de ciudadania numero
1.095.820.446 de Floridablanca, se ncuentra en el Registro de Localizacion vy
Caracterizacion - para Persona con Discapacidad integrados en ¢| Sistema de

Informacion de |z Proteccién Socjal administrado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y presenta una Discapacidad Cognitiva.

Esta certificacion Se expide como fundamento para que las autoridades civiles,
. €clesiasticas Y politicas competentes garanticen los derechos fundamentales
-establecidos en g] articulo 13 y demas de |a Constitucion politica de Colombia, los
: Tratados Internacionales ratificados por Colombia, Ia Ley Estatutaria 1618 de 2013 y
demas normas co!ombianas, por medio de la cual se establece [as disposiciones para

Este documento, se expide a los cuatro (04) dias del mes de septiembre de 2019
Atentamente,

I

DENILSON ALBERTO PEREZ PATING
Subsecretario de Desarrollo Social

)
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INSTITUTO DEL SISTEMA NERVIOSO DEL ORIENTE SA HISTORIA CLINICA

CLINICA PSIQUIATRICA ISNOR s
Nit 800012323.8 23/DIC./2021 03:57 P. M.

- . CALLE 50# 23-100 Tel 6432364
B LeNUELE ,_,' m.U Bucaramanga, Colombia
© Email: gerencia@clinicaisnor.com Web: www.clinicaisnor.com

Paciente . e Edad Entidad Pagina 1 de
NORATO VARGAS JUAN 1095820446 27 NUEVA EPS-PGP
Antecedente P F Observaciones Antecedente P F Observaciones
TRASTORNOS MENTALES X Deficit cognitivo leve
Subjetivo "Control"
Accidente de trnasito
Examen Mental E.M.: Paciente receptivo y colaborador, etsaodd e animo depresivo, ansieoso, con alteracxiones en el ciclo del suewfio yla
ingeste alimentaria
Analisis Tuvo un accidente vehicular

Le realizaron cx de reconstruccidn faical
Problemas de autoestima , llanto y malestar emocional
Plan Psicoeducaciébn

Diagnosticos F701 RETRASO MENTAL LEVE: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE REQUIERE ATENCION O TRATAM
F317 TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR, ACTUALMENTE EN REMISION

N s mm—i—r b

SANTIAGO CANAL OSPINA

Firma y sello del Médico pUT ;CC‘_!"'? ’52 -8
CC 1022395589 ESPECIALIDAD: PSICOLOGIA

SSE i

. INSTITUTO DEL SISTEA NERVIOSO DEL ORIENT SOLICITUD

. CLINICA PSIQUIATRICA ISNOR EXAMENES/PROCEDIMIENTOS
Nit 800012323-8

* CALLE 50# 23-100 Tet 8422364

No Historia
Email: gerencia@clinicaisnor.com Web: www.clinicaisnor.com 1095820446
Fecha DICIEMBRE 23 DE 2021 Entidad NUEVA EPSPGP
Paciente NORATO VARGAS JUAN CC 1095820446 Edad 27 Afios
Examen/Procedimiento Cant.
1890397 - CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 1
OTRAS ESPECIALIDADES DE PSICOLOGIA
1 mes
Total 1
Diagnosticos F701 RETRASO MENTAL LEVE: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE REQUIERE ATENCION O 1

F317 TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR, ACTUALMENTE EN REMISION-

SANTIAGO CANAL OSPINA

Firma y sello del Médico .
CC 1022395589 ESPECIALIDAD: PSICOLOGIA








































JORGE ELIECER USCATEGUI ESPINDOLA
ABOGADO
Carrera 13 No 35-10 Oficina 405 ED. PLAZA
juscategui.55@hotmail.com
Teléfono: 3102788439

Sefores:
SEGUROS DEL ESTADO S.A
contactenos@segurosdelestado.com

ASUNTO: SOLICITUD PAGO HONORARIOS JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ

Cordial Saludo;

JORGE ELIECER USCATEGUI ESPINDOLA; abogado en ejercicio, identificado como aparece al pie
de mi correspondencia firma, portador de la T.P 315.484 C.S.J, en mi condicion de representante
de la victima JUAN NORATO VARGAS, identificado con la cedula de ciudadania No 1095820446,
requiero de su valiosa colaboracién a efectos de proceder a realizar el pago de los honorarios a
la Junta Regional de Calificacién de Invalidez, conforme a los siguientes hechos.

1.

Que el pasado 17 de diciembre de 2021, Juan Norato Vargas quien venia como pasajero
del vehiculo de servicio publico Buseta afiliada a la empresa FLOTAX, placas XMD 193,
MARCA Chevrolet NKR, Modelo 2009, vehiculo que colisiono con el furgén de estacas
Chevrolet, placas SZK-030, Modelo 2012, lugar de los hechos anillo vial transversal 198
Versalles real, municipio de Floridablanca, asignacion del caso Fiscalia local dos
Floridablanca noticia criminal No 68276600025020210018200.

Producto de la colisidn, la victima JUAN NORATO VARGAS, identificado con la cedula
ciudadania No 1095820446, sufrié lesiones en su rostro ( herida regién frontal,
izquierda y parpado superior e inferior izquierdo, cirugia reconstruccion por planos de
herida frontal y ciliar con colgajo compuesto de 8cms y reconstruccion compleja de
parpado superior e inferior), siendo traslado de manera urgente al Hospital
Internacional para su respectiva atencion médica, afectando la pdliza de seguro del
ESTADO No 14731400047830.

Que para obtener el reconocimiento y pago de indemnizaciones a que
normativamente haya lugar, por los dafios generados en la integridad fisica y
mental de la victima JUAN NORATO VARGAS, como consecuencia del siniestro
vial acaecido el pasado 17 de diciembre de 2021, requiere ser valorado para
obtener el dictamen de la deformidad fisica que afecta su rostro de caracter
permanente, por la Junta de Calificacion de Invalidez, que el Decreto 2463 de
2001 establece que al momento de solicitar la calificacion, se debera pagar como
honorarios a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez, la suma equivalente
a un salario minimo legal mensual vigente.
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4. Que esta suma de dinero no la puede asumir la victima Juan Norato Vargas,
guien en la actualidad no se encuentra laborando, al encontrarse en proceso de
recuperacion, ahora al respecto la Corte Constitucional en Sentencia T-045 de
2013, senalé que “las Juntas de Calificacion de Invalidez, tienen derecho a
recibir el pago de sus honorarios; sin embargo, va en contra del derecho
fundamental a la seguridad social exigir a los usuarios asumir el costo de los
mismos como condicion para acceder al servicio, pues son las entidades
del sistema, ya sea la entidad promotora de salud a la que se encuentre afiliado
el solicitante, el fondo de pensiones, la administradora o aseguradora, la que
debe asumir el costo que genere este tramite, para garantizar de manera
eficiente el servicio requerido.”.

Asi las cosas, el pago de los honorarios deben ser asumido por el SOAT conforme a lo
dispuesto por la jurisprudencia en el caso sucinto.

PETICION

Solicito de forma respetuosa proceder a realizar el pago de los honorarios a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez, a efectos que proceda a valorar la deformidad
fisica que afecta el rostro de caracter permanente; de la victima JUAN NORATO
VARGAS identificado con la cedula de ciudadania No 1095820446 expedida en
Floridablanca-Santander, y proceder a presentar la reclamacion ante la aseguradora.

ANEXOS

Copia Historia Clinica Hospital Internacional de fecha 17-12-2021

Copia de Informe Policial Accidente de Transito

Copia SOAT No 14731400047830

Copia Tarjeta propiedad Vehiculo Placas XMD-193, Marca Chevrolet, clase vehiculo
Buseta.

Copia Informe Pericial Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 12-01-
2022.

NOTIFICACIONES
Agradezco dar respuesta al correo electrénico juscatequi.55@hotmail.com, o al

celular 310- 2788439.
Sin otro motivo en particular

—

JORGE ELIECER USCTEGUI ESPINDOLA
C.C91.156.227 Floridablanca
T.P315.484 C.S.J
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Sefior

JORGE ELIECER USCATEGUI ESPINDOLA
Carrera 13 35 — 10 Oficina 405 Edificio Plaza
Teléfono: 3102788439

Correo: juscategui.55@hotmail.com

Asunto: Siniestro SOAT : 11869/2022*5
Fecha de Siniestro : 17 de diciembre de 2021
Afectado : Juan Norato Vargas
Pdliza : 14731400047830

Respetado sefior Uscategui:

Por medio de la presente, nos permitimos informar que el dia 24 de mayo de 2022, recibimos los
documentos de la reclamacién que nos formula en representacién del afectado, por el
reconocimiento y pago de honorarios a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez, para su
valoracion, con el fin de acceder posteriormente al pago de la indemnizacién de Incapacidad
Permanente, como consecuencia del accidente de transito ocurrido el dia 17 de diciembre de 2021,
en el que resulté lesionado el sefior Juan Norato Vargas, al respecto nos permitimos informar lo
siguiente:

1. De acuerdo con lo establecido en el numeral 2 del articulo 2.6.1.4.3.1 del Decreto 780 de
2016, uno de los documentos necesarios para reclamar la indemnizacion, es la valoracion o
calificacion de la pérdida de capacidad laboral, el cual se debe anexar a la reclamacion como
sustento probatorio para acceder a esa pretension. La presente norma sefiala lo siguiente:

“Documentos exigidos para presentar la solicitud de pago de la indemnizacién por
incapacidad permanente. Para radicar la solicitud de indemnizacion por incapacidad
permanente ocasionada por un accidente de transito, un evento catastréfico de origen
natural, un evento terrorista u otro evento aprobado, la victima o a quien este haya
autorizado, debera radicar ante la aseguradora o ante el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, o su apoderado, segun corresponda, los siguientes documentos:

Numeral 2. Dictamen de calificaciéon de pérdida de capacidad laboral en firme emanado de
la autoridad competente de acuerdo a lo establecido en el articulo 142 del Decreto-ley 019
de 2012, en el que se especifique el porcentaje de pérdida de capacidad laboral.”

(Subrayado fuera de texto).

2. Respecto al pago de los honorarios a la Junta Regional de Calificacion de invalidez le
informamos:

[EI Defensor del Consummidor Finandero es: Dr. Manuel Guillermo Rueda 5. Dir: Transversal 17 A Bis# 36-60 Bogod DUC. Tel. 4587174 Brnal defensoriaestado@gmiail.com
SOAT - SINIESTROS
OFICINA PRINCIPAL: Carrera 11 No. 90-20 BOGOTA D.C. Conmutador: 218 69 77 - 601 93 30
LINEAS DE ASISTEMNCLA: EN BOGOTA 307 8288 - CELULAR #388 - FUERA DE BOGOTA 018000 12 20 10
Carrera 23 No 166-36 PBX 676 74 00 - Fax: 676 74 00
www.segurosdelestado.com
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El articulo 142 del Decreto Extraordinario 19 de 2012 sefiala:

“Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora de Colombia de Pensiones —
COLPENSIONES-, a las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL-, a las Compafiias
de Seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte y a las Entidades Promotoras de
Salud EPS, determinar en una primera oportunidad la pérdida de capacidad laboral y calificar
el grado de invalidez y el origen de estas contingencias”.

De lo anterior se desprende, que la calificacion en primera oportunidad es competencia de las
entidades que expresamente indica la norma, dentro de las cuales no se encuentran Aseguradoras
como la suscrita; si bien es cierto la disposicion normativa hace referencia a “Compafiias de Seguros”
como ente calificador, se refiere a aquellas Aseguradoras de los llamados “Seguros Previsionales”,
es decir aquellas aseguradoras que ofrecen un seguro que garantizan a las Administradoras de
Riesgos Laborales — ARL- y Administradoras de Fondo de Pensiones — AFP, el pago de los riesgos
pensionales a cargo de estas.

De acuerdo con lo sefialado en el numeral anterior le corresponde al afectado, obtener a través de
la EPS, su valoracion y con ello formalizar ante la Aseguradora la reclamaciéon por Incapacidad
Permanente.

Es importante mencionar, que para la valoracion de las victimas de accidente de transito que
pretendan el cobro indemnizatorio por Incapacidad Permanente, se debe solicitar la Calificacién de
Invalidez ante el ente competente como “COLPENSIONES-, a las Administradoras de Riesgos
Laborales — ARL-, a las Compafiias de Seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte y a las
Entidades Promotoras de Salud EPS”, dentro de los 18 meses contados a partir de la fecha del
evento, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 2.6.1.4.2.9 del Decreto 780 de 2016.

En consecuencia y dado que su reclamacién, en condicion de representante, no redne los requisitos
documentales de acuerdo a lo establecido en la norma para demostrar la pérdida definitiva de la
capacidad laboral, ni la cuantia de la posible indemnizacién por el amparo de Incapacidad
Permanente, Seguros del Estado S.A. objeta la reclamacion formulada.

Esta objecién la suscribe el Asesor Juridico SOAT Siniestros, en virtud del poder otorgado por el
Representante Legal de Seguros del Estado S.A., mediante Escritura Publica No. 4841 del 01 de
noviembre de 2019 de la Notaria 13 de Bogota D.C., debidamente registrada en la Camara de
Comercio de Bogota, D.C.

Reiteramos nuestro compromiso de servicio, ante cualquier inquietud o envio de documentacion,
podra remitirla al correo requerimientosjudicialesycartera@sis.co, dirigirla a la dependencia SOAT
SINIESTROS ubicada en la Carrera 23 166-36 de la ciudad de Bogota, D.C., citando el nimero del
siniestro y el nimero de la presente comunicacién o comunicarse al PBX: 6767400 en la ciudad de
Bogota, D.C.

Atentamente,

Asesor Juridico SOAT Siniestros

Elaboré: Lcolmenares
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