Bogota D.C., 7 de Marzo del 2022

Sefor (es)

JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE
GARANTIAS DE BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN
FLORIDABLANCA

Atencion,
Sr (a) Juez (a) de la Republica.

Dr. GABRIEL ANDRES MORENO CASTANEDA

Radicado: 68001-40-88-006-2022-00023
Proceso: Accion de Tutela

Accionante: ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE
Accionado: QNT S.A.S.

Tramite: Respuesta Notificacion Tutela.

ELIZABETH RAMIREZ FORERO, mayor de edad e identificada con la cédula de
ciudadania numero 52.097.195 de Bogota, obrando en calidad de apoderada
general de la sociedad QNT S.A.S., sociedad por acciones simplificada,
constituida y existente de conformidad con las leyes de la Republica de
Colombia, identificada con Nit No. 901.187.660-2, con domicilio principal en la
ciudad de Bogota D.C., calidad conferida por medio de Escritura Publica No. 3478
de fecha doce (12) de octubre de 2021 otorgada en la Notaria Once (11) del
Circuito de Bogota, debidamente registrada en la Camara de Comercio de
Bogota, con fecha del ocho (08) de noviembre de 2021 con el No. 00046248 del
libro (V); tal y como consta en el Certificado de Existencia y Representacién legal
adjunto, estando facultada para representar a la sociedad en el presente Acto,
por medio del presente escrito acudo al requerimiento judicial realizado por este
despacho mediante el cual se notifica la Providencia del JUZGADO SEXTO
PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN FLORIDABLANCA, de fecha 3 de
Marzo de 2022, dentro del cual el despacho resolvié lo siguiente:

Aviéguese el conocimiento de la presente accion de tutela instaurada por la sefiora Erika Julieth
Parra Lavacude, contra las entidades financieras BANCOLOMBIA y QNT PA FB, por la presunta
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vulneracion a los derechos fundamentales de Habeas data, el buen nombre, la intimidad y, el
debido proceso.

Por otra parte, se ordena vincular como entidades accionadas a las centrales de riesgos
DATACREDITO, CIFIN y a la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, quienes puede
tener interés en las resultas del proceso, o versen comprometidas en las decisiones que el
Despacho profiera, en consecuencia en aplicacion a los principios de economia, celeridad,
publicidad y prevalencia del derecho sustancial previstos en el Decreto 2591 de 1991, tendiente a
establecer si se ha vulnerado derecho fundamental alguno, se dispone la practica de lo siguiente:

1.- Informar a las entidades accionadas, a las vinculadas y a la accionante sobre la iniciacion del
presente proceso de accion de tutela.

2.- Solicitar a los sefiores Gerentes y/o Representantes legales de BANCOLOMBIA, QNT PA FB,
DATACREDITO, CIFIN y al Superintendente Financiero de Colombia, que en el término
improrrogable de CUARENTA Y OCHO (48) HORAS informen y se pronuncien con respecto al escrito
de tutela, asi como emitir concepto sobre la presunta vulneracion a los derechos fundamentales
invocados por la accionante.

Y practicar las demas pruebas que surjan de las anteriores y que sean necesarias para el caso.

I.FRENTE A LOS HECHOS.

PRIMERO: Es preciso aclarar que QNT S.A.S., no ha realizado un nuevo
reporte, de la obligacidn adquirida por usted, el reporte inicial lo realizé
la entidad financiera Bancolombia, en virtud de la cesion de la obligacién
financiera No ****9191 a QNT la cual fue amparada en el contrato marco
de compraventa de cartera, QNT procedié a continuar con el reporte, toda
vez que la obligacion se encontraba en mora.

Nos permitimos precisar que conforme a lo establecido en el articulo 1960
del Cddigo Civil, el dia 20 de Febrero del 2021, se efectud el proceso de
notificacion de la cesién de la obligacién a QNT S.A.S, enviando por medio
de mensaje de texto a el nUmero de celular 3166162747 el cual nos
permitimos adjuntar a continuacion.
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Cordialrmente,

EL VENDEDOR

ANGELA MARLA ROJAS VILLA

A continuacion, se adjuntan los saldos remitidos por BANCOLOMBIA de la cartera
castigada al momento de la venta, se relaciona a continuacién:

NO. DE CREDITQ CAPITAL SALDO INTERESES SALDO INTERESES MORA OTROS SALDO TOTAL

FEEXQ191 $ 2.099.535 $ 679.075 $ 272.026 $ 233.190 $ 3.283.826

A la fecha la Sra. ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE no ha realizado abono
alguno a la obligacidn crediticia antes referenciada, como tampoco ha suscrito
acuerdos de pago.



La obligacidn antes sefalada se encuentra respaldada por la documentacién que
a continuacion se sefala:

a) Contrato Marco de Compraventa de Créditos BANCOLOMBIA.
b) Contrato de Administraciéon integral de Cartera.

Asi mismo nos permitimos anexar el tiempo de mora de las obligaciones
remitidas por la entidad financiera:

SEGUNDO: La respuesta al hecho segundo fue entregada en la respuesta al
hecho primero.

TERCERO: La respuesta al hecho tercero fue dada en el hecho primero.
CUARTO: QNT S.A.S no procedera con la eliminacion del reporte negativo del

crédito No. ****9191 ante las centrales de informacién financieras, toda vez
que a la fecha dicha obligacion se encuentra vigente y en mora:

NO. DE CREDITO CAPITAL SALDO INTERESES  SALDO INTERESES MORA OTROS SALDO TOTAL
¥EEFQ191 $ 2.099.535 $ 679.075 $272.026 $ 233.190 $ 3.283.826

La sefiora ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE, no aporté prueba siquiera
sumaria que estos pagos hayan sido cancelados a BANCOLOMBIA. Le
recordamos que su obligacion se encuentra vigente y en mora, de lo cual le
invitamos ponerse al dia en el cumplimiento de su obligacion.

II. ARGUMENTOS Y CONSIDERACIONES DE LA ACCIONADA

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA PARA LA PROTECCION DEL
DERECHO AL HABEAS DATA



De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucién Politica, la accidon de tutela es un
mecanismo preferente y sumario de defensa judicial, cuyo objeto es la proteccion
de los derechos fundamentales “cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la acciéon u omision de cualquier autoridad publica”, o por los
particulares en los casos previstos en la ley.

Segun lo establece la disposicidon constitucional, esta accidén tiene un caracter
subsidiario y residual, por lo que ella solo procede cuando quiera que el
afectado no tenga a su alcance otro medio de defensa judicial o cuando,
existiendo ese otro medio, la tutela se ejerce como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio de caracter irremediable.
Adicionalmente, y a partir de lo previsto en el articulo 6 del Decreto 2591 de
1991, la jurisprudencia constitucional ha sostenido que ella también resulta
procedente -esta vez, como mecanismo de proteccidon definitivo- en aquellos
casos en los que la herramienta judicial que prevé el ordenamiento se muestra
como ineficaz para garantizar los derechos fundamentales del afectado.

Pues bien, en referencia a los conflictos relacionados con el recaudo,
administracidon y uso de la informacion personal, la Ley Estatutaria 1266 de
2008, "por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacion contenida en bases de datos personales, en
especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan otras disposiciones”, consagra distintas herramientas
a través de las cuales los titulares de la informacion pueden efectuar consultas
o reclamaciones por los datos que sobre ellos reposan en las bases de datos.

En ese sentido, la Ley Estatutaria prevé las siguientes alternativas:

(i) Formular derechos de peticion al operador de la informacion o a la entidad
fuente de la misma, a fin de acceder a los datos que han sido consignados o de
solicitar que ellos sean corregidos o actualizados (articulo 16);

(ii) Presentar reclamaciones a la Superintendencia de Industria y Comercio o a la
Superintendencia Financiera —segun la naturaleza de la entidad vigilada-, para
gue se ordene la correccién, actualizacién o retiro de datos personales, o para
que se inicie una investigacion administrativa por el incumplimiento de las
disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008 (articulo 17); vy,

(iii) Acudir a los mecanismos judiciales que el ordenamiento juridico establece
para efectos de debatir lo concerniente a la obligacion reportada como
incumplida, sin perjuicio de que pueda ejercerse la accion de tutela para solicitar
el amparo del derecho fundamental al habeas data, en los términos del articulo
16 de la ley en cuestion:

6. Sin perjuicio del ejercicio de la accion de tutela para amparar el derecho fundamental del habeas data, en
caso de que el titular no se encuentre satisfecho con la respuesta a la peticion, podra recurrir al proceso judicial
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correspondiente dentro de los términos legales pertinentes para debatir lo relacionado con la obligacion
reportada como incumplida. La demanda debera ser interpuesta contra la fuente de la informacion la cual, una
vez notificada de la misma, procedera a informar al operador dentro de los dos (2) dias habiles siguientes, de
forma que se pueda dar cumplimiento a la obligacion de incluir la leyenda que diga ‘informacion en discusion
judicial” y la naturaleza de la misma dentro del registro individual, lo cual deberé hacer el operador dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a haber recibido la informacion de la fuente y por todo el tiempo que tome
obtener un fallo en firme. Igual procedimiento debera seguirse en caso de que la fuente inicie un proceso judicial
contra el titular de la informacion, referente a la obligacion reportada como incumplida, y este proponga
excepciones de mérito.”

Como se observa, de manera particular y en virtud de lo dispuesto en la Ley 1266
de 2008, el titular de la informacion cuenta con distintas alternativas a fin de
solicitar la proteccién de los derechos que estima conculcados.

No obstante, la ley estatutaria deja a salvo la posibilidad de que se acuda a la
accion de tutela para solicitar la proteccion del derecho fundamental al habeas
data, tema al que ya se referia de antafio el articulo 42 del Decreto 2591 de
1991, "por el cual se reglamenta la accion de tutela consagrada en el articulo 86
de la Constitucion Politica”, asi:

"ARTICULO 42. PROCEDENCIA. La accién de tutela procedera contra acciones u omisiones de particulares
en los siguientes casos:

(...) 6. Cuando la entidad privada sea aquella contra quien se hubiere hecho la solicitud en ejercicio del
hébeas data, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Constitucion.”

A partir del contenido normativo de esta disposicion, la jurisprudencia reiterada
de la Corte Constitucional ha sefialado que, en estos casos, es presupuesto
fundamental para el ejercicio de la accion de tutela que el afectado haya solicitado
la aclaracién, correccién, rectificaciéon o actualizacion del dato o de la informacién
que considera errdénea, de manera previa a la interposicion del mecanismo de
amparo constitucional:

“(...) El derecho fundamental de habeas data, exige que se haya agotado el requisito de procedibilidad,
consistente en que el actor haya hecho solicitud previa a la entidad correspondiente, para corregir, aclarar,
rectificar o actualizar el dato o la informacion que tiene sobre él, pues asi se desprende del contenido del
articulo 42, numeral 6 del decreto 2591 de 1991, que regula la procedencia de la accion de tutela contra
particulares”.

Por lo anterior vemos claramente como se encontraban las autorizaciones para
el reporte negativo en centrales de riesgo.

2. OBLIGACIONES EN PROCESOS DE CESION DE CARTERA

La Corte Constitucional ha determinado que, en los procesos de cesién de
cartera, las obligaciones cedidas conservan consigo todas aquellas acciones
legales propias de su figura juridica, y pueden ser ejercidas por el cesionario de
la obligacion" (Sentencia T-959 de 2003).



De otra parte, en la Ley 1266 de 2008, se consagra el principio segun el cual el
titular de la informacidn siempre debe prestar su consentimiento a la fuente para
gue transmita el dato al operador (literal b) articulo 3°).

A su vez, entre los derechos de los titulares de la informacion, se encuentra el
de “solicitar prueba de la certificacion de la existencia de la autorizacién expedida
por la fuente o por el usuario” (subnumeral 1.3. del numeral 3 y subnumeral
2.3. del numeral 2, ambos del articulo 6 del de la citada ley).

En conclusion, si existe alguna duda sobre la existencia o vigencia de la
autorizacién con fundamento en la cual se esta produciendo el reporte, se puede
solicitar la prueba correspondiente al operador del banco de datos o a la fuente
de la informacién.

III. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES DE LA ACCIONANTE

PRIMERA PRETENSION: No se conceda los derechos fundamentales al
Habeas data y demas derechos invocados por la accionante toda vez que la Sra.
ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE, debido a la elevada edad de mora
alcanzada en el Crédito No. ****9191 fue objeto de compra de cartera (cesion
de derechos) a favor de QNT S.A.S, asi mismo estas obligaciones no han sido
objeto de acuerdo de pago, ni de otro tipo de negociacién por parte del cliente,
quien a la fecha contintia incumpliendo su obligacion.

De igual forma resulta palmario aclarar que, la entidad financiera
BANCOLOMBIA, cuando era titular de la obligacién, efectlo el reporte ante la
central de riesgo con la previa autorizacion que el denunciante otorgd en el
momento en que adquirid el producto financiero, por lo que en consecuencia, el
reporte en la central de informacién se conserva conforme al comportamiento
financiero que el accionante venia presentando con la sefialada entidad bancaria,
hasta tanto se realice un acuerdo de pago con la actual acreedora o se cancele
en su totalidad la obligacion.

En suma, no es un hecho cierto que QNT S.A.S., no dio cumplimiento al deber
consagrado en el articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, pues el reporte negativo
a la central de riesgo fue realizado por la entidad BANCOLOMBIA, previamente
a la compra de cartera realizada por el Patrimonio Auténomo Bancolombia- QNT
y entregado en Administracion de Cartera a QNT S.A.S. la cual se efectud y
conforme al literal c) del numeral 1.3.6., del Capitulo Primero, del Titulo V de la
Circular Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio:

“c) En los casos en los que las fuentes de informacién hayan adquirido la
obligacidon objeto de reporte mediante compraventa, subrogacion, cesiéon de
derechos o cualquier otra forma de transferencia del derecho de dominio, se
tendra como valida la comunicacidon previa remitida por el cedente u originador
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del crédito, siempre que la informacion haya continuado en el tiempo y el
vendedor de la obligacién no la haya eliminado del historial crediticio. En los
casos en los cuales el reporte efectuado por el cedente u originador del crédito
haya sido realizado antes de la entrada en vigencia de la Ley 1266 de 2008, no
se les exigira dicha comunicacién previa.”

QNT S.A.S no procedera con la eliminacién del reporte negativo del crédito No.
****x9191 ante las centrales de informacidn financieras, toda vez que a la fecha
dicha obligacion se encuentra vigente y en mora:

NO. DE CREDITO CAPITAL SALDO INTERESES  SALDO INTERESES MORA OTROS SALDO TOTAL
¥xE¥9191 $ 2.099.535 $ 679.075 $272.026 $ 233.190 $ 3.283.826

Solicito comedidamente al sefior Juez se sirva DENEGAR el amparo
constitucional invocado en atencién a que se demostré por parte de QNT S.A.S.,
que fue realizado el proceso de notificacion previa, pese que este no era
vinculante, toda vez que se trata de la misma obligacién reportada por
BANCOLOMBIA en su momento, por parte de QNT S.A.S., solo se procedié la
migracién de datos y actualizacién en centrales de riesgo.

Aunado a lo anterior la accion de tutela no es el mecanismo idéneo para solicitar
la extincion de la obligacion que adeuda, ni la eliminacion de un reporte negativo
y omitiendo agotar todas las alternativas establecidas en la Ley 1266 de 2008,
para que sea esta, quien ordene la correccidén actualizacién o retiro de datos
personales, o llegado el caso inicie el proceso administrativo correspondiente si
evidencia algun incumplimiento de las obligaciones de mi representada como
fuente de informacién.

IV. PRUEBAS.
A la presente contestacion nos permitimos anexar los siguientes documentos:
e Certificado de Existencia y Representacion Legal.
e Contrato de compraventa de Cartera.
e Notificacidn
V.ANEXOS

Los documentos senalados en el acapite de las pruebas.



VI. NOTIFICACIONES.

Se reciben notificaciones personales en las instalaciones de la empresa QNT
S.A.S ubicada en la siguiente direccion: Avenida Calle 53 # 73-68 - Bogota D.C.
0 a los correos electronicos corporativo@gnt.com.co; eramirez@qgnt.com.co.

Del Sefor Juez, cordialmente,
Eé%obe}?e\f-

QNT SAS

NIT. No. 901.187.660-2
ELIZABETH RAMIREZ FORERO
Apoderada General

CC. No. 52.097.195 de Bogota
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CONTRATO DE COMPRAVENTA DE CARTERA DE CREDTIOS QNT2
| COMPRAVENTA® priosantz %aﬁcéi@mbza

CONTRATO DE COMPRAVENTA DE CARTERA DE CREDITOS
Entre los suscritos, de una parte:

iy MAURICIO BOTERO WOLFF, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Medellin,
identificado con la cédula de ciudadania numerc 71.788.617 quien actta como
representante legal de BANCOLOMBIA S.A, establecimiento de crédito con domicilio
principal en Medellin, constituido mediante Escritura Publica Numero 4130 del 2 de octubre
de 1945, oforgado en la Notaria Primera de la ciudad de Medellin, y sucesivas reformas,
calidad que se acredita mediante certificado de existencia y representacion expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, quien para los efectos dei presente contrato se
denominard “EL VENDEDOR" v, por g ofra

i) FIDEICOMISO PATRIMONIO AUTONOMO CARTERA - BANCOLOMBIA QNT’,
identificado con Nit. 830.053.984-4, constituido por documento privado de fecha 26 de
enero de 2021 entre OQNT 5.A.8., vy FIDUCIARIA COLPATRIA S.A., represantando por su
vocera y administradora FIDUCIARIA COLPATRIA S.A. SOCIEDAD FIDUCIARIA,
sociedad de servicios financieros con domicilio principal en la Ciudad de Bogota, constituida
mediante la Escritura Piblica nimero mil setecientos diez (1710), otorgada el dia 17 de
septiembre de 1991 ante la Notaria Cuarenta y Cuatro (44) del Circulo de Bogota, con
permiso de funcionamiento conferido por la Superintendencia Bancaria (hoy
Superintendencia Financiera de Colombia) mediante la Resolucién No. 3840 del 28 de
octubre de 1991, representada en este acto por IVONNE PAOLA CASADO CALIZ, mayor
de edad y vecina de la Ciudad de Bogota D.C,, identificado con la Cédula de Ciudadania
Mo, 52.150.738 expedida en Bogola, quien actiia en su calidad de Represemntante Legal,
todo lo cual consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por {a
Superintendencia Financiera de Colombia que se anexa, fideicomiso que en adelante se
denominara “EL COMPRADOR” v

ii) QNT 8.A.8., sociedad por acciones simplificada, constituida y existente de conformidad
con fas leyes de la Republica de Colombia, con domicilio principal en 1a ciudad de Bogota
D.C., con No. de ldentificacidn Tributaria 801.187.660-2, representada por quien suscribe
en su nombre el presente Confrato, quien actia con facultad y autoridad suficientes para
celebrar este Contrato ("QNT").

Quienes individualmente podran denominarse "PARTE”, y conjuntamente se denominan
“LAS PARTES", celebran a continuacion un Contrato de Compraventa de Carlera, que se
regira por las clausulas que mas adelante se estipulan, porias normas aplicables del Cédigo
de Comercio, las disposiciones del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero y de las
normas que los reemplacen o sustituyan, previo las siguientes:

CONSIDERACGIONES

PRIMERA: Que EL VENDEDOR es titular y propietario de la Cartera de Créditos objeto
del presente Contrato y que corresponden a cartera de consumo, créditos de libre inversion,
\ , tarjetade crédito y créditos rotativos aceptados por EL COMPRADOR vy por QNT.
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CONTRATO DE COMPRAVENTA DE CARTERA DE CREDTIOS QNT2 , D
WHVENTADECARTERADECREDTIOSGNT2 — Bancolombia®

SEGUNDA: Que EL COMPRADOR esta interesado en comprar la Cartera de Créditos de
propledad de Et VENDEDOR por el precio pactado en ef presente Confrato y que serd
descrito mas adelante.

TERCERA: Que, en virtud de las negociaciones antre LAS PARTES, éstas han acordado
la compra v venta de la Cartera de Créditos conforme jos términos incluidos en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - DEFINICIONES: Los términos, expresiones o palabras qgue se sefialan a
continuacion tendran el significado que expresamente se les ha asignado en el presente
Contrato, Ias cuales se ufilizaran iniciando con mayuscula la respectiva expresién:

Archive de Datos: Es ¢ archive slectrénico que contlene los datos de la Carlera de
Créditos. Anexo nimero 1.

Ajuste al Precio: Se entenderd por Ajuste de Precio, el proceso a través del cual EL
VENDEDOR solicita dar de baja los saldos a EL. COMPRADOR, sin embargo, esta no
supondra la transferencia de g titularidad de la obligacion.

Cartera de Créditos: Conjunto de crédilos otorgados por EL VENDEDOR, que se
encueniran castigados en su contabilidad v que son objeto de ia presente venia, en la
propiedad v proporcién que le corresponde a BANCOLOMBIA S.A., los cuales, se
relacionan en el Anexo Archivo de Datos,

Cartera Judicializada: Son las obligaciones comprendidas dentro deta Cartera de Crédifos
(portafolio) que a la Fecha de Corte de este Contrato estan en Cobro Juridico o Proceso
Concursal,

Cartera No Judicializada: Son las obligaciones comprendidas dentro de la Carlera de

Créditos (portafolio) que a la Fecha de Corte del presente Contrato no estan en Cobro
Juridico.

Cash On Hand: Es el valor efectivamente recaudado por parte de EL VENDEDOR respecto
de las obligaciones que confonman la Carlera de Créditos, desde la Fecha de Corle hasla
la Fecha en que EL VENDEDOR cancele los saldos en el sistema,

Contrato: Es el prgsente Contrato de Compraverta de Cartera y sus anexos que hacen
parte infegral del mismo,

Deudores: Son lodas aguellas personas naturales y/o juridicas que, en calidad de
deudores principales, solidarios o avalistas, enire otros, tienen la obligacién de pagar las
sumas de dinero correspondiente a las obligaciones financieras descritas en la Carlera de
Créditos.

Documentos de Crédito: Son documentos comerciales y legales relacionados con las
obligaciones objeto de venta, como: (i) ias circulares aplicables a los abogados que
Ydelantan gl Cobro Juridico de la Cartera Judicializada, que comprenden las tarifas de

B .
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honorarios (i) las autorizaciones de reporte y consultas de la informacién financlera y
crediticia de los deudores a las cenlrales de informacion, asi como la contenida en la ley
15681 de 2012 y sus decrelos reglamertiarios, referidas a la Proleccion de Datos Personales,
(iiiy los acuerdos derivados de los mismos y demas instrumenios de similar naturaleza
relacionados con la Cartera de Crédito.

Fecha de Celebracidn: Es la fecha de suscripcion del presente Contrato por LAS PARTES,

Fecha de Corte/ Inicio de Valoracion: Es e dia, mes vy afo definido por EL VENDEDOR
a partir del cual, comienza el Cash On Hand, que para efectos del presente contrato se
entenderd como el dia habil en que se entregan las bases para el inicio de la valoracion por
parte de QNT, esto es, ¢l veintitrés (23) de noviembre de 2020.

A parlir de esta fecha, se entiende que todo aquelio que se pueda desencadenar dej
proceso judicial, tales como, sanciones, multas, costas, agencias en derecho, pagos a
auxiliares de ia justicia, titulos judiciales, honorarios y cualquier otro concepto que pueda
causarse, sera asumido por QNT v/o el COMPRADOR, éste ultimo a partir desde la fecha
de suscripcion de este contrato.

Fecha Efectiva de Migracion: Es Ia fecha a partir de la cual el Operador de Informacion
acepta sl fraslado de los reportes de la cartera de créditos a favor de EL COMPRADOR.

Fecha de Entrega de Bases Actualizadas: Es el dia, mes y afio definido por EL
VENDEDQOR para la entrega de la informacion actualizada del portafolio que conforma la
presente venta de cartera, Ia cual, para efectos del presente contrato se realizara de forma
posterior a la cancelacion de los satdos en ¢l sistema de EL VENDEDOR.

Fecha de Pago: Sera la fecha en la que efectivamente EL COMPRADOR pague a kL
VENDEDOR, la totalidad del precio de la Cartera de Créditos, el cual, se debera efectuar
de conformidad a lo definido en el Anexo de Precio.

Fecha de Recepcidn: Es 1a fecha en la cual LAS PARTES suscriben el acta de la entrega
fisica de jos documentos descritos en la Clausula Octava del presente Contrato.

Pagarés: Son los titulos valores creados en virlud de las obligaciones financieras
celebradas entre EL VENDEDOR v los Deudores vy que se encuentran descrilas en la
Cartera de Créditos, las cuales forman parte de la Transferencia que en virtud de este
Contrato se hara a EL COMPRADOR,

Recompra: Se entendera por Recompra, el proceso a fravés del cual EL VENDEDOR
adquiere de nuevo la titularidad de la obligacion vendida y su cardcter de acreedor.

Transferencia: £s el modo de transmitir la tularidad sobre las obligaciones financieras
incluidas en la Cartera de Crédifos por parte de ELVENDEDOR a EL COMPRADOR, lo cual
incluye el endoso “en propiedad sin responsabilidad de pago” de los Pagarés, la cesion de
los contratos de crédito, 1a entrega de la informacion de los Créditos y/o de los documentos
{fisicos y/o digitales) que EL VENDEDOR tenga en su poder, la cesidén de las garantias
cuando haya lugar a ello, v todas aguelias aclividades adicionales requeridas para que se
perfeccione el objeto del presente Condrato.
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SEGUNDA. - OBJETO: En virtud del presente Contrato, EL VENDEDOR se obliga a
transferir a favor de EL COMPRADOR, a titulo de compraventa, por medio de endoso en
propiedad y sin responsabilidad titutos valores o la cesion de los contratos de crédito, su
posicién de acreedor en las obligaciones financieras incluidas dentro de la Cartera de
Créditos, asi como a transferir la totalidad de los derechos principales, accesorios,
acciones, garantias y demas privilegios a ellos incorporados. A su vez, EL COMPRADOR
se obliga a pagar el precio pactado en el presenie Contrato en la Fecha de Pago.

PARAGRAFO: En la Cartera de Créditos no se incluirén Hlulares que se sncuentren
acogidos en tramites concursales, siempre y cuandio EL VENDEDOR conozeca de 1a
existencia de los mismos.

TERCERA. — PRECIO: El precio total de compra que EL COMPRADOR se ha obligado a
pagar a EL VENDEDOR seréa el definido en el Anexo de Precio.

CUARTA - DECLARACIONES DE LAS PARTES: LAS PARTES declaran que los
siguientes hechos son cierfos y exactos en la Fecha de Celebracion del presente Contrato,

DECLARACIONES DEL VENDEDOR

Naturaleza: Es una sociedad andnima de caracter privado, con domicilio principal en la
ciudad de Medellin (Antioquia), con permiso de funcionamiento expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, regida por las leyes colombianas de derecho
privado.

Capacidad: £l representanie legal cuenta con 13 {otalidad de las autorizaciones legales y
estatutarias requeridas para la celebracién del presente Contrato y para cumplir con las
obligaciones y responsabilidades gue del mismo se deriva.

Existencia de las obligaciones financieras incluidas en la Cartera de Créditos: Las
obligaciones financieras incluidas en la Cartera de Créditos son existentes v son el
resultado de operaciones activas de crédito cuyo acreedor actual es EL VENDEDOR,

Propiedad de ias obligaciones financieras incluidas en la Cartera de Crédifos: La
totalidad de las obligaciones financieras incluidas en la Cartera de Crédito sobre las gue se
celebra el Contrato, asi como sus respectivos Pagarés, son de exclusiva propiedad y
posesion del VENDEDOR.

Veracidad de la informacién: La totalidad de la informacién entrega al COMPRADOR,
para analizar y evaluar la Cartera de Créditos, es veraz, completa y verificable.

Efectos de la ley en Fecha de Celebracién: En la Fecha de Celebracién del presente
contrato, no existe norma legal aplicable gue prohiba al VENDEDOR cumplir con el objeto
de este Contrato. Si sobreviniere una causal o norma que sea aplicable al VENDEDOR que
le impida cumplir con sus obligaciones a la fecha de Ia Transferencia, EL VENDEDOR no
estara obligado a cumplir con las mismas y no se le endilgara responsabilidad alguna al
COMPRADOR.

DECLARACIONES DEL COMPRADOR y de QNT

Naturaleza: “FIDEICOMISO PATRIMONIO AUTONOMO CARTERA — BANCOLOMBIA
. GINT” ss un Patrimonio Auténomo, constituido contractualmente, vigente, regido por las
v leyes colombianas de derecho privado, en particular, por las normas del Cédigo de Comerio
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y demas disposiciones complementarias, cuyo vocero y administrador es FIDUCIARIA
COLPATRIA S.A., y cuyo fdeicomitente es la sociedad ONT

Capacidad: £l Patrimonio Autdnomo cuenta con 1a totalidad de las autorizaciones legales
y contractuales requeridas para la celebracion del presente conirato y para cumplir con 18s
obligaciones y responsabilidades que del mistno se derivan.

Analisis y valoracion independientes: EL VENDEDOR ha puesto a disposicién de
CODMPRADOR y de QNT la informacion referente a las obligaciones financieras incluidas
en ia Cartera de Créditos materia del presente Contrato, para su analisis y valoracion
indlependienta,

Experiencia, Especializacion e idoneidad: QNT tiene conocimiento y experiencia en
materia financiera, juridica y de negocio, gque le capacitan plenamente para evaluar {a
conveniencia, asi como las obligaciones, responsabilidad y riesgos que asume con la
celebracion del presente Contrato.

Efecto de la ley en la fecha de Celebracién: En la Fecha de Celebracidn, no existe norma
legal aplicable que prohiba al COMPRADOR vy/o a ONT cumplir con el objeto de este
Condralo. Si sobreviniere una cauda o norma que sea aplicable al COMPRADOR v/o
FIDEICOMITENTE que e impida cumplir con sus obligaciones a la Fecha de Transferencia,
EL COMPRADOR v/o al FIDEICOMITENTE no estara obligado a cumplir con las mismas v
no se endilgara responsabilidad alguna a EL VENDEDOR.

CUARTA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
OBLIGACIONES DE EL VENDEDOR

ay Responder por la existencia y validez de cada uno de 10s titulos valores y dé las
obligaciones financieras incluidas en la Cartera de Créditos.

by Enfrega del Archivo de Datos.

¢} Elaborar las actas de entrega de los Documentos, de acuerdo con o establecido en
la clausula Octava.

d) Suministrar los datos de contacto de ELL COMPRADOR a aquelios Deudores que fo
contacten para cualguier tipo deé asunto relacionado con las obligaciones finaficieras
incluidas en la Carlera de Créditos para que estos se contacten directamente con
El. COMPRADOR.

e) Reporie de decisiones judiciales que afecten al COMPRADOR, cuando fenga
conecimiento de estas.

fy Suministrar 2 EL. COMPRADOR los datos, documentos y soportes gque sean
necesarios, siempre y cuando {os tenga bgjo su custodia, para atender las
reclamaciones o solicitudes de informacidn presentadas por los Deudores y/o
autoridades y que se refieran a hechos o situaciones anteriores a la Fecha de
Celebracion.

g} Mantener el reporte del comporfamiento de los clientes ante los correspondientes
Operadores de informacién financiera hasta la Fecha Efectiva de Migracion.

hy Las demas contenidas en &l presente Contrato y sus Anexos.

}QU?NTA, - OBLIGACIONES DE EL COMPRADOR

%
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ay Pagar el precio estipulado, en ia forma indicada en la Clausula Tercera del presente
Contrato.

b} Recdlbir v hacerse responsable de las cargas y los riesgos derivados de las
obligaciones como acreedor sobre las obligaciones financieras incluidas en la
Cartera de Créditos, asi como toda la documentacion relacionada con los mismos,
desde la Fecha de Corte.

c) Asumir el pago de todas las sumas de dinero que se causen por concepio de gastos
de administracion cobranza prejudicial y judicial, tales como, pero sin limitarse a
ellos, gastos de parqgueaderos y pagos a los auxiliares de 1a justicia, desde la Fecha
de Corle.

d} Respetarlos acuerdos de pago en los mismos téermines y condiciones pactadas, que
haya podido celebrar EL VENDEDOR, asimismo, respetar los beneficios gue le
otorga la ley a los clientes que sean ceriificados como victimas del conflicto armado.

e) Abstenerse de ufilizar el nombre de EL VENDEDOR, sus directivos o funcionarios
en las labores que en adelanie deba desarroliar en relacion con el portafolio que
adguiere, salvo por lo dispuesto que se haya autorizado expresamente por EL
VENDEDOR.

f) Mantener la confidencialidad de los datos e informacion de los Deudores, titulares y
gvalistas, y respetar su buen nombre e intimidad, de conformidad con el régimen
legal aplicable y la Reserva Bancaria que pesan sobre ellos.

gy Suministrar a EL VENDEDOR los datos, documentos vy soportes que séan
necesarios {siempre y cuando {os tenga bajo su custodia) y que tenga a disposicion
para atender las reclamaciones ¢ solicitudes de informacién presentadas por los
Deudores y/o autoridades y que se refieran a hechos o situaciones posteriores a la
Fecha de Entrega de Bases Actualizadas.

h) Atender los requerimienios de las auloridades judiciales y administrativas
relacionadas con la Cartera de Créditos. Dar tramite a las tutelas, derechos de
peticidn, quejas y reclamos de cualquier indole respecto de cada crédito de la
Cartera de Crédifos a partir de 1a Fecha de Enirega de Bases Actualizadas.

B Informar, reportar y nofificar a EL. VENDEDOR, inmediatamente o a més fardar
denfro de los diez [10] dias hablles siguientes al momento en que tenga
conocimiento, de cualquier decision judicial dentro de los procesos que afecte los
intereses dé EL VENDEDOR, o pueda conducir a que $e imponga una multa,
condena o prestacion al Vendedor, para que éste pueda, con la debida oporiunidad,
gjercer su derecho de defensa,

iy Manejar de forma correcta y dar cumplimiento a la normatividad vigente sobre
actualizacién de informacion en los Operadores de Informacion y Riesgo, obligacién
a cargo de EL COMPRADOR a partir de la Fecha Efectiva De Migracion de los
repoites por parte del Operador de informacion.

k) Firmar las actas de recepcidn.

i Las demas contenidas en el presente Contrato v sus Anexos.

SEXTA. —~ NOTIFICACION DE LA VENTA DE LA CARTERA DE CREDITOS A LOS

TITULARES Y AVALISTAS: EL VENDEDOR debera entregar a QNT dentro de los tres (3)

dias habiles siguientes a la Fecha de Celebracion, las firmas escaneadas de EL

VENDEDOR para que este remita bajo su costo y responsabilidad, las cartas de notificacién
»  alos Deudores y avalistas de las obligaciones financieras que hacen parte de la Cartera de
Créditos.
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Dicha comurdcacion debera incluir la cuenta corriente y/o de ahorros a la cual los Deudores

de la Cartera de Créditos deberan efectuar ¢l pago de las obligaciones a su cargo, conforme
con el modelo de comunicacién que acuerden LAS PARTES,

Lina vez QNT reciba las firmas, dentro de los treinta (30) dias habiles sigulentes, procederad
a enviar dichas notificaciones por correo cerlificado, mensajes de datos o cualquier otro
canal fisico o digital gque resulte pertinente para tal fin, previo a e} consentimiento de EL
VENDEDOR, a la ditima direccién que tuviere reportada EL VENDEDOCR de los Deudores
y avalistas.

PARAGRAFOQ PRIMERO: En caso de no realizar la notificacidon en los tiempos alli definidos,
EL COMPRADOR se hace responsable de desplegar acciones ininterrumpidas gue
permitan notificar {a venta de 1a Cartera de Créditos a los Deudores y avalistas, a traves de
ofros canales establecidos de comun acuerdo entre LAS PARTES, v se harg responsable
de tas implicationes que 1a falla de notificacion conlieve de cara a las obligaciones que
hacen parie de la Cartera de Créditos vendida y de las pérdidas ¢ perjuicios que se llegaren
a causar a EL VENDEDOR o a terceros.

PARAGRAFO SEGUNDO: El. VENDEDOR autoriza a QNT para utilizar dichas firmas Unica
y exclusivamente para los fines aqui previstos, por lo tanto, EL COMPRADOR se hara
responsable frente a EL VENDEDOR y/o terceros, dé §a indebida utilizacion de estas.

SEPTIMA. - REQUISITOS DE LOS TITULOS VALORES PARA SU TRANSFERENCIA:
Para efectos de instrumentar la compraventa de cartera, los titulos valores (Pagarés)
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a Cumplir los requisitos exigidos por los articulos 708 y siguientes del Codigo de
Comercio, asi mismo deberan ser pre impresos, contar con su correspondiente
carta de instrucciones para su diligenciamiento, todo lo anterior, cuando ello
aplique.

b) Los fitulos valores deben ser Pagarés originales debidamente endosados en
propiedad y sin responsabilidad a favor de EL COMPRADOR, por parte de EL
VENDEDOR.

¢) Las tasas de interés no deben superar los limites méximos permitidos porla ley en
la fecha de otorgamiento de las obligaciones financieras contenidas en la Cartera
de Créditos.

OCTAVA. - ENTREGA DE LA CARTERA DE CREDITOS, DE LA CESION Y DE LOS
DOCUMENTOS DE CREDITO: EL VENDEDOR se obliga a entregar la Cartera de Créditos
objeto del presente Contrato, junto con los documentos que fa insfrumentan, asi:

1. CARTERA NO JUDICIALIZADA:

ENDOSO:

EL VENDEDOR se obliga a entregar los siguientes documentos correspondientes a la
Cartera No Judicializada de la Cartera de Créditos, dentro de los seis {(6) meses contados
&a partir de la Fecha de Celebracién, de la siguiente manera:

%,
£ _;{S
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i.0s titulos valores y contratos de mutuo: Mediante 1a entrega fisica del respectivo titulo
valor o contrato y el "endoso sin responsabilidad de pago” realizado por ¢f Representante
Legalfapoderado del VENDEDOR. Siempre y cuando dicho tiiulo se encuenire archivado
en sus instalaciones o en la de sus proveedores contratados para este fin.

a. De las garantias: Mediante la comrespondiente nota de cesion "sin
responsabilidad” de cada una de las garantias que respaldan cada uno de los
créditos objeto de venta y gue forma la Carlera de Creditos.

DOCUMENTACION COMERCIAL:

EL VENDEDOR hard entrega de los siguientes documentos dentro de los seis (8) meses
siguienies a la Fecha de Celebracion.

a. Formato de vinculacidn del Deudor en copia digital, si la hubiere.

h. Autorizacion para consultar y/o reportar ante Operadores de Informacion, en
copia digital, si la hubiere.

¢. Documento de identificacién personal del Deudor, en copia digital, si la
hubiere,

PROCEDIMIENTO DE ENTREGA

El proceso de entrega de las obligaciones de la Cartera No Judicializada y documentacion
comearcial sera el siguiente:

Actas parciales: Por cada jornada de trabajo, se dejaran constancias de la entrega de los
documentos en actas debidamente validadas por LAS PARTES, las actas seran suscritas
por los funcionarios delegados de cada una de LAS PARTES.

2. CARTERAS JUDICIALIZADA:

Respecio de la Carleras Judicializada que hace parle de la Carleras de Créditos, 1a entrega
se harg asi

DOCUMENTACION LEGAL

ENTREGA DE PROCESOS JUDICIALES: Dentro de los quince (15) dias siguientes a la
Fecha de Celebracion, EL. VENDEDOR se obliga a entregar la siguiente informacion
refacionada con la Carteras Judicializada que se encuentra en proceso concursal y hace
parte de la Carteras de Créditos:

(i Dentro de los tres (3) dias siguientes & la Fecha de Celebracion, EL
COMPRADOR se obliga con sus recursos a genarar y enviar de forma fisica a
EL VENDEDOR, los memoriales de cesién de cada uno de los procesos
concursales que llegaren a pertenecer a la Carteras de Créditos vendidos, en
los cuales, segun modelo acordado por LAS PARTES, se informa de la ventay
se solicita al Juez del concurse el reconocimiento del nuevo acreedor.
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(it Una vez EL VENDEDOR confirme Ia recepcion de los memoriales fisicos a EL
COMPRADOR, tendrd el término de tres (3) dias para suscribirlos mediante su
representante legal o apoderado con la correspondiente presentacion personal
ante Notario, junio con el certificado de existencia y representacion legal
correspondiente y de forma posterior realizar el envio de forma fisica a EL
COMPRADOR,

(i} £l COMPRADOR, una vez confirme la recepcidn de los memoriales y su anexo,
tendra un plazo maxdmo de tres (3) dias para suscribir los documentos en ias
mismas condiciones que EL VENDEDOR,

{iv) Una vez se cumpla dicho plazo, EL. VENDEDOR debera proceder con fa
radicacion de cada uno de los memoriales ante los despachos respectivos, para
lo cual, tendra el plazo maximo de seis (8) dias.

Paragrafo: Una vez franscurrido este término BANCOLOMBIA renunciara a los poderes o
solicitara la terminacion del proceso sin que por elio se genere algln perjuicio o
indemnizacién alguna a favor de EL COMPRADOR.

ACREDITACION DE REPRESENTACION LEGAL. Para establecer la representacion legal
de quien suscribe los memoriales de cesién de derechos de crédito, se requiere que el
mismo esté debidamente inscrifo en la respectiva Camara de Comercio, en el caso de
entidades financieras, se requiere la certificacidn expedida por ls Superintendencia
Financiera de Colombia.

De ofra parte, un proceso judicial pusde contener una o varias obligaciones, por lo cual es
de reiterar que, en el memorial de cesion de derechos de crédito, se ceden todas las
obligaciones que estén judicializadas dentro del proceso; excepto cuando EL VENDEDOR
expresamente haya excluido alguna(s) de estas obligaciones de Ia venta. n todo caso, se
requerira de un solo memorial por proceso independiente del ntimero de obligaciones que
se encuentren judicializadas, junto con sus correspondientes anexos.

ANEXOS A MEMORIAL DE CESION:

POR PARTE DE EL VENDEDOR: Como su naturaleza juridica es ser entidades
financieras, se requiere:

a. Un (1) Cerificade de Existencia y Representacion Legal expedido por ia
Superintendencia Financlera de Colombia.

b. EL VENDEDOR firmara de cada uno de los memoriales de cesitn, la presentacién
personal ante notario en cada memorial de cesion de derechos de créditos, correra por
cuenta de EL COMPRADOR.

POR PARTE DEL COMPRADOR: Debera adjuntar:

a. Certificado de Existencia y Representacion Legal vigente expedido por la Camara de
\ Comercio.
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b. Copia autenfica del poder general por cada memorial de cesion, o en el evento que se
inscriba el poder general en la Camara de Comercio, se requerira ¢l certificado vigente
axpedido por ésta Gltima,

¢. PFresentacion personal ante notario en cada memorial de cesion de derechos de crédifo.

NOVENA. - CASH ON HAND - DE LOS PAGOS RECIBIDOS POR EL VENDEDOR
ENTRE LA FECHA DE CORTE Y ENTREGA DE BASES ACTUALIZADAS: EL
VENDEDOR entregara a EL COMPRADOR las sumas recaudadas por EL VENDEDOR
entre la Fecha de Fecha de Corle vy la Fecha de Entrega de Bases Actualizadas, por
concepto de pagos asociados ala Cartera de Créditos objelo del presente Contrato durante
este periodo, y que hayan sido gestionados y negociados bajo las politicas de EL
VENDEDOR, dentro de los sesenta (60) dias calendario sigulenies a pariir de la Fecha de
Pago, No obstante, o anterior, al momento de liquidar el valor a pagar, EL VENDEDOR
descontara los gastos en que haya incurrido en la gestidn de cobranza, administracién o
cobro de ta Cartera de Créditos objeto del presente Contrato,

DECIMA, - AJUSTE AL PRECIO Y RECOMPRA. En virlud de la celebracion del presente
Contrato, EL VENDEDOR ejercera un “gjuste de precio” o una “recompra” por una o varias
de las obligaciones que conforman la Carlera de Créditos por:

1. La inexistencia de los titulos valores (pagarés) y fas garantias que hayan sido
reportados como existentes en el Archivo de Datos,

2. lLa inexactitud del saido bruto de capital de las obligaciones de acuerdo con la
informacioén suministrada en el Archivo de Datos.

3. La falta de filularidad de los derechos sobre las obligaciones financieras y garantias
relacionadas en el Archivo de Datos.

4, iainexistencia de las obligaciones financieras contenidas en la Cartera de Créditos.

5. Las obligaciones con titulos judiciales aprobados a ordenes de EL VENDEDOR y
daciones en pago aprobadas antes de la Fecha de Corle siempre que las mismas se
encuentren pendientes de contabilizacion.

6. Las suplantaciones detectadas respectio de uno o varios Deudores. Enfregas de Paz y
salves previas.,

Pardgrafo Primero: Se entenderda por Recompra, el proceso a través del cual EL
VENDEDOR adquiere de nuevo la fitularidad de fa obligacion vendida y su caracter de
acreedor. EL VENDEDOR se obligara a restituir a EL. COMPRADOR el valor del cien por
ciento (100%) del precic pagado por cada obligacién que esté inmersa en alguna de las
causales previstas en los numerales anteriores de esta clausula. Para determinar el precio
pagado por cada obligacién, se multiplicard ef monto del capital valorado por EL
COMPRADOR de cada obligacion por el porcentaje de precio acordado en el anexo del
precio. Este proceso se haré previa presentacion de la cuenta de cobro por parte de EL
COMPRADOR a EL VENDEDOR, 1a cual se enviara y pagara solamente al finalizar el plazo
mencionade en el Paragrafo Cuarlo de la presente clausula. En estos casos EL
COMPRADOR se obliga a restituir todos los documentos y la informacion entregada por
parte de EL VENDEDOR.

% ELVENDEDOR solicitara, bajo su criterio, la informacion, certificacion y documentacion que

/ permita acreditar la causal que corresponda.

4
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Paragrafo Segundo; Conirario a lo anterior, por Ajuste de Precio se entendera el proceso
através def cual EL VENDEDOR se obligarg a restituir g EL COMPRADOR el valor del cien
por ciento (100%) del precio pagado por cada obligacion que esté inmersa en alguna de las
causales previstas en los numerales anleriores de esla clausula, sin embargo, esta no
supondra la transferencia de la titularidad de la obligacion y EIL. COMPRADOR debera
proceder de la forma indicada por EL VENDEDOR. Para determinar el precio pagado por
cada obligacion, se muliiplicara el monto del capital valorado por EL COMPRADOR, de
cada obiigacion por el porcentaje de precio acordado en el anexo del precio. Este proceso
de Ajuste de Precio se hara previa presentacion de la cuenta de cobro por parte de EL
COMPRADOR a EL VENDEDOR, la cual se enviara y pagara solamente al finalizar el plazo
mencionado en el Paragrafo Cuarto de la presente clausula.

En estos eventos EL VENDEDOR podra exigir a ELL COMPRADOR la entregade un paz y
salvo al Deudory la actualizacion de su informacion frente alos Operadores de informacion.

Paragrafo tercero: EL VENDEDOR se reserva la faculiad de solicitar la Recompra de una
o varias obligaciones vendidas, en cualquier tiempo, cuando advierta que esta venta puede
criginar una reclamacion del Deudor o un tercero. Si esta facuitad se ejerce dentro de los
dos (2) primeros afios dara lugar al pago de lo recibido por EL COMPRADOR por dicha
obligacién de acuerdo con la formula antes descrita, de lo contrario se debera proceder con
la Recompra mencionada sin lugar a realizar pago o remuneracion a favor de EL
COMPRADOR.

Paragrafo cuarto: Tanto a recompra como el ajuste de precio de que frata la presente
clausula tendran un témmino maximo de los dos (2) afios contados a pardir de la Fecha Corle
para ser solictados por escrito por parte de EL COMPRADOR a EL VENDEDOR. Pasado
este tiempo, no habra lugar a realizar el mencionado ajuste de precio o recompra.

DECIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES. Ademas de la
responsabilidad que se derive del incumplimiento de sus obligaciones, EL. COMPRADOR
mantendra indemne a El. VENDEDOR por todos los dafios y perjuicios causados a EL
VENDEDOR, al Deudor o a un fercero que sean imputables a EL COMPRADOR, sus
empleados, contrafistas o subconiratistas, por accidn u omisidn, negligencia, culpa o dolo,
fallas de calidad y materiales, en desarrolic o con ocasién de las obligaciones a cargo de
El. COMPRADOR, respondiendo hasta por la culpa leve en los términos del Cédigo Civil,

Para los efectos de determinar ia responsabilidad de EL COMPRADOR, se entendera que
todo dafio o perjuicio que se cause o se reclame a EL VENDEDOR, es imputable a EL
COMPRADOR sus empleados, contratisias v subcontratistas, es un dafio o perjuicio
causado por EL COMPRADOR a EL VENDEDOR, Lo anterior, salvo fuerza mayor 0 ¢a80
fortuito,

Ei. VENDEDOR no seré responsable por dafios indirectos o consecuenciales que puedan
derivarse de la ejecucion de este Contrato por parte de EL. COMPRADOR

RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR: Ademéas de la responsabilidad que se derive del
incumplimiento de sus obligaciones, EL VENDEDOR mantendra indemne a EL
COMPRADOR por todos los dafios v perjuicios causados a EL COMPRADOR que sean
XEmputabies a EL VENDEDOR, sus empleados, contratistas o subcontratistas, por accion u
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omisién, negligencia, culpa ¢ dolo, en desarrolio o con ¢casion de las obligaciones a cargo
de EL VENDEDOR.

El VENDEDOR respondera frente al COMPRADOR por los perjuicios que se llegaren a
causar en contra del COMPRADOR por las actuaciones realizadas antes de la fecha de
corte.

DECIMA SEGUNDA. - NIVELES DE SERVICIO: LAS PARTES acuerdan el procedimiento
para efecluar la gestion oportuna respecio de las obligaciones incluidas en la Carlera de
Créditos igualmente, se determina la forma de frazabilidad de las respuestas a los
requerimientos que se efectien entre LAS PARTES o por parte de terceros de forma
especifica como se indica a continuacion.

1. REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS:
LAS PARTES dentro de los términos otorgados por la autoridad respectiva para dar
respuesta, colaboraran suministrando a la mayor brevedad posible 1a informacidn
que repose en sus sistemas para que LA PARTE proceda con la respuesta a tutelas,
derechos de peticién o requerimientos de autoridades judiciales ¢ administrativas
relacionadas con los créditos objeto de la Carlera de Créditos desde la Fecha de
Enfrega de Bases Actualizadas del presente Contrato.

A partir de la Fecha de Entrega de Bases Actualizadas EL. COMPRADOR, sera
responsable de atender cualquier requerimiento de autoridad judicial o
administrativa y proceder con {a defensa en cualquier tipo de proceso.

DECIMA TERCERA. - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: El presente
Contrato terminara por presentarse cualquiera de las siguienies causales:

ay Por el cumplimienio de su objeto.

by Mutuo acuerdo entre LAS PARTES.

c) Por incumplimiento de las obligaciones de cualquiera de LAS PARTES,
dy Por la liquidacion forzosa de alguna de LAS PARTES.

&) Por orden de auforidad competente,

f) Las demas previstas en la ley para la terminacién de contratos,

DECIMA CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: Se considera
informacion confidencial todo conocimiento e informacién que LAS PARTES se revelen
enire si directa o indirectamente, por escrito, medio magnético, electrénico, verbaimente ¢
en cualquier ofra forma, asi como todos los datos que se deriven de 1os mismos. LAS
PARTES se obligan a:

ay Divuigar solamenie la informacion estrictamente necesaria a las personas
directamente relacionadas con la sjecucion del negocio juridico gue se derive de la
actuacién juridica a desplegar.

b No revelar a terceros ninguna informacion confidencial, tolal ni parcialmente, salve
que un representante debidamente autorizado de la otra Parte imparta autorizacion
previa, expresa y escrita en tal sentido, para cada caso,

c) Dar instrucciones a sus empleados y/o terceros que necesariamente deban tener
acceso a la informacion confidencial para que guarden absoluta reserva y se
ahstengan de ulllizarla para fines distintos de los previstos en este documento, y
controlar que dichas instrucclones sean cumplidas por ellos.
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PARAGRAFO: La obligacion de confidencialidad sobre la informacion se extendera para
LAS PARTES durante el términe de duracién del negocio juridico gue dio lugar a esle
Contrato y diez (10) afios més, La obligacién de confidencialidad se extiende a toda aquella
informacién que, sobre el negocio de LAS PARTES, su operatividad, sus esquemas de
negociacion, sus formatos, sus minutas, sus documentos, sus protocolos de operacion, los
contaclos comerciales, sea conocida o revelada por cualquiera de ellas.

De acuerdo con o anterior, LAS PARTES asumen la obligacion de:

a) No revelar la informacion a ningun tercero.

b) Hacer uso de la informacidon solo para efectos de cumplir con las obligaciones
asumidas.

¢) Limitarse a suministrar la informacidn a las compafiias vinculadas y a los empleados
suyos que necesariamente tengan que conocerla, a quienes, ademas informara de
la naturaleza y existencia de este Confrato v su aplicabilidad a elios.

d} Notificar acerca de la divuigacion o el uso indebido de Ia informacion confidencial, y
cooperar para sotucionar tal situacion.

e) Mantener en reserva de manera especial los nombres, datos, contacios de los
Deudores y personas que otorgaron los titulos valores objelo de esta compraventa.

L_as resiricciones contenidas en este numeral no se aplicaran a informacidn que:

a. Ingrese en el dominio publico sin violacion del presente Confrato.

b. Pueda demostrarse de manera razonablemente satisfactoria que era de
conocimiento de la ofra Parle antes de divulgarla v que no la obtuvo
directamente o indirectamente de ia otra PARTE.

¢. Laley o cualquier autoridad competente requiera su divulgacion, siempre
que LA PARTE que divulga la informacidn o haga indicando la calidad de
confidencialidad de la misma a fin de que el requirente manienga la
informacion de manera confidencial v no la utilice, excepto para los
propasitos porlos cuales se realiza dicha divulgacion. En este evento deberd
informarse inmediatamente a la otra Parte dicha circunstancia.

Paragrafo: La informacién sometida a Resarva Bancaria tendrd un término de
confidencialidad indefinido.

DECIMA SEXTA. - TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: EL VENDEDOR, en
refacién con los dafos personales de terceros, suministrados por EL COMPRADOR para el
curnplimiento del objeto del(los) contrato(s) que hayan suscrito o lleguen a suscribir LAS
PARTES, declara conocer que tales dalos gozan de proteccidn constitucionsl, desarrollada
a través de ia ley de Habeas Data y sus decretos reglamentarios, y por lo anterior se obliga
a (i) implementar las medidas de seguridad necesarias para impedir el acceso no autorizado
asi como cualquier uso no auforizado de los datos personales; (i) garanfizar g los titulares,
en todo tiempo, el pleno vy efective ejercicio del derecho de habeas data; (v) Guardar
confidencialidad respecto de los datos personales suministrados y ¢l tratamiento dado alos
mismos, de acuerdo a lo previsto en el presente Acuerdo; (vil) mantener indemne a EL
VENDEDOR y/o terceros por los dafios y perjuicios que legue a causar EL COMPRADOR,
sus empleados, confratistas y/o subcontratistas, por el incumplimiento de las obligaciones

. sefialadas en lg presente clausula o de la legislacién colombiana en materia de Habeas
Cata.

¥
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DECIMA BEPTIMA. - SARLAFT: EL COMPRADOR se obliga a implementar las medidas
tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su conocimiento y
consenlimiento, como instrumentos para e oforgamiento, maneje, inversién o
aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de aclividades
delictivas ¢ para dar apariencia de legalidad a eslas actividades.

EL VENDEDOR podra ferminar de manera inmediata y unilateral la relacion de negocio
gue se suscribe en el Acuerdo, sin que haya lugar al pago de indemnizacidn alguna por
parte del VENDEDOR, en caso que EL COMPRADOR sea; (a) condenado por parle de las
autoridades competentes por delifos de narcotrafico, terorismo, secuestro, lavado de
activos, financiacion del terrorismo, administracion de recursos relacionados con dichas
actividades o en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comision de los
anteriores delitos. (b} incluido en listas para el conirol de lavado de activos vy
financiacién del terrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o exiranjera,
fales como la lista de la Oficina de Conirol de Activos en el Exterior — OFAC emitida por la
Oficina det Tesore de los Estados Unidos de Norte América, la lista de la Organizacidn de
las Naciones Unidas vy otras listas publicas relacionadas con el tema del lavado de adlivos
y financiacion det terrorismo.

£L VENDEDOR certifica que de acuerdo con lo establecido por la Unidad de Informaciény
Analisis Financiero LHAF y las normas vigenies en la maleria, realizara los repories a los
que en e gjercicio de sus funciones se encuentra obligado.

EL COMPRADOR se obliga a comunicar a EL VENDEDOR cualquier situacion inusual o de
sospecha sobre la licitud de las aclividades de los Clientes u origen de {os fondos, que
llegaré a conocer con ocasidn de la elecucion de su trabajo y deba ser conocida por EL
VENDEDOR.

DECIMA OCTAVA. - CONFLICTOS DE INTERES: Se entiende por conflicto de interés
toda circunstancia o situacion en la que los intereses personales directos o indirectos, de
una de LAS PARTES se confrapongan con los de la otra Parte, e interfieren con sus deberes
o la llevan a acluar en su desempefio por motivaciones diferentes al recto y real
cumnplimiento de sus responsabilidades. Como consecuencia de lo anferior LAS PARTES
no podran:

{. Recibir o dar dadivas, o cualquier ofro tipo de compensacion en dinero o en especie que
afecte sus decisiones o las de ofros funcionarios ¢ contratistas vinculados a la otra Parte.

i, Utilizar ta informacion privilegiada o confidencial obtenida en desarrollo de sus labores,
para obtener provecho o salvaguardar intereses individuales o de terceros.

En caso de gue sea posible que se configure un conflicto de interés, LA PARTE lo pondra
en inmedialo conocimiento de ia ofra, con ef fin de analizar el caso y adoptar las medidas
que correspondan. El incumplimienfo de esta prevision generara para LA PARTE
incumplida 1a obligacion de resarcir a la otra cualquier dafio derivado de su incumplimiento
y seré causal especifica de terminacion del Contrato.

DECIMA NOVENA. - ACUERDO TQTAL: £l presente documento, junto con sus anexos,
constituye la totalidad del acuerdo entre LAS PARTES en lo que se refiere al Contrato, y
solo podra ser modificado mediante un documento escrito firmado por ellas. Cualquier
modificacién que no cumpla con dicha formalidad se repulard inexistente. Exceplo el
cuerdo de Confidencialidad previamente suscrifo por LAS PARTES,
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VIGESIMA - CESION DEL CONTRATO: Ninguna de LAS PARTES podra ceder, transferir,

sustituir, ni subrogar sus derechos y obligaciones contraidos en virtud de este Contrato, sin
el consentimiento escrito y previo de la otra Parte.

VIGESIMA PRIMERA. - LEY APLICABLE Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS: E
presente Contratc se rige por las leyes de ia Republica de Colombia. En caso de
presentarse controversias con motivo de este Contrato, LAS PARTES acuerdan que dichas
controversias seran sometidas a la jurisdiccién ordinaria.

VIGESIMA SEGUNDA., - SUPERVIVENCIA DEL CONTRATO: En el evento en que alguna
de las clausulas del presente Contragto sea invalidada por autoridad competente, las demés
mantendran su plena validez y eficacia, salvo que la invalidez afecte alguna de las
estipulaciones esenciales del Contrato

VIGESIMA TERCERA: INDEPENDENCIA: El presente Contrato no creara una relacion de
empleado empleador, i de represeniacion, agencia comercial, jointventure ¢ sociedad.
Ninguna de las paries tendra el derecho o la autoridad para acluar en nombre de la olra,
firnitar de cualquier manera a la ofra, firmar en su nombre o aseverar que la otra sea de
alguna manera responsable por sus actos u omisiones. No existird vincuio juridico, ni
laboral entre los frabajadores de EL COMPRADOR y EL VENDEDOR, por lo que cada uno
es Unico y exclusivo patrono de sus trabajadores, debiendo asumir todos los riesgos vy
obligaciones laborales que le corresponden en la condicidn expresada,

VIGESIMA CUARTA: DECLARACION DE ORIGEN DE BIENES E INGRESOS: EL
VENDEDOR declara bajo 1a gravedad del juramentio lo siguiente:

#) Que los recursos, ingresos ¢ bienes de EL VENDEDOR no provienen de ninguna
actividad ilicita confempladas en el Codigo Penal Colombiano ¢ en cualquier norma que
lo sustituya, adicione o modifigue. En consecuencia, declara que sus ingresos o bienes
estén ligados al desarrollo normal de aclividades licitas propias de su objeto social.

b) Que EL VENDEDOR no ha efectuado fransacciones u operaciones destinadas a la
realizacion o financiamiento de actividades ilicitas contempladas en el Codigo Penal
Colombiano o en cualguier norma que lo sustituya, adicione, o modifique, o a favor de
personas relacionadas con dichas actividades.

c) Que en la ejecucidn del presente contrato, EL VENDEDOR se abstendra de tener
vinculos con terceros que se conozea por cualquier medio estén vinculados a
actividades de lavado de activos o financiacién del lerrorismo,

dy Que EL VENDEDOR cumple con las normas sobre prevencion y confrol al lavado de
activog vy financiacion del terrorismo (LA/FT) que le resuiten aplicables, teniendo
implementados las politicas, procedimientos v mecanismos de prevencion y controtf al
lavado de aclivos o financiacion del terrorismo gue se derivan de dichas disposiciones
legales.

e) Que ni EL VENDEDOR, sus accionistas, asociados o socios, ni sus representantes
legates y/o miembros de Junta Directiva, se encuentran en la lista internacional
vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (listas de las
MNaciones Unidas) o en la lista emilida por la Oficina de Activos Extranjeros dal
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos (Lista OFAQC), ast como en listas o
bases de datos nacionales e internacionales relacionadas con actividades ilicitas,
estando EL. COMPRADOR, facultado para efectuar las verificaciones que considere
pertinentes y podra dar por terminada cualquier relacion contractual si verifica que

E/aiguﬂa de tales personas figuran en dichas listas.

h\
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f) Queno existe en contra de EL VENDEDOR, ni de sus accionistas, asociados ¢ socios,

ni de sus representantes legales y/o sus miembros de la Junta Direcliva, una sentencia
judicial en firme que tos condene por la comisidn de delitos de lavado de aclivos o
financiacion del terrorismo o que se encueniren vinculados a investigaciones penales
por el presunto cometimiento de tales delitos, estando EL. COMPRADOR, facultado
para efectuar las verificaciones que considere pertinentes en bases de datos v en
informaciones publicas naclonales o internacionales y podré dar por terminada cualquier
relacidbn comercial si verifica que conlra alguna de tales personas existen
investigaciones o procesos ¢ existen informaciones en dichas bases de datos piblicas
que puedan colocar a EL COMPRADOR, frente a un riesgo legal o reputacional.

VIGESIMA QUINTA: BUENA FE EXENTA DE CULPA: EL COMPRADOR, declara que
cumplié con las obligaciones establecidas en a normatividad que le aplica relacionada con
la prevencidn y control del riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo, asi
comé con los procedimientos inlemos establecidos en esta maleria, En congecuencia, EL
COMPRADOR, en la suscrpcion del presente contraio obrd con la maxima diligencia
establecida en la normatividad aplicable y sus procedimientos internos relacionados con
esta materia.

VIGESIMA SEXTA: - DEBER DE INFORMACION: LAS PARTES se obligan a entregar
informacion veraz y verificable gue para dar cumplimienio a la normatividad relacionada con
la prevencidn vy control del riesgoe de lavado de aclivos y financiacién del terrorismo, asi
como a actualizar los datos suministrados como minimo una vez al afio en caso de que la
relacion contractual se encuentre vigente,

De la misma forma, LAS PARTES deberén informar, del inicio de cualquier proceso penal
por los delitos de lavado de activos o financiacion del terrorismo, sin imporiar si se encuentra
en etapa de investigacién o juicio, que lleve a cabo la autoridad competente en donde la
respectiva parte sea parte del proceso, asi como cualquier citacidn que le realice dicha
Autoridad para que comparezca dentro de una investigacién o proceso penal relacionado
con los mencionados delitos, sin importar en la calidad que sea citado.

VIGESIMA SEPTIMA: PERFECCIONAMIENTO, Este contrato se entenders perfeccionado
cuando haya sido suscrito por las paries confratanies.

VIGESIMA OCTAVA: DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los efectos legales, e
domicilio del acuerdo sera la ciudad de Bogota D.C.

VIGESIMA NOVENA: COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones

y comunicaciones relacionadas con la celebracidn y ejecucion de este Coniraio se deben
realizar por escrito y seran efectivas y vélidas al momento de su recepcidon por el
destinatario, en ias siguientes direcciones:

ElL. COMPRADOR:
Direccion: Carrera 7 No. 24 - 88 Piso 21 de la Ciudad de Bogota D.C.
\ Teléfono: (031) 7456300
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Correo electrénico:

Alexandra. marentesgscotiabankcolpatria.com.co

Atencion: Yenny Alexandra Marentes
QNT:

Uireccibn: Av. calle B3 #73 -68
Teléfono: 3138580654

Correo electronico;

terena@agnt.com.co

Atencion: Javier Llerena

EL VENDEDOR:

Direccion: Cra. 46 Nro. 27 - 95 Torre Oriente, piso 5, sector B, Puesto
170

Teléfono: 572 5540505

Correo electrénico:  |sacallej@bancolombia.com.co

Atencion: Sara Callejas Toro

l.as modificaciones & los deslinatarios, las direcciones y ndmeros de teléfono aqui
seflalados deberan notificarse a la ofra Parte en la forma prevista en este documento y se
haran efectivas al dia habil siguiente al recibo de dicha comunicacion.

VIGESIMA CUARTA. - ANEXOS.

Forman parte integral del presente Contrato los siguientes anexos:

Anexo 1 Cerlificado de Existencia vy Reprezentacion Legal EL VENDEDOR
Anexo 2 Ceriificado de Existencia y Representacion Legal EL COMPRADOR
Anexo 3 Archivo de Datos

Anexo 4 Anexo de Precio

é Para constancia, se firma en la ciudad de Medellin, el dia 26 de enero de 2020, en dos {s)

/%(e;'emplares de un mismo tenor.
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EL VENDEDOR

Firmado

BAN CO I_O digitalmente por

BANCOLOMBIA S.A.

MBIA S.A. Fecha:2021.02.01

08:14:49 -05'00'

MAURICIO BOTERO WOLFF
C.C. 71.788.617
Representante legal
BANCOLOMBIA S.A.

NIT. 890.,903.938-8

EL FIDEICOMITENTE

ESTEBAN BOTERO OSPINA
C.C.79.245.728
Representante legal suplente
QNT S.AS.

NIT. 801.187.660-2

EL COMPRADOR

;’C{f@éﬁ

gW@h&NE ?’AOL& CASADO CALIZ

€:C. 52,150.738

Representante legal

=FIDEICOMISO PATRIMONIO AUTONOMO
CARTERA - BANCOLOMBIA QNT
NIT, 830.053.994-4

fpus
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Mombre de Producto
por Contacto

Mumero Producto
Entidad

Valor deuda total
Walor Capital
Walor Intereses
Fecha Inicio mora
Fecha Castigo

Contacto

81,

91,
BEANCOLOMELA2
£3.283.826
§2.099.535
5679.075

28,/08/2020
ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE



codigo
437052420
437688202
438255996

432012722
353302949
354577927
356410933
359559663
374206844
383881628
385559834
387576359
400441566
405915714
408671255
414789895
433004744
377821953
401123620
403526215
427254281
375531939
380104342
407317683
412868468
416245699
435927001
386591592
424872094
434047758
406458345
356743322
360719971
360874127
360900822
365696905
384607332
388451473
396206370
435049340
362339893
366827048
370423773
390389624
395832037
415872793

correlativo s rut

celular
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
316616274
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747

3166162747

3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747
3166162747

3166162747

mensaje
NULL

NULL

Erika, aprove
NULL

NULL

NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
Erika: Emole:
NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

Dale un buen
NULL
NULL
NULL
NULL
ERIKA. tu dec
ERIKA ONT te
Tu deuda cor
NULL

NULL
ERIKA. Selecc
NULL
NULL
NULL
NULL
ERIKA Necesi
NULL

NULL
NULL

17 Tu deuda cor

ERIKA ONT te
NULL
ERIKA. tu det
NULL
ERIKA. Selecc
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
ONTtedala

7 ONTtedala

NULL
NULL
L

7 N
ERIKA. tu det
ERIKA aorove

7 NULL

NULL
Conlos bene
NULL
NULL
NULL
NULL

ONTtedala
7 NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Ontte da oo
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

Conlos bene

7 NULL

7 NULL
ERIKA, Selecc

7 NULL
QNTtedala

NULL
NULL

ERIKA. aorow
7 NULL

ERIKA. aorow
7 NULL

N
NULL
Este mes oue
NULL

NULL
NULL

NULL
QNTtedala
NULL
NULL
NULL
NULL

#5abes como
Quela luz de
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL
Adn puedes |
NULL
NULL

7 NULL
Webinar: Dat

N
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
£No tienes tc
NULL
NULL
NULL
NULL

N
ERIKA tu deu
NULL
NULL
NULL
NULL

fecha a envi hora a envic

20220204
20220205

20211014
20211019
20211021
20211026
20211027
20211116
20210520
2021026
20210914
20210916
20210921
20210927
20211021
20211023
20211109
20211111
20211113
20211207
20220117
20220125
20211020
20211021
20211022
20211025
20211111
20211119
20211122
20211124
20211208
20211210
20211214
20211220
20220127
20211116
20211207
20211209
20220114
20211112
20211118
20211213
20211217
20211222
20220131
20211123
20220109
20220128
20211211
20211022
20211026
20211026
20211026
20211029
20211120
20211125
20211202
20220129
20211027
20211030
20211106
20211126
20211201
20211221

14:30:00
1055:49
11:4000

s:aL.01
11:15:00
14:38:49
115117

85115
13:0000
12:0000
11:25:00
11:35:00
120337
101621
111530
102258
12:36:55
114611

8:00:00

£00:00

8:00:00
141207
11:45:11
121632
13:50:59
1045:00
162518
162907
13:29:49
103013
100000

13:0934
114719
11:56:59
15:21:00
152303
1047:43
11:14:89
161830
11:10:40
15:4430
161002
12:55:00
155000
16:0000
13:0000

9:39:07
13:05:00
12:06:15
159052
15:3000
11:13:49
121652
12616

ou7:49
114828
113738
120626
122000
142739
123307
11:42:82

9:50:48

9:39:07
111735
1055:00
162903
104431

9:50:00
124834
15:41:55
14:00:00
183000
132214
13:4000
14:5000
16:40:00
143000
14:2000
15:07:28
124121
13:45:00
124813
120828
14:55:00
15:15:00
164137
140127
14:2000
125247
11:39:46
16:08:40
14:15:00
122615
13:35:00
16:55:00
12:15:00
15:35:00
121119
100000
11:45:00

2:40:00
16:40:00
14:45:00
16:40:50
17:08:9
12:4001

5:40:00
13:07:02
11:15:00
102000
17:35:00
12:09:57
1030:40
125114
1345:00
15:5028

estado

fecha_envio hora_envio
183612 €

2011221

11:05:09
114214
10:00:20
113410
143656
11:53:03

:53114
130839
120342
11:25:00
11:4:02
12:14:46
102713
1136:02
10:43:54
130158
120629
102443
102442
102441
14:12:33
11:45:33
121643
13:55:46
10:50:16
163027
16:33:22
133409
10:34:30
10:04:09
11:03:10
10:4729
152023
145101
10:43:21

9:59:27
17:45:03
18:04:58
18:09:23
11:05:56
12:43:09
16:14:07
10:32:49
12:16:00
13:10:49
160551
14:52:59
12:48:36
102250
1029:06
16:00:34
16:43:00
103819
11:12:03
17:11:49
124501
172828
101358
19:48:21
11:42:43
152332
16:39:08
111552
1012601
19:08:41
180153
112109
11:05:00
12:00:59
123834
14:50:16
13:01:47
13:58:02
121556
12:06:40
110527
16:08:48
1006:46
114215
115256
10:41:32
10:56:31

9:49:26
132350
113507
115938
152118
152326
10:56:07
112730
16:48:23
11:18:09
15:46:10
162305
13:00:38
162336
16:03:46
13:00:00

9:41:49
131532
120629
15:48:31
15:30:56
112930
122323
12:48:29

16:04:50

flag_entrega fecha entree hora entree:

20220208
20220205
20220207
20220208
20220209
20220210
20220211
20220212
20220214
20220215
20220216
20220217
20220218
20220219
20220221
20220222
20220220
20220225
20210220
20210220
20210220
20210513
20210518
20210527
20210907
20210920
20210922
20210929
20211013
20211015
20211016
20211016
20210504
20210506
20210514
20210909
20210911
20210015
20210924
20210928
20210929
20211012
20211015
20211019
20211020
20211020
20210510
20210521
20210526
20210910
20210918
20210920
20210923
20210924
20210927
20210930
20211011
20211019
20211026
20211027
20210519
20210528
20210914
20210923
20210930
20211021
20211023
20211025
20211027
20211027
20211028
20211029
20211105
20210511
20210531
20210013
20210917
20210921
20210925
20211015
20211022
20211023
20211025
20211027
20211108
20211110
20211112
20210503
20210505
20210908
20210915
20210916
20210922
20210924
20211020
20211022
20211025
20211025
20211031
20211113
2011117
20210524
20210013
20210918
20210928
20211008
20211009
20211012
20211014
20211019
20211021
20211026
20211027
20211116
20210520
20210526
20210914
20210916
20210921
20210927
20211021
20211023
20211109
20211111
20211113
20211207
20220117
20220125
20211020
20211021
20211022
20211025
20211111
20211119
20211122
20211124
20211208
20211210
20211214
20211220
20220127
20211116
20211207
20211209
20220114
20211112
20211118
20211213
20211217
20211222
20220131
20211123
20220109
20220128
20211211
20211022
20211026
20211026
20211026
20211029
20211120
20211125
20211202
20220129
20211027
20211030
20211106
20211126
20211201
20211221

145227
11:11:09
11:48:47
100021
13722
14:38:43
115300

9553115
13:08:40

M
12:12:46

112626
114303
12:18:47
1027:15
11:36:03
110238
130201
121237
1024:45
103023
1028:02
141235
11:45:45
121709
13:55:48
105016
16:3027
163323
133810

empresa
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR
MOVISTAR
MOVISTAR

103430 OTROS

100812
110310

104732 OTt

152033

14:51:00

104321
9:59:2

7 M
17:45:04

18:05:01
180924
11:05:56
124309
161409
103257

121600 OTF

131050
16:05:53
145300
1214920
102251
104202
160212
16:43:58
103819
11:1203
171152
12502
173019
101358
194822
142429
15:28:50
16:45:35
112237
101222
192100
180236
112109
11:05:57
12:0059
125057
152619
13:01:48
135804
121638
121228
110925

16:09:09 OTROS

101127
114216
115623
104132
105631
101314
132351
113901
115936
152205
152327
1056:08
112731
16:48:24
111809
15:46:11
162305
13:0038
162336
16:03:46
131429

9:41:49 OTR

131532
12:06:40
15:57:47
153118
113105
122334
12:53:41

9:58:05
115056
11:45:58
121939
122619
18:45:47
123622
12:59:53

9:51:30

9:46:41
114315
1103
16:30:45
1059:16
102135
131810
191815
14:27:08

8:57:22
133516
13:46:07
19:09:55
20:00:26
18:49:00
152433
152302
124438
14:05:19
135147
122300
152017
16:46:40
16:55:43
142526
14:38:37
130752
11:53:40
161717
1617:53
122908
14:03:49
16:59:45
121919
153926
124051
101534
11:57:58

9.1:41
20:32:00
182334
1919:45
17:1033
12:45:58

9:41:16
14:47:19
11712
104839
174224
121629
103322
14:48:0
14:10:46
16:04:55

MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
oTROS

MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR

1 MOVISTAR
MOVISTAR

43 MOVISTAR
MOVISTAR

MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
oTROS

MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR
MOVISTAR,
MOVISTAR

MOVISTAR,
MOVISTAR

resistroarchi

anT2021102
QNT2021102 @

anT202111¢
aNT2021112
anT202112¢
aNT2021122

S

2

2

2

2

2

2

ant

ant

Cod_sam
612cc167-60
612cc167-42

612cc167-8
612cc167-5
612cc167-d8
612cc167-18
612cc167-20
612cc167-f6c
612cc167-ec

612cc167.74
612cc167-69
612cc167.93
612cc167-16
612¢c167-80
612cc167-6¢
612cc167-ec
601103b1-24
601103b1-4¢
601103b1-b2
60571305-19

612¢c167-40
612cc167-2¢
612¢c167-70
612cc167-2c
612cc167-44
612cc167-35
612cc167-¢3
612cc167-4c
612cc167-db
612cc167-fat
612cc167-6
6057120563
60571305.68
612cc167-9
612cc167-52
612cc167-52
612cc167.74
612cc167-20
612¢c167-00

612cc167-ea
612cc167-c0
612cc167-88

612cc167.75
612cc167-¢6
612cc167-94
612cc167-da
612cc167-ccl
612cc167-ed
612cc167-52
612cc167-52
612cc167-c1
612cc167-be
612cc167-8¢
612cc167-42
60571205-¢2
612cc167-94
612cc167-41
612cc167-46
612cc167-ca
612cc167-e7
612cc167:37
612cc167-43
612cc167-4:
612cc167-5¢
612cc167-1e
612cc167-be
612cc167.21¢
60571305-25
60571205-¢8
612cc167-ed
612cc167-42
612cc167-79
612cc167-9
612cc167-43
612cc167-ef:
612cc167-72
612cc167-c4
612cc167-27

612cc167-28
612cc167-aft
612cc167-aft
612cc167-3a
612cc167-90
612cc167-60
6l2cc167-c8
612cc167-4c
612cc167-10
612cc167-62
612cc167-1F

612cc167-78
612cc167-ea
612cc167-49
612cc167-fcc
612cc167-de
612cc167-40
612cc167-01
612cc167-53
612cc167-15
612cc167-13
612cc167-bf0
612cc167-bb
612cc167-47:
612cc167-fe
L
612cc167-2¢
6l2cc167-e2
612cc167-89
612cc167-43
612cc167-211
612cc167-75

612cc167-1a
612cc167-19
612cc167-b5
612cc167-99
612cc16751

612cc167-43
612cc167-1
612cc167-12
612cc167-66

Cod_pais

57

portado
L
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

mensaje_largo
ERIKA entendemos ¢
ERIKA. emoieza a ce
NULL
Erika: Rebancarizate
ERIKA ¢Sablas ave ¢
ERIKA aueremos inc:
rika, dbrele las oue
Erika aueremos ince
rika. aueremos inc:
Erika con ONT oodr:
NULL
Erika. entendemos ¢
rika: La Lev de Bort
Erika: Rebancarizate
rika: Rebancarizate
Erika /1as deudas nc
rika tenemos buer
Erika iTenemos bue
Felcitaciones ERIKA
Felcitaciones ERIKA
Felcitaciones ERIKA
ERIKA. Selecciona ur
ERIKA. Selecciona ur
uLL

ERIKA. Qnt conla Le
Aorovecha la lev de
Sabias aue va no tie
Melorar tu reputacit
NULL
NULL

Entendemos aue es
Dale un buen uso a
NULL

Qnt te da oportunid
ERIKA. ONT con a I¢
Sabias aue va no tie
Sabias aue va no tie

NULL
Aorovecha la lev de
Sabias aue va no tie
ERIKA aorovecha a

Tu deuda con BANG
NULL
Este mes ouedes sal
NULL

Dale un buen usoa
Tu deuda con BANG
Sabias aue va no tie
Melorar tu reputacit
Meiorar tu reputacit
ERIKA. ONT con a I¢
ERIKA. QNT con la Ie
Aorovecha la lev de
Entendemos aue es
Webinar eratuito. C
Tu deuda con BANG
Salir de deudas con
Este mes ouedes sal
ERIKA. Selecciona ur

ERIKA. QNT con la Ie
Webinar eratuito. C
Te invitamos al web
NULL

NULL

ONT oara el dia sin

ERIKA. Tu deuda cor
L

ERIKA. tu deuda con
ERIKA Selecciona ur
Qntte da oportunid
ERIKA. ONT con a Ie
NULL
Melorar tu reputacii
Tu deuda con BANG
ONT te da la onortu
QNT te dala oportu
ERIKA aorovecha la
Tu deuda con BANG
Hov 11.am asiste 2l
ERIKA. ONT te da la
ERIKA aorovecha la
ERIKA. tu deuda con
L

ERIKA. Selecciona ur
ERIKA. QNT con la Ie
Tu deuda con BANG
Aorovechaa ey de
Aorovecha la lev de
Sabias aue va no tie
Sali de deudas con
QNT te da la oportu
Sabias aue cancelar
2No tienes todo el @

NULL
Tu perfil crediticio s
#No tienes todo el d
UL

Meiorar tu reputacit
NULL

Tu deuda con BANG
QNT te dala oportu

NULL
ERIKA, QNT cree v &

NULL
QNT te dala oportu
ERIKA aprovecha la
ERIKA. aprovecha la
Sabias aue cancelar
ERIKA. tu deuda con
NULL

Qntte da oportunid
Tu deuda con BANG
Aorovechala Lev de
ERIKA. ONT con la Ie
NULL

Sabias aue cancelar
ERIKA. QNT te da la
QNT te da la onortu
QNT te invita el 171

ERIKA Rebancarizatc
Erika, aprovecha est
QNT te nvita al wet
ERIKA. aprovecha es
Durante ¢l webinar
Sali de deudas v rec
Entendemos aue es
ERIKA tu deuda con
ERIKA tu deuda con
QNT te dala oportu
ERIKA. es el momen
ERIKA. es el momen
QNT te da la onortu
ERIKA. es el momen
Erika /Tu peril cred
L
iFelices Fiestas! Des
Emoieza a generar
ERIKA en ONT auerc
L
Tu perfil crediticio s
ERIKA. es el momen
ERIKA. anrovecha es
Tu peril crediticio s
ERIKA. recuoera tu
ERIKA tu deuda con
ERIKA Los reves mar
rika. aprovecha la
En Ont creemos en |
Sabias aue cancelar
Mafiana es el webin
ERIKA. anrovecha es
QNT te da la onortu
NULL

ERIKA tu deuda con
ERIKA aprovecha la
“+*Llego Diciembre
rika. en Qnt auerer
ERIKA hov es el ultin
NULL

QNT te dala onortu
Entendemos aue es
“+*Llego diciembre
Emoieza a enerar

cantidad_sms
2
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QNT Notificacion de compra

FE DE ERRATAS

QNT SAS informa a todos sus clientes que recibieron la notificacion de cesion de cartera, durante
el mes de enero de 2021, que debido a un error involuntario en la generacion de la comunicacion,
se indico que el administrador y vocero del fideicomiso PATRIMINIO AUTONOMO
BANCOLOMBIA2 - QNT era la FIDUCIARIA BANCOLOMBIA S.A correspondiendo en realidad a la
FIDUCIARIA COLPATRIA SA como vocero y administrador del fideicomiso PATRIMONIO
AUTONIMO CARTERA BANCOLOMBIA - QNT

Los demas aspectos de la notificacion previa permanecen vigentes
El error enunciado sera subsanado con la presente comunicacion:
Bogota D.C., 19 Febrero de 2021

Senor(a)
ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE

Asunto: Notificacion Cesion Creédito.
Ref: Crédito No 9101

Reciba un cordial saludo.

Atentamente nos permitimos notificarle que el pasado veinticuatro (24) de Diciembre de 2020, el
fideicomiso denominado PATRIMONIO AUTONOMO CARTERA BANCOLOMBIA - QNT, cuyo
vocero y administrador es la FIDUCIARIA COLPATRIA S.A., adquirio el saldo total de la(s)
obligacion(es) que se detalla(n) en la referencia y registrada(s) actualmente a su cargo.

De acuerdo con lo anterior, para los pagos que desee realizar en adelante, debera acercarse a
cualquier oficina de Davivienda a nivel nacional, solicitar y diligenciar el formato de convenio
empresarial de la siguiente manera:

1. Nombre del Convenio: PA QNT
2. Codigo de Convenio: 006769995900
3. Referencia 1: 1095813668 (cédula de ciudadania)

La FIDUCIARIA COLPATRIA S.A, vocera y administradora del fideicomiso PATRIMONIO
AUTONOMO CARTERA BANCOLOMBIA - QNT, delego la administracion y recaudo de la(s)
obligacion(es) a su cargo, a la sociedad QNT S.A.S., la cual se encuentra debidamente facultada
para la atencion y gestion de la(s) citada(s) obligacion(es), razon por la cual, usted sera
contactado en los proximos dias, con el proposito de actualizar la informacion comercial y
ofrecerle alternativas de pago.

Conforme a la Ley 1266 de 2008, nos permitimos informarle de manera previa al reporte en
Centrales de Riesgo, el estado de su obligacion, con el fin que usted pueda validar su
informacion crediticia o ponerse al dia en sus obligaciones, asi las cosas, usted cuenta con un
plazo de veinte (20) dias calendario contados a partir de la fecha de envio de esta comunicacion.
Vencido el plazo senalado, la FIDUCIARIA COLPATRIA S.A., en calidad de vocero y administrador
del PATRIMONIO AUTONOMO CARTERA BANCOLOMBIA - QNT, podra realizar la migracion del
reporte de su comportamiento crediticio ante los Operadores de Informacion Financiera.

Si hecesita ayuda o tiene alguna duda puede comunicarse con al servicio al cliente QNT a traves
de los siguientes canales:

wWww.gnt.com.co

(+60 1) 2342272

321 4100932

https://p.qnt.com.col/letter-notification/bancolombia2/CVMZWRZ/
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QNT Notificacion de compra

Atencion Whatsapp 322 3902 4364

Correo electronico servicioalcliente@gnt.com.co

Horario de Atencion: Lunes a viernes 7:00 am a 8:00 pm Sabados 8:00 am a 2:00 pm

iCordialmente,

EL VENDEDOR

ANGELA MARIA ROJAS VILLA
GERENTE ESTRATEGIA COBRANZA
AVANZADA

BANCOLOMBIA S.A.

QNT SAS es la primera y unica empresa que ofrece la Rebancarizacion a sus clientes. Se trata de
un proceso positivo y estimulante que les permite sus clientes volver al sistema financiero.

Puede conocer los planes y beneficios disenados para usted por parte de QNT S.A.S en el
siguiente link:

Mi Oferta

Su tranquilidad es muy importante para nosotros y sabemos que recuperar el control de sus
finanzas tendra un impacto muy positivo en la calidad de vida de usted y su familia.

En Qnt, estamos convencidos que las personas tienen derecho a una segunda oportunidad y por
es0 somos los Unicos que ofrecemos la Rebancarizacion a nuestros clientes.

Atentamente,

JAIME MAURICIO ANGULO

A
A

Contactanos: (+60 1) 2342272
Whatsapp: 322 392 4364
Escribenos:
servicioalcliente@gnt.com.co
Descargo de responsabilidad:

Apreciado cliente, para efectuar cualquier tipo de pago en nuestros canales habilitados, debes haber tomado un acuerdo de pago con QNT, a traves de cualquiera de

los canales habilitados. Si realizas un pago sin tener un acuerdo, inmediatamente se abonara el monto cancelado a el saldo de tu deuda total adquirida por QNT.

https://p.qnt.com.co/letter-notification/bancolombia2/CVMZWRZ/

En linea
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Medellin, 15 de marzo de 2022

Sefior:

JUEZ SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS
j06pmfcgbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN FLORIDABLANCA

E.S.D.

Referencia;: CONTESTACION ACCION DE TUTELA
Accionante: ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE
Accionado: BANCOLOMBIA S.AY OTROS
Radicacion: 68001-40-88-006-2022-00023

LUIS MIGUEL ALDANA DUQUE, mayor de edad, vecino de la ciudad de Medellin, en mi
calidad de Representante Legal Judicial de BANCOLOMBIA S.A., conforme al Certificado
de Existencia y Representacion Legal expedido por la Superintendencia Financiera, por
medio del presente escrito y encontrandome dentro del término legal, me permito presentar
las siguientes consideraciones en ejercicio del derecho de defensa que me otorga el
Ordenamiento Juridico Colombiano, especificamente el articulo 29 de la Constitucién
Politica, con el fin que sean tenidas en cuenta en el procedimiento de la referencia.

CONSIDERACIONES

Una vez se realizé la investigacion del caso, informamos al honorable Despacho que la
obligacion terminada en el No. 9191 a cargo de la accionante, fue vendida a QNT en
diciembre de 2020.

AUSENCIA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

En relacién con la falta de legitimidad por pasiva, la honorable Corte Constitucional en la
Sentencia T416/97 M.P. José Gregorio Hernandez, dijo lo siguiente:

“2.1. La legitimacién en la causa es un presupuesto de la sentencia de fondo
porque otorga a las partes el derecho a que el juez se pronuncie sobre el mérito
de las pretensiones del actor y las razones de la oposicién por el demandado,
mediante sentencia favorable o desfavorable. En resumen, la legitimacion en la

causa es una calidad subjetiva de las partes en relacion con el interés sustancial

gue se discute en el proceso. Por tanto, cuando una de las partes carece de dicha

d o atributo, no puede el juez adoptar una decisibn de mérito y debe

implemente declararse inhibido para fallar el caso de fondo.

© GrupoBancolombia
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La legitimacion pasiva se consagra como la facultad procesal que le atribuye al
demandado la posibilidad de desconocer o controvertir la reclamacion que el actor

le dirige mediante la demanda sobre una pretension de contenido material.”

También, en sentencia T-519 de 2.001 M.P. Clara Inés Vargas esta misma

Corporacion anot6 que:

"... cuando del tramite procesal se deduce que el demandado no es responsable
del menoscabo de los derechos fundamentales del actor, no puede, bajo
ninguna circunstancia, concederse la tutela en su contra. La legitimacion por
pasiva de la accién de tutela se rompe cuando el demandado no es el
responsable de realizar la conducta cuya omisién genera la violacion, o cuando

no es su conducta la que inflige el dafio."

Por lo anterior, en el sub examine, Bancolombia S.A no ha emprendido acciones que
lesionen o pongan en peligro los derechos fundamentales del accionante, razon por la
gue no le asiste legitimacion dentro del presente tramite constitucional para que

eventualmente exista algun fallo en su contra.
PETICION

Solicito se desestime la accion de tutela presentada en contra de BANCOLOMBIA S.A., en
consecuencia, sea rechazada, declarada improcedente y en subsidio declarada
improspera. Ya que, no existe violaciéon alguna de los derechos que el accionante presenta
como vulnerados, por encontrarnos ante la figura de la falta de legitimacion en la causa por
pasiva y el debido proceso.

ANEXOS

-Certificado de Existencia y Representacion Legal de Bancolombia S. A.

BANCOLOMBIA S.A.

.
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: BANCOLOMBIA S.A. podra girar también con la denominacion social Banco de
Colombia S.A., pudiendo identificar sus establecimientos de comercio, productosy servicios, con el
nombre comercial de BANCOLOMBIA

NIT: 890903938-8

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Andnima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia:

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 388 del 24 de enero de 1945 de la Notaria 1 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Acta de Organizacion del* 19 de septiembre de 1944, aprobada por la
Superintendencia Bancaria el 9 de diciembre del mismo afio, bajo la denominacion BANCO INDUSTRIAL
COLOMBIANO

Escritura Publica No 527 del 02 de marzo de 1995 de la Notaria 25 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliza el cambio de razon social por "BANCO INDUSTRIAL COLOMBIANO S.A.", quien podra utilizar la
sigla "BIC S.A."

Escritura Publica No 633 del 03 de abrilde 1998 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). modifica su
razon social a BANCOLOMBIA S.A., también podra girar bajo la razén social BANCO DE COLOMBIA S.A. Se
protocoliza el acuerdo de fusién por_ el cual el BANCO INDUSTRIAL COLOMBIANO S.A. absorbe al BANCO
DE COLOMBIA S.A. (raz6n social-para el afio 1997), quedando este ultimo disuelto sin liquidarse (oficio S.B.
97052104 del 18-02-1998) Asi.mismo, se modifica su denominacion social por la de BANCOLOMBIA S.A.
Ademas, también podra girar bajo la razon social de BANCO DE COLOMBIA S.A.

Resolucion S.B. No 0300 del11 de marzo de 2002 la Superintendencia Bancaria aprobé la cesion parcial de
los activos y pasivos de la CORPORACION FINANCIERA DEL NORTE S.A. COFINORTE S. A. a
BANCOLOMBIA S.A.,.BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. y BANCO DAVIVIENDA S.A.

Escritura Publica 'No” 3280 del 24 de junio de 2005 de la Notaria 29 de MEDELLIN (ANTIOQUIA).
BANCOLOMBIA -S.A. podra girar también con la denominacion social Banco de Colombia S.A., pudiendo
identificar sus( jestablecimientos de comercio, productos y servicios, con el nombre comercial de
BANCOLOMBIA

Resolucion S.B. No 1050 del 19 de julio de 2005 La Superintendencia Bancaria no objeta la fusion de los
bancosBancolombia S.A.y Conavi Banco Comercial y de Ahorros S.A. y de la Corporaciéon Financiera Nacional
y Suramericana S.A. Corfinsura (escindida), en la cual actuara como absorbente Bancolombia S.A.

Escritura Puablica No 3974 del 30 de julio de 2005 de la Notaria 29 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). se protocoliza
la“fusion en virtud de la cual la sociedad BANCOLOMBIA entidad absorbente, absorbe a las sociedades
CONAVI BANCO COMERCIAL Y DE AHORROS S.A. y CORPORACION FINANCIERA NACIONAL Y
SURAMERICANA S.A. quedando estas ultimas disueltas sin liquidarse.

Resolucion S.F.C. No 0419 del 25 de febrero de 2010 La Superintendencia Financiera autoriza la cesion
parcial de activos, pasivos y contratos por parte de la Compahia de Financiamiento Sufinanciamiento S.A.
(cedente) a favor de Bancolombia S.A. (Cesionario)
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Resolucion S.F.C. No 1796 del 06 de noviembre de 2012 , la Superintendencia Financiera de Colombia
autoriza la cesion de posiciones contractuales en operaciones de compra y venta de valores, simultaneas y
repo que tengan por objeto titulos TES clase B y TES denominados en UVR por parte de la’sociedad
comisionistas de bolsa INTERBOLSA S.A. a BANCOLOMBIA S.A.

Resolucion S.F.C. No 1464 del 26 de agosto de 2014 la Superintendencia Financiera autoriza la cesion total
de los activos, pasivos y contratos de FACTORING BANCOLOMBIA S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO
como cedente a favor de BANCOLOMBIA S.A., como cesionaria.

Resolucion S.F.C. No 1171 del 16 de septiembre de 2016 La Superintendencia Financiera de Colombia no
objeta la fusién por absorciéon de Leasing Bancolombia por parte de Bancolombia,~protocolizada mediante
escritura publica 1124 del 30 de septiembre de 2016 Notaria 14 de Medellin

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 3140 del 24 de septiembre de 2003

REPRESENTACION LEGAL: El Gobierno y la administracion directa del Banco estaran a cargo de un
funcionario denominado Presidente, el cual es de libre nombramiento y remocién por la Junta Directiva.
ARTICULO 65 Reemplazo del Presidente: En sus faltas temporales o accidentales, el Presidente del Banco
serd reemplazado por su suplente, si la Junta Directiva lo designa. A falta de suplente, por el vicepresidente
que indique la propia Junta. En caso de falta absoluta, entendiéndose por tal la muerte, la renuncia aceptada o
la remocién, la Junta Directiva debera designar un nueve Presidente; mientras se hace el nombramiento, la
Presidencia del Banco sera ejercida de la manera indicada en el inciso anterior. ARTICULO 67 FUNCIONES
DEL PRESIDENTE: Son funciones del PresidentesAas cuales ejercerd directamente o por medio de sus
delegados, las siguientes: 1.) Ejecutar los decretos’y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de
la Junta Directiva.2.) Crear los cargos, comités;ydependencias y empleos que juzgue necesario para la buena
marcha del Banco, fijarles sus funciones y suprimirlos o fusionarlos. 3.) Crear y suprimir, previo los requisitos
legales, las sucursales y agencias en el territorio colombiano, necesarias para el desarrollo del objeto social. 4)
Nombrar, remover y aceptar las renupcias a los empleados del Banco, o mismo que fijar sus salarios y
emolumentos, excepto aquellos cuy@ nombramiento y remocién correspondan a la Asamblea General de
Accionistas, a la Junta Directiva o al"Revisor Fiscal. Todo lo anterior, lo podra ejecutar directamente o a través
de sus delegados. El presidente tendra la responsabilidad de evaluar la gestion de los ejecutivos que le estén
directamente subordinados. 5.)\Resolver sobre las faltas, excusas y licencias de los empleados del Banco,
directamente o a través de.sSus delegados. 6.) Ordenar todo lo concerniente al reconocimiento y pago de
prestaciones sociales, de<acuerdo con la ley y las disposiciones de la Junta Directiva. 7.) Adoptar las
decisiones relacionadas_con la contabilizaciébn de depreciaciones, establecimiento de apropiaciones o
provisiones y demas Cargos o partidas necesarias, para atender al deprecio, desvalorizacién y garantia del
patrimonio social; \método para la valuacién de los inventarios y demas normas para la elaboracién y
presentacion del.inventario y el balance general, y del estado de pérdidas y ganancias, de acuerdo con las
leyes, con las normas de contabilidad establecidas y las disposiciones de la Junta Directiva. 8.) Cuidar de la
recaudacion €jnversion de los fondos del Banco y de que todos los valores pertenecientes a €l y los que se
reciban en-custodia o depdsitos se mantengan con la debida seguridad. 9.) Dirigir la colocacion de acciones y
bonos que-emite el Banco. 10.) Convocar a la Asamblea General de Accionistas y a la Junta Directiva a
reuniones extraordinarias. 11.) Presentar en la reunién ordinaria de la Asamblea General, un informe escrito
sobre |a forma como hubiere llevado a cabo su gestion con inclusién de las medidas cuya adopcion recomiende
ala Asamblea y presentar a ésta, conjuntamente con la Junta Directiva, el balance general, el detalle completo
del estado de resultados y los demdas anexos y documentos que la ley exija. Los Estados Financieros seran
certificados de conformidad con la ley. Este informe contendra, entre otros, una descripcion de los riesgos
inherentes a las actividades relacionadas con el Banco, y los demas aspectos relativos a la operacion bancaria
gue sean materiales, de acuerdo con las normas vigentes. 12.) Representar al Banco ante las compafiias,
corporaciones y comunidades en que ésta tenga interés. 13.) Visitar la dependencia del Banco cuando lo
estime conveniente. 14.) Cumplir las funciones que, en virtud de delegacién de la Asamblea General o de la
Junta Directiva, le sean confiadas. 15.) Dictar el reglamento general del Banco y de sus Sucursales y Agencias.
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16.) Delegar en los comités o en los funcionarios que estime oportuno y para casos concretos, alguna o
algunas de sus funciones, siempre que no sean de las que se ha reservado expresamente o de aquellas cuya
delegacion esté prohibida por la ley. 17.) El presidente podra presentar proposiciones a la Asamblea, General
de Accionistas en todos aquellos aspectos que considere necesarios para la buena marcha de la‘institucion.
18.) Las demas que le corresponden de acuerdo con la Ley, los estatutos o por la naturaleza del ‘eargo Cumplir,
hacer cumplir y difundir adecuadamente el Codigo de Buen Gobierno de la sociedad. 17-)vSuministrar al
mercado informacién oportuna, completa y veraz sobre los estados financieros y sobre (el comportamiento
empresarial y administrativo. 18.) Las demas que le correspondan de acuerdo con la leydos estatutos o por la
naturaleza del cargo. ARTICULO 68 Representacion Legal: Para los asuntos concernientes a la Sociedad, la
representacion legal del Banco, en juicio y extrajudicialmente, correspondera ‘\al Presidente y a los
Vicepresidentes, quienes podran actuar en forma conjunta o separada. Dichos representantes tienen facultades
para celebrar o ejecutar, sin otras limitaciones que las establecidas en estos estatutos en cuanto se trate de
operaciones que deban ser previamente autorizadas por la Junta Directiva-o por la Asamblea General de
Accionistas, todos los actos o contratos comprendidos dentro del objeto- social o que tengan caracter
simplemente preparatorio, accesorio o complementario para la realizacion-de los fines que persigue el Banco, y
los que se relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento del mismo. En especial pueden
transigir, conciliar, arbitrar y comprometer los negocios sociales, celebrar convenciones, contratos, arreglos y
acuerdos; promover o coadyuvar acciones judiciales, administrativas’' o contencioso administrativas en que el
Banco tenga interés o deba intervenir, e interponer todos los recursos que sean procedentes conforme a la Ley;
desistir de las acciones o recursos que interponga; novar obligaciones o créditos; dar o recibir bienes en pago;
constituir apoderados judiciales o extrajudiciales; delegarles-facultades, revocar mandatos y sustituciones y
ejecutar los demas actos que aseguren el cumplimiento del objeto social del Banco. En caso de falta absoluta o
temporal del Presidente y los Vicepresidentes, tendransta representacién legal del Banco los miembros de la
Junta Directiva en el orden de su designacién, con excepcién del director que tenga la calidad de Presidente de
la Junta. PARAGRAFO PRIMERO: Dentro de las respectivas regiones y zonas, y para todos los negocios que
se celebren en relacion con las mismas, también.tendran la representacion legal del Banco los Vicepresidentes
Regionales y los Gerentes de Zona, estos ultimos, respecto de la Zona a su cargo. Ademas, los Gerentes de
las sucursales en cuanto a los asuntos vinculados a la respectiva oficina. PARAGRAFO SEGUNDO: Los
Directores de las areas juridicas de BANCOLOMBIA tendran la calidad de representantes legales del Banco.
Los demdas abogados que la Junta Directiva designe para el efecto, tendran la representacion legal
exclusivamente para los asuntos y trdmites que se surtan ante las autoridades administrativas, incluyendo la
Superintendencia Financiera, y de (ayrama jurisdiccional del poder publico. (Escritura Publica 6.290 del 27 de
noviembre de 2015 Notaria 25 deMedellin)

Que figuran posesionados y «en' consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Juan Carlos Mora Uribe CC - 70563173 Presidente

Fecha de inicie-del cargo: 01/05/2016

Mauricio Botero Wolff CC-71788617 Vicepresidente de Servicios
Fecha de'inicio del cargo: 08/08/2018 Administrativos y Seguridad
José-Humberto Acosta Martin CC - 19490041 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2012

Rodrigo Prieto Uribe CC - 71739276 Vicepresidente de Riesgos
Fecha de inicio del cargo: 25/11/2011

Claudia Patricia Echavarria Uribe CC - 32141800 Vicepresidente Juridico y
Fecha de inicio del cargo: 13/02/2020 Secretario General

Esteban Gaviria Vasquez CC - 98553980 Vicepresidente de Banca
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019 Corporativa

Adriana Carolina Arismendi Vizquel CE - 416522 Vicepresidente de Mercadeo

Fecha de inicio del cargo: 23/05/2019
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NOMBRE

Juan Sebastian Holguin Velasquez
Fecha de inicio del cargo: 04/06/2020

Paola Andrea Ledn Avendafio
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Laura Garcia Posada
Fecha de inicio del cargo: 07/07/2021

Laura Fernanda Quiroga Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 03/09/2021

Daniela Rueda De Los Rios
Fecha de inicio del cargo: 03/09/2021

Jessica Marcela Rengifo Guerrero
Fecha de inicio del cargo: 27/01/2022

Maria Adelaida Posada Posada
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2005

Carmen Helena Farias Gutiérrez
Fecha de inicio del cargo: 15/09/2005

Diana Cristina Carmona Valencia
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2005

Nancy Hoyos Aristizabal
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2005

Claudia Celmira Quintero Tabares
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2005

Maria Fernanda Duran Cardona
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2005

César Augusto Hurtado Gil
Fecha de inicio del cargo: 15/05/2006

Jorge Alberto Pachon Suéarez
Fecha de inicio del cargo:17/08/2006

Néstor Renne Pinzon'‘Rinzon
Fecha de inicio del(cargo: 17/08/2006

Margarita Silvana-P4jaro Vargas
Fecha de inicio-del cargo: 12/06/2009

Sergio Gutiérrez Yepes
Fecha de)inicio del cargo: 23/09/2009

Juan Carlos Candil Hernandez
Fecha de inicio del cargo: 24/03/2010

Sandra Patricia Ofiate Diaz
Fecha de inicio del cargo: 18/05/2010

Diana Alejandra Herrera Hincapié
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2011

Alejandro Bravo Martinez
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2011

Karen Tatiana Mejia Guardias
Fecha de inicio del cargo: 25/05/2011

IDENTIFICACION
CC - 1144091143

CC - 1032434015
CC - 1214715728
CC -1032471113
CC - 1152455396
CC - 1107048218
CC - 42775528
CC - 52145340
CC - 43581923
CC - 43751805
€C’- 52040173
CC - 66862097
CC - 98555098
CC - 79433590
CC - 79691062
CC - 22462701
CC - 8163100
CC - 72276809
CC - 22519406
CC - 44007268
CC - 94062843

CC - 57461965

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Iveth Jasbleidy Orjuela Diaz CC - 37720820 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2011

Gonzalo Mario Vasquez Alfaro CC - 72290576 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 13/07/2011

Andrea Marcela Zafiga Mufioz CC - 52339125 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 21/09/2011

Luz Maria Arbelaez Moreno CC - 33816318 Representante.Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 21/06/2012

Isabel Cristina Ospina Sierra CC - 39175779 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 11/10/2012

Martha Maria Lotero Acevedo CC - 43583186 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 11/10/2012

Juan David Gaviria Ayora CC - 1130679175 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2013

Maria Helena Garzén Campo CC - 66821735 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2013

Ericson David Hernandez Rueda CC - 1140818438 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Doris Adriana Prieto Rodriguez CC - 20369716 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Nancy Patricia Sanchez Sona CE’- 52020260 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Ruth Stella Duarte Romero CC - 53101290 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2014

Monica Yamile Diaz Manrique CC - 53038140 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2014

Noel Ardila Espitia CC - 79302385 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo:.28/04/2015

Jessica Armenta GartGia CC - 1032390777 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del(cargo: 23/06/2015

Andres Felipe Fetiva Rios CC - 79972909 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio-del cargo: 23/06/2015

Cristina Rtia Ortega CC -1128428121 Representante Legal Judicial
Fecha de)inicio del cargo: 25/02/2016

Sandra Milena Orjuela Veladsquez CC - 52430144 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 25/02/2016

Lida Patricia Suarez CC - 22667421 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 24/05/2016

Diego Alejandro Uesseler Mora CC - 1013598420 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2016

Luis Miguel Aldana Duque CC - 80101002 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2016

Carolina Machado Ospina CC - 1036600785 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 03/10/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co es de todos
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Jairo Hernén Carvajal Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 08/03/2018

Manuel Felipe Velandia Pantoja
Fecha de inicio del cargo: 08/03/2018

Viviana Sirley Monsalve Cervantes
Fecha de inicio del cargo: 03/07/2018

Dario Alberto Gomez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 03/07/2018

Juan Esteban Saldarriaga Tamayo
Fecha de inicio del cargo: 06/08/2018

Juan Manuel Franco lriarte
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2018

Diana Marcela P4ez Lozano
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2018

Yohanna Paola Navas Méndez
Fecha de inicio del cargo: 27/02/2019

Juan José Arbelaez Jaramillo
Fecha de inicio del cargo: 26/08/2019

Viviana Posada Vergara
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Jennifer Andrea Garcia Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Laura Tatiana Lozano Vasquez
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Sergio Andrés Baron Méndez
Fecha de inicio del cargo: 30/10/2019

Milton Jair Castellanos Rincon
Fecha de inicio del cargo:30/10/2019

Laura Hoyos Isaza
Fecha de inicio del(cargo: 26/12/2019

Laura Restrepo Bustamante
Fecha de inicio-del cargo: 13/03/2020

Jorge Humberto Ospina Lara
Fecha de)inicio del cargo: 06/08/2015

Ricardo Mauricio Rosillo Rojas
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Enrique Ignacio Gonzéalez Bacci
Fecha de inicio del cargo: 10/07/2015

Mary Luz Pérez Lopez
Fecha de inicio del cargo: 08/10/2021

Sergio David Correa Diaz
Fecha de inicio del cargo: 10/12/2021

Germéan Monroy Alarcon
Fecha de inicio del cargo: 14/03/2019

IDENTIFICACION
CC - 71386826

CC - 80871944
CC - 32240120
CC - 79786323
CC - 71260831
CC - 1140847694
CC - 43601262
CC - 60391528
CC - 1110548380
CC - 1017201145
€C’- 1037577944
CC - 1110560160
CC - 79954939
CC - 80492059
CC - 1037616570
CC - 1017165425
CC - 15426697
CC -80417151
CC - 8748965
CC - 43618593
CC - 71775243

CC -79042821

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Vicepresidente Tecnologia

Vicepresidente Corporativo

Vicepresidente de Gestion de lo

Humano
Gerente de Zona Sur

Gerente de Zona Occidente

Director Juridico de Procesos

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

=78 El emprendimiento
es de':odos

Péagina 6 de 13



La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 3475934746179843

Generado el 02 de marzo de 2022 a las 15:33:48

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Andrés Puyo Mesa
Fecha de inicio del cargo: 18/01/2013

Hernan Alonso Alzate Arias
Fecha de inicio del cargo: 24/11/2011

Diofanor Bayona Ortiz
Fecha de inicio del cargo: 06/07/2016

Jaime Alberto Villegas Gutiérrez
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2016

Juan Carlos Salazar Acosta
Fecha de inicio del cargo: 27/03/2018

Ivan Alberto Marin De Ledn
Fecha de inicio del cargo: 14/08/2018

Liliana Galeano Mufioz
Fecha de inicio del cargo: 02/03/2017

Martha Cecilia Vasquez Arango
Fecha de inicio del cargo: 14/08/2018

Edgar Augusto Pinzon Triana
Fecha de inicio del cargo: 23/08/2016

Juan Pablo Barbosa Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 27/01/2022

Carlos Alberto Chacon Vera
Fecha de inicio del cargo: 23/06/2018

Jorge Ivan Otalvaro Tobén
Fecha de inicio del cargo: 02/06/2016

Maria Cristina Arrastia Uribe
Fecha de inicio del'cargo: 25/04/2019

David Alejandro Botero Lépez
Fecha de,inicio del cargo: 20/06/2019

Alba Lucia Nieto Gallego
Fecha\de inicio del cargo: 14/09/2017

Juan Miguel Ruiz De Villalba Florez
Fecha de inicio del cargo: 28/04/2016

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 98545111

CC - 71723947

CC - 88143750

CC - 80407282

CC - 70566109

CC - 73107562

CC - 32608444

CC - 22579932

CC’- 93385435

CE - 79980292

CC - 91263007

CC - 98563336

CC - 42887911

CC-71787021

CC - 24367646

CC - 71339001

Péagina 7 de 13

CARGO
Gerente de Zona Atlantico

Vicepresidente de Tesoreria

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes/Region
Centro Zona 16 Bucaramanga

Vicepresidente de Servicios
Corporativos

Gerente-de Banca Personal y
Pymé&’Region Antioquia Zona 1
Centro

Vicepresidente Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota y Sabana

Vicepresidente Regional Banca
de Personas y Pymes Region
Centro

Vicepresidente Regional Banca
de Personas y Pymes Regién
Caribe

Gerente de Zona Tolima Banca
de Personas y Pymes Regién
Centro

Gerente de Zona Orinoquia 'y
Amazonia

Gerente de Zona Santander
Banca Personas y Pymes

Vicepresidente de Servicios para
los Clientes

Vicepresidente de Negocios
Vicepresidente de Sufi

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Bogota y
Sabana

Gerente Preferencial Antioquia
Banca de Personas y Pymes

=78 El emprendimiento
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

IDENTIFICACION

Gabiriel Ignacio Caballero Fernandez De CC - 72186941

Castro
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Felix Ramon Cardenas Solano
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Farith Torcorama Lizcano Reyes
Fecha de inicio del cargo: 20/12/2013

Fernando Antero Bedoya Rivera
Fecha de inicio del cargo: 23/01/2014

Luz Maria Velasquez Zapata
Fecha de inicio del cargo: 25/04/2019

Tatiana Paola Lopez Cabrera
Fecha de inicio del cargo: 06/08/2019

Maria Antonieta ReStrepo Hurtado
Fecha de inicio delcargo: 13/08/2015

Santiago Lopez Betancur
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Juan €amilo Vélez Arango
Fecha'de inicio del cargo: 29/07/2021

Lucas Ochoa Garcés
Fecha de inicio del cargo: 11/05/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

CC -12132728

CCO- 60348636

CC - 98557727

CC - 43543420

CC - 22786900

CC - 42888544

CC - 8125238

CC - 71788574

CC - 71686792
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CARGO

Gerente de Zona Sierra Nevada
Banca de Personas y Pymes
Region Caribe (Sin perjuicio-de lo
dispuesto en el articulo-164 del
Cadigo de Comercio,-con
informacion radicada-con el
namero 2021220584-000 del dia
8 de octubre de 2021, que con
documento del'24 de agosto de
2021 renunci6 al cargo de
Gerente(de Zona Sierra Nevada
Banca'de Personas y Pymes
Regidn Caribe y fue aceptada por
la.Junta Directiva en Acta 2983
del 24 de agosto de 2021. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Gerente de Zona Surcolombiana
Banca de Personasy Pymes
Regién Centro

Gerente de Zona Norte de
Santander Banca de Personasy
Pymes Region Centro

Gerente de Zona Suroeste y
Chocé

Vicepresidente de Personas,
Pymes y Empresas

Gerente de Zona Cartagena
Banca Personas y Pymes

Gerente Zona Norte Banca
Personas y Pymes Antioquia

Vicepresidente Banca de
Personas y Pymes Regién
Antioquia

Vicepresidente Regional de
Personas y Pymes Region Sur

Vicepresidente de Riesgos
Colombia

=78 El emprendimiento
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Maria Teresa Diez Castafio
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2017

Cipriano Lépez Gonzéalez *
Fecha de inicio del cargo: 16/01/2020

Luz Adriana Ruiz Salazar
Fecha de inicio del cargo: 06/08/2019

Alba Inés Arzayus Gémez
Fecha de inicio del cargo: 13/03/2020

Roberto Matuk Bertolotto
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2017

Alfredo Sanmiguel Jiménez
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2017

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 66828920

CC-71748388

CC - 41921868

CC’- 31174889

CC - 80420669

CC - 79568413

Péagina 9 de 13

CARGO

Vicepresidente de Auditoria
Interna Colombia (Sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 164
del Cddigo de Comercig, con
informacion radicada-con el
ndmero 2020053116-000 del dia
2 de abril de 2020,°que con
documento del 25 de febrero de
2020 renuncié.al cargo de
Vicepresidentede Auditoria
Interna.Colombia y fue aceptada
por la Junta Directiva en Acta No.
2959.del 25 de febrero de 2020.
ko anterior de conformidad con
los efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Vicepresidente Corporativo de
Innovacién y Transformacion
Digital

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Cauca y
Narifio

Gerente de Zona Personas y
Pymes Valle

Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Gerenciamiento Pyme
Especializado 2 (Sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 164 del
Cdédigo de Comercio, con
informacion radicada con el
namero 2019167711-001 del dia
4 de diciembre de 2019, que con
documento del 21 de octubre de
2019 renuncié al cargo de
Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Regién
Bogota Gerenciamiento Pyme
Especializado 2 y fue aceptada
por la Junta Directiva en Acta
2954 del 21 de octubre de 2019.
Lo anterior de conformidad con
los efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Zona Centro

=78 El emprendimiento
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Javier Humberto Alarcén Botero
Fecha de inicio del cargo: 14/06/2017

Maria Elvira Ayure Acevedo
Fecha de inicio del cargo: 06/03/2019

Julian Gomez Herrera
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2017

Ricardo Cantor Reyes
Fecha de inicio del cargo:«0v/03/2019

Juan Pablo Arango Zuluaga
Fecha de inicio del(cargo: 19/07/2017

German Barbosa Diaz
Fecha de inicio-del cargo: 01/08/2017

Juan Jasé-Bonilla Londofio
Fechade inicio del cargo: 10/08/2018

Luis Ignacio Gomez Moncada
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2018

Sandra Patricia Contreras Rangel
Fecha de inicio del cargo: 15/03/2018

Antonio Carlos Buelvas Pérez
Fecha de inicio del cargo: 13/06/2017

Liliana Patricia Vasquez Uribe
Fecha de inicio del cargo: 25/04/2019

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 8734296

CC= 51990398

CC - 18592804

CC - 79560408

CC - 10033913

CC - 79489963

CC - 76318190

CC - 98668588

CC - 27633467

CC - 78753169

CC - 30313894
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CARGO

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Gerenciamiento
Especializado Pyme 1 (Sin
perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 164 del Cédigo de
Comercio, con informacion
radicada con el ndmero
2019167709-001 del dia 4 de
diciembre @le'2019, que con
documento del 21 de octubre de
2019.renuncié al cargo de
Gerente de Zona Banca
Personas y Pymes Region
Bogota Gerenciamiento
Especializado Pyme 1 y fue
aceptada por la Junta Directiva
en Acta 2954 del 21 de octubre
de 2019. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Region
Bogota Zona Oriente

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Eje Cafetero
Sur

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona Norte

Gerente de Zona Eje Cafetero
Norte

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Boyaca y
Casanare

Gerente de Zona Banca de
Personas y Pymes Regién
Bogota Zona Occidente

Vicepresidente Banca
Inmobiliaria y Constructor

Gerente Nacional de Conciliacion
con Clientes Empresas y
Gobierno

Gerente de -Zona Sinu y Sabana

Vicepresidente de Desarrollo de
Productos y Canales

=78 El emprendimiento
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Carlos Andrés Arango Botero
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Carolina Moreno Moreno
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Jairo Andrés Gamboa Estévez
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2019

Santiago Lozano Bolivar
Fecha de inicio del cargo: 04/06/2021

Olga Elena Osorio Gbmez
Fecha de inicio del cargo: 07/06/2019

Alexander Gutiérrez Abdallah
Fecha de inicio del cargo: 04/06/2019

Jorge Alberto Arango Espinosa
Fecha de inicio del cargo: 20/06/2019

Luis Miguel Zapata Herrera
Fecha de inicio del cargo: 20/06/2019

Jairo Andrés Sossa Romero
Fecha de inicio del cargo: 07/11/2019

Maria Camila Plata Pérez
Fecha de inicio del cargo: 05/12/2019

Patricia Berenice Alvarez Garcia
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Juan Carlos Jaramillo Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 23/12/20619

Rafael Augusto Martinez Padilla
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Sara Mejia Uribe
Fecha de inicio del cargo: 23/12/2019

Andrés Felipe Marguez Villaquiran
Fecha de inicio del'cargo: 30/12/2019

Nicolas Celis Salazar
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Liliana Margarita Valle Pimentel
Fechade inicio del cargo: 30/12/2019

Alejandro Villegas Calero
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Carlos Andrés Vélez Posada
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Andrea Carolina Medina Brando
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Alejandro Marin Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

IDENTIFICACION
CC - 71774523

CC - 52380910
CC - 91513262
CC - 1037579506
CC - 32729094
CC - 79946671
CC - 98547135
CC - 1037579339
CC - 79888115
CC - 52996832

€C’- 32730092

CC - 94460823
CC - 80758408
CC - 1128404164
CC - 94060266
CC - 80198853
CC - 52864659
CC - 6384456
CC - 71748583

CC - 40046203

CC-71788131

CARGO

Vicepresidente de Leasing, Renta
y Uso

Gerente de Conciliacion y.
Cobranza Zona Centro

Gerente de Conciliaciéon y
Cobranza Zona Sur

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Antioquia

GerentedeConciliacion y
Cobranza Zona Caribe

Gerente de Conciliacion y
Cobranza Zona Bogota

Vicepresidente de Gestion de
Inversiones

Vicepresidente de Ecosistemas

Vicepresidente Comercial
Leasing Renta y Uso

Gerente de zona Empresas
Bogota 1

Vicepresidente de Gobierno
Salud, Educacion y Servicios
Financieros

Vicepresidente Negocios
Empresariales

Gerente de Zona Bogota, Centro
y Eje Cafetero

Gerente de Zona Antioquia y
Caribe

Gerente de Zona Empresas Sur

Gerente de Zona Empresas
Centro

Gerente de Zona Empresas
Bogota 3

Gerente de Zona Bogota
Gobierno y Servicios Financieros

Gerente de Zona Antioquia 2

Vicepresidente Comercial Agro,
Manufactura y bienes de
consumo

Gerente de Zona Empresas
Antioquia 1

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Maria Juliana Mora Sarria
Fecha de inicio del cargo: 30/12/2019

Yesid Dario Corredor Issa
Fecha de inicio del cargo: 09/04/2021

Juan Manuel Hernandez Forst
Fecha de inicio del cargo: 16/01/2020

Juan Sebastian Barrientos Saldarriaga
Fecha de inicio del cargo: 31/01/2020

Gustavo Adolfo Duque Mejia
Fecha de inicio del cargo: 02/04/2020

José Mauricio Rodriguez Rios
Fecha de inicio del cargo: 24/09/2020

Carlos Andrés Aldana Gantiva
Fecha de inicio del cargo»03/06/2021

Maria Adelaida Restrepo-Velez
Fecha de inicio del cargo: 22/07/2021

Diego Fernando Megjia Sierra
Fecha de inicio.del cargo: 08/10/2021

Diego Andrés Ramirez Navarrete
Fecha deinicio del cargo: 08/10/2021

Luis Alberto Guerrero Villacorte
Fecha'de inicio del cargo: 08/10/2021

Maria Clara Ramirez Tob6n
Fecha de inicio del cargo: 08/10/2021

Edgar Giovanni Nifio Gomez
Fecha de inicio del cargo: 02/12/2021

Carlos Andrés Vivas Jiménez
Fecha de inicio del cargo: 02/12/2021

Eduardo Uribe Ordofiez
Fecha de inicio del cargo: 26/01/2022

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 31571662

CC - 79950139

CC - 15349723

CC - 98663578

CC - 94446269

CC -71729108

CC - 80095314

CC - 43873630

CC - 98665404

CC - 80540293

CC - 94301348

CC - 39786843

CC - 79685065

CC - 94446140

CC - 19472098
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CARGO

Vicepresidente Comercial
Infraestructura y Recursos
Naturales

Gerente de Zona empresas
Bogota 2

Vicepresidente Comercial
Grandes Corporativos

Director Juridico de Negocios
Corporatives (Sin perjuicio de lo
dispuesto’en el articulo 164 del
Cadigo-de Comercio, con
infermacion radicada con el
nAumero 2020298208-000 del dia
11 de diciembre de 2020, que
con documento del 27 de octubre
de 2020 renuncié al cargo de
Director Juridico de Negocios
Corporativos y fue aceptada por
la Junta Directiva en Acta 2971
del 27 de octubre de 2020. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Vicepresidente Control
Financiero

Vicepresidente Corporativo de
Auditoria

Director Juridico de Finanzas y
Mercado de Capitales

Directora Juridica de Innovacion
y Alianzas

Gerente de Zona Suroriente y
Magdalena Medio

Gerente de Zona Suroccidente
Bogota y Sabana

Gerente de Zona Cali 1

Gerente de Zona Preferencial
Bogota

Gerente de Zona Industrial
Bogota y Sabana

Gerente de Zona Cali 2

Gerente de Zona de Otras
Regiones

=78 El emprendimiento
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Jorge Eduardo Andrade Yances CC - 73136784 Gerente de Zona Bogota y
Fecha de inicio del cargo: 26/01/2022 Cundinamarca

Luis Alfonso Diez Parra CC - 98563513 Gerente de Zona Antioquia

Fecha de inicio del cargo: 26/01/2022

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 78 Elemprendimiento | minhacienda
www.superfinanciera.gov.co es de todos
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Rama Judicial

Consejo Superior de la Judicatura

Reptblica de Colombia

Fecha:
Para:
De:

Asunto:

Consejo Superior de la Judicatura

Consejo Seccional de la Judicatura de Cérdoba
Magistrada Ponente: Isamary Marrugo Diaz

Presidencia

CIRCULARCSJCOC21-168

26 de noviembre de 2021

“Comunicado General”

Respetados funcionarios:

Funcionarios de este Distrito Judicial

Presidente Consejo Seccional de la Judicatura De Cérdoba

En atencion a una peticion enviada por el doctor Miguel Angel Aguilar Castafieda, Director
Juridico — Gestion Constitucional S.A.S Abogados Externos — EXPERIAN COLOMBIA S.A
— DATACREDITO, que le correspondié a este Despacho, por Reparto N° 270 del 22 de
noviembre del presente afio; le remito para su conocimiento y demas fines pertinentes, la
peticion referenciada, donde solicita:

Oficina que Solicita
la Informacion

Documento

Asunto

Doctor Miguel Angel

Aguilar Castafieda,
Director Juridico -
Gestion Constitucional
S.A.S Abogados|

Externos — EXPERIAN
COLOMBIA S.A -
DATACREDITO.

Oficio y constancia del
correo donde envia
peticion

Informacién interviene en los procesos de
tutela en calidad de accionado o vinculado
Finalmente, se recuerda que, en materia de
tutelas, los despachos judiciales podran
dirigir diferentes oficios, telegramas, autos y
traslados a las siguientes direcciones:
DIRECCIONES ELECTRONICAS:
notificacionesjudiciales@experian.com

auxiliar.juridico.tutela@gmail.com .
auxiliar.tutelas@gmail.com TELEFONOS: -

3004051 « 3222109276.

Lo anterior, sin perjuicio de lo contenido en los articulos 228, 230 de la Constitucion
Politica Colombiana y el articulo 5 de la Ley 270 de 1996.

Le agradezco,

enviar

directamente

notificacionesjudiciales@experian.com.

Atentamente,

sy YR By

ISAMARY MARRUGO DIAZ

Presidente

Anexo: (Archivos)

IMD/olmh

Carrera 6 N° 61-44 Piso 3 Edificio Elite.

Correo electronico: conseccor@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co

Teléfonos: (4) 7826821 - 7822564
Monteria — Cérdoba. Colombia

la

informacién, al correo electrénico

©)

icontec
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TransUnion®

Se precisa que CIFIN S.A.S. (TransUnion®),
recibe notificaciones de tutelas en los
correos Cifin_Tutelas@transunion.com o
Bogota D.C, 03 de marzo de 2022 cifin_tutelas@cifin.co

Sefiores

JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL

CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DESCENTRALIZADO
jo6pmfcgbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

Bucaramanga — Santander

Ref.: ACCION DE TUTELA
Radicado: 2022 — 00023
Accionante: PARRA LAVACUDE ERIKA JULIETH

JUAN DAVID PRADILLA SALAZAR, identificado como aparece al pie de mi firma, actuando como
APODERADO GENERAL de CIFIN S.A.S. (TransUnion®) de conformidad con la escritura publica 445 del
20 de abril de 2017 de la Notaria Décima del Circulo de Bogota D.C. debidamente inscrita en el registro
mercantil de la Camara de Comercio de Bogota D.C, de manera respetuosa y dentro de la oportunidad
concedida, me permito DESCORRER EL TRASLADO DEL ESCRITO DE LA TUTELA de la referencia en los
siguientes términos.

l. RESUMEN DE LA DEFENSA

¢ Nuestra entidad no hace parte de la relacion contractual que existe entre la fuente y el titular de la
informacion.

e Segun el numeral 1 del articulo 8 de la Ley 1266 de 2008, el operador de informacion no es el
responsable del dato que le es reportado por las fuentes de la informacién.

e El operador no puede modificar, actualizar, rectificar y/o eliminar la informacion, sin instruccién previa
de la fuente

e Segun el articulo 12 de la ley 1266 de 2008, nuestra entidad no es la encargada de hacer el aviso
previo al reporte negativo.

e La peticién que se menciona en el escrito de tutela no fue presentada ante nuestra entidad.

Il. PRONUNCIAMIENTO
2.1. El rol de nuestra entidad

TransUnion como operador de datos segun el literal C del articulo 2 de la Ley 1266 de 2008 es quien “recibe
de la fuente datos personales sobre varios titulares de la informacién, los administra y los pone en
conocimiento de los usuarios”. En tal sentido, nuestra entidad tiene como objeto principal la recoleccion,
almacenamiento, administracion y suministro de informacion relativa a los clientes y usuarios de los sectores
financieros, real, solidario y asegurador, es por ello, que nuestra entidad es totalmente independiente de las
fuentes que reportan tal informacion.

2.2. Segun el numeral 1 del articulo 8 de la Ley 1266 de 2008, el operador de informacién no es el
responsable del dato que le es reportado por las fuentes de lainformacion.

Nuestra entidad, en su calidad de operador de bases de datos desconoce el contenido y las condiciones de
los contratos entre los titulares y las fuentes de informacion, asi como las controversias que emanen de la
ejecucion de los mismos, razén por la cual mi representada atendiendo a lo establecido en la Ley 1266 de
2008 no es responsable por los datos reportados.
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En efecto, se recuerda que segun el numeral 1 del articulo 8 de la Ley 1266 de 2008 la fuente es la responsable
de “Garantizar que la informacién que se suministre a los operadores de los bancos de datos o a los usuarios
sea veraz, completa, exacta, actualizada y comprobable”.

En todo caso, debemos informar que segun la consulta del reporte de informacion financiera, comercial,
crediticia y de servicios, revisada el dia 03 de marzo de 2022 a las 17:13:50, a nombre PARRA LAVACUDE
ERIKA JULIETH, C.C 1.095.813.668 frente a la fuente de informacién BANCOLOMBIA no se evidencian
datos negativos (Art 14 Ley 1266 de 2008), pero frente a la fuente de informacion QNT, se observan los
siguientes datos:

e Obligacién No. 009191 reportada por QNT, en mora, con Ultimo vector de comportamiento numérico
14, es decir con una mora igual o superior a 730 dias.

En suma, no es viable condenar a nuestra entidad en su rol de operador de la informacién, pues los datos
reportados por la fuente y que se registran a nombre de la parte accionante son responsabilidad de la fuente
y no del operador.

2.3. El operador no puede modificar, actualizar, rectificar y/o eliminar la informacion, sin instruccion
previa de la fuente

De conformidad con el articulo 8 numerales 2y 3 de la Ley 1266 de 2008 las entidades que pueden actualizar,
rectificar y/o eliminar la informacién reportada al operador de informacion son las fuentes de informacion.

Como consecuencia de lo anterior, tal modificacion NO puede ser realizada por nuestra entidad de manera
unilateral, ya que somos el operador de la informacion, pues de hacerlo ello lesionaria el principio de calidad
de la informacion que esta contemplado en el literal A del articulo 3 de la Ley 1266 de 2008.

2.4. Segun el articulo 12 de la ley 1266 de 2008, nuestra entidad no es la encargada de hacer el aviso
previo al reporte negativo.

Es importante aclarar que TransUnion® (operador de informacion) no es responsable por el cumplimiento del
requisito establecido en el articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, dado que como ya se indic6 los pormenores
gue se generen con ocasion a la relacion contractual surgida entre los titulares y las fuentes son Unicamente
responsabilidad de éstas ultimas.

En ese sentido, el legislador establecié en el articulo 12 de la Ley 1266 de 2008 que el requisito de la
notificacion previa al reporte de informacién negativa ante el operador, debe ser cumplido por las fuentes, por
lo que es evidente que TransUnion no ha vulnerado ni puede lesionar derecho alguno de la parte accionante.

Aunado a ello, nétese que respecto de la notificacion previa es necesario tener en cuenta lo dispuesto en el
articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, reglamentado por el Decreto 1074 de 2015, articulo 2.2.2.28.2. (antes
articulo 2 del Decreto 2952 de 2010), en donde se establecen los mecanismos mediante los cuales las fuentes
pueden surtir la notificacién previa al reporte negativo de la informacién y dentro de los que se destacan: (i)
los extractos periédicos que las fuentes envian a sus clientes, (ii) todos los que pacten entre la fuente y el
titular de la informacion, por ejemplo mensajes de datos y (iii) cuando haya moras sucesivas y continuas es
suficiente con el aviso que se hace frente a la primer mora.

Sumado a lo anterior, es del caso indicar que la Superintendencia de Industria y Comercio en la Resolucion
76434 de 2012, numeral 1.3.6 ha sido clara al establecer que esta notificacion previa debe realizarla
directamente la fuente, quien debe allegar la prueba del envio de la aludida comunicacién a la que hace
referencia el articulo 12 de la ley 1266 de 2008.
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Teniendo en cuenta lo antes sefalado, es claro que en los eventos en que la fuente notifique al titular de la
informacion por cualquiera de los medios previstos en el articulo mencionado, no existe vulneracion al derecho
fundamental de habeas data, dado que es la Ley la que prevé estos mecanismos. En todo caso, se reitera,
que dicho deber no es del operador sino de la fuente de la informacién y por ende, nuestra entidad (operador
de la informacién) no puede ser condenada.

2.5 La peticion que se menciona en el escrito de tutela no fue presentada ante nuestra entidad.
Notese sefior juez que, la peticién en esta accion de tutela no fue presentada ante TransUnion® (no hay

pruebas de su radicacién). Por ende, TransUnion® esté en imposibilidad juridica y material de lesionar tal
derecho de la parte accionante y asi tampoco es viable emitir condena en nuestra contra por este asunto.

Ill. PRUEBAS
e Los datos confidenciales contenidos en el presente escrito de contestacion de tutela.

e Copia del certificado de existencia y representacion legal de nuestra entidad donde consta el poder
otorgado al suscrito.

Es necesario sefalar que conforme a la Ley 1266 de 2008 y la Sentencia C-1011 de 2008 de la Corte
Constitucional y sin perjuicio del cumplimiento de las demas disposiciones prescritas en la Constitucion y la
Ley, lainformacion aqui entregada esta sujeta a reserva, por lo tanto, esta obligacion se traslada a la entidad
y al funcionario de la entidad que solicita y recibe dicha informacién, quienes también tienen el Deber Legal
de guardar la reserva debida, y no pueden revelarla a terceros por tratarse de informacion confidencial. En
consecuencia, se recuerda que la Ley les obliga a mantener la informacion protegida y evitar su divulgacion.

IV. NOTIFICACIONES

TransUnion® recibira notificaciones en la Calle 100 No. 7A-81 Piso 8 de la ciudad de Bogota o en los correos
electrénicos Cifin_Tutelas@transunion.com o cifin_tutelas@cifin.co

V. PETICION DE EXONERACION Y DESVINCULACION

Por todo lo antes expuesto y todo lo que el Despacho estime en adicién, de manera comedida rogamos se
EXONERE y DESVINCULE a TransUnion® en la presente accion de tutela.

Finalmente, en el evento en que se considere que hay lugar a alguna modificacion en relacion con los datos
registrados de la parte accionante, es importante que la orden constitucional se dirija Unicamente a la fuente
de informacion, dado que es la persona y/o entidad (y no el operador) la facultada legalmente para realizar
actualizaciones, modificaciones y rectificaciones en la informacién reportada al operador.

Con respeto suscribe,

E (16), R1 (4), R2 (4)
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CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
CD de Comercio Sede Virtual

de Bogota

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
Recibo No. AA22124897
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS. RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO
Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 S.M.L.M.V.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: CIFIN S.A.S.

Nit: 900.572.445-2 Administracidn : Direccion
Seccional De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 02276744
Fecha de matricula: 23 de noviembre de 2012
Ultimo afio renovado: 2021
Fecha de renovacidn: 30 de marzo de 2021
Grupo NIIF: GRUPO TII

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cl1 100 No. 7 A - 81 P 8

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdnico: notificaciones@transunion.com
Teléfono comercial 1: 3441200

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidédn judicial: Cl 100 No. 7 A - 81 P 8
Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdédnico de notificacidn: notificaciones@transunion.com
Teléfono para notificacidén 1: 3441200

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
Recibo No. AA22124897
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 3670 del 11 de octubre de 2012 de Notaria 67
de Bogotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 23 de noviembre
de 2012, con el No. 01683590 del Libro IX, se constituyd la sociedad
de naturaleza Comercial denominada CIFIN SA.

REFORMAS ESPECIALES

Por Escritura Publica No. 1311 del 29 de septiembre de 2014 de Notaria
10 de Bogotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 1 de octubre
de 2014, con el ©No. 01873076 del Libro IX, la sociedad cambid su
denominacién o razdén social de CIFIN SA a CIFIN S.A..

Por Acta No. 008 de la Asamblea de Accionistas, del 15 de diciembre
de 2016, inscrita el 15 de diciembre de 2016 bajo el numero 02166638
del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia se transformé de sociedad
anétnima a sociedad por acciones simplificada bajo el nombre de: CIFIN
S.A.S.

Por Acta No. 008 del 15 de diciembre de 2016 de Asamblea de
Accionistas, inscrito en esta Camara de Comercio el 15 de diciembre de
2016, con el No. 02166638 del Libro IX, 1la sociedad cambid su
denominacién o razdén social de CIFIN S.A. a CIFIN S.A.S..

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es
indefinida.
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
Recibo No. AA22124897
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

OBJETO SOCIAL

La sociedad, como operador de informacién tendrd por objeto
principal: (I) Servir como un proveedor de soluciones globales de
informacién para lo cual podréd recopilar, almacenar, administrar,
transformar, integrar, segmentar transmitir y/0 transferir

informacién personal, financiera, crediticia, comercial, de servicios
y/0 proveniente de terceros paises; (II) Suministro de informacidn
que repose en las bases de datos que administra como operador, (III)
Crear soluciones analiticas vy de decisionamiento para desarrollo de
productos y servicios relacionados con su actividad, (IV) Procesar
informaciédn para la generacidén de productos, soluciones crediticias y
calificaciones, cdlculos, analisis comerciales, técnicos,
estadisticos vy en general cualquier actividad conexa o complementaria
a esta, (V) Crear herramientas de optimizacidédn estratégica, andlisis
a la medida para 1la integracién vy aplicacidén en los diferentes
sectores de la economia, (VI) Proveer servicios de consultoria,
asesoria técnica, gestidén de proyectos vy en general cualquier
actividad conexa o complementaria a esta, (VII) En todos los casos,
la sociedad podréd realizar y desarrollar cualquier actividad licita
comercial. En desarrollo de su objeto social, 1la sociedad podréa
celebrar vy ejecutar, con sujecidén a las normas generales y especiales
qgque rigen para cada caso, todos los actos, contratos y operaciones de
caréacter licito y que sean necesarias o convenientes para la
obtencién de los fines que persigue la sociedad.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $12.000.000.000,00
No. de acciones : 1.200.000,00
Valor nominal : $10.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $9.977.130.000,00
No. de acciones : 997.713,00
Valor nominal : $10.000,00

* CAPITAL PAGADO *
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
Recibo No. AA22124897
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
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Valor : $9.977.130.000,00
No. de acciones : 997.713,00
Valor nominal : $10.000,00

REPRESENTACION LEGAL

La sociedad tendrd un Presidente quien serd Representante Legal
Principal vy quien a su vez contard con diecisiete (17) suplentes. Los

Representantes Legales Suplentes ejerceréan las funciones de
representacién durante las ausencias temporales o absolutas del
Presidente. Los suplentes del Presidente para las funciones previstas

en el Articulo Trigésimo Primero de estos Estatutos, o respecto de
sus faltas absolutas o temporales. Los suplentes del Presidente se
denominardn como se indica a continuacién: A. Sales Manager para
Segmento Masivo. B. Sales VP para sector Financiero. C. Sales
Director para sector Real vy Telecomunicaciones. D. Sales Director
para sector Gobierno, Solidario y Pequefias Financieras. E. Sales
Manager II ©para sector Seguros. F. Legal Director. G. Manager II
Financial Planning & Analysis. H. Operations Director. I. Operations
Lead. J. IT Director. K. Sr Director Product Management. L. Manager I
Human Resources. M. Operations Sr. Manager.N. Gerente de Producto

"Directo al Consumidor". O. Gerente de Producto. P. Gerente de
Atencidén al titular. Q. Gerente de Contabilidad. El Presidente y sus
diecisiete (17) suplentes serdn representantes legales de la

Sociedad, de tiempo completo vy de dedicacidén exclusiva, salvo las
excepciones que autorice la Asamblea y siempre que dicha situacidén no
genere ningun tipo de conflicto de interés.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Funciones del ©presidente: Para los asuntos concernientes a la
Sociedad su representacidén legal corresponderd principalmente al
Presidente. Dicho representante tiene plenas facultades para celebrar

o ejecutar todos los actos o contratos que resulten necesarios para
el desarrollo del objeto social sin otras limitaciones que las
establecidas en estos estatutos en cuanto se trate de operaciones que

deban ser previamente autorizadas por la Asamblea General de
Accionistas, todos 1los demds actos o contratos gque tengan caréacter
simplemente preparatorio, accesorio o) complementario para la
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
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Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
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realizacién de los fines que persigue la Sociedad, y los que se
relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento de la
misma. De manera particular, el Presidente de la Sociedad tendréd las
siguientes funciones: A. Representar legalmente a la sociedad
judicial o extrajudicialmente; b. Atendiendo al organigrama adoptado
por la Asamblea, nombrar los empleados que requiera el normal
funcionamiento de la compafiia vy sefialarles su remuneracidén para la
conforme al presupuesto aprobado; C. Remover los empleados cuando las
circunstancias 1lo exijan; D. Presentar a la Asamblea General los
informes que 1la ley exija; E. Nombrar apoderados especiales o
generales que bajo su direccidén vy vigilancia representen a la
Sociedad en actos legales o judiciales o negocios que requieran de un
profesional especializado, y para los cuales dicha delegacidén resulte
conveniente; F. Cumplir vy hacer gque se cumplan oportunamente todos
los requisitos o exigencias legales que se relacionen con el
funcionamiento vy actividades de la Sociedad; g. Rendir las cuentas
comprobadas de su gestidén, cuando asi lo exija la Asamblea General de
Accionistas, al final de cada afio y cuando se retire del cargo; H.
Celebrar o 1llevar a cabo todos los actos o contratos necesarios o
convenientes para el debido cumplimiento del objeto social, sin
limite de cuantia. Cuando se trate de actos o contratos mediante los
cuales se comprometan recursos destinados a gasto o a inversién que
por proyecto superen la cantidad equivalente a «cinco mil (5000)
SMILMV, el Presidente o sus suplentes requerirdn autorizacidén expresa
de la Asamblea, asi como cuando se trate de actos o contratos
mediante los cuales se pretenda enajenar, limitar o gravar activos de
la sociedad cuya cuantia individual supere los cuatrocientos (400)
SMILMV excluyendo de esta restriccidén cualguier tipo de contrato o
acuerdo donde la Sociedad sea quien preste servicios a terceros; 1i.
Fijar las politicas que debe observar la Sociedad en el desempefio de

sus objetivos; Jj. Mantener a la Asamblea General de Accionistas
enterada en forma detallada de los negocios sociales y suministrarle
todos los datos e informaciones que solicite; k. Presentar

oportunamente a consideraciones de la Asamblea General de Accionistas
el presupuesto de inversiones, 1ingresos y gastos que requiera la
Sociedad; L. Ejecutarlas oérdenes y mandatos de la Asamblea General de
Accionistas; m. Revisar el cumplimiento en el pago de los aportes por
parte de los accionistas de 1la Sociedad y mantener informada a la
Asamblea General de Accionistas; n. Aprobar la apertura de sucursales
0 regionales en otras <ciudades o en el exterior. o. Coordinar los
comités de acuerdo <con las pautas dadas por la Asamblea General de
Accionistas; p. Mantener a disposicién de los accionistas de la
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Sociedad, 1las actas de la Asamblea, facilitédndoles copia cuando asi
lo soliciten; g. Mantener debidamente informada a la Asamblea General
de Accionistas sobre los adelantos tecnolégicos importantes para el
desarrollo del objeto de 1la Sociedad y proponer de manera oportuna
los anédlisis de factibilidad para nuevos servicios cuya prestacidn
sea conveniente para la sociedad; r. Ejercer todas las funciones que
le delegue la Asamblea General de Accionistas y las demds que le
confieran los Estatutos vy la ley por la naturaleza del cargo que
ejerce y que no se reserven a otro de los érganos sociales. Funciones
de los Representantes Legales Suplentes: El Presidente serd el
representante legal principal y tendrd diecisiete (17) representantes
legales suplentes que ejercerdn los cargos vy facultades que se
mencionan a continuacién: A. El Sales Manager para Segmento Masivo,
ejercerd la representacidén legal respecto de los asuntos comerciales
con clientes o potenciales clientes, para lo cual podrd suscribir en
nombre de la Sociedad documentos tales como y sin limitarse a estos,
presentacién de ofertas a clientes, documentos de negociacidn,
contratos y en general la presentaciédn vy suscripcién de los
documentos requeridos en cualquier etapa negocial (precontractual,
contractual vy poscontractual). Asi mismo, representard a la Sociedad
en todo tipo de audiencias relacionadas con procesos de contratacidn
de entidades publicas y privadas. B. El1 Sales VP para Sector
Financiero, ejercerd la representacidén legal respecto de los asuntos
comerciales con clientes o potenciales clientes, para lo cual podra
suscribir en nombre de la sociedad documentos tales como y sin
limitarse a estos, presentacidén de ofertas a clientes, documentos de
negociacidén, contratos vy en general la presentacidédn y suscripcidn de
los documentos requeridos en cualquier etapa negocial
(precontractual, contractual y poscontractual) . Asi mismo,
representard a la Sociedad en todo tipo de audiencias relacionadas
con procesos de contratacidén de entidades publicas y privadas. C. E1
Sales Director para Sector Real vy Telecomunicaciones, ejerceréd la
representacidén legal respecto de los asuntos comerciales con clientes
o potenciales <clientes, para lo cual podréd suscribir en nombre de la
Sociedad documentos tales como y sin limitarse a estos, presentacidn
de ofertas a clientes, documentos de negociacidén, contratos y en
general la presentacidén y suscripcidédn de los documentos requeridos en
cualquier etapa negocial (precontractual, contractual y
poscontractual). Asi mismo, representard a la Sociedad en todo tipo
de audiencias relacionadas con procesos de contratacién de entidades
puiblicas vy privadas. D. El Sales Director para Sector Gobierno,
Solidario vy Pequefias Financieras, ejercerd la representacién legal
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respecto de los asuntos comerciales con clientes o potenciales
clientes, para 1lo cual podrad suscribir en nombre de la sociedad
documentos tales como y sin limitarse a estos, presentacidn de
ofertas a clientes, documentos de negociacidén, contratos y en general

la presentacidén y suscripcién de los documentos requeridos en
cualquier etapa negocial (precontractual, contractual y
poscontractual). Asi mismo, representard a la Sociedad en todo tipo

de audiencias relacionadas con procesos de contratacién de entidades
pUblicas vy privadas. E. El Sales Manager II para Seguros, ejercerad la
representacidédn legal respecto de los asuntos comerciales con clientes
o potenciales <clientes, para lo cual podréd suscribir en nombre de la
Sociedad documentos tales como y sin limitarse a estos, presentacidn
de ofertas a <clientes, documentos de negociacidédn, contratos y en
general la presentacidén y suscripcidédn de los documentos requeridos en
cualquier etapa negocial (precontractual, contractual y
poscontractual). Asi mismo, representard a la Sociedad en todo tipo
de audiencias relacionadas con procesos de contratacién de entidades
publicas vy privadas.F. El Legal Director ejercerd la representaciodn
legal para todos los asuntos legales y judiciales de la Sociedad,
para lo cual representar directamente a la Sociedad o nombrar
apoderados especiales o generales que bajo su direccién y vigilancia
representen a la Sociedad en actos legales o judiciales o negocios
que requieran de un profesional especializado, y para los cuales
dicha delegacién resulte conveniente. Igualmente ejercerd la
representacioén legal para atender los asuntos relacionados con
requerimientos de informacidédn de la Superintendencia de Industria y
Comercio en ejercicio de sus funciones de vigilancia vy control
respecto de los Operadores de Informacién. Asi mismo, ejercerd la
representacién legal para 1los asuntos financieros de la Sociedad,
ante autoridades fiscales, autoridades cambiarias, aduaneras o de
supervisién vy control, ante bancos o entidades financieras, sin
limitarse a la apertura de cuentas, solicitud de créditos y en
general cualquier producto financiero.G. El1 Manager II Financial
Planning and Analysis ejercerd la representacidén legal para los
asuntos financieros de la Sociedad, ante autoridades fiscales,
autoridades cambiarias, aduaneras o de supervisidén y control, ante
bancos o entidades financieras, sin limitarse a la apertura de
cuentas, solicitud de créditos vy en general cualquier producto
financiero. Asi mismo, ejercerd la representacidén legal en la
contrataciédn de bienes y servicios sean estos de gasto o inversién, y
para todos los asuntos laborales de la Sociedad tales como, pero sin
limitarse a, la suscripcidén de contratos laborales, representacidn
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patronal, para lo cual podrd suscribir los documentos necesarios
durante cualquier etapa contractual en nombre de la Sociedad y
representar sus 1intereses para dicho tipo de asuntos ante cualquier
autoridad o entidad publica o privada, asi como nombrar apoderados
judiciales especiales 0 generales para representar Jjudicial o
extrajudicialmente a la Sociedad en asuntos de carédcter laboral. H.
El Operations Director, ejercerd la representacidén legal para los
asuntos relacionados con requerimientos de informacién de 1la
Superintendencia de Industria vy Comercio en ejercicio de sus
funciones de wvigilancia y control respecto de los Operadores de
Informacién, para lo cual podra suscribir los documentos
correspondientes para la adecuada gestidén de dichos requerimientos.
De igual forma, ejercerd la representacidédn legal de la Sociedad para
la celebracién de convenios vy/o acuerdos con entidades publicas de
cualquier orden para el intercambio de informacidén y/o servicios,
incluyendo pero sin limitarse a la suscripcidén de los documentos
preparatorios, convenios, acuerdos, adiciones a los mismos y actas de
liqguidacién. Asi mismo, ejercerd la representacidédn legal para todos
los asuntos legales vy judiciales de la Sociedad, para lo cual podréa
representar directamente a la Sociedad o nombrar apoderados
especiales o generales que bajo su direccidén y vigilancia representen
a la Sociedad en actos legales o judiciales o negocios que reqguieran
de un profesional especializado, y para los cuales dicha delegacidn
resulte conveniente. I. El Operations Lead ejercerd la representacidn
legal de la Sociedad para atenderlos asuntos relacionados con
requerimientos de informacidédn de la Superintendencia de Industria y
Comercio en ejercicio de sus funciones de vigilancia vy control
respecto de los Operadores de Informacién. J. E1 IT Director ejerceré
la representacién legal en la contratacidédn de bienes y servicios sean
estos de gasto o 1inversidén cuyo objeto consista en el desarrollo o
adquisicién de bienes o servicios de tecnologia, asi como la
representacioén legal para atender los asuntos relacionados con
requerimientos de informacidédn de la Superintendencia de Industria y
Comercio en ejercicio de sus funciones de vigilancia vy control
respecto de los Operadores de Informacién en lo relacionado con sus
funciones internas en la Compafiila. K. El1 Sr Director Product
Management ejercerd la representacidédn legal de 1la Sociedad para
atender los asuntos relacionados con requerimientos de informacidén de
la Superintendencia de Industria vy Comercio en ejercicio de sus
funciones de wvigilancia y control respecto de los Operadores de
Informacidén, asi como también ejercerd la representacidén legal para
los asuntos comerciales con clientes o potenciales clientes, para lo
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cual podréd suscribir en nombre de la Sociedad documentos tales como y
sin limitarse a estos, presentacidén de ofertas a clientes, documentos
de negociacidén, contratos y en general la presentacidén y suscripcidn
de los documentos requeridos en cualquier etapa negocial
(precontractual, contractual vy ©poscontractual). De igual forma,
ejercerd la representacidén legal de la Sociedad para la celebracidn
de convenios vy/o acuerdos con entidades puUblicas de cualgquier orden
para el intercambio de informacidn y/o servicios, incluyendo pero sin
limitarse a la suscripcién de los documentos preparatorios,
convenios, acuerdos, adiciones a los mismos y actas de ligquidacidén, vy
de la misma manera, en la suscripcidén de todos los documentos
contractuales, de cualquier etapa negocial (precontractual,
contractual vy poscontractual) con entidades privadas nacionales o
extranjeras para adquirir sus servicios como proveedores de servicios
o de informacidén, asi como para la formalizacidén de alianzas para el
desarrollo vy comercializacidén de nuevos productos y/o soluciones. L.
El Manager I Human Resources ejercerd la representacidédn legal de la
Sociedad para todos los asuntos laborales de la Sociedad tales como,
pero sin limitarse a, la suscripcidén de contratos laborales,
representaciédn patronal, para lo cual podrd suscribir los documentos
necesarios durante cualquier etapa contractual en nombre de la
Sociedad vy representar sus intereses para dicho tipo de asuntos ante
cualquier autoridad o entidad publica o privada, asi como nombrar
apoderados judiciales especiales o0 generales para representar
judicial o extrajudicialmente a la Sociedad en asuntos de caréacter
laboral. M. El1 Operations Sr. Manager ejercerd la representacidn
legal para los asuntos relacionados con requerimientos de informacidn
de la Superintendencia de Industria y Comercio en ejercicio de sus
funciones de wvigilancia y control respecto de los Operadores de
Informacién, para lo cual podra suscribir los documentos
correspondientes para la adecuada gestidén de dichos requerimientos.
También ejercerd la representacién legal en la contrataciédn de bienes
y servicios sean estos de gasto o inversidén, asi como también para
los asuntos financieros de la Sociedad, ante Autoridades Fiscales,
Cambiarias, Aduaneras o de supervisién vy control, ante bancos o
entidades financieras, sin limitarse a la apertura de cuentas,
solicitud de créditos y en general cualquier producto financiero. Asi
mismo ejercerd la representacidédn legal de 1la Sociedad para la
celebracién de convenios vy/o acuerdos con entidades publicas de
cualquier orden para el intercambio de informacidén y/o servicios,
incluyendo pero sin limitarse a la suscripcidén de los documentos
preparatorios, convenios, acuerdos, adiciones a los mismos y actas de
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liquidacidén, y de la misma manera, en la suscripcidén de todos los
documen tos contractuales, de cualquier etapa negocial
(precontractual, contractual y poscontractual) con entidades privadas
nacionales o extranjeras para adquirir sus servicios como proveedores
de servicios o de informacidén, asi como para la formalizacidédn de
alianzas para el desarrollo vy comercializacidén de nuevos productos
y/o soluciones. N. El1 Gerente de Producto "Directo al Consumidor"
ejercerd la representacidén legal de 1la Sociedad para atender los
asuntos relacionados con requerimientos de informacién de 1la
Superintendencia de Industria vy Comercio en ejercicio de sus
funciones de ©proteccién al consumidor, asi como ante cualquier otra
autoridad o tercero particular que requiera informacidén sobre los
productos Directo al Consumidor de la compafiia. O. El Gerente de
Producto ejercerd la representacién legal de la Sociedad para atender
los asuntos relacionados con requerimientos de informacidén de la

Superintendencia de Industria vy Comercio en ejercicio de sus
funciones de wvigilancia y control respecto de los Operadores de
Informacién, asi como frente a cualquier otra autoridad

administrativa o judicial que requiera informacién en relacidén con el
desarrollo vy funcionamiento de los productos de la compafiia. También
ejercerd la representacidén legal para los asuntos comerciales con
clientes o ©potenciales clientes, para lo cual podrd suscribir en
nombre de la Sociedad documentos tales como y sin limitarse a estos,
presentacidn de ofertas a clientes, documentos de negociacidn,

contratos y en general la presentaciédn vy suscripcién de los
documentos requeridos en cualquier etapa negocial (precontractual,
contractual y poscontractual) . De igual forma, ejercerd la

representacién legal de la Sociedad para la celebracidén de convenios
y/o acuerdos con entidades publicas de cualquier orden para el
intercambio de informacidén vy/o servicios, incluyendo pero sin
limitarse a la suscripcién de los documentos preparatorios,
convenios, acuerdos, adiciones a los mismos y actas de liquidacién, y
de la misma manera, en la suscripcidén de todos los documentos
contractuales, de cualquier etapa negocial (precontractual,
contractual vy poscontractual) con entidades privadas nacionales o
extranjeras para adquirir sus servicios como proveedores de servicios
o de informacién, asi como para la formalizacidén de alianzas para el
desarrollo vy comercializacidén de nuevos productos y/o soluciones. P.
El Gerente de Atencién al Titular, ejercerd la representacidn legal
de la Sociedad para atender los asuntos relacionados con
requerimientos de informacidédn de la Superintendencia de Industria y
Comercio en ejercicio de sus funciones de vigilancia vy control
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respecto de los Operadores de Informacidén. Q. El1 Gerente de
Contabilidad ejercerd la representacidén legal para los asuntos
financieros de la Sociedad, ante autoridades fiscales, autoridades
cambiarias, aduaneras o de supervisién vy control, ante bancos o
entidades financieras, sin limitarse a la apertura de cuentas,
solicitud de créditos y en general cualquier producto financiero. Asi
mismo, ejercerd la representacidén legal en la contratacidn de bienes
y servicios sean estos de gasto o inversidn.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Mediante Acta No. 14 del 30 de agosto de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cémara de Comercio el 2 de septiembre de
2019 con el No. 02501928 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Presidente Carlos Fernando C.C. No. 000000071796207
Valencia Cardona

Sales Manager Juan Diego Pulido C.C. No. 000000079788112
Para Segmento Ortega

Masivo

Sales Vp Para Lisette Gonzalez C.E. No. 000000000392087
Sector Rivas

Financiero

Sales Director Trujillo Ospina C.C. No. 000000019498654
Para Sector Mario Augusto

Real Y

Telecomunicacio

nes

Sales Manager Felipe Restrepo C.C. No. 000000079947220
Ii Para Sector Bermudez

Seguros

Legal Director Carolina Restrepo C.C. No. 000000052425717
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Escobar
Manager Ii Viviana Maria Silva C.C. No. 000000052702972
Financial Mendoza
Plannig &
Analysis
Operations Angela Bibiana Acero C.C. No. 000000052647471
Director Dominguez
Operations Lead Jenny Cristina Juzga C.C. No. 000000052262479
Acosta
Sr Director Claudia Marcela C.C. No. 000000051958951
Product Forero Rincon
Management
Manager I Nicolas Trujillo C.C. No. 000000080870723
Human Villa
Resources
Operations Sr Diego Orlando C.C. No. 000000079446389
Manager Hernandez Diaz

Mediante Acta No. 15 del 11 de diciembre de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de diciembre de
2019 con el No. 02537426 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente De Juan Diego Pulido C.C. No. 000000079788112
Producto Ortega

"Directo Al

Consumidor".

Gerente De Ingrid Lorena C.C. No. 000000052272307
Producto Morales Mahecha

Gerente De Laura Ospina C.C. No. 000000052699959
Atencidn Al Palacino

Titular
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Gerente De Lina Marcela Montoya C.C. No. 000001019005523
Contabilidad

Mediante Acta No. 16 del 29 de abril de 2020, de Accionista Unico,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 10 de junio de 2020 con el No.
02575623 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
It Director Mariano Jorge C.E. No. 000000000703359
Volpedo

Mediante Acta No. 17 del 3 de febrero de 2021, de Accionista Unico,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 16 de febrero de 2021 con el
No. 02662965 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Sales Director Trujillo Ospina C.C. No. 000000019498654
Para Sector Mario Augusto

Gobierno,

Solidario Y

Pequenas

Financieras

REVISORES FISCALES
Mediante Acta No. 16 del 29 de abril de 2020, de Accionista Unico,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 30 de junio de 2020 con el No.
02582044 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal PWC CONTADORES Y N.I.T. No. 000009009430484
Persona AUDITORES SAS

Juridica

Mediante Documento Privado ©No. sin num del 9 de junio de 2020, de

Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 30 de junio de
2020 con el No. 02582045 del Libro IX, se designd a:
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CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Ingrid Natalia C.C. ©No. 000001016034143
Principal Pifileros Hernandez T.P. No. 193745-T

Revisor Fiscal Cindy Lorena Ramirez C.C. ©No. 000001013624875
Suplente Rojas T.P. No. 231628-T

PODERES

Que por Escritura Publica No. 445 de la Notaria 10 de Bogotad D.C.,
del 20 de abril de 2017, inscrita el 3 de mayo de 2017, bajo el No.
00037218 del libro v, comparecid Liliana Gémez Hernéndez,
identificada con cédula de ciudadania No. 52.116.623 en su condicidn
de Manager II en asuntos Jjuridicos vy Secretario General de CIFIN
S.A.S., por medio de la presente escritura publica, confiere poder
general amplio y suficiente a Juan David Pradilla Salazar,
identificado con cédula de ciudadania No. 91.511.920 de Bogoté& D.C.,
abogado en ejercicio portador de la tarjeta profesional numero
155.563 del Consejo Superior de la Judicatura, (el apoderado), para
que: Represente a CIFIN S.A.S en toda actuacién Judicial o
administrativa, y ante todo tipo de autoridades, funcionarios
publicos o privados del orden nacional, departamental o municipal,
titulares de informacién, y en general cualgquier peticionario estando
revestidos los apoderados de los méds amplios poderes para ejercer las
siguientes facultades que se les confiere por medio de este
instrumento: (A) Atender, responder y ejercer plena defensa judicial
y administrativa, en nombre y representacién de la sociedad, en todos
los trdmites de tutela, requerimientos Jjudiciales, derechos de
peticidén vy/o solicitudes de informacidén, incluyendo aquellos que
versen sobre personas desplazadas, secuestradas o desaparecidas, y en
los cuales CIFIN S.A.S sea parte, tercero, o en general, sea
vinculada bajo cualquier <calidad. Para el efecto, los apoderados
contardn con plenas facultades para interponer y contestar demandas,
notificarse personalmente de cualgquier decisidén proferida por
autoridad competente en la cual resulten involucrados los intereses
de la sociedad, allegar vy solicitar pruebas, responder y/o elevar
peticiones frente a ellas, adelantar todas las actuaciones dentro de
los procesos Jjudiciales o administrativos en todas sus instancias,
interponer recursos que resulten necesarios o pertinentes, vy en
general, ejercer todos los derechos gque como parte y/o vinculada le
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Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién:

Recibo No. AA2212
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2 de febrero de 2022 Hora:

4897
0

16:01:20

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

correspondan a la sociedad,
los intereses de la misma.

siempre con la finalidad de salvaguardar

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO

BE. P. No.
2013 de 1la
D.C.

BE. P. No.
2014 de 1la

748 del 26 de abril de
Notaria 4 de Bogoté

0879 del 11 de junio de

Notaria 65 de Bogoté
D.C.
E. P. No. 1311 del 29 de

septiembre de 2014 de la Notaria
10 de Bogot& D.C.

E. P. ©No. 102 del 3 de febrero de
2016 de la Notaria 10 de Bogoté
D.C.

E P. No.

. 435 del 14 de abril de
2016 de 1la

Notaria 10 de Bogoté
D.C.
Acta No. 008 del 15 de diciembre
de 2016 de la Asamblea de
Accionistas
Acta No. 010 del 6 de octubre de

2017 de la Asamblea de Accionistas
Acta No. 11 del 23 de marzo de
2018 de la Asamblea de Accionistas
Acta No. 14 del 30 de agosto de
2019 de la Asamblea de Accionistas
Acta No. 15 del 11 de diciembre de
2019 de la Asamblea de Accionistas

INSCRIPCION
01728661 del 7 de mayo de 2013
del Libro IX

01845113 del 17 de
2014 del Libro IX

junio de

01873076 del 1
2014 del Libro IX

de octubre de

02058712 del 4
2016 del Libro IX

de febrero de

02098071 del 27 de
2016 del Libro IX

abril de

02166638 del 15 de diciembre
de 2016 del Libro IX

02274603 del 9 de noviembre de
2017 del Libro IX

02356765 del 12 de Jjulio de
2018 del Libro IX

02501927 del 2 de septiembre
de 2019 del Libro IX

02537425 del 27 de diciembre

de 2019 del Libro IX

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado No.
marzo de 2016,
del libro IX,

sin num de Representante Legal del 14 de
inscrito el 18 de marzo de 2016 bajo el numero 02073343
comunicd la sociedad matriz:
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cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

- TRANSUNION NETHERLANDS II B.V.

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.

Fecha de configuracién de la situacidén de control : 2016-02-08

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cadmara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 6311

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 114.961.969.758
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 2 de febrero de 2022 Hora: 16:01:20
Recibo No. AA22124897
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION A22124897D14ED

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6311

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcidén : 16 de febrero de 2021. Fecha de
envio de informacidén a Planeacidén : 11 de mayo de 2021. \n \n Sefor
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
aflo y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

R IR IR e b b b b S dh 2 b b b b b S S 2 b b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S d 2 b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R I IR e b b b b S I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b SR A 2 b b b b b dh  d b b b b b b A 4 b b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
khhkkhhkkhhkkhhkhkhkkhhkhkhkhhkhhkhhhhkhhkhhkhhhhkhhhhkhhhhkhhkhhkhhhhkhhhhkkhhhhhhhkhkhhhhkkhhkhkxkxk
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Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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Bogota D.C.

Senor

JUZGADO 6 PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DE
BUCARAMANGA DESCENTRALIZADO EN FLORIDABLANCA.

Floridablanca-Santander.

Referencia: Contestaciéon / Tutela Numero 2022-00023-00. ERIKA JULIETH PARRA
LAVACUDE, identificada con el Numero de Cédula de Ciudadania 1.095.813.668, contra
BANCOLOMBIA (BANCOLOMBIA SUFI) y QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA?2).

Respetado Seinor Juez:

JENNIFER JULIETH ROBLES QUEBRAHOLLA, identificada personal y profesionalmente
como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de apoderada de EXPERIAN COLOMBIA
S.A. - DATACREDITO, tal como lo indica el poder adjunto, me permito presentar contestacion
a la tutela de la referencia.

I. Razones que alega la parte accionante en la tutela de la referencia.

La parte actora, alega que las entidades accionadas, vulneran su derecho de habeas data toda
vez que registraron en su historia de crédito unos reportes negativos correspondientes a las
obligaciones por ella contraidas con BANCOLOMBIA (BANCOLOMBIA SUFI) y QNT S.A.S.
(QNT PA FB BANCOLOMBIA2).

Aunado a lo anterior, la parte accionante indica que los reportes negativos se realizaron sin
que a ella se le hubiera comunicado previamente de esta actuaciéon.

Finalmente, sostiene que con ocasién a dichos reportes negativos no ha sido posible acceder a
créditos con otras entidades financieras.

II. Analisis del caso en concreto.

2.1. El dato negativo objeto de reclamo con BANCOLOMBIA (BANCOLOMBIA SUFI), no
consta en el reporte financiero de la parte accionante.

La historia de crédito de la parte actora, expedida el SIETE DE MARZO DEL 2022, reporta la
siguiente informacion:

INFORMACION BASICA 5Q8829H

C.C #081895813668 ( ) PARRA LAVACUDE ERIKA JULIETH DATACREDITO
VIGENTE EDAD 29-35 EXP.18/18/12 EN FLORIDABLAMCA [SANTANDER ] @7-MAR-2022

+PAGD WVOL CCF BANCOLOMEBIA 201811 @12797468 281787 285587 PRINCIPAL
SUFI ULT 24 --»[HNMMMNMENNNE][MNNN- - ------ ]

25 3 47--[cmmmmmae- | ]

ORIG:Normal EST-TIT:Otra CENTRO IMNTERMACI

e La parte accionante no registra en su historial, NINGUN DATO DE CARACTER
NEGATIVO respecto de obligaciones adquiridas con BANCOLOMBIA
(BANCOLOMBIA SUFI).

Lo anterior permite constatar que el dato negativo objeto de reclamo con BANCOLOMBIA
(BANCOLOMBIA SUFI), no consta en el reporte financiero de la parte actora.



2.2. La Ley 1266 de 2008 y la Ley 2157 de 2021, contienen reglas precisas sobre el
término de permanencia de los datos financieros en la historia de crédito de los titulares
de la informacion.

El articulo 13 de la Ley 1266 de 2008 modificado y adicionado por el articulo 3 de Ley 2157 de
2021 contiene un régimen preciso sobre la permanencia de los datos financieros y crediticios
en la historia de crédito de los titulares de la informacion, a saber:

“Articulo 13. Permanencia de la informacién. La informacion de caracter positivo
permanecera de manera indefinida en los Bancos de Datos de los operadores de
informacion.

Los datos cuyo contenido haga referencia al tiempo de mora, tipo de cobro, estado
de la cartera, y en general, aquellos datos referentes a una situaciéon de
incumplimiento de obligaciones, se regiran por un término maximo de permanencia,
vencido el cual debera ser retirada de los Bancos de Datos por el operador, de forma
que los usuarios no puedan acceder o consultar dicha informacion. El término de
permanencia de esta informacion sera el doble del tiempo de la mora, maximo cuatro
(4) annos contados a partir de la fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas o sea
extinguida la obligacioén (...)".

Este articulo fue declarado ajustado al texto constitucional por la Sentencia C-1011 de 2008
“en el entendido que la caducidad del dato financiero en caso de mora inferior a dos anos, no
podrd exceder el doble de la mora, y que el término de permanencia de cuatro anos también se
contard a partir del momento en que se extinga la obligacién por cualquier modo”.

Adicionalmente, el articulo 9 de la Ley 2157 de 2021, mediante la cual “POR MEDIO DE LA
CUAL SE MODIFICA Y ADICIONA LA LEY ESTATUTARIA 1266 DE 2008”, establece algunas
disposiciones transitorias respecto del término de permanencia de la informacion de los datos
negativos en los reportes financieros de los titulares, a saber:

“Articulo 9. Régimen de transicion: Los titulares de la informacién que extingan
sus obligaciones objeto de reporte dentro de los (12) meses siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley, permanecerdn con dicha informacion negativa en los
bancos de datos por el término mdximo de (6) meses contados a partir de la fecha de
extincion de tales obligaciones. Cumplido este plazo mdximo de (6) meses, el dato
negativo deberd ser retirado automdticamente de los bancos de datos.

Los titulares de la informacién que a la entrada en vigencia de esta ley hubieran
extinguido sus obligaciones objeto de reporte, y cuya informacién negativa hubiere
permanecido en los bancos de datos por los menos (6) meses, contados a partir de la
extincién de las obligaciones, serdan beneficiarios de la caducidad inmediata de la
informacién negativa.

Los titulares que extingan sus obligaciones objeto de reporte, cuya informacion
negativa no hubiere permanecido en los bancos de datos al menos seis (6) meses
después de la extincién de las obligaciones, permanecerdn con dicha informacion
negativa por el tiempo que le hiciere falta para cumplir los 6 meses contados a partir
de la extincién de las obligaciones.

En el caso de que las obligaciones registren mora inferior a seis (6) meses, la
informacion negativa permanecerd por el mismo tiempo en mora, contado a partir de
la extincion de las obligaciones.

Paragrafo 1. Todas aquellas obligaciones que sean objeto de reporte negativo
durante la emergencia sanitaria decretada por el ministerio de salud mediante



resoluciéon 385 del 12 de marzo de 2020, y hasta el 31 de diciembre de 2020, no serdan
reportadas en los bancos de datos en este mismo periodo, siempre que los titulares de
la obligaciéon se hayan acercado a las entidades respectivas, en busca de una
reestructuracion de la obligacién.

Paragrafo 2. Las personas que tengan clasificacion Mipyme, o del sector turismo, o
pequenos productores del sector agropecuarios, o personas naturales que ejerzan
actividades comerciales o independientes, que extingan sus obligaciones objeto de
reporte negativo dentro de los (12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la
presente ley, el dato negativo les deberd ser retirado inmediatamente de los bancos
de datos.

Paragrafo 3. Los pequerios productores del sector agropecuario, las victimas del
conflicto armado y los jévenes y mujeres rurales que tengan cualquier tipo de crédito
agropecuario con Finagro, que extingan sus obligaciones objeto de reporte dentro de
los 12 meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, el dato negativo
les deberad ser retirado inmediatamente de los bancos de datos.

Paragrafo 4. Los deudores y codeudores que tengan obligaciones crediticias con el
icetex, que paguen las cuotas vencidas o que extingan sus obligaciones objeto de
reporte dentro de los (12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley,
el dato negativo les deberad ser retirado inmediatamente de los bancos de datos.”

El articulo antes citado, fue declarado constitucional por la sentencia C-282 de 2021, pues la
Corte Constitucional, consideré que el Legislador estatutario al establecer dicho régimen de
transicion, contaba con una finalidad legitima, a saber, la democratizacion del crédito.

2.2.1. EXPERIAN COLOMBIA S.A. - DATACREDITO no puede eliminar el dato negativo
que la parte actora controvierte, pues ello seria contrario a la Ley Estatutaria de Habeas
Data.

La parte accionante, sostiene que se le vulnera su derecho fundamental de habeas data, toda
vez que su historia de crédito registra un dato negativo respecto de una obligaciéon adquirida
con QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA?2).

La historia de crédito de la parte accionante, expedida el SIETE DE MARZO DEL 2022, muestra
la siguiente informacion:

INFORMACION BASICA 5Q8829H

C.C #01@95813668 ( ) PARRA LAVACUDE ERIKA JULIETH DATACREDITO
VIGENTE EDAD 29-35 EXP.18/18/12 EN FLORIDABLAMCA [SANTANDER ] @7-MAR-2022

~CART CASTIGADA *SFI QNT PA FB 202201 000009191 201811 201904  PRINCIPAL
BANCOLOMBIA2 ULT 24 --»[CCCCCCCCCCCC][CCCCCCCCrecc]
25 a 47-->[C66654321N-N][NN--------- ]

ORIG:Comprada EST-TIT:Normal TIP-CONT: DEF=925 CLAU-PER:88@ PRICIPAL

La obligacion identificada con el nimero 000009191, adquirida por la parte tutelante
con ONT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA2), se encuentra abierta, vigente y reportada
como CARTERA CASTIGADA.

Por tanto, es cierto que la parte accionante registra una obligaciéon impaga con QNT S.A.S.
(QNT PA FB BANCOLOMBIA2).



Asi las cosas, EXPERIAN COLOMBIA S.A. - DATACREDITO no puede proceder a la
eliminacion del dato negativo, pues versa sobre una situacion actual de impago. Asi lo

registra la historia de crédito de la parte actora de acuerdo con la informacién proporcionada
por QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA2).

Una vez el titular de la informacién sufrague lo adeudado, su historia de crédito indicara que
la obligacion ha sido satisfecha. No obstante, el dato sobre la mora guedard registrado por un
término mdximo de 6 meses contados a partir de la fecha de extinciéon de tal obligacion, esto si
tal fenémeno ocurre durante el primer ano de vigencia de la Ley 2157 de 2021. Ahora bien, si
se cancela la obligacion después de los primeros 12 meses de vigencia de la Ley 2157 de 2021,
el dato negativo objeto de reclamo, permanecerd reportado por el doble del tiempo que dure el
incumplimiento en que incurra la parte deudora, sin superar cuatro anos, de conformidad con el
articulo 13 de la Ley 1266 de 2008.

Es claro por tanto que el cargo que se analiza NO ESTA LLAMADO A PROSPERAR, toda vez
que no se ha observado el término de caducidad previsto en la Ley estatutaria de Habeas Data
y en la jurisprudencia constitucional, y no puede convertirse la acciéon de tutela en un
mecanismo que conlleve al desconocimiento del supuesto factico de la obligacion objeto de
reclamo.

2.3. La Ley Estatutaria de Habeas Data dispone que corresponde a las fuentes de
informacion comunicar de forma previa a los titulares sobre el registro de un reporte
negativo.

El articulo 3-b de la Ley 1266 de 2008, Estatutaria de Habeas Data, modificada y adicionada
por la Ley 2157 de 2021, dispone que la fuente de informacién “es la persona, entidad u
organizacion que recibe o conoce datos personales de los titulares de la informacion, en
virtud de una relacion comercial o de servicio o de cualquier otra indole y que, en razén
de autorizacién legal o del titular, suministra esos datos a un operador de informacién, el que a
su vez los entregard al usuario final”.

El articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, Estatutaria de Habeas Data modificada y adicionada
por la Ley 2157 de 2021, asigna a las fuentes de informacién un especial requisito el cual
consiste en que el reporte de informacion negativa sobre incumplimiento de obligaciones que
envien a los operadores “sélo procederd previa comunicacion al titular de la informacion,
con el fin de que este pueda demostrar o efectuar el pago de la obligacion, asi como controvertir
aspectos tales como el monto de la obligacién o cuota y la fecha de exigibilidad”. Para el efecto,
las fuentes deberan enviar el respectivo comunicado a “la ultima direccién de domicilio del
afectado que se encuentre registrada en los archivos de la fuente de la informacion”.

La comunicaciéon previa es un mecanismo de informacién que permite al titular pagar lo
adeudado antes de que se genere el reporte negativo o controvertir aspectos especificos de lo
que se le cobra, a saber, el monto de la obligacion o de la cuota, la fecha de exigibilidad o la
tasa de interés, para citar algunos ejemplos. En ese orden, la ley procura asi que el titular de
la informacién pueda ejercer todas las acciones tendientes a que su informacion sea veraz,
completa y actualizada.

Esta obligacion, a cargo de la fuente, obedece a que es ella, y no el operador, quien mantiene
una relacién financiera o comercial con el titular de la informacion, es decir, es ella quien actta
como parte en el respectivo contrato. Los operadores de informacion son terceros ajenos a esta
relacion contractual y por ello mismo, es de suyo que no tienen un deber de realizar la
comunicacion previa.

Lo anterior, considerando que en virtud articulo 3-c de la citada Ley Estatutaria, el operador
de informacion es “la persona, entidad u organizacion que recibe de la fuente datos personales



sobre varios titulares de la informacion, los administra y los pone en conocimiento de los usuarios
bajo los parametros de la presente ley”

Asi las cosas, la separacion de las funciones entre la fuente y el operador es una medida que
busca primordialmente proteger la neutralidad del operador frente a los datos, como garantia
para todas las partes involucradas y especialmente para los usuarios.

En conclusiéon, de conformidad con la Ley Estatutaria no corresponde al operador de la
informacion realizar la comunicacion previa al titular de los datos. Por el contrario, esa es una
obligacion que en virtud de la Ley corresponde a la fuente.

2.3.1. La obligacion de comunicar al titular con anterioridad al registro de un dato
negativo, no recae sobre EXPERIAN COLOMBIA S.A. - DATACREDITO.

La parte accionante, solicita que se elimine de su historia de crédito el dato correspondiente a
una obligacion con QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA2) dado que no se le comunicé
previamente de esta circunstancia.

Teniendo en cuenta lo anterior, es cierto que la parte accionante, registra un dato
correspondiente a una situacién de impago con QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA2).
No obstante, la parte actora manifiesta su inconformidad dado que alega que no recibi6
comunicacion previa al registro de esta informacion.

EXPERIAN COLOMBIA S.A. no tiene responsabilidad alguna con esa eventual omision. En
efecto, la obligacién de comunicar al titular previamente sobre la inclusion del dato negativo
esta en cabeza de la fuente de la informacion y no del operador. EXPERIAN COLOMBIA S.A.
- DATACREDITO se limita a realizar oportunamente la actualizacién y rectificaciéon de los
datos, cada vez que le reporten novedades las fuentes.

En ese orden, es claro por tanto que el cargo que se analiza NO ESTA LLAMADO A
PROSPERAR RESPECTO DE EXPERIAN COLOMBIA S.A. - DATACREDITO toda vez que los
operadores de informacion no son las entidades llamadas a comunicar de forma previa a los
titulares sobre el registro de un dato negativo en su historia de crédito.

2.4. EXPERIAN COLOMBIA S.A.-DATACREDITO no tiene injerencia en las decisiones
que tomen las fuentes respecto de los otorgamientos de créditos y/o servicios.

La parte accionante asegura que se le vulnera su derecho de habeas data, toda vez que no le
han otorgado créditos en razéon al dato en disputa.

EXPERIAN COLOMBIA S.A.-DATACREDITO en su calidad de operador de informacién, se
limita a permitir la circulacién de la informacién financiera y crediticia de los titulares que se
origina en las respectivas fuentes y cuya consulta facilita a los usuarios evaluar el riesgo
crediticio asociado a sus clientes.

EXPERIAN COLOMBIA S.A.-DATACREDITO no tiene una relacién comercial directa con los
titulares pues no les presta servicios financieros y comerciales de ningun tipo.

Por ello mismo, es claro que EXPERIAN COLOMBIA S.A. no toma parte en las decisiones de
los usuarios sobre el otorgamiento de créditos y/o servicios. Este tipo de decisiones hacen
parte del ambito de autonomia de las respectivas entidades. Son ellas quienes fijan sus
politicas internas de gestion de riesgo.

Adicionalmente, nos permitimos indicar que este operador de la informacion, en razén a su
naturaleza juridica, no tiene injerencia en el proceso de valoracion de los factores o elementos
de juicio que las fuentes de informacion empleen para el estudio de riesgo y el analisis crediticio
de las solicitudes de crédito radicadas por los titulares de la informacién. Sin embargo, segin



lo estipulado en el paragrafo 1° del articulo 5 de la Ley 2157 de 2021, EXPERIAN
COLOMBIA S.A se permite aclarar al despacho que las fuentes de informacién no podran
basarse exclusivamente en la informaciéon negativa que reposa en los bases de datos de las
centrales de riesgo para adoptar dichas decisiones, so pena de incurrir en las sanciones
previstas por la Superintendencia Financiera de Colombia frente a la situacién descrita
anteriormente.

II1. Solicitud.

En meérito de lo expuesto, en el primer cargo solicito que SE DENIEGUE el proceso de la
referencia, toda vez que la historia de crédito del accionante no contiene dato negativo alguno
con BANCOLOMBIA (BANCOLOMBIA SUFI) que justifique su reclamo.

En correspondencia con el segundo cargo, solicito que SE DENIEGUE el proceso de la
referencia, pues QNT S.A.S. (QNT PA FB BANCOLOMBIA2) report6 de conformidad al Articulo
3-b de la Ley Estatutaria 1266 de 2008 que la obligacion 000009191 se encuentra impaga y
vigente.

En lo atinente al tercer cargo, solicito que SE DESVINCULE a EXPERIAN COLOMBIA S.A. -
DATACREDITO del proceso de la referencia, toda vez que son las fuentes- y no el operador -
las llamadas a comunicar de forma previa a los titulares sobre el registro de un dato negativo
en su historia de crédito.

Finalmente, en relacion con el cuarto cargo, solicito que se DESVINCULE a EXPERIAN
COLOMBIA S.A. - DATACREDITO, de la tutela de la referencia, pues este operador de la
informacion no tiene injerencia en los otorgamientos de créditos y/o servicios que las fuentes
tienen con sus usuarios.

Del senor Juez,

008 o B
(v Ve

l

JENNIFER JULIETH ROBLES QUEBRAHOLLA
Cédula de Ciudadania 1.015.429.069 de Bogota
T.P. 351.489 del C.S.J

Anexos:
-Folleto de habeas data.
-Poder para actuar.
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Bucaramanga (SANTANDER)

Numero de Radicacién : 2022046095-002-000
Tramite :1 ACCION DE TUTELA
Actividad : 39 RESPUESTA FINAL E
Anexos

Respetados sefiores,

De manera atenta me refiero a la providencia del 3 de marzo de 2022, comunicada a esta Entidad en
la misma fecha, por medio de la cual se admiti6 la acciéon de tutela No. 2022-00023 promovida por
la sefiora ERIKA JULIETH PARRA LAVACUDE en contra de BANCOLOMBIA y QNT PA FB, en
donde se dispuso la vinculacion de la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA (en
adelante SFC).

Sea lo primero informar al Despacho que una vez revisadas las bases de datos del Sistema de
Gestion Documental SOLIP, que contiene la totalidad de tramites adelantados por esta
Superintendencia, no se encontré queja o reclamacion alguna formulada por parte de la accionante,
relacionada con los mismos hechos narrados en el escrito de tutela.

No obstante ello, una vez estudiados los fundamentos facticos y los argumentos de la referida
solicitud de tutela, junto con sus anexos, se presentan las siguientes consideraciones:

1. Frente a los hechos de la accién de tutela.

En relacién con los hechos de la citada accién de tutela, es pertinente manifestarle que los mismos
no nos constan, y de su lectura puede inferirse que la Superintendencia Financiera no ha tenido
participacién en aquellos, ademas revisado nuestro sistema de gestién documental, tal y como ya se
indicd, no se evidencia que se haya presentado ante esta entidad reclamacién o peticion alguna
incoada por la parte interesada respecto de los hechos narrados.

Adicionalmente, nétese como no se menciona o acredita el escrito de la demanda situacién alguna

de la cual se pueda deducir, que la presunta vulneraciéon a sus derechos fundamentales provenga de
esta Superintendencia.
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Sin embargo, puede indicarse que la Ley 1266 de 2008 modificada por la Ley 2157 de 2021,
respecto de la notificacion previa al reporte establece:

“Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley, se entiende por:

(...)

k) Comunicacion previa al titular. La comunicacion previa al titular de la informacion se regira por
lo dispuesto en la presente ley y en las normas que la reglamenten. Podra efectuarse segtn lo
dispuesto en la Ley 527 de 1999 en materia de comercio electrénico”.

“Articulo 12. Requisitos especiales para fuentes. Las fuentes deberan actualizar mensualmente
la informacién suministrada al operador, sin perjuicio de lo dispuesto en el Titulo Il de la presente
ley.

El reporte de informacion negativa sobre incumplimiento de obligaciones de cualquier naturaleza,
que hagan las fuentes de informacién a los operadores de bancos de datos de informacion
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises, sélo procedera
previa comunicacion al titular de la informacién, con el fin de que este pueda demostrar o efectuar
el pago de la obligacion, asi como controvertir aspectos tales como el monto de la obligacion o
cuota y la fecha de exigibilidad. Dicha comunicacion podra incluirse en los extractos periédicos
que las fuentes de informacion envien a sus clientes.

En todo caso, las fuentes de informacién podran efectuar el reporte de la informacion transcurridos
veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha de envio de la comunicacion en la ultima direccion
de domicilio del afectado que se encuentre registrada en los archivos de la fuente de la
informacién y sin perjuicio, si es del caso, de dar cumplimiento a la obligacion de informar al
operador, que la informacién se encuentra en discusion por parte de su titular, cuando se haya
presentado solicitud de rectificacién o actualizacion y esta aun no haya sido resuelta.

Paragrafo. El incumplimiento de la comunicacion previa al titular de la informacién, en los casos
en que la obligacion o cuota ya haya sido extinguida, dara lugar al retiro inmediato del reporte
negativo. En los casos en que se genere el reporte sin el cumplimiento de la comunicacion y no se
haya extinguido la obligaciéon o cuota, se debera retirar el reporte y cumplir con la comunicacion
antes de realizarlo nuevamente”.

Ahora bien, a continuacion paso a exponer los argumentos por los cuales solicito se desvincule a la
Superintendencia Financiera de Colombia de la presente accién constitucional:

2. Falta de legitimacioén en la causa por pasiva de la SFC.

Al respecto se precisa que cuando del tramite procesal se deduce que el demandado no es
responsable del quebrantamiento de los derechos fundamentales invocados por el actor, no puede
concederse la tutela en su contra pues no existe nexo de causalidad entre la accién de tutela y la
omisidn o accidon o amenaza de dichas prerrogativas, por tal motivo la accion se torna improcedente,
por configurarse el fendmeno de la falta de legitimacién pasiva de la tutela, evento que se presenta
en el caso particular.

Ahora, en relacion con este presupuesto la Corte Constitucional en la Sentencia T-416/97 con
ponencia del Dr. José Gregorio Hernandez, sefialé:
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

“(...). la legitimacion en la causa es una calidad subjetiva de las partes en relacion con el interés
sustancial que se discute en el proceso. Por tanto, cuando una de las partes carece de dicha
calidad o atributo, no puede el juez adoptar una decision de mérito y debe entonces
simplemente declararse inhibido para fallar el caso de fondo.

La legitimacidon pasiva se consagra como la facultad procesal que le atribuye al
demandado la posibilidad de desconocer o controvertir la reclamacioén que el actor le
dirige mediante la demanda sobre una pretension de contenido material”.

A su vez, reza el articulo 13 del Decreto 2591 de 1991 que:

“... La accion se dirigira contra la autoridad publica o el representante del 6rgano que
presuntamente viol6 o amenazé el derecho fundamental. Si uno u otro hubiesen actuado en
cumplimiento de ordenes o instrucciones impartidas por un superior, 0 con su autorizacion o
aprobacion, la accion se entendera dirigida contra ambos, sin perjuicio de lo que se decida en
el fallo. De ignorarse la identidad de la autoridad publica, la accién se tendra por ejercida contra
el superior.

“Quien tuviere un interés legitimo en el resultado del proceso podra intervenir en él como
coadyuvante del actor o de la persona o autoridad publica contra quien se hubiere hecho la
solicitud”.

En tal sentido se observa, que las peticiones del actor estan dirigidas a que se rectifiquen o
actualicen sus datos ante las operadoras de informacion, solicitud que no es exigible a esta
Superintendencia.

Asi, de acuerdo con el principio de legitimidad en la causa por pasiva, las obligaciones juridicas son
exigibles respecto de quien se encuentra expresamente llamado por la ley o el contrato, a responder
por ellas, en consecuencia para que esta accidn constitucional concluya en una tutela judicial
efectiva, es necesario que ademas de que se cumplan los requisitos previstos en el Decreto 2591 de
1991 y en los precedentes jurisprudenciales, exista una coincidencia de derecho entre el titular de la
obligacion pretendida y el sujeto frente a quien dicha conducta se reclama.

Conforme a lo anterior, es claro que no existe conexion entre los presupuestos senalados por el
accionante y la Superintendencia Financiera, ni en los hechos constitutivos del litigio, ni en los
supuestos perjuicios que se le podrian causar a la parte accionante y terceros, evento en el cual la
accioén de tutela estara llamada a fracasar respecto de esta Entidad, puesto que no se vislumbra un
interés juridico y susceptible de ser resarcido por la Superintendencia Financiera.

3. No se evidencia vulneracion a un derecho de rango fundamental por parte de la SFC.

Por regla general de procedencia la accion de tutela, debe partir de la comprobacion efectiva de la
vulneraciéon de los derechos fundamentales de los accionantes y por otra parte, que se acredite la
existencia de un perjuicio irremediable que habilite la interposicién de la accion de tutela como un
mecanismo transitorio de proteccién de dichas garantias constitucionales. Tal perjuicio debe ser
inminente, grave y que por tanto requiera medidas urgentes e impostergables para su solucion.

Sobre el particular resulta relevante precisar que esta Superintendencia en ningun momento ha
vulnerado o amenazado los derechos fundamentales invocados por el accionante, toda vez que no
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existe manifestacion o prueba alguna que relacione a esta entidad como responsable de alguna
actuacion u omision.

4. En relaciéon con las Entidades sobre las cuales esta Superintendencia ejerce sus
funciones.

En este punto es necesario precisar que  QNT PA FB, TRANSUNION (antes CIFIN), y
DATACREDITO EXPERIAN, son entidades que NO estan bajo la inspeccién y vigilancia de esta
Autoridad de Supervision'. Al respecto debe indicarse que las entidades sometidas a la vigilancia de
este Organismo se encuentran definidas en el numeral 2 del articulo 325 del Decreto 663 de 1993
(Estatuto Organico del Sistema Financiero).

Sobre el tema, vale la pena resaltar que la SFC tiene como misién Promover la estabilidad del
Sistema Financiero Colombiano, la integridad y transparencia del mercado de valores y velar por la
proteccién de los derechos de los consumidores financieros y tiene por objetivo supervisar el
sistema financiero colombiano con el fin de preservar su estabilidad, seguridad y confianza, asi
como, promover, organizar y desarrollar el mercado de valores colombiano y la proteccién de los
inversionistas, ahorradores y asegurados.

En consonancia con lo anterior, La SFC ejerce las funciones establecidas en el decreto 2739 de 1991
y demas normas que la modifiquen o adicionen, el Decreto 663 de 1993 y demas normas que lo
modifiquen o adicionen, la Ley 964 de 2005 y demas normas que la modifiquen o adicionen, las
demas que sefialen las normas vigentes y las que le delegue el Presidente de la Republica.

Ahora bien, se resalta que la expresion “Vigilado por la Superintendencia Financiera de
Colombia” significa que la entidad que esta ofreciendo esos productos y servicios fue autorizada por
la Superintendencia para funcionar y nosotros vigilamos que cumpla las normas que aplican para la
actividad financiera, bursatil y aseguradora, asi como cualquier otra relacionada con el manejo e
inversion de los recursos del publico.

Es importante tener en cuenta que las uUnicas entidades autorizadas para recibir, manejar,
aprovechar o invertir el dinero del publico, es decir, sus ahorros, inversiones, créditos, seguros,
pensiones o cesantias, son las vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia. Para poder
funcionar, estas entidades deben constituirse como sociedades anénimas o cooperativas financieras
y deben surtir un proceso de autorizacion riguroso ante nosotros.

Para cerciorarse de que una entidad es vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia,
puede consultar en nuestra pagina de internet, www.superfinanciera.gov.co, en el boton “Industrias
supervisadas’.

Téngase en cuenta que existen otras entidades, como las cooperativas especializadas, multiactivas o
integrales, que son autorizadas y vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria para
ejercer la actividad financiera con sus asociados o cooperados, luego para conocer cuales entidades
son vigiladas por esa institucion, debera consultarse la pagina de
internet www.supersolidaria.gov.co en el botén “Entidades Vigiladas”.

1 El listado de las entidades vigiladas lo puede consultar en el sitio Web www.superfinanciera.gov.co en el icono “entidades supervisadas”.
Igualmente en la pestafia “Consumidor Financiero”, donde asi mismo en el vinculo “Informacion y Educacién al Consumidor Financiero” y link
“Asi lo pueden engafiar’, encontrara informacion de las modalidades que utilizan algunas firmas que promocionan productos y servicios

afirmando que son vigiladas por esta Entidad, sin serlo.
El emprendimiento
es de todos
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De otra parte, resulta relevante senalar que de acuerdo con lo consagrado en el articulo 17 de la Ley
1266 de 2008 la funcidon de vigilancia sobre las fuentes y operadoras? de informacion Financiera,
crediticia, comercial, entre otras, en cuanto se refiere a la administracién de datos personales
regulados por esa norma, se encuentra en principio atribuida a la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Sin embargo, la misma norma también indica que “En los casos en que la fuente, usuario u operador
de informaciéon sea una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, esta
ejercera la vigilancia e impondra las sanciones correspondientes, (...)”, al respecto debera tenerse en
cuenta que en virtud de lo dispuesto en el Articulo 11.2.1.6.1 del Decreto 2555 de 2010,
las entidades vigiladas sobre las cuales corresponde a la Superintendencia Financiera de Colombia,
ejercer la inspeccién y vigilancia son las previstas en el numeral 2 del articulo 325 del Decreto 663 de
1993, y las normas que lo modifiquen o adicionen, las entidades y actividades previstas en el
numeral primero del paragrafo tercero del articulo 75 de la Ley 964 de 2005 y demas normas
complementarias, dentro de las cuales no se encuentra que se haya asignado legalmente la
vigilancia y control de una de las aqui accionadas y las vinculadas.

Asi la cosas, y dado el caracter de entidad publica que ostenta la Superintendencia Financiera de
Colombia, solamente puede realizar aquellas funciones para las cuales ha sido expresamente
facultada, conforme al articulo 121 de la Constitucion Politica, a cuyo tenor establece que “Ninguna
autoridad del Estado podra ejercer funciones distintas de las que le atribuyen la Constitucion
y la ley”.

5. Peticiones

Con base en lo expuesto, de la manera mas respetuosa solicito a su Despacho se sirva Declarar la
existencia de falta de legitimacién en la causa por pasiva de la Superintendencia Financiera de
Colombia, asi como, el hecho que no fue vulnerado o amenazado derecho fundamental alguno del
accionante por parte de esta entidad, y como consecuencia de ello se DESVINCULE de la presente
solicitud de amparo a este Organismo.

2 Ley 1266 de 2008, articulo 3 (...) b) Fuente de informacion. Es la persona, entidad u organizacién que recibe o conoce datos personales de los
titulares de la informacion, en virtud de una relacién comercial o de servicio o de cualquier otra indole y que, en razén de autorizacion legal o del
titular, suministra esos datos a un operador de informacion, el que a su vez los entregara al usuario final. Si la fuente entrega la informacién
directamente a los usuarios y no, a través de un operador, aquella tendra la doble condicién de fuente y operador y asumira los deberes y
responsabilidades de ambos. La fuente de la informacion responde por la calidad de los datos suministrados al operador la cual, en cuanto tiene
acceso y suministra informacién personal de terceros, se sujeta al cumplimiento de los deberes y responsabilidades previstas para garantizar la
proteccion de los derechos del titular de los datos;

c) Operador de informacion. Se denomina operador de informacién a la persona, entidad u organizacion que recibe de la fuente datos
personales sobre varios titulares de la informacion, los administra y los pone en conocimiento de los usuarios bajo los parametros de la presente
ley. Por tanto el operador, en cuanto tiene acceso a informacién personal de terceros, se sujeta al cumplimiento de los deberes y
responsabilidades previstos para garantizar la proteccion de los derechos del titular de los datos. Salvo que el operador sea la misma fuente de
la informacién, este no tiene relacién comercial o de servicio con el titular y por ende no es responsable por la calidad de los datos que le sean
suministrados por la fuente;
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Visitenos en www.superfinanciera.gov.co donde podra consultar informacién del sistema
financiero, bursatil y asegurador colombiano, realizar tramites en linea y acceder a nuestros
espacios de participacidon ciudadana. Recuerde que también estamos en Twitter y Facebook.

Cordialmente,

Aunsin3

T.P. 171 391 del C.S.J.
C.C. 53037426 de Bogota.

ANDREA DEL PILAR SANCHEZ CORTES
70423-Funcionario Grupo de lo Contencioso Administrativo Dos
70420-GRUPO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DOS
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